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Valstybés kontrolé — auksciausioji valstybinio audito institucija — prizilri, ar teisétai ir efektyviai
valdomas ir naudojamas valstybes turtas ir kaip vykdomas valstybés biudzetas. Valstybes
kontrolé, teikdama audito pastebejimus ir rekomendacijas, skatina teigiamg ir veiksmingg
valstybinio audito poveikj valstybés finansy valdymo ir kontrolés sistemai bei j rezultatus ir
visuomeneés poreikius orientuotam viesajam valdymui. Daugiau apie Valstybes kontrolés veikla
ir valstybinio audito rezultatus - interneto svetaineje www.valstybeskontrole.lt.

Audito grupé: Markas Marcinkevicius (departamento vadovas), Diana Nikitina (grupés vadoveé),
Gytis Tamulevicius, Inga Raudoniené (iki 2025-03-31), JUraté Manke, Vitoldas Vitkovskis.

Valstybinio audito ataskaita pateikta: Lietuvos Respublikos Seimo Audito komitetui, Ekonomikos
ir inovacijy ministerijai, Krasto apsaugos ministerijai, Nacionaliniam kibernetinio saugumo
centrui, Inovacijy agentarai.

2025-08-12 valstybinio audito ataskaitoje atliktas pataisymas: Rekomendacijy jgyvendinimo
plane (31 psl) subjektu, jgyvendinanciu 3.1 priemone, nurodyta Valstybés skaitmeniniy
sprendimy agentira, vietoj anksciau nurodytos Inovacijy agentlros.
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PAGRINDINIAI FAKTAI

O 69,9 proc.

arba 29,61 mln. Eur numatyto finansavimo
skirta kalbiniy istekliy, reikalingy dirbtinio
intelekto sprendimy poreikiams, kdrimo
projektams.

O 84,6 proc.
iS 188 Saliy uzima Lietuva valdzios pasirengimo
taikyti dirbtinj intelekta indekse 2024 m. atsakiusiy ministerijy nurodo, jog truksta
informacijos apie dirbtinio intelekto
pritaikymo viesajame sektoriuje seékmeés
pavyzdzius.

‘ 42,35 min. Eur (3 g64 proc.

vertinty  vieSojo  sektoriaus  subjekty
jgyvendinant  projektus, susijusius su
dirbtinio intelekto technologijy pritaikymu
nacionaliniu mastu, nepakanka Sios srities
metodiniy rekomendacijy.

‘ 15'3 proc. O 81,8 proc.

vertinty  vieSojo  sektoriaus  subjekty,

yieéojo sektoriau§ subjekty pr'itailfo dirbtinio pritaikydami dirbtinio intelekto technologijas
intelekto sprendimus savo veikloje 2024 m. savo veikloje, neanalizuoja ir nevertina

apklausos duomenimis. dirbtinio intelekto riziky.

O 90,9 proc.

vertinty vieSojo sektoriaus subjekty pazymi
dirbtinio intelekto mokymuy trakuma.

O 22,7 proc.

vertinty vieSojo sektoriaus subjekty turi
apibréztus duomeny kokybeés reikalavimus.

‘ 33 vieta

numatyta kalbiniy istekliy, reikalingy dirbtinio
intelekto sprendimy poreikiams, pléetrai 2021-2030 m.
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SANTRAUKA

Audito svarba

Greita dirbtinio intelekto technologijy plétra viesajame sektoriuje sudaro prielaidas
jgyvendinti iniciatyvas, leidzianCias automatizuoti daugelj pasikartojanciy uzduociy,
gerinti paslaugy ir sprendimy priemimo kokybe, efektyvinti vieSojo sektoriaus subjekty
veikla. Automatizuojant procesus ir optimizuojant veikla galima sumazinti laiko sgnaudas
ir taupyti valstybes biudzeto léSas. Labai svarbu neatsilikti nuo pasauliniy tendencijy
nustatant plétros kryptis, diegiant dirbtinio intelekto technologijas, uztikrinant tinkama
teisine aplinka ir infrastrukttra. Moksliniy tyrimy duomenimis', pasaulyje galima
sutaupyti Simtus milijony darbo valandy per metus, 5-7 mety laikotarpiu — net 30 proc.
valstybés tarnautojy darbo laiko.

Auditas prisideda prie Izraelio auksciausiosios audito institucijos inicijuoto tarptautinio
audito del dirbtinio intelekto naudojimo vieSajame sektoriuje. Tarptautiniame audite,
kuriame dalyvauja 11 Saliy?, vertinamos dirbtinio intelekto sritys: nacionaliné strategija,
finansavimas, infrastrukttra, skaitmeniné branda, teisinis reguliavimas, informacijos
saugumas, valstybiniai projektai, zmogiskieji iStekliai ir natlralios kalbos apdorojimas.
Audito rezultatus planuojama paskelbti 2025 m. rugsejo menes;.

Audito tikslas ir apimtis

Audito tikslas — jvertinti, ar sudarytos prielaidos rezultatyviam dirbtinio intelekto valdymui
vieSajame sektoriuje.

Pagrindiniai audito klausimai:

V" ar sudarytos salygos dirbtinio intelekto taikymo viesajame sektoriuje plétrai;

V' arsio intelekto valdymo reglamentavimas pakankamas siekiant sumazinti galimas rizikas;
V' ar tinkamai valdomi dirbtinio intelekto funkcionavimui reikalingi istekliai.
Audituojamieji subjektai:

v" Ekonomikos ir inovacijy ministerija, nes formuoja valstybés technologijy ir inovacijy,
valstybés informaciniy istekliy valdymo ir skaitmenineés plétros politika, organizuoja,
kontroliuoja ir koordinuoja jos jgyvendinimg?,

v’ KraSto apsaugos ministerija, nes formuoja kibernetinio saugumo politikg, organizuoja,
kontroliuoja ir koordinuoja jos jgyvendinima’;

" Prieiga per internety: https://www2 deloitte.com/content/dam/insights/us/articles/3834 How-much-time-and-
money-can-Al-save-government/DUP_How-much-time-and-money-can-Al-save-government.pdf (Zidréta 2025-03-21).

2 Lietuva, Latvija, Siaures Makedonija, Italija, Rumunija, Lenkija, Sveicarija, Prancizija, Slovakija, Izraelis.

3 Technologijy ir inovacijy jstatymas, 9 str. 2 d.; Valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymas, 11 str. 1 d.;
Vyriausybes 2010-03-24 nutarimas Nr. 330 ,Déel ministrams pavedamy valdymo sriciy®, 2.11, 2.21, 2.24 pp.

4 Kibernetinio saugumo jstatymas, 4 str. 2 d.


https://www2.deloitte.com/content/dam/insights/us/articles/3834_How-much-time-and-money-can-AI-save-government/DUP_How-much-time-and-money-can-AI-save-government.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/insights/us/articles/3834_How-much-time-and-money-can-AI-save-government/DUP_How-much-time-and-money-can-AI-save-government.pdf
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v" Nacionalinis kibernetinio saugumo centras, nes jgyvendina kibernetinio saugumo politika
ir yra atsakingas uz kibernetinio saugumo pratyby ir mokymy organizavima>,

V" Inovacijy agentiira, nes jgyvendina valstybés technologijy ir inovacijy politika®.

Audito metu informacija rinkome ir bendravome su Ekonomikos ir inovacijy ir Krasto
apsaugos ministerijy, Nacionalinio kibernetinio saugumo centro, Inovacijy, Valstybes
skaitmeniniy sprendimy, Valstybés duomeny ir Centrinés projekty valdymo agentlry,
Lietuvos dirbtinio intelekto asociacijos atstovais, apklauséme 163 vieSojo sektoriaus
subjektus (Vyriausybés kanceliarijg, visas ministerijas ir joms pavaldZias institucijas, kurios
yra valstybés informaciniy istekliy valdytojai, visas savivaldybes). Informacija rinkome i$ 22
vieSojo sektoriaus subjekty’, kurie apklausos metu nurodé, kad jgyvendina (-o) projektus,
susijusius su dirbtinio intelekto technologijy pritaikymu savo veikloje.

Audituojamasis laikotarpis — 2021-2024 m. Siekdami jvertinti tendencijas ir pokycius, kai
kuriais atvejais naudojome ankstesniy (2014-2020 m.) ir 2025 m. duomenis.

Auditas atliktas pagal tarptautinius aukSciausiyjy audito institucijy standartus. Audito
kriterijai, atliktos proceduros ir taikyti metodai iSsamiau aprasyti 3 priede ,Audito
kriterijai, atliktos proceddros ir taikyti metodai“ (39 psL.).

Pagrindiniai audito rezultatai

Rezultatyvus dirbtinio intelekto valdymas vieSajame sektoriuje kol kas negalimas, nes:
nesudarytos tinkamos salygos Sio intelekto technologijy pletrai vieSajame sektoriuje,
triksta dirbtinio intelekto valdymo procedury ir gairiy vieSajame sektoriuje,
neuztikrinamas tinkamas dirbtinio intelekto funkcionavimui reikalingy istekliy valdymas.

1. Nesudarytos tinkamos salygos dirbtinio intelekto taikymo vieSajame
sektoriuje plétrai

v" Nacionaliniu lygiu neplanuojamas dirbtinio intelekto taikymas vieSajame sektoriuje.
Lietuva 2019 m. tapo antragja ES valstybe, parengusia dirbtinio intelekto strategija,
taciau ji nebuvo patvirtinta ir netapo planavimo dokumentu. Strategijos nuostatos
nebuvo perkeltos j 2021-2030 m. pletros laikotarpio planavimo dokumentus.
Nustatéeme, kad Sio laikotarpio dokumentuose nera apibrezty dirbtinio intelekto
taikymo vieSajame sektoriuje strateginiy tiksly, paZzangos uzdaviniy ir priemoniy,
kuriuose buty numatyti finansavimo Saltiniai, nustatyta stebésena ir priskirtos
atsakomybeés. Nesant nacionalinio strateginio poziurio j tai, kaip viesasis sektorius
galéty pasinaudoti dirbtinio intelekto teikiamomis galimybémis ir naudomis,
nesudarytos salygos Sio intelekto sprendimus diegti nuosekliai, del to viesasis
sektorius gali prarasti galimybe efektyviai spresti problemas, optimizuoti veiklos

> Kibernetinio saugumo jstatymas, 4 str. 3 d., 8 str. 2 d.
6 Technologijy ir inovacijy jstatymas, 14 str. 1 d.

7 Audito, apskaitos, turto vertinimo ir nemokumo valdymo tarnyba, Higienos institutas, Kauno r. savivaldybés
administracija, Kedainiy r. savivaldybés administracija, Kultdros infrastruktliros centras, Lietuviy kalbos
institutas, Lietuvos audiosensoriné biblioteka, Lietuvos kaléjimy tarnyba, RySiy reguliavimo tarnyba,
Konkurencijos taryba, Muitinés departamentas, Nacionaliné mokéjimo agentira, Nacionaliné Svietimo agentira,
Nacionalinis kibernetinio saugumo centras, Policijos departamentas, UZimtumo tarnyba, Valstybés duomeny
agentlra, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba, Valstybiné darbo inspekcija, V| Registry centras,
VieSyjy pirkimy tarnyba, Vyriausybés strategines analizés centras.
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2.

procesus, gerinti paslaugy kokybe, didinti skaidruma ir racionaliai naudoti turimus
iSteklius (1.1 poskyris, 15 psL.).

Salies mastu néra kaupiama informacija apie vieSajame sektoriuje diegiamus ir
taikomus dirbtinio intelekto sprendimus, triksta informacijos apie dirbtinio intelekto
pritaikymo vieSajame sektoriuje geragja praktika. Ekonomikos ir inovacijy ministerija ir
projektus administruojanti Centriné projekty valdymo agentdra neturi iSsamios
informacijos apie dirbtinio intelekto sprendimus. Visos atsakiusios (13 i$ 14) ministerijos
nurodée nekaupiancios duomeny apie jy valdomose informacinése sistemose ir
registruose diegiamus ir (ar) taikomus dirbtinio intelekto sprendimus. Ekonomikos ir
inovacijy ministerijos pateikti gerosios praktikos pavyzdziai apsiriboja tik vieSinamais
prototipais ar vertinimu pagal tiketinus veiklos pokycius, todél negali buti laikomi Sios
praktikos pavyzdziais. Tiek ministerijos, tiek projektus jgyvendinantys vieSojo sektoriaus
subjektai pasigenda sisteminio poziurio j dirbtinio intelekto taikyma vieSajame
sektoriuje ir net 91 proc. subjekty noréty prisijungti prie sekmingy Sio intelekto taikymo
dalijimosi iniciatyvy. Nesant koordinuoto dirbtinio intelekto sprendimy vieSajame
sektoriuje diegimo ir pritaikymo, jy integracija vyks neefektyviai ir fragmentiskai, todel
viesasis sektorius gali prarasti galimybe efektyviai spresti problemas, optimizuoti
veiklos procesus, gerinti paslaugy kokybe, didinti skaidruma ir racionaliai naudoti
turimus iSteklius (1.2 poskyris, 16 psL.).

Salygos dirbtinio intelekto sprendimams reikalingy kalbiniy istekliy plétrai yra sudarytos,
bet istekliy kirimas ir prieinamumas vieSajam sektoriui uztikrinamas per létai. Lietuviy
kalbos istekliy, reikalingy dirbtinio intelekto sprendimams, plétra jgyvendinama per
pazangos priemoneés ,Kurti technologinius sprendimus ir jrankius, leidZiancius saugiai
naudotis paslaugomis” veiklas. 2021-2030 m. plétros laikotarpiu Siy iStekliy plétrai
numatyta 42,35 mln. Eur, 2025-01-03 duomenimis 69,9 proc, arba 29,61 mln. Eur, skirta
projektams jgyvendinti, o 5 iS 16-0s pateikty projekty paraisky Siy istekliy projektams
jgyvendinti neturéjo pasirasyty sutarciy. Kadangi projekty jgyvendinimas pradetas 2024
m., kalbiniy iStekliy sukarimas ir jy prieinamumas vieSajam sektoriui atidétas metams -
perkeltas j 2026 m. (1.3 poskyris, 18 psL.).

Dirbtinio intelekto technologijy valdymo nacionalinés teisinés

prielaidos nera pakankamos

v’ Siekiant jgyvendinti ES dirbtinio intelekto akto nuostatas, Seimui pateikti dviejy

jstatymy pakeitimo projektai, susije su dviejy nacionaliniy kompetentingy institucijy
ir bendrojo kontaktinio punkto paskyrimu. Ekonomikos ir inovacijy ministerija yra
atsakinga uz dirbtinio intelekto politika, kaip vieng informacinés visuomenes plétros
ir skaitmeninés plétros politikos sriciy, taciau Siy sriciy teisés aktuose dirbtinio
intelekto savoka néra apibrézta. Patvirtintos dirbtinio intelekto etisko naudojimo
mokslo ir studijy procese gaires, taCiau jos nustatytos tik mokslo sriciai. DidZiajai
daliai (68,2 proc.) audito metu vertinty vieSojo sektoriaus subjekty nacionaliniu mastu
teisinis Sio intelekto reglamentavimas néra aiSkus (triksta savokos, institucijy
atsakomybiy, reguliavimo gairiy, valdymo principy, procediry nustatymo ir kt.), o net
86,4 proc. subjekty nacionaliniu mastu nepakanka metodiniy rekomendacijy (skirty
palengvinti dirbtinio intelekto praktinj taikyma, privatumo ir saugumo uztikrinima,
atsakinga ir etiSka naudojima ir kt). Siekiant vengti perteklinio reguliavimo,
Ekonomikos ir inovacijy ministerija nacionaliniuose teisés aktuose planuoja
reglamentuoti tik tai, ko reikalauja Dirbtinio intelekto aktas, ir tik pasireiskus
papildomam poreikiui siulys papildoma teisinj reguliavima. Nesudarant pakankamy
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3.

dirbtinio intelekto technologijy valdymo nacionaliniy teisiniy prielaidy, viesojo
sektoriaus subjektams neaisku, kaip tinkamai valdyti ir taikyti dirbtinio intelekto
technologijas, o tai riboja inovatyviy iniciatyvy augima (2.1 poskyris, 20 psL.).

Neuztikrinamas dirbtinio intelekto rizikos mazinimas per kibernetinio saugumo
valdymo sistema, nes néra specialiy reikalavimy ir procediry, apibrezianciy Sio
intelekto saugumo uztikrinima per visa jo gyvavimo cikla. Jgyvendindami projektus,
susijusius su Siy technologijy pritaikymu savo veikloje, didZioji dalis (81,8 proc.) vieSojo
sektoriaus subjekty neidentifikuoja ir nevertina dirbtinio intelekto rizikos, né vienas
neatlieka poveikio vertinimo ir neturi Sios rizikos mazinimo plano. Subjektai nurodo,
kad rizika yra aktuali, bet nera metodiky jai valdyti. Subjekty kompetencijoms dirbtinio
intelekto saugumo valdymo srityje tobulinti truksta mokymy, jis nejtrauktas |
kibernetinio saugumo mokymy programa. Daugiau nei trecdalio (36,4 proc.) subjekty
nuomone, specializuoti mokymai ir pratybos padéty suvokti naujas keliamas grésmes,
ugdyty gebéjimus tinkamai reaguoti j incidentus, padety prognozuoti dirbtinio intelekto
poveikj (2.2 poskyris, 22 psL.).

Neuztikrinamas tinkamas dirbtinio intelekto funkcionavimui reikalingy

istekliy valdymas

V' Dirbtinio intelekto skaiciavimo pajégumy valdymas neuztikrinamas. Ekonomikos ir

inovacijy ministerija néra nustaciusi Siy pajegumy rodikliy ir jy stebésenos periodiskumo,
nerengia stebésenos ataskaity, nekaupia informacijos apie esamus pajegumus. Valstybés
skaitmeniniy sprendimy agentlra jvertina dirbtinio intelekto skaiciavimo istekliy
poreikius tik viesojo sektoriaus subjektams pateikus paraiska. Blsimi skaiCiavimo
pajéegumai vieSajame sektoriuje nejvertinami. Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros
organizacija rekomenduoja sukurti, periodiskai perziuréti ir esant poreikiui atnaujinti
nacionalinj dirbtinio intelekto skaiciavimo pajegumy didinimo plang, taciau Ekonomikos
ir inovacijy ministerija néra parengusi tokio plano. Ministerijos teigimu, pajégumy
didinimas negali buti atskirai planuojama sritis, nes reikalauja daug valstybés finansiniy
iStekliy, todel dirbtinio intelekto infrastruktira didinama tada, kai nusprendziama
patenkinti valstybes institucijy isreikstg dirbtinio intelekto sprendimy poreikj. Netinkamai
vykdant stebéseng nejvertinami esami ir busimi dirbtinio intelekto skaiciavimo
pajéegumai, nera jsitikinama, ar skaiciavimo pajegumy prieinamumas atitinka paklausos
poreikj, neuztikrinamas patikimas pajegumy didinimas ir vieSojo sektoriaus DI projektams
reikalingy iStekliy prieinamumas (3.1 poskyris, 25 psL.).

Né vienas audito metu vertintas vieSojo sektoriaus subjektas neturi apibrézty
duomeny valdymo procesy, susijusiy su dirbtinio intelekto sistemy plétra, tik vienas
iS 22 (4,5 proc.) turi apibrézta dirbtinio intelekto sistemose naudojamy duomeny
kilmés registravimo procesa ir duomeny paruoSimo kriterijus, 2 subjektai (9,1 proc.)
dokumentuoja informacija apie dirbtinio intelekto sistemose naudojamy duomeny
gavima ir atranka, o 5 (22,7 proc.) turi apibréztus duomeny kokybés reikalavimus.
Subjektai nejgyvendina ISO/IEC 42001:22023 Dirbtinio intelekto valdymo standarte
numatyty Sio intelekto duomeny kontroliy, nes nemato poreikio, vadovaujasi
reglamentuojanciais teises aktais arba naudoja viesus, vidiniy sistemy duomenis.
Esant netinkamam informacijos valdymui, kyla rizika dél duomeny saugumo (gali bati
pazeisti duomenys, jy rinkiniai, jskaitant neteiséta prieiga, duomeny praradimag),
privatumo (dirbtinio intelekto sistemos daznai tvarko jautrius duomenis, todél
subjektams gali kilti reguliavimo ar teisiniy problemy dél pazeisto konfidencialumo)
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ir vientisumo (iSkraipyti ar Saliski duomenys gali lemti klaidingus, netikslius rezultatus
arba prasta sprendimy priémima) (3.2 poskyris, 26 psL.).

v"Né vienas (i3 22) audito metu vertintas vieSojo sektoriaus subjektas neturi dirbtinio
intelekto kompetencijy ar jgudziy saraso, kuris butinas formuojant Zmogiskuyjy istekliy
kompetencijas, reikalingas Sio intelekto technologijoms pritaikyti. Beveik pusé (40,9 proc.)
subjekty nera paskyre uz dirbtinio intelekto projekty jgyvendinima atsakingy darbuotojy,
maza dalis (18,2 proc.) sudaré projekto jgyvendinimo komandas. 30,8 proc. projekty
jgyvendinime dalyvaujanciy darbuotojy ne karto nedalyvavo dirbtinio intelekto
mokymuose ir tik kas antras (50 proc.) savo gebéjimus Sioje srityje vertina bent 8 balais.
Mokymy programa, kuri padéty kelti vieSojo sektoriaus darbuotojy kompetencijas
diegiant dirbtinio intelekto sprendimus, néra sukurta, o Inovacijy agenttros mokymai
orientuoti j inovacijy skatinima. Mokymuose aptariami dirbtinio intelekto klausimai, bet
didZioji dalis (75,7 proc.) apklausty vieSojo sektoriaus subjekty juose nedalyvavo dél riboto
dalyviy skaiciaus. 70,1 proc. apklaustyjy nezino, kur kreiptis metodinés pagalbos pritaikant
Sias technologijas savo veikloje. Kadangi truksta sisteminio poziurio j dirbtinio intelekto
kompetencijy ugdyma, didzioji dalis (90,9 proc.) Sio intelekto projektus jgyvendinanciy
subjekty pazymi mokymy ir kompetencijy tobulinimo koordinavimo trukuma. Todel kyla
rizika, jog viesasis sektorius atsiliks inovacijy srityje ir nesugebés jy pritaikyti
administraciniy procesy efektyvinimui (3.3 poskyris, 27 psL.).

Rekomendacijos
Ekonomikos ir inovacijy ministerijai

1. Siekiant uztikrinti kryptinga ir koordinuotg dirbtinio intelekto sprendimy pletra
vieSajame sektoriuje (1-asis pagrindinis audito rezultatas):

1.1. inicijuoti pokycius, kurie leisty jtvirtinti nacionalinj strateginj poziurj j dirbtinio
intelekto taikyma vieSajame sektoriuje;

1.2.  uztikrinti informacijos apie dirbtinio intelekto integracija vieSajame sektoriuje
prieinamuma ir keitimasi geraja praktika.

2. Siekiant uztikrinti laiku jgyvendinama kalbiniy istekliy, reikalingy dirbtinio intelekto
sprendimams pletoti, kirima ir jy prieinamuma vieSajam sektoriui, sumazinti vélavimus
ir uztikrinti numatyty rodikliy pasiekiamuma (1-asis pagrindinis audito rezultatas).

3. Siekiant sudaryti salygas viesojo sektoriaus subjektams tinkamai taikyti dirbtinio
intelekto technologijas, parengti dirbtinio intelekto metodines rekomendacijas (2-asis
pagrindinis audito rezultatas).

4. Siekiant uztikrinti kryptingg dirbtinio intelekto skaiciavimo pajegumy didinimg, tobulinti
esamy skaiCiavimo pajegumy stebesena taip, kad ji buty paremta rodikliais ir leisty
vertinti blsimus vieSojo sektoriaus skaiCiavimo poreikius (3-iasis pagrindinis audito
rezultatas).

5. Siekiant uztikrinti vieSojo sektoriaus duomeny sauguma, privatuma ir vientisuma,
reikia gerinti informacijos apie dirbtinio intelekto sistemy duomeny vaidmenj ir
poveikj kuriant ar naudojant dirbtinj intelekta per visa jy gyvavimo ciklg valdyma
(3-iasis pagrindinis audito rezultatas).
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6. Siekiant, kad vieSojo sektoriaus subjektai turéty pakankamas kompetencijas, reikalingas
dirbtinio intelekto technologijoms pritaikyti, uztikrinti galimybe dalyvauti dirbtinio
intelekto mokymuose ir gauti metodine informacija (3-iasis pagrindinis audito rezultatas).

Krasto apsaugos ministerijai

7. Siekiant, kad vieSojo sektoriaus subjektai tinkamai valdyty dirbtinio intelekto rizika ir
uztikrinty kibernetinj sauguma per visa dirbtinio intelekto gyvavimo ciklg, patobulinti
esama kibernetinio saugumo reglamentavima taip, kad subjektai atlikdami Sio
saugumo riziky vertinimo procediras dirbtinj intelekta jsivertinty kaip vieng is
grésmiy (2-asis pagrindinis audito rezultatas).

Rekomendacijy jgyvendinimo priemones ir terminai, laukiamas audito poveikis ir pokycCiy
vertinimo rodikliai pateikti ataskaitos dalyje ,Rekomendacijy jgyvendinimo planas” (30
psl.). Aktuali informacija apie rekomendacijy jgyvendinimo bukle, rezultatus ir jvykusius
pokycCius yra skelbiama atviruose duomenyse Valstybés kontrolés interneto svetaingje
https://www.valstybeskontrole.lt/LT/AtviriDuomenys.



https://www.valstybeskontrole.lt/LT/AtviriDuomenys
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JZANGA

DI sistema yra masininé sistema, kuri, siekdama aiskiy ar numanomuy tiksly, iS gauty
jvesties duomeny nustato, kaip generuoti rezultatus, pvz. prognozes, turinj,
rekomendacijas ar sprendimus, galinCius paveikti fizine ar virtualiag aplinka. Skirtingos DI
sistemos skiriasi autonomiskumo ir pritaikymo po jdiegimo lygiu®. DI sistemos turi buti
naudingos Zmonéms ir planetai, gerbti Zzmogaus teises ir demokratines vertybes, turi bati
skaidrios ir paaiSkinamos, patvarios, saugios ir apsaugotos, o jas kuriantys ir (ar)
naudojantys subjektai yra atsakingi uz patikimg jy veikima®. Subjektai turety sukurti,
jdiegti ir stebéti procesus, kurie apima DI sistemos sprendimy dokumentavimg, audito
atlikimg, tinkama reagavima j rizika ir Zmogaus teisiy gynimo mechanizmus™. I1SO/IEC
42001 standartas™ apibrézia DI valdymo reikalavimus ir pateikia gaires, kaip sukurti,
jdiegti, prizitréeti ir nuolat tobulinti DI valdymo sistema organizacijos kontekste™.

2024-08-02 jsigaliojo ES reglamentas, kuriuo nustatomos suderintos DI taisyklés (DI
aktas)®. Juo siekiama pagerinti vidaus rinkos veikima ir skatinti j Zmogy orientuoto ir
patikimo DI panaudojimg, kartu uZtikrinant auksto lygio sveikatos, saugos, Chartijoje
jtvirtinty pagrindiniy teisiy apsauga ir remiant inovacijas. DI aktas nustato skirtingus DI
sistemy rizikos lygius — nuo mazo iki nepriimtino - ir pagal tai reglamentuoja DI
naudojima. Nepriimtinos rizikos DI sistemoms, kurios gali kelti pavojy Zmoniy teiséms ir
laisvems, yra taikomi griezti draudimai jas naudoti. Didelés rizikos DI sistemos turi atitikti
nustatytus saugumo, skaidrumo ir etikos standartus. Kitoms DI sistemoms taikomi
mazesni reikalavimai, taciau jos vis tiek turi buti saugios ir skaidrios. Reglamentas
taikomas DI sprendimus kuriancioms jmonems ir organizacijoms, kurios DI naudoja kaip
jrankj savo veikloje. Organizacijos turi uztikrinti darbuotojy pakankama rastingumo DI
srityje lygj. Visose ES Salyse DI aktas turety buti taikomas nuo 2026-08-02. Draudimai
taikyti nepriimtinos rizikos DI sistemas ir reikalavimai uztikrinti pakankama darbuotojy
rastingumo lygj taikomi nuo 2025-02-02".

DI aktas jpareigoja kiekvienoje valstybéje nareje paskirti arba jsteigti dvi nacionalines
kompetentingas institucijas ir bendrgjj kontaktinj punkta™. Pagal 2025-01-14 Seimo priimty
jstatymy pakeitimus™, IA suteikti jgaliojimai nuo 2025-08-02 atlikti notifikuojanciosios
institucijos funkcijas, RRT — nuo 2025-04-01 rinkos priezilros institucijos ir bendrojo
kontaktinio punkto funkcijas (1 pav.).

8 OECD (2024), Explanatory memorandum on the updated OECD definition of an Al system, &4 psl. Prieiga per
interneta: https://doi.org/10.1787/623dag898-en (Zitréta 2025-02-20).

 OECD/LEGAL/0449 OECD (2019), Recommendation of the Council on Artificial Intelligence, prieiga per interneta:
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0449 (Ziuréta 2025-02-20).

"0 Ten pat.

™ 1SO/IEC 42001:2023 Information technology - Artificial intelligence - Management system.
2 Ten pat, 1 sk. Taikymo sritis.

'3 2024-06-13 Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2024 /1689, kuriuo nustatomos suderintos dirbtinio
intelekto taisyklés ir i$ dalies keiciami reglamentai (EB) Nr. 300/2008, (ES) Nr. 167/2013, (ES) Nr. 168/2013, (ES)
2018/858, (ES) 2018/1139 ir (ES) 2019/2144 ir direktyvos 2014/90/ES, (ES) 2016/797 ir (ES) 2020/1828 (Dirbtinio
intelekto aktas).

™ Ten pat, 1, 2, 4-6, 113 str.
> Ten pat, 28 str. 1d., 57 str. 1d., 70 str. 1ir 2 d.

"6 Technologijy ir inovacijy jstatymo Nr. XI1I-1414 1, 2, 11, 13, 14, 17, 21 straipsniy pakeitimo ir jstatymo papildymo
priedu jstatymas Nr. XV-105; Informacinés visuomenés paslaugy jstatymo Nr. X-614 1, 2, 23 straipsniy ir priedo
pakeitimo jstatymas Nr. XV-106.


https://doi.org/10.1787/623da898-en
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0449
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Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Ekonomikos ir inovacijy ministerijos informacija;17

2024 m. apklausos duomenimis™, tik 15,3 proc.” musy Salies vieSojo sektoriaus subjekty
jgyvendina (-0) projektus, susijusius su DI sprendimy diegimu savo veikloje. Sio sektoriaus
DI projektai finansuojami 2021-2030 m. valstybés skaitmeninimo ir kity plétros programy
pinigais. 2021-2030 m. kalbiniy istekliy, reikalingy DI sprendimy poreikiams, plétrai skirta
42,35 mln. Eur®. Projektai finansuojami valstybés biudzeto ir EGADP pinigais?'.

Pagal 2024 m. valdzios pasirengima taikyti DI indeksa? Lietuva uzima 33 vietg is 188 Saliy.
Indeksas parodo Salies pazangg valdzios sektoriaus, technologijy plétros, duomeny ir
infrastukturos valdymo aspektais.

7 Prieiga per interneta: https://eimin.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/skaitmenine-politika/dirbtinis-intelektas/di-akto-
igyvendinimas/nacionalines-kompetentingos-institucijos/ (ziiréta 2025-03-21).

8 2024-07-03-2024-07-12 Valstybés kontrolés apklausti 163 vieSojo sektoriaus subjektai: Vyriausybés
kanceliarija, visos ministerijos (14) ir joms pavaldZios institucijos (88), kurios, RISR duomenimis, yra valstybés
informaciniy iStekliy valdytojai, visos savivaldybes (60). Atsakymus pateiké 144 (88,3 proc.) subjektai.

1922 15 144 apklaustyjy.

20 yyriausybés 2021-11-17 nutarimu Nr. 971 patvirtinta 2021-2030 mety Lietuvos Respublikos ekonomikos ir
inovacijy ministerijos valstybes skaitmeninimo plétros programa, 2 veikla.

21 Ten pat.
22 prieiga per interneta: https:/ /oxfordinsights.com/ai-readiness/ai-readiness-index/ (iiiréta 2025-02-20).



https://eimin.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/skaitmenine-politika/dirbtinis-intelektas/di-akto-igyvendinimas/nacionalines-kompetentingos-institucijos/
https://eimin.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/skaitmenine-politika/dirbtinis-intelektas/di-akto-igyvendinimas/nacionalines-kompetentingos-institucijos/
https://oxfordinsights.com/ai-readiness/ai-readiness-index/
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AUDITO REZULTATAI

AR SUDARYTOS SALYGOS DIRBTINIO INTELEKTO TAIKYMO
VIESAJAME SEKTORIUJE PLETRAI

Laikemeés nuostatos, kad sudarytos salygos DI taikymo vieSajame sektoriuje plétrai, kai:

v’ planavimo dokumentuose numatyta siekti DI taikymo vieSajame sektoriuje
pazangos?, nustatyti rodikliai DI taikymo vieSajame sektoriuje pazangai matuoti®,
numatytos ésSos Siai pazangai finansuoti®®>, numatytos pazangos priemoniy veiklos,
skirtos teisiniam reguliavimui, susijusiam su DI technologijomis, perziaréti ir (ar)
sukurti?®; reglamentuota atsakomybé uz DI taikymo vieSajame sektoriuje pazangos
jgyvendinimg ir stebésena?;

v' 3alies mastu kaupiama informacija apie DI sprendimy diegima per projektines
veiklas?®, konkrecius DI pritaikymo atvejus vieSajame sektoriuje?, skleidziama DI
pritaikymo vieSajame sektoriuje geroji praktika®;

v numatytos pazangos priemonés ir finansavimas skirti lietuviy kalbos istekliy plétrai®’,
visi numatyti kalbos iStekliy plétros projektai jgyvendinti®, laiku pasiekti visi rodikliai,
skirti matuoti kalbos istekliy pletros pazanga®.

23 Nustatyti strateginiai tikslai, pazangos uzdaviniai ir paZangos priemonés, Vyriausybés 2022-04-28 nutarimu
Nr. 292 patvirtinta Strateginio valdymo metodika, 35.4, 67.3 pp.

24 Nustatyti strateginiy tiksly poveikio rodikliai, pazangos uzdaviniy poveikio rodikliai ir pazangos priemoniy
rezultato rodikliai, ten pat, 35.4, 67.3.1.2 pp.

2 Numatytos strateginiy tiksly finansinés projekcijos, pazangos uzdaviniy finansiniy projekcijy dalis ir pazangos
priemoniy pazangos lé3os, ten pat, 35.5, 67.2, 82.2 pp.

% pletros programose identifikuoti teisinio reguliavimo, susijusio su DI technologijomis, trikumai ar

nepakankamumas, numatytos konkrecios veiklos, skirtos identifikuotiems teisinio reguliavimo triukumams
pasalinti ar Sio reguliavimo stiprinimui DI technologijy srityje, ten pat, 8 p. ir 67.1.5 pp.

7 Priskirta atsakomybe uZ strateginiy tiksly poveikio rodikliy pasiekima, pazangos uzdaviniy jgyvendinima bei
pazangos uzdaviniy poveikio rodikliy pasiekima, ten pat, 35.6 pp.

28 COBIT®S: Procesy vertinimo modelis, BAIO1 proceso ,Valdyti programas ir projektus” aprasymas, 68-70 psl.
2% Ten pat, BAIO8 proceso ,Valdyti zinias* aprasymas, 85 psl.
30 Ten pat.

31 Ten pat, 38 psl; Vyriausybés 2021-11-17 nutarimu Nr. 971 patvirtinta 2021-2030 m. Ekonomikos ir inovacijy
ministerijos Valstybes skaitmeninimo plétros programa.

32 Ekonomikos ir inovacijy ministro 2022-07-12 jsakymu Nr. 4-869 patvirtintas 2021-2030 m. Ekonomikos ir inovacijy
ministerijos Valstybés skaitmeninimo plétros programos pazangos priemonés Nr. 05-002-01-07-08 ,Kurti
technologinius sprendimus ir jrankius, leidZiancius saugiai ir patogiai naudotis paslaugomis” aprasas, 2 veikla.

3 Ekonomikos ir inovacijy ministro 2024-09-12 jsakymu Nr. 4-481 patvirtintos 2021-2030 m. Ekonomikos ir
inovacijy ministerijos Valstybes skaitmeninimo plétros programos pazangos priemonés Nr. 05-002-01-07-08
stebésenos rodikliy aprasymo 6 ir 7 kortelés.
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1.1.

Nacionaliniu lygiu neplanuojamas dirbtinio intelekto taikymas
vieSajame sektoriuje

2018 m. Europos Komisija paragino valstybes nares parengti nacionalines DI strategijas ir
numatyti investicijas jy jgyvendinimui3*, 2022 m. Europos Parlamentas - perziuréti
nacionalines strategijas ir suplanuoti konkrecius, kiekybiskai jvertinamus veiksmus®.
Lietuvoje 2021-2030 m. pletros laikotarpio planavimo dokumentuose® néra numatyti
strateginiai tikslai, pazangos uzdaviniai ir pazangos priemoneés, skirtos pletoti DI taikyma
viesajame sektoriuje.

EIMIN svetaingje® nurodyta, kad 2019 m. Lietuva tapo antrgja ES valstybe, turincia DI
strategija®, 2022 m. parengtas Lietuvos dirbtinio intelekto technologijy plétros 2023-2026 m.
veiksmy planas®. Skelbiama DI strategija ir veiksmy planas nebuvo patvirtinti ir nejgavo
juridinés galios, jy nuostatos neperkeltos j 2021-2030 m. pletros laikotarpio planavimo
dokumentus. EIMIN paaiskinimu®, strategija nebuvo patvirtinta, nes tuo metu vyko strateginio
valdymo sistemos pertvarka, dél kurios naikintos ankstesnés sektorinés strategijos, naujos
nebuvo teikiamos Seimui, o veiksmy planas parengtas siekiant pateikti ministerijai
rekomendacijas dél pagrindiniy DI plétros veiksmy, kurie padeéty sudaryti geresnes salygas
plétrai ir maksimaliai iSnaudoti DI ekonominj potencialg jvairiuose Salies sektoriuose.

2021-2030 m. Nacionalinio pazangos plano pirmo strateginio tikslo uzdavinys ,Skatinti
valstybes skaitmeninima” skirtas vieSajam sektoriui*'. 2021-2030 m. valstybes skaitmeninimo
plétros programoje* numatyta pazangos priemone®, kurios viena veikly skirta kelti institucijy
teikiamy elektroniniy paslaugy brandos lygj*. Jgyvendinant Sig veikla gali buti diegiami DI
sprendimai vieSajame sektoriuje. Nors EIMIN nurodé viena pazangos priemone“, kurig
jgyvendinant vykdomi DI projektai vieSajame sektoriuje, jvertine audito metu surinkta
informacija papildomai identifikavome 14-a pazangos priemoniy.

2021-2030 m. plétros laikotarpio dokumentuose néra apibrezty DI taikymo vieSajame
sektoriuje strateginiy tiksly, pazangos uzdaviniy ir priemoniy, todél nenustatyti ir rodikliai

342018-04-25 Europos Komisijos komunikatas Dirbtinis intelektas Europai (COM/2018/237), 3.4 d.
352022-05-03 Europos Parlamento rezoliucija dél dirbtinio intelekto skaitmeniniame amziuje (2020/2266(INI), 160 psl.

36 yyriausybés 2020-09-09 nutarimu Nr. 20-12240 patvirtintas 2021-2030 m. Nacionalinis pazangos planas,
2021-2030 m. plétros programos (remiantis Teisés akty registre atlikta jsakymy, kuriais plétros programy
valdytojai  tvirtina  pazangos priemoniy aprasus, paieska, prieiga per interneta: https://e-
seimas.Irs.lt/portal/documentSearch/It, Zilréta 2024-12-02).

37

Prieiga per interneta: https://eimin.lrv.lt/[t/veiklos-sritys/skaitmenine-politika/dirbtinis-
intelektas/strategija-ir-veiksmu-planas/ (Ziiréta 2025-03-03).

38 prieiga per interneta: https://eimin.lrv.It/ media/viesa/saugykla/2024/3/FmyQz 9 OSU.pdf (Zilréta 2025-03-03).
¥ Prieiga per interneta: https://eimin.lrv.It/ media/viesa/saugykla/2024/3/ zM9neRtKwA.pdf (7iliréta 2025-03-03).
40 2024-07-16 ir 2024-08-02 pateikta informacija.

4T yyriausybés 2020-09-09 nutarimu Nr. 998 patvirtintas 2021-2030 m. Nacionalinio pazangos planas, 1 priedas,
1.7 uzdavinys.

42 yyriausybés 2021-11-17 nutarimu Nr. 971 patvirtinta 2021-2030 m. Ekonomikos ir inovacijy ministerijos
valstybés skaitmeninimo plétros programa.

3 Ekonomikos ir inovacijy ministro 2022-07-12 jsakymu Nr. 4-869 patvirtintas 2021-2030 m. Ekonomikos ir
inovaciju ministerijos Valstybes skaitmeninimo plétros programos pazangos priemones Nr. 05-002-01-07-08
,Kurti technologinius sprendimus ir jrankius, leidziancius saugiai naudotis paslaugomis” aprasas.

4 Ten pat, 7 veikla.

“ pazangos priemoné Nr. 05-002-01-07-08 ,Kurti technologinius sprendimus ir jrankius, leidZiancius saugiai
naudotis paslaugomis”.



https://e-seimas.lrs.lt/portal/documentSearch/lt
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https://eimin.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/skaitmenine-politika/dirbtinis-intelektas/strategija-ir-veiksmu-planas/
https://eimin.lrv.lt/media/viesa/saugykla/2024/3/FmyQZ_9_OSU.pdf
https://eimin.lrv.lt/media/viesa/saugykla/2024/3/_zM9neRtKwA.pdf
https://eimin.lrv.lt/lt/ekonomikos-ir-inovaciju-ministerija/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/pletros-programos/valstybes-skaitmeninimo-pletros-programa-1/
https://eimin.lrv.lt/lt/ekonomikos-ir-inovaciju-ministerija/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/pletros-programos/valstybes-skaitmeninimo-pletros-programa-1/
https://eimin.lrv.lt/lt/ekonomikos-ir-inovaciju-ministerija/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/pletros-programos/valstybes-skaitmeninimo-pletros-programa-1/pazangos-priemone-nr-05-002-01-07-08-kurti-technologinius-sprendimus-ir-irankius-leidziancius-saugiai-naudotis-paslaugomis/
https://eimin.lrv.lt/lt/ekonomikos-ir-inovaciju-ministerija/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/pletros-programos/valstybes-skaitmeninimo-pletros-programa-1/pazangos-priemone-nr-05-002-01-07-08-kurti-technologinius-sprendimus-ir-irankius-leidziancius-saugiai-naudotis-paslaugomis/
https://eimin.lrv.lt/lt/ekonomikos-ir-inovaciju-ministerija/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/pletros-programos/valstybes-skaitmeninimo-pletros-programa-1/pazangos-priemone-nr-05-002-01-07-08-kurti-technologinius-sprendimus-ir-irankius-leidziancius-saugiai-naudotis-paslaugomis/
https://eimin.lrv.lt/lt/ekonomikos-ir-inovaciju-ministerija/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/pletros-programos/valstybes-skaitmeninimo-pletros-programa-1/pazangos-priemone-nr-05-002-01-07-08-kurti-technologinius-sprendimus-ir-irankius-leidziancius-saugiai-naudotis-paslaugomis/
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1.2

DI pazangai pamatuoti*6, nenumatytas finansavimas®, neidentifikuotas teisinio reglamentavimo
tobulinimo poreikis“®, nereglamentuota atsakomybe uz DI taikymo vieSajame sektoriuje
pazangos jgyvendinima ir stebésena®. EBPO pazymi strateginio pozilrio svarba ir reikSminga
poveikj pritaikant DI vieSajame sektoriuje ir Vyriausybeés jsipareigojimy — aiskiy tiksly, paramos
ir strategines integracijos - reikalinguma®. EIMIN sutinka®, kad DI taikymas Siame sektoriuje
nera savitikslis — jis turi buti skatinamas sprendziant konkrecias problemas.

Nesant nacionalinio strateginio poZziurio, kaip viesasis sektorius galéty pasinaudoti DI
teikiamomis galimybémis ir naudomis, DI sprendimai bus diegiami nenuosekliai ir
fragmentiskai, del to sektorius gali prarasti galimybe efektyviai spresti problemas,
optimizuoti veiklos procesus, gerinti paslaugy kokybe, didinti skaidruma ir racionaliai
naudoti turimus isteklius.

Salies mastu néra koordinuojamas dirbtinio intelekto sprendimy
diegimas ir pritaikymas vieSajame sektoriuje

Nuolatiné projekty veiklos stebésena ir rezultaty kontrolé padeda uztikrinti sprendimy
atitiktj organizacijos strategijai, o tinkamy, aktualiy ir patikimy ziniy prieinamumas
palengvina sprendimy priemima, padidina jy pagristuma ir veiklos produktyvuma®.

Salies mastu néra centralizuotai valdoma informacija apie vie3ajame sektoriuje diegiamus DI
sprendimus. 2021-2027 m. ES investicijy programos administravimo informacingje sistemoje
INVESTIS > dar nera duomeny apie projektus. EIMIN nepateiké visy vieSojo sektoriaus
vykdomuy DI projekty saraso, kuris leisty identifikuoti, kokie DI sprendimai Siame sektoriuje
diegiami, o ministerijos® nurodé, kad informacijos apie jy valdomuose registruose ir IS
diegiamus ir (ar) taikomus DI sprendimus nekaupia. Projektus administruojanti CPVA pateiké
duomenis® tik apie 8 tokius projektus, o Sio sektoriaus subjekty apklausa parodé, kad 22 (i3
144) jgyvendina (-0) projektus ir pritaiko DI technologijas savo veikloje.

Salies mastu néra prieinama informacija apie vieSajame sektoriuje pritaikytus DI
sprendimus. EIMIN nurode®, kad tokios informacijos nekaupia, taciau DI technologijy
naudojimas fiksuojamas IS techniniame apraSyme (specifikacijoje), kuris skelbiamas
RISR¥ . Siame registre specifikacijos pateikiamos dokumenty formatu, todél norint
patikrinti, ar pritaikomi DI sprendimai, butina perzitreti konkrecCios IS specifikacija.
Lengvai ir patogiai pasiekiama informacija leisty greiciau identifikuoti ir vertinti vieSajame
sektoriuje taikomus DI sprendimus, Sie duomenys buty naudingi tolesnei DI sprendimy

“ Strateginio valdymo metodika, 354, 67.3.1.2 pp.
“Ten pat, 35.5, 67.2, 82.2 pp.

“8 Ten pat, 8 p. ir 67.1.5 pp.

9 Ten pat, 35.6 pp.

%0 OECD (2024), OECD-Bericht zu Kiinstlicher Intelligenz in Deutschland, OECD Publishing, Paris, 125-145 psl.
Prieiga per interneta: https://doi.org/10.1787/8fd1bd9d-de (Zitréta 2025-03-03).

12024-12-05 atsakymas el. pastu.

52 COBIT®S5: Procesy vertinimo modelis, BAIO1 proceso ,Valdyti programas ir projektus” aprasymas, 68-70 psl;
BAIO8 proceso ,Valdyti Zinias“ aprasymas, 85 psl.

> Prieiga per interneta: https://dms.investis It/Identity/Account/Login (Ziliréta 2025-01-28 ir 2025-02-20).

> Visos ministerijos, i3skyrus Vidaus reikaly ministerija, kuri nepateiké informacijos.
%5 2024-07-22 duomenys.

% 2024-12-05 atsakymas el. pastu.

“ Prieiga per interneta: https://registrai.lt/login (Zilréta 2025-01-10).
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Siame sektoriuje plétrai, gerinant jo efektyvuma, skatinant inovacijas ir vertinant DI
sprendimy poveikj bei nauda. Nors Valstybes informaciniy istekliy valdymo ir tvarkymo
metodikos pakeitimo projekte *® numatyta informacija apie sprendimui sukurti
panaudotus DI modelius jtraukti j specifikacijg, taciau tai reikSmingai neprisidées prie
duomeny prieinamumo gerinimo, nes kiekvieng specifikacija reikés perzidreti kaip atskirg
dokumenta®. Remiantis projektu, informacija apie jau taikomus DI sprendimus nebus
pasiekiama, kol nebus atliekamos atitinkamos IS atnaujinimo ar pertvarkymo proceduros.
PavyzdZiui, audito metu nustatéme, kad DI sprendimai jdiegti Lietuviy kalbos IS (E.
Kalba)®, bet Sios sistemos specifikacijoje DI sprendimy taikymas nenurodytas®'.

Salies mastu triksta informacijos apie DI pritaikymo vieajame sektoriuje geraja praktika.
EIMIN teigimu ¢, sékmingi DI sprendimy pritaikymo vieSajame sektoriuje pavyzdziai
pateikiami ,GovTech Lab" interneto svetainés skiltyje ,GovTech sprendimai“®. Nustatéme,
kad pristatomi sprendimai apsiriboja prototipy ir bandomuyjy versijy sukurimu, nesiejant
Ju su praktiniu pritaikymu. Ministerija taip pat pateike 12-os DI sprendimy taikymo
vieSajame sektoriuje pavyzdziy sarasa (4 priedas), kuriuos numatoma vieSinti
tarptautiniuose renginiuose kaip geraja praktika, taciau jis sudarytas remiantis
tikétinomis, o ne faktinémis veiklos pokyciy aplinkybémis. Kadangi ministerijos nurodyti
pavyzdziai apsiriboja tik vieSinamais prototipais ir vertinimu pagal tiketinus veiklos
pokycCius, todel negali buti laikomi gergja praktika, nes sekmingas DI sprendimy
pritaikymas turéty bati paremtas realia nauda vieSojo sektoriaus veiklai. Tiek ministerijos,
tiek DI projektus jgyvendinantys Sio sektoriaus subjektai nurodo informacijos apie DI
viesajame sektoriuje trakumus (1 lentelé).

1lentelé. Nustatytas informacijos apie dirbtinio intelekto pritaikyma vieSajame sektoriuje trikumas

Nurodyti trikumai Ministerijos Vie§c;j§b?eellggiriaus
Triksta informacijos apie DI pritaikymo sékmés pavyzdZius 84,6 % (1115 13) 40,9 % (915 22)
Triksta bendradarbiavimo keiciantis DI pritaikymo patirtimi 61,5 % (815 13) 40,9 % (915 22)
Truksta informacijos apie DI teikiamas galimybes ir nauda 61,5 % (8 i513) 40,9 % (915 22)

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal ministerijy ir 22 vie3ojo sektoriaus subjekty duomenis

36,4 proc. (8 i5 22) audito metu vertinty vieSojo sektoriaus subjekty mano, jog dalijimasis
sékmeés pavyzdziais nacionaliniu lygiu néra pakankamai skatinamas ir net 90,9 proc. ( 20
iS 22) noréty prisijungti prie sékmingy DI taikymo dalijimosi iniciatyvy. Tai rodo, kad
truksta iniciatyvy, kurios stiprinty bendradarbiavimg, skatinty Ziniy ir patirties mainus,
padéty greiciau pritaikyti iSbandytus ir veiksmingus DI sprendimus ir taip sumazety klaidy
ir nesekmiy rizika.

8 Ekonomikos ir inovacijy ministro jsakymo ,Dél Valstybés informaciniy istekliy valdymo ir tvarkymo metodikos
patvirtinimo” projektas Nr. 24-18999 (registruotas 2024-11-28, Zilréta 2025-01-28 ir 2025-02-20).

P RISR yra 396 objektai, i5 kuriy 306 IS ir 90 registry, kuriuos valdo 152 skirtingi valdytojai ir tvarko 170 skirtingy
pagrindiniy tvarkytojy (Zitréta 2025-01-10 ir 2025-02-20).

602024-07-16 Lietuviy kalbos instituto duomenys.

612025-01-28 RISR duomenys.

62 2025-01-13 duomenys.

% Prieiga per interneta: https://govtechlab.lt/[t/govtechlab/ (Ziliréta 2025-01-10).
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13.

14.

EBPO 2024 m. praneSime apie DI Vokietijoje® pabréZziama vieSojo sektoriaus DI iniciatyvy
ir naudojamy sprendimy skaidrumo svarba - tai stiprina pilieCiy pasitikejima, leidzia
stebéti DI sprendimy taikyma ir didina vieSojo sektoriaus atskaitomybe. PraneSime
pabréziama ministerijy ir valstybiniy jstaigy horizontalaus ir organisko bendradarbiavimo
svarba, siekiant optimizuoti veiklas, skatinti mokymasi i$ patirties ir mazinti pastangy
dubliavimg, kad DI diegimas vykty efektyviau ir darniau.

Nesant koordinuoto DI sprendimy vieSajame sektoriuje diegimo ir pritaikymo, jy
integracija vyks neefektyviai ir fragmentiskai, dél to sektorius gali prarasti galimybe
efektyviai spresti problemas, optimizuoti procesus, gerinti paslaugy kokybe, didinti
skaidruma ir racionaliai naudoti turimus isteklius.

Salygos dirbtinio intelekto sprendimams reikalingy kalbiniy istekliy
pletrai sudarytos, bet per letas istekliy kurimas ir jy prieinamumo
viesajam sektoriui uztikrinimas

Siekiant kalby iSsaugojimo, viesyjy paslaugy gerinimo, produktyvumo didinimo ir sgnaudy
mazinimo, nacionalinio identiteto skatinimo, technologinio jtraukimo didinimo, EBPO
rekomenduoja plétoti ir investuoti j DI kalbos modelius vietine kalba. PaZzangiausiuose
konkrecioms kalboms skirtuose DI kalbos modeliuose naudojami kalbiniai iStekliai®.

Nustatéme, kad nera konkreciy pazangos priemoniy, skirty DI sprendimams reikalingy
lietuviy kalbos istekliy plétrai, bet priemoné ,Kurti technologinius sprendimus ir jrankius,
leidZiancius saugiai naudotis paslaugomis” apima 7 veiklas, i kuriy 2 susijusios su
kalbiniy iStekliy plétra (2 lentelé)®.

2 lentelé. 2021-2030 m. numatytos veiklos, susijusios su kalbiniy iStekliy dirbtinio intelekto sprendimy
poreikiams plétra

Pavadinimas | Finansavimo suma ir Saltinis | Rodikliai (siektina reikme)
Kalbiniy istekliy dirbtinio 1739 430 Eur, VB Pateikti lietuviy kalbos istekliai, skirti dirbtiniam
intelekto technologijy 8 283 000 Eur, EGADP intelektui ir inovatyvioms technologijoms plétoti
sprendimy poreikiams (2026 m. - 5).
plétra (konkurso bidu) Jgyvendinti lietuviy kalbos istekliy, reikalingy

kuriant dirbtinio intelekto sprendimus, kidrimo
projektai (2026 m. - 5).

Kalbiniy istekliy dirbtinio 5610 570 Eur, VB Pateikti lietuviy kalbos istekliai, skirti dirbtiniam
intelekto technologijy 26 717 000 Eur, EGADP intelektui ir inovatyvioms technologijoms plétoti
sprendimy poreikiams (2026 m. - 18).

plétra (planavimo budu) Jgyvendinti lietuviy kalbos istekliy, reikalingy

kuriant dirbtinio intelekto sprendimus, kidrimo
projektai (2026 m. - 5).

IS viso: 42,35 mln. Eur

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal paZzangos priemonés ,Kurti technologinius sprendimus ir jrankius, leidZiancius
saugiai naudotis paslaugomis” aprasa®”

4 OECD (2024), OECD-Bericht zu Kiinstlicher Intelligenz in Deutschland, OECD Publishing, Paris, 125145 psl.
Prieiga per interneta: https://doi.org/10.1787/8fd1bd9d-de (Zitréta 2025-03-03).

5 OECD (2023), Al language models: Technological, socio-economic and policy considerations, OECD Digital
Economy  Papers, No. 352, OECD Publishing, Paris, 9-21 psl.  Prieiga per interneta:
https://doi.org/10.1787/13d38f92-en (ziuréta 2025-01-29).

66 2021-2030 m. Ekonomikos ir inovacijiy ministerijos Valstybés skaitmeninimo plétros programos pazangos
priemones Nr. 05-002-01-07-08 aprasas, |1l sk.

6 Ten pat, lir 11l sk.
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16.

17.

18.

19.

2021-2030 m. plétros laikotarpiu kalbiniy iStekliy, reikalingy DI sprendimams, pletrai
numatytas 3,4 karto didesnis finansavimas (42,35 mln. Eur) (2 lentelé) nei 2014-2020 m. (14,31
mln. Eur)®. 2025 m. pradZioje jgyvendinamiems projektams skirta 29,61 mln., arba 69,9 proc.
numatyto finansavimo ® . EIMIN nuomone’, nepanaudotos léSos (12,74 mln. Eur) bus
sutaupytos ir ateityje gales buti nukreiptos kitoms prioritetinems sritims finansuoti.

Kalbiniy istekliy, reikalingy DI sprendimams, kurimo projektai pradéti jgyvendinti 2024 m,,
t.y. praéjus trejiems metams nuo 2021-2030 m. valstybes skaitmeninimo plétros programos
patvirtinimo”. Pagal paskelbtus kvietimus i$ viso pateikta 16 paraisky. 2025 m. pradzioje
beveik trecdalis (5 i$ 16) jy dar neturéjo pasirasyty sutarciy’.

Nagrinedami veikly, skirty pléetoti kalbinius iSteklius, reikalingus DI sprendimy poreikiams,
jgyvendinima pagal numatytus rodiklius nustatéeme, kad 13-os istekliy sukirimas veluoja
2 metais, 10-ies — metais”, projekty jgyvendinimas ir rodikliy pasiekimo stebesena perkelti
1 2026 metus’.

Projekty jgyvendinimas prasidéjo po trijy mety (2024 m.), todeél kalbiniy itekliy, reikalingy DI
sprendimams, karimas veluoja maziausiai metais. Dél Sio vélavimo jy prieinamumas vieSajam
sektoriui nera pakankamas, o tai riboja DI sprendimy diegima ir pletra. Kadangi Sie iStekliai
yra esminis DI sprendimy ir technologijy komponentas, jy trikumas gali stabdyti inovacijy
sklaidg ir praktinj taikyma. Siekiant uztikrinti laiku jgyvendinama DI sprendimams reikalingy
kalbiniy istekliy karima ir jy prieinamuma vieSajam sektoriui, svarbu numatyti priemones,
kurios sumazinty velavimus ir uztikrinty numatyty rodikliy pasiekima.

AR DIRBTINIO INTELEKTO VALDYMO REGLAMENTAVIMAS
PAKANKAMAS SIEKIANT SUMAZINTI GALIMAS RIZIKAS

Laikemés nuostatos, kad DI valdymo reglamentavimas pakankamas siekiant sumazinti
galimas rizikas, kai:

v’ paskirtos atsakingos institucijos, numatytos jy funkcijos, susijusios su DI technologijy
pletra’”, teisés aktuose apibrézta DI sgvoka’®, nustatyta visg DI gyvavimo cikla apimanti

68 valstybinio audito ataskaita ,Vie3yjy ir administraciniy paslaugy skaitmenizavimas®, 2.1 d. Prieiga per interneta:
https:/ /www.valstybeskontrole.lt/LT/Product/24183/viesuju-ir-ad ministraciniu-paslaugu-skaitmenizavimo-valdymas
(zidréta 2025-02-27).

69 2025-01-03 CPYA duomenys.

70 2025-04-30 duomenys.

7 patvirtinta Vyriausybes 2021-11-17 nutarimu Nr. 971.
722025-01-03 CPVA duomenys.

73 planuota iki 2024 m. pabaigos sukurti 13 itekliy, 2025 m. - 23. Pazangos priemoneés Nr. 05-002-01-07-08 aprasas,
L'ir 11l skyrius (redakcija, galiojusi iki 2024-02-20).

74 Ten pat (redakcija, galiojusi nuo 2024-02-21).

S vyriausybes jstatymas, 26 str. 3 d. 1 p., 29 str. 1 d; Cobit®5: Enabling Processes, APO01 ,Valdyti IT valdymo
sistema”, 51-56 psl; ISO/IEC 42001:2023 Information technology - Artificial intelligence - Management system,
A3.2 kontrolés priemoneé ir jos jgyvendinimo gairés B.3.2.

76 Teisékiros pagrindy jstatymas, 3 str. 2 d. 6 p.
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21.

DI valdymo politika, atsakingo ir etiSko DI naudojimo principai, nuostatos’; visi vertinti
viesojo sektoriaus subjektai turi dokumentuotg DI kdrimo ir naudojimo politikg, o
teisinis DI reglamentavimas jiems yra aiskus ir pakanka DI metodiniy rekomendacijy’s;

v’ visi vertinti vie3ojo sektoriaus subjektai ne reciau nei kartg per metus atlieka DI rizikos
ir poveikio vertinima, turi dokumentuotg rizikos mazinimo priemoniy plana”;
nustatyta kibernetinio saugumo valdymo sistema®, kuri apibrézia konkrecius DI
taikytinus reikalavimus (proceduras)®"; j NKSC mokymy programa jtrauktas DI saugumo
valdymas, 2023-2024 m. visi vertinti subjektai bent vieng karta dalyvavo DI saugumo
mokymuose ir ne maziau 85 proc. jy nurode, kad Siy mokymy pakankamai®.

Dirbtinio intelekto technologijy valdymo nacionalinés teisines
prielaidos néra pakankamos

Vienas teisekuros principy - aiskumas, t. y. teises aktuose nustatytas teisinis reguliavimas
turi bati logiskas, nuoseklus, glaustas, suprantamas, tikslus, aiskus ir nedviprasmiskas®.
ISO/IEC 42001:22023 DI valdymo standartas rekomenduoja nustatyti DI kdrimo arba
naudojimo politika, kuri buty dokumentuota ir suderinta su kitomis politikos kryptimis®.
DI politikoje turéty buty atsizvelgiama j konkrecius aspektus, jei reikia, turi buti pateiktos
papildomos gaires arba nuorodos j kitas politikos kryptis, susijusias su Siais aspektais.
Pazymetina, kad ir EBPO rekomenduoja nustatyti atsakingo, patikimo DI valdymo
principus ir nacionaline politika, siekiant patikimo DI®.

Siekiant jgyvendinti DI akto nuostatas®®, susijusias su dviejy nacionaliniy kompetentingy
institucijy ir bendrojo kontaktinio punkto paskyrimu, 2024-10-16 Seimui pateikti dviejy
jstatymy pakeitimo projektai # . Vadovaujantis jais IA suteikiami jgaliojimai atlikti
nacionalines kompetentingos institucijos - notifikuojanciosios institucijos - funkcijas.
Taip pat nustatoma, kad IA bus atsakinga uz apribotos bandomosios DI reglamentavimo
aplinkos (,DI sméliadézés”) suklrima ir jos veikimo priezZilirg, o RRT suteikiami jgaliojimai
atlikti nacionalinés kompetentingos institucijos — rinkos prieziuros institucijos — ir
bendrojo kontaktinio punkto funkcijas.

71SO/IEC 420012023 ISO/IEC 42001:2023 Information technology - Artificial intelligence - Management system,
A2.2 kontrolés priemoné ir jos jgyvendinimo gairés B.2.2, A9 kontrolé ir jos jgyvendinimo gairés B.9; OECD (2019),
Recommendation of  the Council ~ on Artificial Intelligence, prieiga per internetq:
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OFECD-LEGAL-0449 (Zitréta 2025-02-20).

78 Teisekiros pagrindy jstatymas, 3 str. 2 d. 6 p.,; ISO/IEC 420012023 Information technology - Artificial
intelligence - Management system, A2 kontrolés priemoné ir jos jgyvendinimo gairés B.2.

721S0/IEC 42001:2023 Information technology - Artificial intelligence - Management system, 6.1.2-6.1.4, 82-8.4 p.
80 Cobit®s: Enabling Processes, APO13 ,Valdyti sauguma®, 113-115 psl.

81 prieiga per interneta: https://owaspai.org/docs/1 general controls/#secprogram (Ziliréta 2025-01-22).

82 Krasto apsaugos ministro 2013-12-31 jsakymu Nr. V-1200 patvirtinti Nacionalinio kibernetinio saugumo centro
nuostatai, 15.2 pp., Cobit®5: Enabling Processes, APO07.03 ,Ugdyti darbuotojy jgudzius ir kompetencijg” ir
proceso metrikos, 83-85 psl, OWASP dirbtinio intelekto saugumo rekomendacijos, prieiga per interneta:
https://owaspai.org/docs/1 general controls/#seceducate, Zitiréta 2025-02-17).

83 Teisekiros pagrindy jstatymas, 3 str. 2 d. 6 p.

84 1SO/IEC 42001:2023 Information technology - Artificial intelligence - Management system, A.2 kontrolés
priemone ir jos jgyvendinimo gaires B.2.

85 OECD/LEGAL/0449 Recommendation of the Council on Artificial Intelligence, prieiga per interneta:
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/ OFCD-LEGAL-0449 (Zitiréta 2025-02-20).

86 2024-06-13 Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2024/1689, kuriuo nustatomos suderintos dirbtinio
intelekto taisyklés ir is dalies keiciami reglamentai (EB) Nr.300/2008, (ES) Nr. 167/2013, (ES) Nr. 168/2013, (ES) 2018/858,
(ES) 2018/1139 ir (ES) 2019/2144 ir direktyvos 2014/90/ES, (ES) 2016/797 ir (ES) 2020/1828 (Dirbtinio intelekto aktas).

8 prieiga per interneta: https:/ /www.e-tar It/ portal/It/legalAct/ ca88ddf38c7e11ef92b19bb92dd76d17 (Filiréta 2025-02-21).
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24.

Vyriausybés nutarime® ekonomikos ir inovacijy ministrui pavestos informacinés visuomenés
plétros ir skaitmenineés pletros politikos sritys. DI sritis néra iSskirta, taciau EIMIN atsakinga uz
DI politika, kaip viena is jai pavesty sriciy. Jvertinome, kad Siy sriciy teisés aktuose DI sgvoka
nera apibrézta®. Remiantis ES DI aktu®®, DI - tai grupe greitai besivystanciy technologijy,
kurios duoda visokeriopg ekonomine, aplinkosaugine ir visuomenine nauda jvairiose pramonés
Sakose ir socialines veiklos srityse. EIMIN nuomone, kadangi DI sgvoka yra apibrézta ES DI akte,
kuris yra tiesioginio taikymo, nacionaliniu lygiu nebuty tikslinga papildomai ja jvesti.

2024-04-29 akademines etikos ir procedury kontrolierius patvirtino gaires®', kuriose
aptariami kylantys reikSmingi iSSukiai, bendrieji DI etiSko naudojimo principai,
intelektinés nuosavybeés teisés ir vartotojy apsauga (pazymétina, kad gairés nustatytos
mokslo sriciai). 2024-05-09 Seimas priémé rezoliucija dél DI technologijy naudojimo
vieSajame sektoriuje principy®. Siekiant vengti perteklinio reguliavimo nacionaliniu lygiu,
nacionaliniuose teises aktuose planuojama reglamentuoti tik tai, ko reikalauja ES DI aktas,
ir tik pasireiskus papildomam poreikiui bus sitlomas papildomas teisinis reguliavimas®.

DidZiajai daliai 68,2 proc. (15 i$ 22) audito metu vertinty vieSojo sektoriaus subjekty
nacionaliniu mastu teisinis DI reglamentavimas néra aiSkus (triksta aiskios DI sgvokos,
institucijy atsakomybiy, DI technologijy reguliavimo gairiy, DI valdymo principy ir procediry
nustatymo ir kt.), o net 86,4 proc. (19 i$ 22) subjekty nepakanka DI metodiniy rekomendacijy
(skirty palengvinti praktinj Siy technologijy taikyma, privatumo ir saugumo uztikrinima,
atsakinga ir etiska DI naudojima ir kt.). Tik 1i$ 22 (arba 4,5 proc.) subjekty turi dokumentuota
DI kdrimo ir naudojimo politika (gaires, tvarka ar pan.), o 21 i$ 22 (arba 955 proc.) Sios
politikos néra parenge (2 pav.). Pateikti atsakymai dél DI reglamentavimo ir metodinés
pagalbos trikumo rodo, kad, jy nuomone, DI technologijy valdymo nacionalinés teisinés
prielaidos néra pakankamos (5 priedas).

2 pav. Teisinis dirbtinio intelekto reguliavimas vertinty vieSojo sektoriaus subjekty aspektu

68,2 % 86,4 %
nacionaliniu mastu teisinis dirbtinio nacionaliniu mastu nepakanka dirbtinio
intelekto reglamentavimas néra aiskus intelekto metodiniy rekomendacijy

95,5 %
neturi dokumentuotos dirbtinio
intelekto kurimo ir naudojimo politikos

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal 22 vie3ojo sektoriaus subjekty pateiktg informacija

88 Vyriausybés 2010-03-24 nutarimas Nr. 330 ,Dél ministrams pavedamy valdymo sriciy®, 2.23, 2.24 pp.

89 Analizuoti Valstybes informaciniy istekliy valdymo ir Technologijy ir inovacijy bei Informacinés visuomenés
paslaugy jstatymai, Rezoliucija dél dirbtinio intelekto technologijy naudojimo vieSajame sektoriuje principy,
Dirbtinio intelekto etisko naudojimo mokslo ir studijy procese gairés. Pazymétina, kad tik gairése nurodyta DI
savoka ir jos apibrézimas: DI - tai kompiuterinés sistemos, gebancios atlikti uzduotis, kurios reikalauja
zmogiskojo intelekto. Dirbtinio intelekto sistemos mokomos naudojant didelius duomeny kiekius.

% Dirbtinio intelekto aktas, 4 p.

91 2024-04-29 jsakymas Nr. V-14 ,Dél Dirbtinio intelekto etisko naudojimo mokslo ir studijy procese gairiy
tvirtinimo”.

92 2024-05-09 rezoliucija Nr. XIV-2620 ,Dél dirbtinio intelekto technologijy naudojimo vieSajame sektoriuje principy®.

% |ki Dirbtinio intelekto akto taikymo pradZios (2026-08-02) numatomi Europos DI valdybos ir jos pogrupiy
susitikimai, o remiantis Siy susitikimy rezultatais, EK numato parengti nemazai DI akto jgyvendinimui reikalingy
dokumenty (jgyvendinamuyjy akty, gairiy, praktikos kodeksy ir pan.).




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

25.

2.2.

26.

27.

28.

29.

30.

Nesudarant pakankamy DI technologijy valdymo nacionaliniy teisiniy prielaidy, viesojo
sektoriaus subjektams neaisku kaip tinkamai valdyti ir taikyti DI technologijas, o tai riboja
inovatyviy iniciatyvy augimg, todel, siekiant sudaryti salygas viesSojo sektoriaus
subjektams tinkamai taikyti DI technologijas, reikia parengti metodines rekomendacijas.

Neuztikrinamas dirbtinio intelekto rizikos mazinimas per
kibernetinio saugumo valdymo sistema

Siekiant patikimo ir atsakingo DI, rekomenduojama nuolat taikyti sisteminga rizikos
valdymo metoda, t. y. apibrézti, vertinti, Salinti ir mazinti rizika per visa DI gyvavimo cikla,
taip pat vertinti DI poveikj asmenims, jy grupems ir visuomenei, dokumentuoti rezultatus
ir naudoti juos DI rizikos valdyme®*. Teises aktuose organizacijoms nustatyta prievolé ne
reCiau kaip karta per metus atlikti tinkly ir informaciniy sistemy rizikos analize, jvertinti
poveikj, apskaiciuoti rizika ir numatyti jos valdymo priemones®.

Nustateme, kad jgyvendindami DI projektus vieSojo sektoriaus subjektai neatlieka reguliariy
DI rizikos vertinimy. I3 22 audito metu vertinty subjekty 18 (81,8 proc.) nevertina $ios rizikos, 3
(13,6 proc.) yra jsiverting viena karta, rengdami investicijy projekto paraiska, 1 (45 proc.) §j
vertinima atlieka nuolat. Né vienas i$ 22 subjekty neturi dokumentuoto DI rizikos mazinimo
priemoniy plano ir neatlieka poveikio vertinimo. Subjektai nurodo, kad DI rizika yra aktuali,
bet jiems triksta metodiky jai valdyti. Pazymeétina, kad metodika, turinti padéti analizuoti ir
vertinti rizika, parengta 2005 m. ir nuo to laiko nebuvo atnaujinta®, o jos rekomendacijos
remiasi 2008 m. atSauktomis ISO/IEC 13335:2000 IT saugumo valdymo gairémis”.

Jei DI rizika nebus tinkamai valdoma, DI sistemoms ir organizacijoms gali buti padaryta
didelé Zala, jskaitant duomeny pazeidimus, finansinius nuostolius, Zala reputacijai,
reguliavimo sankcijas, mazety visuomeneés pasitikéjimas Siomis technologijomis®.

Valdant sauguma, rekomenduojama sukurti, stebeti ir reguliariai perziureti informacijos
saugumo valdymo sistema, kuri reglamentuoty saugumo reikalavimus ir valdymo
metoda *. DI atveju sistema turéty nustatyti tiek bendruosius, tiek specialiuosius
reikalavimus, padedancius veiksmingai uztikrinti DI sauguma per visg DI gyvavimo ciklg'®.

Kibernetinio saugumo jstatymas ir jj jgyvendinantys teises aktai’ nustato bendruosius
tinkly ir IS saugumo reikalavimus, bet nera specialiy proceduary, skirty uztikrinti DI
sauguma per visg jo gyvavimo cikla (6 priedas). KAM teigimu'®?, kibernetinio saugumo

94 1S0/IEC 42001:2023 Information technology - Artificial intelligence — Management system, 6.1.2-6.14, 8.2-8.4 p., A5
kontrolé; OECD (2023), Advancing accountability in Al: Governing and managing risks throughout the lifecycle for
trustworthy Al, OECD Digital Economy Papers, No. 349, OECD Publishing, Paris, prieiga per interneta:
https://doi.org/10.1787/2448f04b-en (2025-03-12).

% Kibernetinio saugumo jstatymas, 3 str. 1 d. 2 p. Vyriausybés 2018-08-13 nutarimu Nr. 818 patvirtintas
Kibernetinio saugumo reikalavimy aprasas, 8-9 p.

% Prieiga per interneta: https:/ /www.nksc.lt/doc/rizikos_analize.pdf (Zitiréta 2025-03-12).
7 Ten pat, 146-147 psl. ISO/IEC 13335:2000 pakeité ISO/IEC 27000 standartai.

% prieiga per interneta: https:/ /www.ibm.com /think/insights/ai-risk-
management#Understanding+the+risks+associated+with+Al+systems (zitréta 2025-01-24).

99 Cobit®s: Enabling Processes, APO13 ,Valdyti sauguma”, 113-115 psl.

100 prieiga per internety: https://owaspai.org/docs/1 general controls/#secprogram (Zidiréta 2025-02-17).

0Tyyriausybés 2018-08-13 nutarimas Nr. 818, 1 p.
102 5024-11-28 duomenys.
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https://www.nksc.lt/doc/rizikos_analize.pdf
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31.

32.

33

34.

35.

reikalavimai taikomi tinklams ir IS bendra tvarka ir néra siejami su konkreciy technologijy
(pvz.: DI, debesijos, kvantiniy technologiy ir pan.) taikymu organizacijoje.

Audito metu kas antras (50 proc, arba 11 i$ 22) vertintas vieSojo sektoriaus subjektas
nurode, kad nustatyty kibernetinio saugumo reikalavimy nepakanka DI saugumui ir

duomeny privatumui uZztikrinti. Subjektai pazymi, kad jiems truksta reikalavimy ir
metodiniy rekomendacijy, kaip uztikrinti sauguma diegiant ir pritaikant DI technologijas.

KAM, kaip kibernetinio saugumo politikos formuotojas, rengia teises akty, susijusiy su sio
saugumo uztikrinimu, projektus, analizuoja tendencijas ir teikia pasiulymus dél jo
stiprinimo™3, politikos formavima DI srityje koordinuoja EIMIN™“, KAM nurode's, kai EIMIN
nustatys DI srities nacionalinj reglamentavima ir jvertins pokyciy poreikj DI saugumo
srityje, KAM inicijuoty pakeitimus Sio reglamentavimo srityje, formuojant integralia
kibernetinio saugumo sistema ir apjungiant ES lygiu priimty teisés akty' nuostatas.

Valdant zmogiskuosius isteklius rekomenduojama ugdyti darbuotojy jgudzius ir kompetencija:
suteikti jiems galimybe nuolatos mokytis ir palaikyti Zinias, jgudzius ir kompetencija,
reikalingus organizacijos tikslams pasiekti’. NKSC atsakingas uz kibernetinio saugumo
mokymy ir pratyby organizavima'®®.

2024 m. NKSC™ vieSajam sektoriui buvo sitlomi nuotoliniai kibernetinés higienos
darbuotojams ir kibernetinés saugos vadovams mokymai'?, bet dél temos naujumo DI
saugumo ir kiti su DI valdymu susije klausimai j mokymy programa nebuvo jtraukti.

Atsakingi asmenys privalo reguliariai dalyvauti saugumo mokymuose, kad suprasty DI
keliamas gresmes ir iSmokty, kaip apsaugoti modelius nuo iSpuoliy™, nustateme, kad
2023-2024 m. NKSC mokymuose dalyvavo 39,4 proc. (8 i$ 22) vertinty vieSojo sektoriaus
subjekty ir visi (8) jie nurodo, kad DI saugumas juose nebuvo aptariamas. 31,8 proc. (7 i$ 22)
subjekty nuomone, NKSC sitlomy mokymy pakanka, kad atsakingi asmenys jgyty reikiamy
Ziniy apie DI saugumo valdyma, bet daugiau nei trecdalis (36,4 proc, arba 8 i 22) nurodo, kad
truksta specializuoty mokymuy ir pratyby, kurie padéty suvokti naujas DI keliamas kibernetines
grésmes ir aptikti pazeidzZiamumus, ugdyty gebéjimus tinkamai reaguoti j kibernetinius
incidentus, padéty prognozuoti DI poveikj (pavyzdys).

103 yyriausybés 1998-07-23 nutarimu Nr. 924 patvirtinti Krato apsaugos ministerijos nuostatai, 101.7 ir 101.8 pp.
0% vyriausybes 2010-03-24 nutarimas Nr. 330 ,Dél ministrams pavedamy valdymo sriciy®, 2.11 pp.
105 024-11-28 duomenys.

196 Europos Parlamento ir Tarybos: 2024-06-13 reglamentas (ES) 2024/1689, kuriuo nustatomos suderintos dirbtinio
intelekto taisyklés ir i$ dalies keiciami reglamentai (EB) Nr.300/2008, (ES) Nr. 167/2013, (ES) Nr. 168/2013, (ES) 2018/858,
(ES) 2018/1139 ir (ES) 2019/2144 ir direktyvos 2014/90/ES, (ES) 2016/797 ir (ES) 2020/1828 (Dirbtinio intelekto aktas);
2024-10-23 reglamentas (ES) 2024/2847 dél horizontaliyjy kibernetinio saugumo reikalavimy, keliamy produktams su
skaitmeniniais elementais, kuriuo i$ dalies keiciami reglamentai (ES) Nr. 168/2013 bei (ES) 2019/1020 ir Direktyva (ES)
2020/1828 (Kibernetinio atsparumo aktas); 2019-04-17 reglamentas (ES) 2019/881 dél ENISA (Europos Sajungos
kibernetinio saugumo agentiros) ir informaciniy ir rySiy technologiju kibernetinio saugumo sertifikavimo, kuriuo
panaikinamas Reglamentas (FS) Nr. 526/2013 (Kibernetinio saugumo aktas); 2022-12-14 direktyva (FS) 2022/2555 dél
priemoniy aukstam bendram kibernetinio saugumo lygiui visoje Sajungoje uztikrinti, kuria i§ dalies keic¢iamas
Reglamentas (ES) Nr. 910/2014 ir Direktyva (ES) 2018/1972 ir panaikinama Direktyva (ES) 2016/1148 (TIS 2 direktyva).

107 Cobit®s: Enabling Processes, AP0O07.03 ,Ugdyti darbuotojy jgiidZius ir kompetencija®“, 85 psl.

108 Krasto apsaugos ministro 2013-12-31jsakymu Nr. V-1200 patvirtinti Nacionalinio kibernetinio saugumo centro
nuostatai, 15.2 pp.

109 Centras atsakingas uz kibernetinio saugumo mokymy ir pratyby organizavima (krasto apsaugos ministro
2013-12-31 jsakymu Nr. V-1200 patvirtinti Nacionalinio kibernetinio saugumo centro nuostatai, 15.2 pp.).

M0 prieiga per interneta: https://www.nksc.lt/ mokymai/ (Ziliréta 2024-09-06 ir 2025-01-09).

™Mo owasp dirbtinio intelekto  saugumo rekomendacijos, prieiga per interneta:
https://owaspai.org/docs/1 general controls/#seceducate, Zitréta 2025-02-17).
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VieSojo sektoriaus subjekty nuomoné dél kibernetinio saugumo mokymy

v Institucija vertina NKSC mokymus kaip svarbig priemone didinant kibernetinio saugumo
kompetencijas, taciau jie néra visiskai pakankami, kad masy institucijos atsakingi darbuotojai
igyty reikalingy Zziniy apie DI saugumo valdyma, nes truksta praktiniy uzsiemimy ir
simuliacijy, kad buty galima geriau pasirengti gresmems;

v Reikty DI technologijoms dedikuoty mokymy kibernetinio saugumo tema, nes yra specifiniy

klausimy ir riziky, sunku suvokti ir prognozuoti, kokj poveikj DI gali turéti organizacijos
duomeny vientisumui ir konfidencialumui, veiklos testinumo uztikrinimui ir IT infrastruktdrai;

v’ Triksta mokymy dél DI naudojimo saugumo aspekty, naujy grésmiy, pvz., prieSprieSinio
masiny mokymosi, duomeny apnuodijimo ir pan.

36. NKSC nevykdant mokymy DI saugumo valdymo klausimais nebus sudarytos salygos
vieSajam sektoriui tobulinti gebéjimus aptikti DI pazeidziamumus, suvaldyti naujas
kibernetines grésmes ir jvertinti DI poveik;.

3. ARTINKAMAI VALDOMI DIRBTINIO INTELEKTO FUNKCIONAVIMUI
REIKALINGI ISTEKLIAI

37. Laikemeés nuostatos, kad DI funkcionavimui reikalingi iStekliai tinkamai valdomi, kai:

v nustatyti DI skai¢iavimo pajégumy stebésenos rodikliai ™, periodiskumas ™ ir
rengiamos ataskaitos ™, kaupiama informacija apie DI naudojamus skaiCiavimo
iSteklius ™, nustatomi busimi DI skaiCiavimo pajégumy poreikiai™® ir pagal juos
rengiamas nacionalinis Siy pajegumy didinimo planas™, kuris kasmet perziurimas ir

esant poreikiui atnaujinamas™;

v/ organizacija turi apibréztus duomeny valdymo procesus, susijusius su DI sistemy
plétra (jskaitant DI sistemose naudojamy duomeny kilmés registravima),
dokumentuoja iSsamia informacija apie DI sistemose naudojamy duomeny gavima ir
atranka, apibrezia duomeny kokybes reikalavimus bei duomeny paruoSimo kriterijus
ir naudotinus duomeny ruosimo metodus™’,

M2 OECD (2023), A blueprint for building national compute capacity for artificial intelligence, OECD Digital
Economy Papers, No. 350, OECD Publishing, Paris, 17 psl. Prieiga per interneta: https://doi.org/10.1787/876367e3-
en (Ziuréta 2025-03-03).

™3 COBIT®5 Procesy vertinimo modelis, BAI04.01 ,Jvertinti esama prieinamuma, veiksminguma ir pajégumus ir
nustatyti bazinius rodiklius”, 77 psl.

M4 Ten pat, BAIO4.04 ,Stebéti ir perZilréti prieinamuma ir pajégumus”.

M51S0/1EC 42001:2023 ,Information technology — Artificial intelligence — Management system*, A4.5 kontrolés
priemones ir jy jgyvendinimo gairés B.4.5.

"6 OECD (2023), A blueprint for building national compute capacity for artificial intelligence, 27-28 psl.
" Ten pat, 29-30 psl.
"8 Ten pat.

M91SO/IEC 420012023 Information technology - Artificial intelligence — Management system, A.7.2-A.7.6 kontrolés
priemoneés ir jy jgyvendinimo gairés B.7.2-B.7.6.
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3.1

38.

39.

V' organizacija turi dokumentuotg DI projekty jgyvendinimui reikalingy DI kompetencijy ir
jgudziy sarasa'™, pagal kurj paskirti atsakingi asmenys™, visi jie bent kartg 2022-2024 m.
dalyvavo DI kompetencijy tobulinimo mokymuose™ ir savo gebejimus taikyti DI
technologijas vertina bent 8 balais (iS 10)'?; yra parengta DI mokymy programa', ne
maziau kaip 85 proc. subjekty dalyvavo ,GovTech Lab“ organizuojamuose
mokymuose™, visi jie juos jvertina bent 9 balais™, visi subjektai zino, kur kreiptis
metodinés pagalbos DI projekty jgyvendinimo klausimais™, o visi kreipesi pagalba
vertina kaip pakankama, o jos naudg pritaikant DI — bent 9 balais™®,

Nesudaromos salygos nuosekliai didinti dirbtinio intelekto
skaiciavimo pajegumus

COBIT®5 rekomenduoja jvertinti esamg paslaugy ir iStekliy prieinamuma, veiksminguma ir
pajegumus, nustatyti bazinius rodiklius bei stebeti, perzitreéti ir vertinti jy nuokrypius, atlikti
esamos bukles vertinima ir busimy poreikiy prognoze, pagrjsta veiklos reikalavimais,
poveikio analize ir rizikos vertinimu™?. 1ISO/IEC 42001:2023 DI valdymo standarte nurodyta,
kad nustatydama isteklius organizacija turety dokumentuoti informacija apie DI sistema ir
naudojamus skaiciavimo isteklius™®. EBPO rekomenduoja sukurti skai¢iavimo pajegumy
rodiklius, kurie jvertinty pajegumy didinimo pazanga™, ir atlikti stebeseng™.

Atlike 2021-2030 m. Valstybés skaitmeninimo plétros programos ™, teisés akty ™ ir
audituojamy subjekty pateiktos informacijos apie DI skaiCiavimo pajégumy valdyma™
analize nustateme, kad esamy pajegumy stebéesena nevykdoma. EIMIN 2025-2027 m.
strateginiame veiklos plane nenumatyti rodikliai skirti stebéti DI skaiciavimo pajégumus™®.

20 COBIT®S: Enabling Processes, APO07.03 ,Ugdyti darbuotojy jgiidzius ir kompetencija“, 83-86 psl., ISO/IEC
420012023 Information technology - Artificial intelligence - Management system, jgyvendinimo priemoné B.4.6.

1 Ten pat.

2 Ten pat.

123 COBIT®S: Enabling Processes, proceso APO07 ,Valdyti zmogiskuosius isteklius* metrikos, 83 psl.
124 Ten pat, APO07.03 ,Ugdyti darbuotojy jglidzius ir kompetencija®, 85 psl.

12 Ten pat, APO04.01 ,Sukurti inovacijoms palankiag aplinka®, 70 psl.

126 COBIT®5: Enabling Processes, APO07 ,Valdyti zmogiskuosius isteklius*, 83 psl.

27 |novacijy agenttros direktoriaus 2024-03-29 jsakymu Nr. R1-86-(13 E) patvirtinti ,GovTech Lab“ nuostatai 6.2 ir 7.2
pp. ir ekonomikos ir inovacijy ministro 2022-03-31 jsakymu Nr. 4-522 patvirtinti Inovacijy agentdros jstatai, 10.7. pp.

128 COBIT®S5: Enabling Processes, proceso APO07 ,Valdyti zmogiskuosius isteklius* metrikos, 83 psl.
129 COBITS Procesy vertinimo modelis, BAIO4 ,Valdyti prieinamuma ir pajégumus®, 77-79 psl.

130 1SO/I1EC 42001:2023 Information technology - Artificial intelligence — Management system, A5 kontrolé ir jos
igyvendinimo gairés B.4.5.

31 OECD (2023), A blueprint for building national compute capacity for artificial intelligence, OECD Digital Economy
Papers, No. 350, OECD Publishing, Paris, 26 psl. Prieiga per interneta: https://doi.org/10.1787/876367e3-en (Zilréta
2025-03-03).

132 Ten pat, 28 psl.

133 patvirtinta Vyriausybes 2021-11-17 nutarimu Nr. 971.

3% Naudoti raktiniai Zodziai ,dirbtinis intelektas”, ,pajégumai”, ,skaiciavimo pajégumai“, ,pajegumy stebésena”, ,dirbtinio
intelekto stebésena”. Prieiga per interneta: https:/ /www.e-tar It/ portal/[t/legalActSearch (Zitiréta 2025-01-23).

135 2025-01-08 EIMIN ir 2024-11-27 IA duomenys

136 E-05-002-01-07-02 ~ gyventojy, kurie naudojosi elektroniniu bidu teikiamomis vie$osiomis ir
administracinémis paslaugomis, prieinamomis per Elektroniniy valdZios varty portala, dalis, proc., E-05-002-01-
07-03 - valstybés institucijy ir jstaigy, kuriy informaciniy ir rysiy technologijy (IRT) infrastrukttra konsoliduota
Valstybés informaciniy technologijy paslaugy teikejo valdomoje IRT infrastruktlroje, dalis nuo visy
konsolidavimo procese dalyvaujanciy institucijy, proc. Prieiga per interneta:
https://eimin.lrv.lt/public/canonical /1737017274 /5331/ EIM%20SVP_2025-2027.pdf, (Zitiréta 2025-02-06).



https://doi.org/10.1787/876367e3-en
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalActSearch
https://eimin.lrv.lt/public/canonical/1737017274/5331/EIM%20SVP_2025-2027.pdf
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40.

41.

42.

3.2,

43.

44,

EIMIN nepateiké informacijos apie nustatytus rodiklius ir jy stebésenos periodisSkuma. Nei
VSSA, nei IA neteikia su DI susijusiy paslaugy ir nerengia DI skaiCiavimo pajegumy
stebesenos ataskaity. Nors VSSA kaupia informacijg apie konsoliduotoms institucijoms
teikiamy IT paslaugy naudojamus iSteklius pagal &4 kriterijus (CPU, vCPU, RAM ir HDD), Sie
iStekliai skirti ne DI sprendimams, o bendram IT sistemy naudojimui (7 priedas).

Kadangi EIMIN ir jai pavaldZios jstaigos neatlieka esamy DI skaiciavimo pajegumy
stebésenos, nejvertinami ir neperzidrimi busimi Siy pajegumy poreikiai. EIMIN teigimu, DI
taikymas ir DI skaiciavimo pajegumy didinimas negali buti atskirai planuojama sritis, nes
tai turety bati daroma tik jgyvendinant konkrecius projektus, skirtus modernizuoti esamas
viesojo sektoriaus subjekty IT sistemas ir (ar) skaitmeninius sprendimus. VSSA jvertina DI
skaiciavimo istekliy poreikius tik kai Sie subjektai pateikia paraiska. Audito metu
nustateme, kad 2023 m. Valstybes duomeny agentura kreipési j VSSA del Valstybes
duomeny valdysenos IS reikalingy pajégumy didinimo, VSSA istekliy padidinti negaléjo™.

EBPO rekomenduoja sukurti, periodiskai perziuréti ir esant poreikiui atnaujinti nacionalinj
DI skaiciavimo pajegumy didinimo plana™®, EIMIN tokio plano neparenge ir neplanuoja
rengti 2025-2027 m.™ Ministerijos nuomone, Siy pajegumy didinimas reikalauja daug
valstybés finansiniy istekliy ir tai negali buti atskirai planuojama sritis™®.

Netinkamai vykdant DI skaiCiavimo pajégumy stebéseng (nenustacius Siy pajégumy
rodikliy, jy stebésenos periodiskumo, nerengiant ataskaity), néra jvertinami esami
skaiciavimo pajegumai, nejsitikinama, ar Siy pajegumy prieinamumas atitinka paklausos
poreikj, ir neuztikrinamas pajegumy didinimas siekiant patenkinti busimus skaiciavimo
pajégumy, reikalingy viesojo sektoriaus jgyvendinamiems DI sprendimams, poreikius.

VieSojo sektoriaus subjektai netinkamai valdo informacija apie
dirbtinio intelekto sistemy duomeny vaidmenj ir poveikj jas taikant

ISO/IEC 42001:2023 DI valdymo standarte numatytos DI sistemy duomeny kontrolés tikslas —
uztikrinti, kad organizacija suprasty Siy sistemy duomeny vaidmenj ir poveikj taikant,
kuriant ar naudojant DI sistemas per visa jy gyvavimo cikla™".

Ne vienas audito metu vertintas viesojo sektoriaus subjektas neturi apibrezty duomeny
valdymo procesy, susijusiy su DI sistemy plétra, tik vienas i$ 22 (arba 4,5 proc.) turi apibrézta
DI sistemose naudojamy duomeny kilmeés registravimo procesg, duomeny paruosimo
kriterijus ir naudotinus jy ruoSimo metodus™?, tik 2 i 22 (arba 9,1 proc.) dokumentuoja

137 VDA 2023-03-17 Nr. SD-263 ir 2023-06-23 Nr. SD-512 kreipimaisi ir VSSA 2023-06-29 Nr. $-258(2023) atsakymas.
138 OECD (2023), A blueprint for building national compute capacity for artificial intelligence, 29-30 psl.

1392025-01-08 EIMIN pateikta informacija. EIMIN 2025-2027 m. strateginiame veiklos plane numatytas uzdavinys
,Skatinti valstybés skaitmeninima®, taciau jame néra priemones, kurioje buty uzsibrézta rengti nacionalinj
dirbtinio intelekto skaiciavimo pajegumy didinimo plana. Prieiga per interneta:
https://eimin.lrv.It/public/canonical/1737017274/5331/ EIM%20SVP_2025-2027.pdf, (Zitiréta 2025-02-06).

140 2025-01-08 EIMIN pateikta informacija.

41 1SO/1EC 42001:2023 Information technology - Artificial intelligence - Management system, A7 kontrolé.

™2 Subjektas atsakymuose nurodé, jog reglamentuotas visy duomeny gavimas ir tvarkymas, neiskiriant jy
panaudojimo DI sistemose, bet audito metu nepateiké pagrindZianciy jrodymy, todél auditorius neturéjo
galimybeés jvertinti, ar jtraukta informacija apie duomeny karima, atnaujinima, transkripcija, duomeny valyma,
priskyrima, kodavima ir pan.
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informacija apie DI sistemose naudojamy duomeny gavimg ir atranka'™, o 5 i$ 22 (arba 22,7
proc.) turi apibréztus duomeny kokybés reikalavimus™ (3 lentelé). Subjektai nejgyvendina
ISO/IEC 4200122023 DI valdymo standarte numatyty DI duomeny kontroliy, nes nemato
poreikio, vadovaujasi reglamentuojanciais teises aktais arba naudoja viesus, vidiniy sistemy
duomenis.

3 lentelé. VieSojo sektoriaus subjekty informacijos apie dirbtinio intelekto duomeny vaidmenj ir poveikj

valdymas
Subjekty, kurie Subjekty, kurie Subjekty, kurie  Subjekty, kurie Subjekty, kurie
turi apibréztus dokumentuoja turi apibréztus  turi apibrézta DI turi apibréztus
duomeny informacija apie DI duomeny sistemose duomeny
valdymo sistemose naudojamy kokybés naudojamy paruosSimo
procesus, duomeny gavima ir reikalavimus,  duomeny kilmés kriterijus ir
susijusius su DI atranka, dalis ir dalis ir skaiCius registravimo naudotinus
sistemy plétra, skaicius procesa, dalis ir duomeny
dalis ir skaicius skaicius ruo$imo metodus,
dalis ir skaicius
Taip - 91 % (215 22) 27%(5i822)  45%(1i522) 45 % (118 22)
IS dalies 45 % (1i522) 13,6 % (315 22) 91% (215 22) 13,6 % (35 22) 45 % (115 22)
Ne 95,5 % (2115 22) 773 % (1715 22) 682 % (15i522) 81,8%(18i522) 90,9 % (205 22)
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45. DI sprendimai priklauso nuo duomeny, todel vieSojo sektoriaus subjektai turi tinkamai
valdyti informacija apie DI sistemy duomeny vaidmenj ir poveikj taikant, kuriant ar
naudojant DI per visg jy gyvavimo cikla". Esant netinkamam informacijos valdymui, kyla
rizika duomeny saugumui (gali bdti paZeisti duomenys, jy rinkiniai, naudojami DI,
jskaitant neteisétg prieiga, duomeny praradima), privatumui (DI sistemos daznai tvarko
jautrius duomenis, todel dél pazeisto konfidencialumo subjektams gali kilti reguliavimo
ar teisiniy problemy) ir vientisumui (iSkraipyti ar saliski duomenys gali lemti klaidingus,
netikslius rezultatus arba prastg sprendimy priémima)™e.

3.3. Viesojo sektoriaus subjektai neturi pakankamy kompetencijy,
leidzianciy rezultatyviai pritaikyti dirbtinio intelekto technologijas

46. Siekiant, kad organizacija turety pakankamai zmogiskyjy istekliy tikslams pasiekti, reikia
uztikrinti optimaly Siy iStekliy formavima, paskyrima, sprendimo teises ir jgudzius™.
Nustatydamos isteklius organizacijos turéety dokumentuoti informacija apie
zmogiskuosius isteklius ir jy kompetencijas™®.

3 Subjektai nepateiké pagrindzianciy jrodymy, todél auditoriai neturéjo galimybés jvertinti, ar dokumentuojama
informacija apie DI sistemai reikalingy duomeny kategorijas, duomeny kiekj, duomeny saltinius, kilme ir pan.

144 Reikalavimai yra apibrézti techninése specifikacijose, taciau subjektai nepateiké jrodymy, kaip uztikrina, kad
DI sistemai eksploatuoti naudojami duomenys atitikty Siuos reikalavimus.

5 1S0/1EC 42001:2023 Information technology - Artificial intelligence — Management system, A.7.2-A.7.6 kontrolés
priemones ir jy jgyvendinimo gairés B.7.2-B.7.6.

%6 DI duomeny riziky valdymas, remiantis kompiuteriy, programinés ir techninés jrangos prekybos bendrovés
(IBM) informacija. Prieiga per interneta: https://www.ibm.com/think/insights/ai-risk-management#Data+risks
(Zioréta 2025-01-15).

147 COBIT®5: Enabling Processes, APO07 ,Valdyti Zmogiskuosius isteklius”, 83-86 psl.

148 1SO/IEC 42001:2023 Information technology - Artificial intelligence — Management system, B.4.6 kontrolés
igyvendinimo gaires, 26 psl.
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47. Nustateme, kad viesojo sektoriaus subjektai netinkamai formuoja zmogiskyjy istekliy

kompetencijas, reikalingas DI technologijoms pritaikyti. IS 22 vertinty subjekty:

v’ né vienas neturi DI kompetencijy ir (ar) jgidZiy saraso. 11-os (50 proc.) subjekty
nuomone, turéti sarasg buty naudinga standartizuojant kompetencijas, planuojant DI
pritaikymo iniciatyvas, uztikrinant zinias ir gebéjimus DI srityje, bet jam sudaryti
truksta gairiy ar metodikos;

v 18(81,8 proc.) neturi DI projekto jgyvendinimo komandos. Nors daugiau nei puseé (59,1
proc., arba 13 i$ 22) subjekty paskyre uz DI technologijy pritaikyma atsakingg asmenj,
nustatéme, kad beveik trecdalis (30,8 proc., arba 4 i$ 13) jy né karto nedalyvavo DI
mokymuose 2022-2024 metais. Kas antras (50 proc,, arba 4 i$ 8) audito metu atsakes
asmuo savo gebéjimus pritaikyti DI technologijas vertina maziau nei 8 balais (3 pav.)
ir pazymi DI Ziniy, kompetencijy ir mokymy trakuma.

3 pav. Uz dirbtinio intelekto projekty jgyvendinima atsakingy asmeny gebéjimy taikyti dirbtinio intelekto
technologijas jvertinimas balais

4 balai
3
. 2 )
9 balai 5 balai
1:
8 balai 6 balai
7 balai
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48. Turint DI kompetencijy ir jgudziy sarasa ir vertinant zmogiskyjy istekliy kompetencijy DI

49.

50.

srityje tobulinimo ir dalyvavimo mokymuose poreikj, buty tinkamai formuojamos Siy
iStekliy kompetencijos, reikalingos DI technologijoms pritaikyti, o tai didinty DI projekty
jgyvendinimo efektyvuma, kokybe ir pazanga.

IA yra atsakinga uz technologijy ir inovacijy srities informavimo ir konsultavimo paslaugy
teikima'?, o jos padalinys - ,GovTech Lab" - uz vieSojo sektoriaus organizacijy ir jy darbuotojy
kompetencijy, susijusiy su inovacijomis, ugdyma ir metodinés pagalbos dél inovacijy plétros
vieSajame sektoriuje, su jomis susijusiy jgudziy ugdymo viesajame sektoriuje teikimg'™°.

Nustateme, kad EIMIN ir IA vykdoma veikla nepakankamai prisideda prie tinkamy vieSojo
sektoriaus subjekty kompetencijy pritaikyti DI technologijas ugdymo, nes nera sukurta
vieSojo sektoriaus darbuotojy DI mokymo programa®™'. EIMIN nuomone, turi buti gerinami
visy gyventojy, o ne konkretaus sektoriaus darbuotojy skaitmeniniai jgudziai. IA
paaiskinimu, ,GovTech Lab“ orientuojasi j inovacijy skatinimg, o ne konkreciy technologijy
taikymo kompetencijy ugdyma viesajame sektoriuje.

9 Ekonomikos ir inovacijy ministro 2022-03-31 jsakymu Nr. 4-522 patvirtinti Inovacijy agentiros jstatai, 10.7. pp.
™0 |novacijy agentiiros direktoriaus 2024-03-29 jsakymu Nr. R1-86-(13 E) patvirtinti ,GovTech Lab“ nuostatai, 6.2, 7.2 pp.

5T WVA turi parengusi skaitmeninés kompetencijos ugdymo programa, kuri apima mokyma apie DI, pagal kuria
iki 2026-03-31 planuojama iSmokyti bent 4 000 vieSojo sektoriaus darbuotojy ir vidurinés grandies vadovy.
,GovTech Lab“ organizuoja veiklas, orientuotas j inovacijy skatinima vieSajame sektoriuje (,GovTech” isSukiy
serija, ,GovTech” inovacijy akademija, ,GovTech” sméliadézé”).
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51. 1A duomenimis, 2024 m. ,GovTech” inovacijy akademijos mokymuose dalyvavo 74 viesojo
sektoriaus subjektai, ,GovTech“ sméliadezeje” ™ - 15. Apklause vieSojo sektoriaus
subjektus, nustatéme, kad:

V' didzioji dalis (75,7 proc., arba 109 i5 144) subjekty, tarp jy beveik pusé (45,4 proc., arba
10 i§ 22) jgyvendinanciy (-usiy) DI projektus, nedalyvavo ,GovTech Lab“
organizuojamuose mokymuose del riboto dalyviy skaiciaus™’;

v’ 53,6 proc. (15 i5 28) ,GovTech Lab“ mokymuose dalyvavusiyjy jy nauda jvertina 9 ir 10,
21,4 proc. (6 i5 28) - 8, 0 kas ketvirtas (25 proc., arba 7 i 28) 7 balais ar maziau (4 pav.);

v’ 70,1 proc. (101 i$ 144) nurodé, kad nezino, kur kreiptis metodinés pagalbos DI kiirimo
ir taikymo klausimais, ir 81,2 proc. (117 i$ 144) nesikreipé pagalbos j ,GovTech Lab“ dél
DI projekty jgyvendinimo;

v' 37 proc. (10 i$ 27) besikreipusiy j ,GovTech Lab“ metodinés pagalbos vertina ja kaip
pakankama (9 ar 10 baly) ir tokia pat dalis (37 proc., 10 arba i$ 27) - 7 balais ir maziau
(4 pav.). Pazymétina, kad DI klausimais vieSojo sektoriaus subjektus IA ir jos ,GovTech
Lab“ skyrius konsultuoja tik agentiros jgyvendinamy priemoniy kontekste.
Atsizvelgiant j DI galimg nauda vieSajam sektoriui, agentura neturéty apsiriboti vien
projektinemis veiklomis, bet turety teikti metodine pagalbg ir mokymus platesniam
Sio sektoriaus subjekty ratui.

4 pav. ,GovTech Lab“ mokymy ir metodinés pagalbos vertinimas vieSojo sektoriaus subjekty aspektu

4
SEPRPTRETE (W | II II ||
2 3 4 5 6 7 8 9 10

Balas (1- labai blogai, 10 - labai gerai)

N}

Subjekty pateikti jvertinimai

= GovTech Lab mokymy jvertinimai ~ m GovTech Lab metodinés pagalbos jvertinimai

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal viesojo sektoriaus subjekty apklausos duomenis

52. Nesant DI mokymy programos ir pakankamos metodinés pagalbos, didzZioji dalis (90,9
proc., arba 20 i$ 22) DI projektus jgyvendinanciy vieSojo sektoriaus subjekty pazymi DI
mokymy, kompetencijy tobulinimo koordinavimo trukuma ir mano, kad buty aktualu
tureti patvirtintas gaires, nurodancias aktualiy DI mokymy temas ir sarasus. Todél
neuztikrinus pakankamy kompetencijy DI srityje, vieSasis sektorius nesugebes pritaikyti
inovacijy, galinCiy pagreitinti ir supaprastinti administracinius procesus.

2. GovTech sméliadéze” yra eksperimentavimo ir Ziniy erdveé, leidzianti kurti, isbandyti ir plésti naujausiy
technologijy taikyma vieSojo sektoriaus institucijose bei suprasti, kokiy pokyciy reikia norint Sias technologijas
igalinti visa apimtimi vieSojo sektoriaus procesy, paslaugy ir produkty efektyvinimui. Prieiga per interneta:
https://govtechlab.lt/It/govtech-smeliadeze/ (Ziliréta 2025-03-26).

™3 per metus ,GovTech” inovacijy akademijos mokymuose gali dalyvauti iki 75 viedojo sektoriaus darbuotojy.

Palygine dalyvavusiy ir apklausty institucijy sarasus nustatéeme, kad iS 144 institucijy Sios akademijos
mokymuose dalyvavo 33, ,GovTech” smeliadéze” - 6 institucijos.
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REKOMENDACIHYU JGYVENDINIMO PLANAS

Laukiamas audito poveikis: Suformavus strateginj pozilrj j DI technologijy taikyma, patobulinus Sios srities teisinj reglamentavima, bus sudarytos prielaidos
rezultatyviam DI technologijy valdymui vieSajame sektoriuje. Tinkamas DI funkcionalumui reikalingy iStekliy valdymas uztikrins rezultatyvy projekty, susijusiy su
DI sprendimy diegimu vieSajame sektoriuje, jgyvendinima.

Pagrindinis audito rezultatas

Rekomendacija (pokytis, kurio siekiama) /
priemonés

Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmés*

Subjektas,
kuriam pateikta
rekomendacija/
igyvendinantis

Rekomendacijos
(pokycio, kurio
siekiama)** /
priemoniy***

priemones isyvendinimo
terminas
rodiklis pradiné reikSmé | siektina reikSmé
1-asis  pagrindinis  audito | pidelés svarbos Viesojo sektoriaus 9,1 85 EIMIN 2030-12-31
rezultatas 1. Siekiant uztikrinti kryptinga ir koordinuotg SUbtJ.ekwi. Dl
2019 m. Lietuvos DI strategija DI sprendimy plétra viedajame sektoriuje: | *o. 'r.“ka“C'L!
nebuvo patvirtinta, jos oo KV curie Lo . |leriElymo
nuostatos nejtrauktos | 2021- IﬂICFJUO’EI. po yuus,' 'ur|?_e.|§tu Jty|rt|nt| proqutyvgmo
2030 m. pletros laikotarpio nacionalinj strateginj poziarj j DI taikyma | pokytj, dalis (proc.)
planavimo dokumentus. Sio vieSajame sektoriuje;
la'kOt?fp'o dok.umentupsve Neral v yztikrinti informacijos apie DI integracija
apibrézty DI taikymo vieSajame L Ktoriui L :
sektoriuje  strateginiy  tiksly, V|e.s.ajam'e s§<tor|u1§ prieinamuma ir
pazangos uzdaviniy ir keitimasi geraja praktika.
priemoniy, todél nenumatyti|1.1. Nacionalinés skaitmeninés plétros darbotvarkés apimtyje nustatyti ir patvirtinti strateginius tikslus, EIMIN 2026-12-31
finansavimo Saltiniai, stebesena susijusius su DI taikymu vieSajame sektoriuje.
ir nepriskirtos atsakomybes. 1.2. Sukurti vie3aja platforma, kurioje bity pateikta informacija apie visus viedajame sektoriuje jdiegtus DI IA 2027-12-31

Nera kaupiama informacija apie
vieSajame sektoriuje diegiamus
ir taikomus DI sprendimus, taip
pat néra  skleidziama jy
pritaikymo geroji praktika. Tiek
ministerijos, tiek DI projektus
igyvendinantys viesojo
sektoriaus subjektai pasigenda
sisteminio pozidrio j DI taikyma
Siame sektoriuje ir net 91 proc.
subjekty noréty prisijungti prie

sprendimus ir (arba) vykdomus / jvykdytus DI projektus: kas daroma, kokiu tikslu, kas atsakingas, kokie

rezultatai.
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Pagrindinis audito rezultatas

Rekomendacija (pokytis, kurio siekiama) /
priemonés

Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmes*

Subjektas,
kuriam pateikta
rekomendacija/
igyvendinantis

Rekomendacijos
(pokycio, kurio
siekiama)** /
priemoniy***

priemones igsyvendinimo
terminas
rodiklis pradiné reikSmé | siektina reikSmé

sekmingy DI taikymo dalijimosi
iniciatyvy.
1-asis  pagrindinis  audito | vidutinés svarbos Laiku sukurty 0 23 EIMIN 2027-03-01
rezultatas ) Siekiant uztikrinti laiku  jgyvendinama | Stuviu kalbos -
Nors kalbiniy istekliy, reikalingy | kalbiniy ~ idtekliy,  reikalingy DI | >tekliY sKirtg DIir
DI sprendimam;, .plétrai sprendimams  plétoti, kirima ir jy J[no;]/atyl\no.r.ns
sudarytos sglygos ir skiriamas|  prieinamuma vieSajam sektoriui, sumazinti (lec.vn'o o(guct)r)ns,
finansavimas, ~ projekty|  velavimus ir uztikrinti numatyty rodikliy|><'<""s VNt
igyvendinimas véluoja, istekliy pasiekiamuma.
szgrilli;;nmiiwsasbe\/liejgajgrrflZggg?uoi 2. Sudaryti lietuviy kalbos istekliy, skirty DI technologijoms, kirimo projekty jgyvendinimo stebésenos EIMIN 2025-12-31
perkeltas j 2026 m. planus.

2.2. Kas men. atnaujinti informacija apie lietuviy kalbos istekliy, skirty DI technologijoms, kirimo projekty EIMIN 2026-07-31

paZangg ir vertinti, ar neatsiliekama nuo plano, nustacius velavimus, imtis veiksmy jiems sumazinti.
2-asis  pagrindinis  audito| pidelés svarbos VieSojo sektoriaus 47,9 15 EIMIN 2030-12-31
rezultatas 3. Siekiant sudaryti salygas vieSojo sektoriaus subJektu,. -
Didziajai daliai (682 proc)|  subjektams  tinkamai  taikyti DI eniE e oEniy ol
audito metu vertinty vieSojo|  technologijas, parengti DI metodines Sprendimy s
sektoriaus subjekty rekomendacijas. Vel Gl
nacionaliniu mastu teisinis DI metodiniy
reglamentavimas néra aiskus, o re_komendacug
net 864 proc. subjekty trikumo, dalis
nacionaliniu mastu nepakanka (proc.)
metodiniy rekomendacijy. 3.1. Sukurti metodines rekomendacijas, kaip praktiskai planuoti, kurti ar diegti ir stebéti DI sprendimus VSSA 2027-12-31
(jskaitant duomeny valdymo procesus per visa DI sprendimo gyvavimo cikla).

3-iasis  pagrindinis  audito|pidelés svarbos Parengtas ir neparengtas parengtas ir EIMIN 2028-12-31
rezultatas 4. Siekiant uztikrinti kryptinga DI skaiciavimo | <@Met kasmet
Néra nustatyti DI skaiciavimo pajégumy didinima, tobulinti esamy DI a‘lin.avgjm.amas ol ARz e
pajégumy  rodikliai ir jy|  skai¢iavimo pajégumy stebésena taip, kad sa§|é<:|3\é:mo
stebésenos periodiskumas, | ji bty paremta rodikliais ir leisty vertinti g'é'f'mou lanas
nerengiamos stebésenos bisimus vie3ojo sektoriaus skaiciavimo | 2'9'M'MO P '
ataskaitos  ir  nekaupiama poreikius. apimantis

nustatytais
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Pagrindinis audito rezultatas

Rekomendacija (pokytis, kurio siekiama) /

priemonés

Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmes*

Subjektas,
kuriam pateikta
rekomendacija/
igyvendinantis

Rekomendacijos
(pokycio, kurio
siekiama)** /
priemoniy***

priemones igsyvendinimo
terminas
rodiklis pradiné reikSmé | siektina reikSmé
informacijos  apie  esamus rodikliais
pajegumus. Remiantis iSmatuotus
stebésenos rezultatais, esamus DI
nevertinami ir neplanuojami skaiCiavimo
busimi DI skaiCiavimo pajegumy pajégumus bei
poreikiai. jvertintus busimus
DI skaiciavimo
pajéegumus ir
poreikius
471, Vykdyti kasmetine VSSA IT paslaugy gavéjy (esamy ir konsoliduojamy) apklausg dél DI skaiCiavimo VSSA 2025-12-31
pajégumy poreikiy.
4.2. Parengti ir kasmet atnaujinti plana, kuriame buty planuojama VSSA DI skaiCiavimo pajegumy plétra per VSSA 2025-12-31
artimiausius trejus kalendorinius metus.
4.3, VSSA IT paslaugy platformoje pradeti vykdyti esamy DI skaiCiavimo pajegumy stebeseng, kuri leisty VSSA 2026-12-31
vertinti esamy pajegumy apimtis ir planuoti jy plétra.
4.4, Papildyti VSSA IT paslaugy valdymo sistemos procesa ,P02-03-01 Paslaugy pajegumuy valdymas” ir VSSA 2026-12-31
metine ,Pajégumy panaudojimo ataskaitg” DI skaiCiavimo pajegumy stebésenos rodikliais, kurie leisty
vertinti esamy pajegumy panaudojimo nauda.
3-iasis  pagrindinis  audito | yidutinés svarbos VieSojo sektoriaus 0 85 EIMIN 2030-12-31
rgzult.atas ) ~ |5, Siekiant uztikrinti  vieSojo  sektoriaus subgel;}g, MU BT
Viedojo sektoriaus subjektai duomeny  sauguma,  privatuma  ir| 2P reztus
nejgyvendina ISO/IEC|  vientisuma, reikia gerinti informacijos apie dunmEnL, vl g
42001:2023 DI valdymo standarte DI sistemy duomeny vaidmen; ir poveikj | PrOc€sus:
numatyty dirbtinio intelekto taikant, kuriant ar naudojant dirbtinj SUSt'JUS'USff DI
duomeny kontroliy. i e i i i SIS [PUErey
y u intelekta per visa jy gyvavimo cikla valdyma Al 5o
5.1. Parengti Valstybés informaciniy istekliy valdymo ir tvarkymo metodikos pakeitimus, apibrézZiant DI VSSA 2027-12-31
sprendimy taikyma ir duomeny valdyma kuriant, atnaujinant ir pertvarkant valstybes informacines
sistemas.
3-iasis  pagrindinis  audito | pidelés svarbos Viesojo sektoriaus 27,3 85 EIMIN 2030-12-31
rezultatas subjekty,

Né vienas audito metu vertintas
vieSojo  sektoriaus  subjektas

6.

Siekiant, kad viesojo sektoriaus subjektai
turéty pakankamas kompetencijas,
reikalingas DI technologijoms pritaikyti,

vertinanciy savo
zinias ir
kompetencijas DI
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Pagrindinis audito rezultatas Rekomendacija (pokytis, kurio siekiama) / Subjektas, Rekomendacijos
priemonés kuriam pateikta | (pokycio, kurio
2 - "
Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmés* rjegl;(\)/?ne;iﬁm?s/ ;lreile(lrs?ni)u**i
priemones igsyvendinimo
terminas
rodiklis pradiné reikSmé | siektina reikSmé
neturi DI kompetencijy ir jgudziy uztikrinti galimybe dalyvauti DI | srityje kaip
saraso, 40,9 proc. subjekty nera mokymuose ir gauti metodine informacija. | pakankamas, dalis
paskyre  uz DI projekty (proc.)
igyvendinima - atsakingy g1 jsteigti konsultacijy funkcija VSSA, kuri teikty metodine pagalba vieSojo sektoriaus subjektams, VSSA 2026-12-31
darbuotojy ir tik 18,2 proc. sudare norintiems kurti arba jsidiegti DI sprendimus.
DI projekto igyvendinimo - . — — . . - . —_ — .
komandas. 30,8 proc. projekty 6.2. Orgamzuom praktinius mokymus viesojo sektoriaus subjektams del DI sprendimy kdrimo, diegimo ir VSSA 2027-12-31
jeyvendinime dalyvaujanéiy stebesenos.
darbuotojy né karto nedalyvavo |6.3. Sukurti metodinj savianalizés jrankj, skirta identifikuoti galimybes DI diegimui vieSojo sektoriaus 1A 2027-12-31
DI mokymuose ir tik kas antras organizacijose, iStestuoti jrankj bent 2 organizacijose ir pristatyti jj vieSojo sektoriaus subjektams bei
(50 proc.) savo gebéjimus Sioje konsultuoti dél jo naudojimo.
srityje  vertina  pakankamai. g 4 “Sukurti metodinj savianalizés jrankj, skirta padeti formuoti DI produkty vystymo praktika viefajame 1A 2027-12-31
Atsakingiems darbuotojams nera sektoriuje, idtestuoti jrankj bent 2 organizacijose ir pristatyti jj vieojo sektoriaus subjektams bei
sukurta DI mokymy programa. IA konsultuoti dél naudojimo.
mokymai orientuoti | inovacijy
skatinima, o dél riboto dalyviy
skaiCiaus 75,7 proc. apklausty
subjekty juose nedalyvavo, 0 70,1
proc. apklaustyjy nezino, kur
kreiptis metodinés pagalbos.
2-asis  pagrindinis  audito | yidutinés svarbos VieSojo sektoriaus 4,5 85 KAM 2030-12-31
rezultatas 7. Siekiant, kad vieSojo sektoriaus subjektai s.u.bJektg, a?“.eka“t
Didzioji dalis (81,8 proc.) viesojo tinkamai valdyty DI rizikg ir uZtikrinty S Ve
sektoriaus  subjekty,  kurie sauguma per visa DI gyvavimo ciklg, verdmamel
pritaiko DI technologijas savo patobulinti kibernetinio saugumo valdymo |3 €M dals
veikloje,  neanalizuoja  ir|  sistema taip, kad subjektai atlikdami (proc)
nevertina DI rizikos, nes rizikos kibernetinio saugumo riziky vertinimo
analizés metodikos nepateikia procediras DI jsivertinty kaip vieng i3
rekomendacijy, kaip turi boti grésmiy.
;?éi?nn;gs gig;g;{;ﬂls ke#z?sgg 7.1 Par.engpi ir patvirtinti kibernetiniy saugumo riziky vertinimo metodikg, apimancig DI grésmes vertinima KAM 2029-06-30
SR S (grésmiy kataloge).
ziniy DI saugumo uztikrinimo
srityje. 36,4 proc. (8 s 22)|7:2. ltraukti j Nacionalinio kibernetinio saugumo centro mokymus DI keliamy riziky aptarima. NKSC 2029-06-30

subjekty nuomone, specializuoti
kibernetinio saugumo mokymai
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Pagrindinis audito rezultatas

padety suprasti naujas DI
keliamas grésmes, tinkamai
reaguoti j incidentus ir vertinti
DI poveikj.

Rekomendacija (pokytis, kurio siekiama) /
priemonés

Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmes*

Subjektas,
kuriam pateikta
rekomendacija/
igyvendinantis

priemones

Rekomendacijos
(pokycio, kurio
siekiama)** /
priemoniy***
igsyvendinimo

terminas

rodiklis pradiné reikSmé | siektina reikSmé

* Detalls pokyciy vertinimo rodikliy duomenys pateikti 2 priede ,PokycCiy vertinimo rodikliy duomenys”.
** Priemones ir terminus joms jgyvendinti, pokyCiui pasiekti ir rodikliams pamatuoti pateike Ekonomikos ir inovacijy ministerija kartu su Valstybés skaitmeniniy sprendimy agentura,
Krasto apsaugos ministerija kartu su Nacionaliniu kibernetinio saugumo centru, Inovacijy agentlra.
*** Rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos metu gali bati tikslinamos arba keiciamos rekomendacijy jgyvendinimo plane nurodytos priemoneés ar pokyciy vertinimo rodikliai
Valstybinio audito rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos tvarkos apraso nustatyta tvarka. Aktualus priemoniy ir pokyCiy vertinimo rodikliy sarasas yra pateikiamas Valstybés
kontroles atviruose duomenyse adresu www.valstybeskontrole.lt.

Informaciniy technologijy audito departamento vadovas

Informaciniy technologijy audito departamento vyriausioji valstybiné auditoré-audito grupés vadove

Markas Marcinkevicius

Diana Nikitina
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PRIEDAI

Valstybinio audito ataskaitos
,Dirbtinio intelekto valdymas
vieSajame sektoriuje”

1 priedas

Santrumpos ir savokos

BDAR - 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679
del fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas)

CPU - centrinis procesorius (angl. Central processing unit)
CPVA - Centriné projekty valdymo agentlra
DI - dirbtinis intelektas

DI aktas — 2024-06-13 Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2024/1689, kuriuo
nustatomos suderintos dirbtinio intelekto taisyklés ir iS dalies keiCiami reglamentai (EB)
Nr.300/2008, (ES) Nr. 167/2013, (ES) Nr. 168/2013, (ES) 2018/858, (ES) 2018/1139 ir (ES)
2019/2144 ir direktyvos 2014/90/ES, (ES) 2016/797 ir (ES) 2020/1828 (Dirbtinio intelekto aktas)

DI projektas — projektas ar jo dalis, kurio apimtyje kuriamos, diegiamos ar pritaikomos
dirbtinio intelekto sistemos

EBPO - Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija (angl. OECD)
EIMIN - Ekonomikos ir inovacijy ministerija

EGADP - Ekonomikos gaivinimo ir atsparumo didinimo priemone
»GovTech Lab“ - Inovacijy agenturos padalinys

GPU - grafikos procesorius (angl. Graphics processing unit)

HDD - vidinis standusis diskas (angl. Hard disk drive)

HPC - auksto naSumo skaiCiavimo sistema, superkompiuteris (angl. High performance
computing)

IA - Inovacijy agentura
INVESTIS - ES investicijy administravimo informacine sistema
IRT - informacijos ir rysiy technologijos

IS — informacinés sistemos
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ISO/IEC 42001 DI valdymo standartas - ISO/IEC 42001:2023 Information technology -
Artificial intelligence — Management system

KAM - Krasto apsaugos ministerija

KTU - Kauno technologijos universitetas

NKSC - Nacionalinis kibernetinio saugumo centras prie Krasto apsaugos ministerijos
NPP - 2021-2030 mety Nacionalinis pazangos planas

RAM - operatyvioji (pagrindiné) atmintis (angl. Random-access memory, RAM)
RISR - Registry ir informaciniy sistemy registras

RRT - Rysiy reguliavimo tarnyba

VB - valstybeés biudzetas

vCPU - virtualusis centrinis procesorius (angl. virtual central processing unit)
VDA - Valstybes duomeny agentura

VSSA - Valstybes skaitmeniniy sprendimy agentlra

VU - Vilniaus universitetas

VVA - Viesojo valdymo agentura

DI skaiCiavimas - vienas ar daugiau techninés ir programines jrangos pakety, naudojamy
specializuotiems dirbtinio intelekto darbo kraviams ir programoms efektyviai palaikyti™

DI sistema - masina pagrjsta sistema, kuri, siekdama zinomy ar numanomy tiksly, is
gaunamos jvesties daro isvada, kaip generuoti rezultatus, pvz., prognozes, turinj,
rekomendacijas ar sprendimus, kurie gali tureti jtakos fizinei ar virtualiai aplinkai. Jvairios
DI sistemos skiriasi savo autonomiskumo ir prisitaikymo lygiu po jdiegimo™®

Duomenys - skaitmeninés israiSkos informacija, dokumentai ir (ar) jy kopijos, jskaitant
garso, vaizdo arba garso ir vaizdo jrasus, taip pat asmens duomenis, tinkami saugoti,
perduoti, interpretuoti ir apdoroti informaciniy technologijy priemonemis™®

Kibernetinio saugumo vadovas - Kibernetinio saugumo subjekto valdymo organy nariai,
vadovas ir jo jgaliotas asmuo, jeigu toks yra, ar kibernetinio saugumo subjektas, jeigu jis
yra fizinis asmuo™

Kibernetinis saugumas - visuma teisiniy, informacijos sklaidos, organizaciniy ir techniniy
priemoniy, kuriomis siekiama islaikyti atsparuma veiksniams, kibernetinéje erdvéje
keliantiems grésme rysiy ir informacinemis sistemomis perduodamos ar jose tvarkomos

5% OECD (2023), A blueprint for building national compute capacity for artificial intelligence, OECD Digital
Economy Papers, No. 350, OECD Publishing, Paris, 20 psl. Prieiga per interneta: https://doi.org/10.1787/876367e3-
en (Zilréta 2025-01-19).

155 OECD (2024), Explanatory memorandum on the updated OECD definition of an Al system, 4 psl. Prieiga per
interneta: https://doi.org/10.1787/623dag898-en (Zitréta 2025-01-19).

™6 valstybeés informaciniy istekliy valdymo jstatymas, 2 str. 2 d.

157 Kibernetinio saugumo jstatymas, 14 str. 7 d.


https://doi.org/10.1787/876367e3-en
https://doi.org/10.1787/876367e3-en
https://doi.org/10.1787/623da898-en
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elektronines informacijos prieinamumui, autentiSkumui, vientisumui ir konfidencialumui,
rySiy ir informaciniy sistemy netrikdomam veikimui, valdymui arba paslaugy Siomis
sistemomis teikimui, taip pat kuriomis siekiama atkurti jprastine rysiy ir informaciniy
sistemy veiklg™®

Rizika (DI kontekste) — neapibréztumo poveikis rezultato pasiekimui (poveikis yra
nuokrypis nuo laukiamo - teigiamo arba neigiamo rezultato; neapibréztumas yra
informacijos, susijusios su jvykio supratimu arba Zinojimu apie jj, jo pasekmémis ar
tikimybe, stokos, net ir i$ dalis, basena)™

Tinkly ir informaciné sistema - elektroniniy rySiy tinklas, bet koks prietaisas arba
tarpusavyje sujungty arba susijusiy prietaisy, is kuriy vienas ar daugiau pagal programa
automatiskai apdoroja skaitmeninius duomenis, grupé arba skaitmeniniai duomenys,
saugomi, tvarkomi, atkuriami arba perduodami nurodytomis priemonémis jy valdymo,
naudojimo, apsaugos ir priezitros tikslais™?

Valstybinis duomeny centras - biudzetines jstaigos arba valstybes valdomos jmonés, kuri
yra nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbi jmoné, patikéjimo ar nuosavybes teise
valdomas duomeny centras, jrasytas j valstybiniy duomeny centry sarasa’

8 Kibernetinio saugumo jstatymas, 2 str. 10 d.
5% 1S0/IEC 42001:2023 Information technology - Artificial intelligence - Management system, 3.7 pp.
160 Kibernetinio saugumo jstatymas, 2 str. 21 d.

61 valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymas, 2 str. 40 d.
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Audito kriterijai, atliktos proceduros ir taikyti metodai

Valstybinio audito ataskaitos
,Dirbtinio intelekto valdymas vieSajame sektoriuje”
2 priedas

Audito ataskaitos skyrius / poskyris

Taikyti audito kriterijai

Atliktos audito procediiros, taikyti informacijos ir duomeny rinkimo
bei vertinimo metodai

1.1. Nacionaliniu lygiu néra planuojamas dirbtinio intelekto
taikymas vieSajame sektoriuje

A N N N N N N N NN

DI taikymo vieSajame sektoriuje pazangai nustatyti strateginiai
tikslai;

DI taikymo vieSajame sektoriuje pazangai nustatyti paZzangos
uzdaviniai;

DI taikymo viesajame sektoriuje pazangai nustatytos pazangos
priemones;

DI taikymo vieSajame sektoriuje pazangai matuoti nustatyti
strateginiy tiksly poveikio rodikliai;

DI taikymo vieSajame sektoriuje paZangai matuoti nustatyti
pazangos uzdaviniy poveikio rodikliai;
DI taikymo vieSajame sektoriuje paZangai matuoti nustatyti
pazangos priemoniy rezultato rodikliai;

DI taikymo vie3ajame sektoriuje strateginiams tikslams pasiekti
numatytas finansavimas;

DI taikymo vieSajame sektoriuje uzdaviniams

jgyvendinti numatytas finansavimas;

pazangos

DI taikymo vieSajame sektoriuje pazangos
igyvendinti numatytas finansavimas;

priemonems

Plétros programose identifikuoti teisinio reguliavimo, susijusio
su DI technologijomis, trikumai ar nepakankamumas;

Pazangos priemonése numatytos konkrecios veiklos skirtos
identifikuotiems  teisinio  reguliavimo, susijusio su DI
technologijomis, trikumams pasalinti ar teisinio reguliavimo
stiprinimui DI technologijy srityje;

Nustatytas strateginio valdymo sistemos dalyvis (-iai), kuriam
priskirta atsakomybé uz DI taikymo vieSajame sektoriuje
strateginiy tiksly poveikio rodikliy pasiekima;

Nustatytas strateginio valdymo sistemos dalyvis (-iai), kuriam
priskirta atsakomybé uZ DI taikymo vieSajame sektoriuje
pazangos uzdaviniy jgyvendinimg;

Dokumenty perzitra

Nagrinejome: Strateginio valdymo jstatymg; Strateginio valdymo
metodika; 2021-2030 mety Nacionalinj pazangos plang; 2021-2030
mety laikotarpio plétros programas bei pazangos priemones,
nurodytas 4 priede; Lietuvos DI strategijg; Lietuvos DI technologijy
plétros 2023-2026 m. veiksmy plana; Europos Komisijos 2018 m.
komunikata ,Dirbtinis intelektas Europai; Europos Parlamento 2022 m.
rezoliucija dél DI skaitmeniniame amZiuje; OECD (2024), OECD-Bericht
zu Kinstlicher Intelligenz in Deutschland; Inovatyvumo (karybingumo)
horizontaliojo principo jgyvendinimo ataskaita (2024 m.).

Informacijos paieska

Teises akty registre atlikta jsakymy, kuriais plétros programy valdytojai
tvirtina paZangos priemoniy aprasus, paieska (prieiga per interneta:
https://e-seimas.lrs.lt/portal/documentSearch/[t).

Duomeny analize

Analizavome EIMIN, kity ministerijy, CPVA ir vieso0jo sektoriaus subjekty
pateiktg informacija apie DI sprendimy diegima vieSajame sektoriuje.

Apklausa

Apklauséme: visas ministerijas, i3 jy 13 (iSskyrus Vidaus reikaly) pateiké
atsakymus apie 2021-2030 mety laikotarpio plétros programas bei
pazangos priemones, kuriy apimtyje vieSajame sektoriuje pritaikomi DI
sprendimai; 2024-07-03-2024-07-12 laikotarpiu 163 vieSojo sektoriaus
subjektus (Vyriausybés kanceliarijg, visas ministerijas (14) ir joms
pavaldZias institucijas (88), kurios RISR duomenimis yra valstybés
informaciniy iStekliy valdytojai, visas savivaldybes (60), i$ jy 144 (88,3
proc.) pateiké atsakymus apie DI pritaikymg savo veikloje;

Pokalbis

Bendravome su EIMIN ir IA atstovais.
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Audito ataskaitos skyrius / poskyris

Taikyti audito kriterijai

Atliktos audito procediiros, taikyti informacijos ir duomeny rinkimo
bei vertinimo metodai

Nustatytas strateginio valdymo sistemos dalyvis (-iai), kuriam
priskirta atsakomybé uZ DI taikymo vieSajame sektoriuje
pazangos uzdaviniy poveikio rodikliy pasiekima.

1.2. Salies mastu néra koordinuojamas dirbtinio intelekto
sprendimy diegimas ir pritaikymas vieSajame sektoriuje

Salies mastu kaupiama informacija apie DI sprendimy diegima
vieSajame sektoriuje, vykdomas per projektines veiklas;

Salies mastu kaupiama informacija apie konkrecius DI

pritaikymo atvejus vieSajame sektoriuje;

Salies mastu skleidZiama DI pritaikymo vieSajame sektoriuje
geroji praktika.

Dokumenty perzilra

Nagrinejome: Strateginio valdymo jstatymg; Strateginio valdymo
metodikg; COBIT®5: Procesy vertinimo modelis; OECD (2024), OECD-
Bericht zu Kunstlicher Intelligenz in Deutschland; Inovatyvumo
(karybingumo) horizontaliojo principo jgyvendinimo ataskaita (2024 m.).

Duomeny analizé

Analizavome Vyriausybés kanceliarijos, visy ministerijy, |1A, CPVA ir 22
vie3ojo sektoriaus subjekty, kurie jgyvendina (-o0) DI projektus, pateiktg
informacija apie DI sprendimy diegimo ir taikymo stebéesena ir gerosios
praktikos sklaidg Salies mastu.

Apklausa

Apklauséme: visas ministerijas, i$ juy 13 (iSskyrus Vidaus reikaly) pateiké
atsakymus apie informacijos apie DI sprendimy diegima ir pritaikyma
vieSajame sektoriuje; 2024-07-03-2024-07-12 163 viesojo sektoriaus
subjektus (vyriausybés kanceliarija, visas ministerijas (14) ir joms
pavaldzias institucijas (88), kurios RISR duomenimis yra valstybés
informaciniy istekliy valdytojai, visas savivaldybes (60), i$ jy 144 (88,3
proc.) pateiké atsakymus; 2024-11-18-2024-12-10 22 vieSojo sektoriaus
subjektus, kurie pirminés apklausos nurodé, kad jgyvendina (-o)
projektus susijusius su DI technologijy pritaikymu savo veikloje, is jy
visi (22) pateiké atsakymus.

Pokalbis

Bendravome su EIMIN ir 1A atstovais.

1.3. Salygos kalbiniy istekliy, reikalingy dirbtinio intelekto
sprendimams, plétrai yra sudarytos, taciau istekliy karimas ir
ju prieinamumo vieSajam sektoriui uztikrinimas vyksta per
letai

NN

Numatytos pazangos priemones skirtos lietuviy kalbos istekliy
plétrai;

Lietuviy kalbos istekliy plétrai numatytas finansavimas;
Jgyvendinti visi numatyti kalbos istekliy plétros projektai;

Visi rodikliai skirti matuoti kalbos istekliy plétros pazanga
visiSkai pasiekti;

Visi rodikliai skirti matuoti kalbos istekliy plétros pazanga
visiskai pasiekti laiku.

Dokumenty perzilra

Nagrinéjome: 2021-2030 m. Lietuvos Respublikos Ekonomikos ir
inovacijy ministerijos valstybés skaitmeninimo plétros programos
pazangos priemonés Nr. 05-002-01-07-08 ,Kurti technologinius
sprendimus ir jrankius, leidZiancius saugiai ir patogiai naudotis
paslaugomis” aprasa ir Sios pazangos priemonés Nr. 05-002-01-07-08
stebésenos rodikliy korteliy aprasa; OECD (2023), Al language models:
Technological, socio-economic and policy considerations; valstybinio
audito ataskaita Viesyjy ir ~ administraciniy paslaugy
skaitmenizavimas”.

Palyginamoji analizé

Analizavome CPVA pateikta informacija apie vykdomus projektus,
palyginome finansavima bei nustatytus rodiklius kalbiniy istekliy
plétrai skirtingais (2014-2020 ir 2021-2030 m.) plétros laikotarpiais,
analizavome rodikliy pokycius.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Audito ataskaitos skyrius / poskyris

Taikyti audito kriterijai

Atliktos audito procediiros, taikyti informacijos ir duomeny rinkimo
bei vertinimo metodai

2.1, Di(btinio intelektg technologijy valdymo nacionalinés V' Paskirtos atsakingos institucijos, kurioms numatytos funkcijos, Dokumenty perzilra
teisines prielaidos nera pakankamos susijusios su DI technologijy plétra; Nagrinéjome: DI akta; Valstybés informaciniy istekliy valdymo,
v . . Technologijy ir inovacijy bei Informacinés visuomenés paslaugy
Teises aktuose apibrezta DI savoka; jstatymus; ISO/IEC 420012023 DI valdymo standarta; OECD (2019),
v' Teisés aktuose nustatyta visa DI gyvavimo cikla apimanti DI Recommendation of the Council on Artificial Intelligence, Cobit®5:
valdymo politika (valdymo principai, procediros); Enabling Processes.
v - . . . o . Duomeny analizé
Teisés aktuose nustatyti atsakingo ir etisko DI naudojimo : N . . .
i . Analizavome EIMIN, IA, RRT, 22 vieSojo sektoriaus subjekty, kurie
principai, nuostatos; : i . A i . o
v v o . 4 o . jeyvendina(-o) DI projektus, pateiktg informacija apie DI valdyma ir jo
Visi patikrinti vieSojo sektoriaus subjektai, jgyvendinantys reglamentavima.
projektus DI srityje, turi dokumentuotg DI kdrimo ir naudojimo Apklausa
politiky (gaires, tvarka ar pan.) Apklauséme: 2024-07-03-2024-07-12 163 vieSojo sektoriaus subjektus
V' visiems patikrintiems  vieSojo  sektoriaus  subjektams, (Vyriausybés kanceliarija, visas ministerijas ir joms pavaldzias
jeyvendinantiems  projektus DI srityje, teisinis DI institucijas (88), kurios RISR duomenimis yra valstybés informaciniy
reglamentavimas yra aiskus; iStekliy valdytojai, visas savivaldybes), 144 pateiké atsakymus apie DI
V' Visi krinti S Ktori biok taikyma savo veikloje ir 2024-11-18-2024-12-10 visus subjektus (22),
) |$|em§' pat ””“e”ﬁsk VIeDS|OJO' S€ tokrlauks DISU e tda,m.s’ kurie pirminés apklausos metu nurodé, kad jgyvendina(-o) projektus
Jr%yk\é)emnelnndaancti}zms projektus srityje, pakanka metodiniy susijusius su DI technologijy pritaikymu savo veikloje, i$ jy visi (22)
: pateike atsakymus apie DI valdyma.
2.2. Nepakankamas dirbtinio intelekto saugumo reguliavimas Nustatyta kibernetinio saugumo valdymo sistema; Dokumenty perzilra
ir rizikos valdymas vieSajame sektoriuje v o ) L - Nagrinéjome: BDAR, DI akta, Kibernetinio atsparumo akta, Kibernetinio
Kibernetinio saugumo valdymo sistema apibrezia koqkrecllus DI saugumo akta, TIS 2 direktyva; Kibernetinio saugumo, Technologijy ir
sistemoms taikytinus saugumo reikalavimus (procedaras); inovacijy, Valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatymus;
v ] NKSC kibernetinio saugumo mokymy programa jtraukta DI Kibernetinio saugumo reikalavimy aprasg, Nacionalinj kibernetiniy
saugumo valdymo poteme; incidenty valdymo plang; standartg ISO/IEC 42001:2023 Informacinés
v o o ) o technologijos - Dirbtinis intelektas - Valdymo sistema; Cobit®5:
2023-2024 m. visi patikrinti vieSojo sektoriaus subjektai bent gnabling Processes; OECD (2023), Advancing accountability in Al
vieng kartg dalyvavo DI saugumo mokymuose; Governing and managing r(isks(throughout the lifecycle for trustvvqrthy
v' Ne maZiau 85 proc. patikrinty viesojo sektoriaus subjekty Al; Generatyvinio dirbtinio intelekto (GenDI) saugaus naudojimo
nurodé, kad mokymy DI saugumo uZtikrinimo srityje Or8anizacijoje saires.
pakankamai; Duomenuy analize
v visi patikrinti vieSojo sektoriaus subjektai, jgyvendinantys Anallzayome EIMIN, KAM, NKSC iIr 22 viesojo Sekﬁo”aqs subjekty, kurle
) o 2 : - igyvendina(-o) DI projektus, pateikta informacijg apie DI saugumo ir
projektus DI srityje, ne reCiau nei karta per metus atlieka DI rizikos valdyma
rizikos vertinima; :
P , o A Apklausa
v Visi Eat'krmt' VIesojo _sektkonaus SUbJekta'f Aégy‘@”d'”_aws Apklauséme: 2024-07-03-2024-07-12 163 vieSojo sektoriaus subjektus
projektus DI srltyje, turi dokumentuotg DI rizikos Svelninimo (vyriausybés kanceliarija, visas ministerijas ir joms pavaldZias
priemoniy plang; institucijas (88), kurios RISR duomenimis yra valstybés informaciniy
v istekliy valdytojai, visas savivaldybes), 144 pateiké atsakymus apie DI

Visi patikrinti vieSojo sektoriaus subjektai, jgyvendinantys
projektus DI srityje, ne reCiau nei karta per metus atlieka DI
sistemos poveikio vertinima.

pritaikyma savo veikloje ir 2024-11-18-2024-12-10 visus subjektus (22),
kurie pirminés apklausos metu nurodé, kad jgyvendina(-o) projektus
susijusius su DI technologijy pritaikymu savo veikloje, i$ jy visi (22)
pateiké atsakymus apie DI valdyma.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Audito ataskaitos skyrius / poskyris

Taikyti audito kriterijai

Atliktos audito procediiros, taikyti informacijos ir duomeny rinkimo
bei vertinimo metodai

Pokalbis
Bendravome su KAM ir NKSC atstovais.

3.1. Nesudaromos salygos nuosekliai didinti dirbtinio intelekto v gimiN nustaté DI skaiciavimo pajégumy stebesenos rodiklius; Dokumenty perziura
skaiciavimo pajegumus V' EMIN  nustaté DI skaidiavimo pajegumy  stebésenos Nagrinéjome: DI a|<tq;“ Valstybés infor(m(acini(u iétekl@u valdymo,
eriodizkuma: Technologijy ir inovacijy bei Informacinés visuomenés paslaugy
P & ijstatymus; 2021-2030 m. Lietuvos Respublikos Ekonomikos ir inovacijy

v EMIN ar jai pavaldi institucija DI skaiiavimo pajégumy ministerijos valstybes skaitmeninimo plétros programa, EIMIN 2025-
stebésenos ataskaitas rengia nustatytu periodiskumu; 2027 m. strateginj veiklos plang; ISO/IEC 42001:2023 DI valdymo

oc. 3 X

v EIMIN ar jai pavaldi institucija kaupia informacija apie DI standa}rta}, COBIT®S: Procesy vertinimo modelis, ~OECD (2023},AA
. doi Kaiciavimo igteklius: blueprint for building national compute capacity for artificial
sistemoms naudojamus skaiciavimo isteklius; intelligence.

V" EIMIN nustato bisimus DI skaiciavimo pajégumy poreikius Duomeny analizé

v Remiantis nustatytais bisimais DI skaiCiavimo pajégumy Analiza‘vome EIMIN, IA, VSSA, VDA pateiktg informacija.
poreikiais EIMIN rengia nacionalinj DI skaiCiavimo pajégumy Pokalbis
didinimo plang; Bendravome su EIMIN, IA, VSSA, VDA atstovais.

V" Nacionalinis DI skaiciavimo pajégumy didinimo planas kasmet
perziurimas;

v EIMIN nustacius poreikj, nacionalinis DI skaiCiavimo pajégumy
didinimo planas yra atnaujinamas.

3.2. Viesojo sektoriaus subjektai netinkamai valdo informacija v yjg; patikrinti viesojo sektoriaus subjektai, jgyvendinantys Dokumenty perzilra
apie DI sistemy duomeny vaidmenj ir poveik] taikant dirbtinio projektus DI srityje, turi apibréZtus duomeny valdymao procesus, Nagrinéjome: ISO/IEC 42001 DI valdymo standarta.
intelekto sistemas susijusius su DI sistemy kirimu; Duomenu analize

v’ Visi patikrinti vieSojo sektoriaus subjektai, jgyvendinantys Analizavome EIMIN, 1A, RRT, 22 vieSojo sektoriaus subjekty, kurie
projektus DI srityje, dokumentuoja iSsamig informacijg apie DI jgyvendina(-o) DI projektus, pateikta informacija apie duomeny
sistemose naudojamy duomeny gavima ir atranka; valdymo procesus kuriant, teikiant ar naudojant DI sistemas.

v visi patikrinti vieSojo sektoriaus subjektai, jgyvendinantys Apklausa klausg L ) )
projektus DI srityje, turi apibréztus duomeny kokybeés Apklauséme: 2024-07-03-2024-07-12 163 vieSojo sektoriaus subjektus
reikalavimus; (vyriausybés kanceliarija, visas ministerijas ir joms pavaldZias

v v L ) ) o ) institucijas (88), kurios RISR duomenimis yra valstybés informaciniy
Visi patikrinti viesojo sektoriaus subjektai, jgyvendinantys istekliy valdytojai, visas savivaldybes), 144 pateike atsakymus apie DI
projektus DI srityje, turi apibrezta DI sistemose naudojamy pritaikyma savo veikloje ir 2024-11-18-2024-12-10 visus subjektus (22),
duomeny kilmes registravimo procesg; kurie pirminés apklausos metu nurodé, kad jgyvendina(-o) projektus

v Visi patikrinti vieojo sektoriaus subjektai, jgyvendinantys SUSHUSIUS su DI technologijy pritaikymu savo veikloje, is jy visi (22)
projektus DI srityje, turi apibréstus duomeny paruoSimo Pateike atsakymus.
kriterijus ir naudotinus duomeny ruoSimo metodus.

3.3. Viesojo sektoriaus subjektai neturi pakankamy v Visi patikrinti vieSojo sektariaus subjektai turi dokumentuota DI 2okumenty perzidra
kompetencijy leidzianciy rezultatyviai pritaikyti dirbtinio projekty jgyvendinimui reikalingy DI kompetencijy ir jgidziy Nagrinéjome: IA jstatus ir jos padalinio - GovTech laboratorijos
intelekto technologijas sarasa; nuostatus; 1SO/IEC 42001:2023 DI valdymo standartg; Cobit®5: Enabling

v Processes; OECD/UNESCO (2024), G7 Toolkit for Artificial Intelligence in

Visuose patikrintuose vieSojo sektoriaus subjektuose, remiantis
DI kompetencijy ir jgldZiy sarasu, paskirti atsakingi asmenys;

the Public Sector”.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Audito ataskaitos skyrius / poskyris

Taikyti audito kriterijai

Atliktos audito procediiros, taikyti informacijos ir duomeny rinkimo
bei vertinimo metodai

<\

AN NN

Visy patikrinty vie3ojo sektoriaus subjekty atsakingi asmenys,
dalyvaujantys DI projekty igyvendinime, bent vieng kartg 2022-
2024 m. dalyvavo DI kompetencijy ir jgidZiy tobulinimo
mokymuose;

Visy patikrinty viesojo sektoriaus subjekty, vykdanciy projektus,
atsakingi asmenys savo gebejimus pritaikyti DI technologijas
vertina bent 8 balais;

Parengta DI mokymy programa skirta vieSojo sektoriaus
darbuotojams;

Ne maziau 85 proc. apklausty vieSojo sektoriaus subjekty
dalyvavo ,GovTech LAb" organizuojamuose mokymuose;

Visi apklausti vieSojo sektoriaus subjektai, jgyvendinantys projektus
DI srityje, ,GovTech LAb“ mokymus jvertina bent 9 balais;

Visi apklausti DI projektus jgyvendinantys vieSojo sektoriaus
subjektai zino kur kreiptis norint gauti metodine pagalba DI
projekty jgyvendinimo klausimais;

Visi vieSojo sektoriaus subjektai kreipesi metodinés pagalbos ja
vertina pakankamai;

Visi apklausti pasikreipe vie3ojo sektoriaus subjektai ,GovTech
Lab” metodinés pagalbos nauda pritaikant DI jvertina bent 9
balais.

Duomeny analizé

Analizavome EIMIN, 1A, KTU, apklausty vieSojo sektoriaus subjekty,
pateiktg informacija apie zmogiskyjy istekliy ir kompetencijy valdyma
igyvendinant DI projektus, ,GovTech” issukiy serijy apzvalga.

Apklausa

Apklauseme: 2024-07-03-2024-07-12 163 vieSojo sektoriaus subjektus
(Vyriausybés kanceliarija, visas ministerijas ir joms pavaldzias
institucijas (88), kurios RISR duomenimis yra valstybés informaciniy
iStekliy valdytojai, visas savivaldybes), 144 pateiké atsakymus apie DI
pritaikyma savo veikloje ir 2024-11-18-2024-12-10 visus subjektus (22),
kurie pirminés apklausos metu nurodé, kad jgyvendina(-o) projektus
susijusius su DI technologijy pritaikymu savo veikloje, i$ jy visi (22)
pateiké atsakymus.

Pokalbis

Bendravome su EIMIN, IA ir VVA atstovais.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Pokyciy vertinimo rodikliy duomenys

Valstybinio audito ataskaitos
,Dirbtinio intelekto valdymas vieSajame sektoriuje”

3 priedas

Rodiklis

Viesojo sektoriaus
subjekty, vertinanciy DI

Laiku sukurty lietuviy
kalbos istekliy, skirty

Viesojo sektoriaus
subjekty,

VieSojo sektoriaus
subjekty, atliekant

VieSojo sektoriaus
subjekty, vertinandiy

VieSojo sektoriaus
subjekty, kurie turi

Parengtas ir kasmet
atnaujinamas DI

pritaikymo DI ir inovatyvioms nenaudojandiy DI rizikos vertinima savo Zinias ir apibréztus duomeny skaiCiavimo
produktyvumo pokytj, technologijoms, sprendimy savo vertinanciy DI kompetencijas DI valdymo procesus, pajégumy didinimo
dalis (proc.) skaicius (vnt.) veikloje del grésme, dalis srityje kaip susijusius su DI sistemy | planas, apimantis
metodiniy (proc.) pakankamas, dalis plétra, dalis (proc.) nustatytais
rekomendacijy (proc.) rodikliais
trikumo, dalis (proc.) iSmatuotus esamus
DI skai¢iavimo
pajégumus bei
ivertintus bisimus
DI skai¢iavimo
pajégumus ir
poreikius
Matavimo vienetas Proc. Vnt. Proc. Proc. Proc. Proc. -
Pradiné reikSme 9,1 0 47,9 4,5 273 0 neparengtas
Pradinés reikSmés fiksavimo data 2024-12-31 2024-12-31 2024-12-31 2024-12-31 2024-09-30 2024-12-31 2024-12-31
Siektina reikSme 85 23 15 85 85 85 parengtas ir kasmet
atnaujinamas
Gerai 85 23 15 85 85 85 parengtas ir kasmet
Tolerancijos atnaujinamas
ribos Vidutiniskai 51-84 14-22 16-29 51-84 51-84 51-84 parengtas
Blogai 50 13 30 50 50 50 neparengtas
Siektinos reikSmeés fiksavimo data 2030-06-30 2026-09-01 2030-06-30 2030-06-30 2030-06-30 2030-06-30 2028-06-30

Periodinés reikSmes
fiksavimo data

Vertinant pokytj

Vertinant pokytj

Vertinant pokytj

Vertinant pokytj

Vertinant pokytj

Vertinant pokytj

Vertinant pokytj

Duomeny Saltinis
rodikliui skaiciuoti

Viesojo sektoriaus
subjekty duomenys

INVESTIS duomenys

Viesojo sektoriaus
subjekty duomenys

Viesojo sektoriaus

subjekty duomenys

Viesojo sektoriaus
subjekty duomenys

Viesojo sektoriaus
subjekty duomenys

EIMIN duomenys

Detalus skaiciavimo / vertinimo
aprasymas

X=a/b*100; a - valstybés
informaciniy istekliy
valdytojy, kurie vertina DI
sprendimy pritaikymo
institucijos veikloje

Suma (iki 2026-04-30
sukurty lietuviy
kalbos istekliy, skirty
DI ir inovatyvioms
technologijoms,
skaicius).

X=a/b*100; a -
valstybeés informaciniy
iStekliy valdytojy,
nenaudojanciy DI
sprendimy savo
veikloje del metodiniy
rekomendacijy

X=a/b*100; a -
valstybes

informaciniy istekliy

valdytojy, kurie
atliekant rizikos

vertinima jsivertina
DI gréesme, skaicius,

X=a/b*100; a -
valstybeés informaciniy
istekliy valdytojy,
kurie savo Zinias ir
kompetencijas DI
srityje vertina kaip
pakankamas, skaicius,

X=a/b*100; a - valstybés
informaciniy istekliy
valdytojy, turinciy
apibréztus duomeny
valdymo procesus,
susijusius su DI sistemy
plétra, skaicius, b -

Vertinama, ar
parengtas ir kasmet
perziurimas DI
skaiciavimo
pajegumy didinimo
planas, apimantis
nustatytais




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Rodiklis

Viesojo sektoriaus
subjekty, vertinanciy DI

Laiku sukurty lietuviy
kalbos iStekliy, skirty

Viesojo sektoriaus
subjekty,

VieSojo sektoriaus
subjekty, atliekant

VieSojo sektoriaus
subjekty, vertinanciy

Viesojo sektoriaus
subjekty, kurie turi

Parengtas ir kasmet
atnaujinamas DI
skaiciavimo

pritaikymo DI ir inovatyvioms nenaudojandiy DI rizikos vertinima savo zinias ir apibréztus duomeny
produktyvumo pokytj, technologijoms, sprendimy savo vertinanciy DI kompetencijas DI valdymo procesus, pajégumy didinimo
dalis (proc.) skaicius (vnt.) veikloje dél grésme, dalis srityje kaip susijusius su DI sistemy | planas, apimantis
metodiniy (proc.) pakankamas, dalis plétra, dalis (proc.) nustatytais
rekomendacijy (proc.) rodikliais
trakumo, dalis (proc.) iSmatuotus esamus
DI skaiiavimo
pajégumus bei
jvertintus blisimus
DI skai¢iavimo
pajégumus ir
poreikius
162 trukumo, skaicius, b - b - valstybes b - valstybes valstybes informaciniy rodikliais

produktyvumo pokytj
skaicius, b - valstybés
informaciniy istekliy
valdytojy skaicius.
Vertinami VK atliktos
valstybes informaciniy
iStekliy valdytojy
apklausos duomenys.

valstybes informaciniy
istekliy valdytojy,
nenaudojanciy DI
sprendimy savo
veikloje, skaicius.
Vertinami VK atliktos
valstybes informaciniy
istekliy valdytojy
apklausos duomenys.

informaciniy istekliy

valdytojy skaicius.

Vertinami VK atliktos

valstybes

informaciniy istekliy

valdytojy apklausos
duomenys.

informaciniy istekliy
valdytojy skaicius.
Vertinami VK atliktos

valstybés informaciniy

iStekliy valdytojy
apklausos duomenys.

istekliy valdytojy skaicius.

Vertinami VK atliktos
valstybes informaciniy
istekliy valdytojy
apklausos duomenys.

iSmatuotus esamus
DI skai¢iavimo
pajégumus bei
ivertintus busimus
DI skai¢iavimo
pajégumus ir
poreikius.

162 produktyvumo pokytis (pvz.: mazéja laiko sanaudos, efektyviau naudojami istekliai, geréja paslaugy kokybe, sprendimy pagristumas ir pan.).




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Valstybinio audito ataskaitos
,Dirbtinio intelekto valdymas
viesajame sektoriuje”

4 priedas

Dirbtinio intelekto sprendimy pritaikymo vieSajame sektoriuje
gerosios praktikos pavyzdziai

Viedojo sektoriaus . e e

subjektas Sprendimas Apibudinimas
Anyksciy miesto Sprendimas, kaip Sunkiasvores transporto priemonés neasfaltuotuose keliuose,
savivaldybes sumazinti veikiamos nepalankiy oro salygy, gadina kelio danga. Del
administracija neasfaltuoty keliy pazeisty keliy jais sunku naudotis gyventojams, avarinéms

buklés blogejima dél
gamtiniy salygy

tarnyboms ir kitiems eismo dalyviams. Sprendimas stebi ir
prognozuoja kelio salygas pagal numatomas oro salygas
(sinchronizuodamas  duomenis  su  hidrometeorologine
informacija). Sprendimas integruoja esamus gamtiniy salygy
stebéjimo  duomenis, naudojant sukurtus algoritmus ir
palydoviniy vaizdy informacija

Vilniaus Sprendimas, kuris Inksty akmeny sudéties analizé grindZziama “Slapiomis"
universiteto naudoja dirbtinio kokybinémis cheminémis reakcijomis, kurios akmeny sudétyje
ligoninés Santaros intelekto algoritmus, nustato skirtingus anijonus ir katijonus. Drégnos chemijos
ligonine kad palyginty inksty metodo trikumas yra tas, kad jis neleidzia nustatyti tikslaus
akmeny sudétj su junginio, o misrios sudéties akmenyse procentiniai rezultatai
baziniais spektrais ir pateikiami tik jony ir radikaly atzvilgiu. Sprendimas, naudojant
parinkty galimas dirbtinio intelekto algoritmus, leidzia labai greitai atpazinti
spektry ir akmeny inksty akmens sudeétj, o tai leidZia optimaliai pasirinkti akmens

kompozicijas fragmentacija.
Kultaros Sprendimas istoriniy Istorinés vietovés savininkas turi pareiga prizidréti kultiros
infrastrukttros pastaty zalai nustatyti paveldo objektg ir jo teritorija, laiku iStaisyti defektus, apsaugoti
centras pastatus nuo neigiamo aplinkos poveikio. Sprendimas
naudotojo  jkeltose  nuotraukose jvardija fizine 7Zalg

nekilnojamajam kultdros paveldui, istoriniams pastatams ar
kitiems statiniams (pvz, paminklams ir pan.). Sprendimas

nustato pastato apgadinimo tipa, nurodydamas Zalos
pavadinimag, Zalos aprasyma, 7Zalos priezastis, objekto
sugadinimo apradyma ir rekomendacijas vartotojui, kaip

tinkamai valdyti nustatytg 7ala

Klaipédos keleivinis Sprendimas Daugeliu atvejy vieSojo transporto marsruty tvarkarasciai gali
transportas modeliuoti transporto neatitikti  keleiviy lokes¢iy dél nevienody intervaly tarp
judéjima ir keleiviy autobusy atvykimo laiky, dél kuriy pailgéja laukimo laikas
srautus bei autobusy stotelése ir pailgéja kelionés laikas. Sprendimas
optimizuoti  esamus imituoja skirtingus transporto priemoniy judéjimo scenarijus ir
marsrutus ir optimizuoja marsruty tvarkarascius, atsizvelgdamas j realius
tvarkarascius kelionés duomenis ir (arba) turimus bei prognozuojamus
keleiviy skaicius, autobusy krovinius ir paros laika, mety laika,
stoteliy vietg, vairuotojy darbo ir poilsio jprocius.
Kedainiy rajono Sprendimas Europos Siuo metu diegiamas sprendimas leidzia stebéti pasélius

savivaldybés
administracija

bizony padarytai zalai
apskaiciuoti

naudojant pazangius
algoritmus, pagristus
dirbtiniu intelektu ir
palydoviniais vaizdais

naudojant ,Sentinel” radaro palydovinius jutiklius ir naudoja
inovatyvias geoinformacines technologijas, kad aptikty Zzalg,
kurig sukelia stumdymas ar kitaip.

RySiy
tarnyba

reguliavimo

Sprendimas  aptikti
neteiséta ir Zzalinga
turinj internete;

Dirbtiniu intelektu paremtas sprendimas leidzia nuskaityti
Lietuvos interneto puslapius ir aptikti nelegaly turinj, pavyzdziui,
vaiky pornografijq ir prievarta. Pirmojo testavimo jrankio metu
nuskenuota apie 288 000+ lietuvisky svetainiy. Unikaliai
apmokyta dirbtinio intelekto atpazinimo sistema identifikavo
potencialiai zalingus vaizdinio turinio vienetus ir nukreipé juos
visus analizei j RRT specialistus.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

VieSojo sektoriaus

subjektas Sprendimas Apibadinimas

Lietuvos inovacijy Sprendimas, skirtas Inovatyvus jrankis, naudojantis dirbtinj intelekta, leidZiantis
centras jvertinti  mokslo ir rinkti, apdoroti ir sisteminti aktualius duomenis apie mokslo ir
verslo studijy institucijy (TKS) generuojamas Zinias. Kuriama naudotojo
bendradarbiavima s3saja, kurioje bus pateikiami struktdrizuoti duomenys, kad bty
Ziniy panaudojimo galima atlikti dvejopa ISS indélio j jvairius ekonominés veiklos
efektyvumo pozitriu;  sektorius analize: greitai palyginti duomenis naudojant
interaktyviosios sgsajos diagrama; arba atlikti iSsamia

skerspjivio analize naudojant duomeny santrauka.
PaneveZio plétros Sprendimas Sprendimas leidZia automatiskai rinkti vieSai prieinamus
agentira susistemintai duomenis ir daryti iSvadas apie situacija darbo rinkoje ir
regionines darbo busimus poreikius. Darbo rinka yra sudétinga socialine ir
rinkos paklausos ekonominé  sistema, todél svarbu tinkamai  atrinkti
prognozei reprezentatyviausius duomeny Saltinius ir pasirinkti tinkamus
giliojo mokymosi algoritmus tikslioms ateities prognozems kurti.
Vilniaus miesto Vilniaus miesto Miesto Zeldyny stebésenos prototipas, leidziantis nustatyti

savivaldybés
administracija

zalinimo sprendimas
naudojant
palydovinius
duomenis ir dirbtinj
intelekta

problemines sritis. Tokie plotai apima dZiovintus augalus,
kuriuos greiciausiai reikés pakeisti, Vilniaus augaly sistema,
reikalaujancia laistyti, Sienauti, 3alinti nelegalius Zeldynus ir kt.
Prototipas pavaizduos Vilniaus Zeldynus, kurie nuolat stebimi
naudojant radarus ir optinius palydovus, masininj mokymasi,
dirbtinj intelektg ir algoritmus

Policijos Nuspéjamojo Sukurtas masininio mokymosi sprendimas, teikiantis informacija
departamentas prie viesosios tvarkos apie su nusikalstamumu susijusiy jvykiy Zidinius visoje
vidaus reikaly palaikymo Lietuvoje.
ministerijos sprendimas -
dirbtiniu intelektu
pagrjstas modelis,
skirtas  prognozuoti
jivykius, kuriems reikia
policijos pajegy
isikiSimo
Aplinkos ministerija Medziy medelyny Pazangi ir efektyvi medZziy medelyno segmentavimo
apmaokestinimo technologija, naudojanti  skirtingos  skiriamosios  gebos
sprendimas, spektrinius duomenis, poliarimetriniy  duomeny sekas ir

naudojant nuotolinio
skenavimo duomenis
ir dirbtinio intelekto
algoritmus;

medelyno auks¢io duomenis, gautus lazerinio skenavimo bidu.
Vaiky darzeliy klasifikavimo algoritmas pagristas dirbtinio
intelekto  technologijomis, jskaitant pagrindiniy metody
testavima ir optimalaus sprendimo parinkima.

Aplinkos ministerija

Sprendimas

integruotam  misko
dangos stebéjimui
naudojant pazangius
algoritmus, pagristus
dirbtiniu intelektu ir
palydoviniais vaizdais

Planucjama sukurti technologine platformg kosminiy vaizdy,
gauty i$ ,Sentinel” palydovo, apdorojimui ir statistinei analizei.
Misky ir medelyny monitoringo sistemos reikméms bus sukurti
specializuoti algoritmal, skirti operatyviai aptikti medienos ruosg
ir apzeldinima misku, naudojant poliarimetrinius duomenis i3
palydovo ,Sentinel-1"

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Ekonomikos ir inovacijy ministerijos pateikta informacijg's

163 EIMIN pateike angly k., iSversta naudojant ,Microsoft” vertykle.
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Valstybinio audito ataskaitos
,Dirbtinio intelekto valdymas
viesajame sektoriuje”

5 priedas

VieSojo sektoriaus subjekty pateiktos nuomones dél dirbtinio
intelekto reglamentavimo bei metodinés pagalbos trukumo

Deél dirbtinio intelekto reglamentavimo:

Aiskios DI savokos apibrézimo. Nors ES DI aktas pateikia bendra DI apibrézima,
Lietuvoje reikalingas konkretus ir detalus DI savokos apibrézimas, naudojamas kaip
nuoroda kituose nacionaliniuose teisés aktuose susijusiuose su DI taikymu;

DI valdymo principy ir procedury nustatymo. Reikalinga sukurti aiskius principus ir
proceduras, reglamentuojancius DI karimg, diegimg ir naudojima, siekiant uztikrinti
skaidrumg, atsakomybe ir etikos principy laikymasi vieSajame ir privaciame
sektoriuje. Toks reglamentavimas turéty saugoti zmogaus teises, taCiau nedaryti
administraciniy ir teisiniy klitciy, leisty greitai priimti sprendimus del naudojimo;

DI technologijy reguliavimo gairiy parengimo. Butina parengti iSsamias gaires, kurios
padety vieSajam sektoriui ir verslui suprasti ir laikytis DI reguliavimo reikalavimy, taip
pat skatinty inovacijas ir konkurencinguma;

Konkretaus visus DI naudojimo aspektus apibréziancio ir reglamentuojancio teises
akto jstatyminiame lygmenyje. DI reglamentavimas yra apibreztas tik ES lygmenyje,
kurio nuostatai yra bendri visoms ES Salims, todel nebutinai atliepia Lietuvos
nacionaline situacijg;

Remiamasi tik j ES isaiskinimus ir iniciatyvas. VieSajam sektoriui buty aktualus
dirbtinio intelekto taikymo ir ypac atsakomybes srities reguliavimas. Truksta aiskiai
numatyty institucijy atsakomybiy ir funkcijy, taip pat aiSkumo, kokios nuostatos/
priemonés yra rekomendacinio pobudzio, o kurios privalomo.

Del metodines pagalbos trukumo:
Rekomendacijy, kurios buty skirtos palengvinti praktinj DI technologijy taikymag;
Rekomendacijy del privatumo, saugumo uztikrinimo;

Techniniy ir organizaciniy rekomendacijy saugiam DI jrankiy diegimui ir naudojimui
dirbant su valstybes informaciniais istekliais;

Rekomendacijy dél DI sprendimy integracijy su valstybinemis informacinemis sistemomis;
Rekomendacijy atsakingam ir etiSkam DI naudojimui;

Geryjy praktiky kaip diegti DI technologijas, kad bty iSvengta diskriminacijos ir
Saliskumo.
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Valstybinio audito ataskaitos
,Dirbtinio intelekto valdymas
viesajame sektoriuje”

6 priedas

Teises aktai, reglamentuojantys kibernetinio saugumo valdymo

sistema
Gallmaﬂtl Pavadinimas Paskirtis
redakcija
2024-10-18  Kibernetinio saugumo Nustato kibernetinio saugumo principus, kibernetinio saugumo
istatymas politika formuojancias ir ja jgyvendinandias institucijas, jy

funkcijas ir jgaliojimus, kibernetinio saugumo subjekty
identifikavimo pagrindus ir 3iy subjekty pareigas, keitimasi
informacija ir tarpinstitucinj bendradarbiavima, kibernetinio
saugumo subjekty atitikties 3io jstatymo reikalavimams
patikrinimus ir vykdymo uztikrinimo priemones, nacionalinés
kibernetinio saugumo sertifikavimo institucijos jgaliojimus,
Saugiojo valstybinio duomeny perdavimo tinklo naudojimo
pagrindus.

2024-11-12  Kibernetinio saugumo
reikalavimy aprasas

Nustato  kibernetinio  saugumo  subjektams  taikomus
kibernetinio saugumo reikalavimus (tinkly ir informaciniy
sistemy saugumo politika, kibernetinio sauguma rizikos analize,
kibernetiniy incidenty, veiklos testinumo valdyma ir kitus
techninius ir organizacinius reikalavimus).

2024-11-12  Nacionalinis kibernetiniy
incidenty valdymo planas

Nustato kibernetiniy incidenty valdyma, poveikio vertinima ir
informavima apie juos.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal teisés aktus
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Valstybinio audito ataskaitos
,Dirbtinio intelekto valdymas
viesajame sektoriuje”

7 priedas

Valstybiniuose duomeny centruose turimi skaiciavimo istekliai

IT paslaugoms skirti istekliai ‘ Skaicius
Centriniy procesoriy serveriai (CPU) 6672
Virtualiyjy centriniy procesoriy serveriai (vCPU) 40 032
Operatyvioji (pagrindiné) atmintis, GB (RAM) 285 696
Vidiniai standieji diskai, TB (HDD) 6 885

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Valstybés skaitmeniniy sprendimy agentiros duomenis
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