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Deze privacyverklaring beschrijft hoe ik omga met jouw persoonsgegevens en welke rechten jij
hebt.



1. Identiteit van de verwerkingsverantwoordelijke

Bedrijfsnaam: Shiragato

Eigenaar: Deejay Harding

Adres: Neptunusstraat 126, 2586 GV Den Haag
E-mailadres: info@shiragato.nl

Website: https://www.shiragato.nl
KVK-nummer: 99216337
BTW-identificatienummer: NLO05376687B86

Onder de naam Shiragato bied ik massage- en ontspanningssessies aan. Ik ben verantwoordelijk
voor de verwerking van jouw persoonsgegevens zoals beschreven in deze verklaring.

2. Welke persoonsgegevens ik verwerk

Ik kan de volgende persoonsgegevens verwerken:

* Naam

» E-mailadres

* Telefoonnummer

* Factuurgegevens

* Afspraken en boekingsinformatie

» Eventuele intake-informatie die je vrijwillig deelt (zoals lichamelijke klachten)
* IP-adres

» Browser- en apparaatgegevens

» Gegevens over jouw gebruik van mijn website

Ik verwerk geen bijzondere of medische gegevens, tenzij jij deze vrijwillig en bewust met mij deelt.

3. Doeleinden van de verwerking

Ik verwerk jouw persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden:

» Het maken en beheren van afspraken

* Het uitvoeren van mijn diensten

* Het onderhouden van contact

* Facturatie en administratie

* Het voldoen aan wettelijke verplichtingen

* Verbetering van mijn website en dienstverlening

» Marketingdoeleinden (uitsluitend met jouw expliciete toestemming)

4. Rechtsgrondslag



Ik verwerk jouw gegevens uitsluitend wanneer daar een geldige grondslag voor bestaat volgens de
AVG:

* Jouw toestemming

* De uitvoering van een overeenkomst
» Wettelijke verplichtingen
 Gerechtvaardigd belang

5. Bewaartermijnen

Ik bewaar jouw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor ze zijn
verzameld, tenzij ik wettelijk verplicht ben deze langer te bewaren.

« Administratieve gegevens: 7 jaar
 Contactgegevens: zolang nodig voor dienstverlening
» Marketinggegevens: totdat jij je afmeldt

6. Delen van persoonsgegevens met derden

Ik verstrek jouw gegevens uitsluitend aan derden wanneer dit noodzakelijk is voor mijn
dienstverlening of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen. Denk hierbij aan:

» Boekhoudsoftware
* Betaaldiensten
 Hostingproviders

» E-maildiensten

7. Cookies

Mijn website kan gebruikmaken van cookies. Cookies zijn kleine tekstbestanden die op jouw
apparaat worden opgeslagen.

Ik gebruik cookies voor:
* Functionele doeleinden
« Statistieken en analyse
» Website-optimalisatie

8. Beveiliging



Ik neem passende technische en organisatorische maatregelen om jouw persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang en ongewenste openbaarmaking.

9. Jouw rechten

Je hebt het recht om:

« Je persoonsgegevens in te zien

« Je gegevens te laten corrigeren

« Je gegevens te laten verwijderen

« Je toestemming in te trekken

» Bezwaar te maken tegen verwerking

« Je gegevens over te laten dragen (dataportabiliteit)

Je kunt hiervoor contact opnemen via info@shiragato.nl.

10. Klachten

Heb je een klacht over hoe ik met jouw gegevens omga? Neem dan eerst contact met mij op. Je
hebt daarnaast het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

11. Wijzigingen

Ik behoud mij het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De meest actuele versie is altijd van
toepassing.
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