
Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen 
Vertrag zu widerrufen. 
Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen 
benannter Dritter, der nicht Beförderer ist, die letzte Teilsendung oder das letzte 
Stück in Besitz genommen haben. 

  

Ausübung des Widerrufs 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie 
uns, Providom Solutions GbR(Jakob  Toth & [weitere Gesellschafter], 
Lange  Str.  17, 71101 Schönaich, Deutschland, 
E-Mail: info@providom.de, 
Tel.: +49  174  4936476), mittels einer eindeutigen Erklärung (z.  B. E-Mail oder 
Nachricht über die jeweilige Plattform) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu 
widerrufen, informieren. 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht die rechtzeitige Absendung der Mitteilung. 

  

Folgen des Widerrufs 
Wir erstatten alle Zahlungen, einschließlich der Lieferkosten (ausgenommen 
Mehrkosten durch eine andere Lieferart), unverzüglich und spätestens binnen 14 
Tagen nach Eingang Ihrer Widerrufserklärung. 
Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Ware zurückerhalten haben 
oder Sie den Nachweis über die Rücksendung erbracht haben. 

  

Rücksendung der Ware 
Sie haben die Ware binnen 14 Tagen nach Widerruf an folgende Adresse 
zurückzugeben: 

An Lager Stuttgart: 
Heimerdinger Weg 14 B 
70499 Stuttgart 
Deutschland 
info@providom.de 

Alternativ können Sie eine kostenpflichtige Abholung durch uns zum Preis von 
29  EUR beauftragen. Wir informieren Sie über den Abholtermin. 
Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung. 



  

Wertersatz 
Für einen etwaigen Wertverlust der Ware müssen Sie nur aufkommen, wenn dieser 
auf einen Umgang zurückzuführen ist, der zur Prüfung der Beschaffenheit, 
Eigenschaften und Funktionsweise der Ware nicht notwendig war. 

  

 

Muster-Widerrufsformular 
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus 
und senden Sie es an uns zurück.) 

• An Providom Solutions GbR (Jakob Toth & [weitere Gesellschafter]), Lange 
Str. 17, 71101 Schönaich, Deutschland, info@providom.de 

• Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag 
über ………………………………………………………………………………… (Ware/Dienstleistung) 

• Bestellt am (*) ……………………… / erhalten am (*) …………………… 
• Name des/der Verbraucher(s) ……………………………………………… 
• Anschrift des/der Verbraucher(s) ………………………………………… 
• Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) ……… 
• Datum ……………………………… 

(*) Unzutreffendes streichen. 

 


