AGB

Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur alle Bestellungen und
Vertrage, die Verbraucher mit uns uber unseren Online-Shop oder im Rahmen von
Kleinanzeigen abschlieBen. Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein
Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieBt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen
noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.

Vertragspartner, Vertragsschluss,
Korrekturmoglichkeiten

Der Kaufvertrag kommt zustande mit:
Providom Solutions GbR

Lange Str. 17, 71101 Schoénaich, Deutschland
E-Mail: info@providom.de

Telefon: +49 174 4936476

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes
Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar.

Online-Shop:

Sie koénnen unsere Produkte zunachst unverbindlich in den Warenkorb legen. Vor
dem Absenden der Bestellung kdnnen Sie |hre Eingaben jederzeit korrigieren. Der
Vertrag kommt zustande, indem Sie durch Anklicken des Bestellbuttons das
Angebot Uber die im Warenkorb enthaltenen Produkte annehmen. Unmittelbar
danach erhalten Sie eine Bestatigung per E-Mail.

Kleinanzeigen:

Bei einer Bestellung oder einem Kauf Uber eine Kleinanzeige kommt der Vertrag
durch eine individuelle Vereinbarung (schriftlich, per E-Mail oder tber die jeweilige
Plattform) zustande. Der Kauf erfolgt in der Regel durch Barzahlung bei Abholung,
per Uberweisung oder nach gesonderter Vereinbarung.



Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

Die fur den Vertragsschluss zur Verfigung stehende Sprache ist Deutsch. Wir
speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten sowie unsere AGB in
Textform zu. Eine daruber hinausgehende Zuganglichkeit des Vertragstextes ist
nicht vorgesehen.

Abhol- & Lieferbedingungen
Lokale Abholung

Die Abholung erfolgt in unserem Lager in Stuttgart (Weilimdorf), Beim
Fasanengarten 34A, 70499 Stuttgart. Eine Terminbuchung im Warenkorb ist
erforderlich.

Bei Abholung durch den Kaufer oder durch einen von ihm beauftragten
Transportdienstleister geht die Gefahr der Beschadigung oder des Verlusts mit
Ubergabe an den Kaufer bzw. den Transportdienstleister tber.

Bei Sichtpriifung vor Ort gilt: AuBerlich erkennbare Mangel oder Transportschaden
mussen unmittelbar angezeigt werden. Erfolgt dies nicht, gilt die Ware hinsichtlich
auBerlicher Mangel als mangelfrei Gbernommen.

Lokale Zustellung

Wir liefern im Raum Stuttgart einmal wochentlich aus. Die Versandkosten sind auf
der Produktseite ausgewiesen. Eine Lieferung an Packstationen erfolgt nicht.

Bezahlung

Folgende Zahlungsmethoden stehen im Online-Shop zur Verfligung:

Kreditkarte

Im Bestellprozess geben Sie |hre Kreditkartendaten an. Nach lhrer Legitimation als
rechtmaBiger Karteninhaber fordern wir lhr Kreditkartenunternehmen zur Einleitung
der Zahlungstransaktion auf. Ihre Karte wird unmittelbar nach Abgabe der

Bestellung belastet. Damit kommt der Vertrag zustande.

PayPal



Mit PayPal konnen Sie einfach, schnell und sicher bezahlen. Wenn Sie diese
Zahlungsmethode wahlen, werden Sie im Bestellprozess auf die Webseite von
PayPal weitergeleitet, um die Zahlung durchzufiihren. Sie bendtigen ein PayPal-
Konto, um diese Zahlungsmethode nutzen zu kénnen.

Die Zahlungsabwicklung erfolgt GUber PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24
Boulevard Royal, L-2449 Luxemburg. Es gelten die AGB und Datenschutzerklarung
von PayPal. Weitere Informationen finden Sie

unter: https://www.paypal.com/de/legalhub/paypal/home

Klarna Rechnung

Wenn Sie sich fur die Zahlung per Klarna Rechnung entscheiden, erfolgt die
Abwicklung der Zahlung Uber den Zahlungsdienstleister Klarna AB, Sveavagen 46,
111 34 Stockholm, Schweden. Bei dieser Zahlungsart haben Sie 14 Tage Zeit, um
den Rechnungsbetrag zu begleichen. Die Nutzung der Zahlungsart Klarna
Rechnung setzt eine erfolgreiche Bonitatsprifung voraus. Wird diese nicht
genehmigt, konnen wir Ihnen alternative Zahlungsmethoden anbieten. Es gelten die
AGB und Datenschutzerklarung von Klarna, einsehbar

unter: https://www.klarna.com/de/agb/

Apple Pay

Apple Pay ermoglicht es Ihnen, mit Ihren bei Apple hinterlegten Kredit- und
Debitkarten schnell und sicher zu bezahlen. Diese Zahlungsmethode steht Ihnen
zur Verfigung, wenn Sie ein kompatibles Apple-Gerat verwenden. Die
Zahlungsabwicklung erfolgt tiber Apple Inc., One Apple Park Way, Cupertino, CA
95014, USA. Es gelten die AGB und Datenschutzerklarung von Apple. Weitere
Informationen unter: https://www.apple.com/de/legal/privacy/de-ww/

Google Pay

Mit Google Pay kdnnen Sie einfach und sicher mit den Zahlungsmethoden
bezahlen, die Sie in Ihrem Google-Konto hinterlegt haben. Diese Zahlungsmethode
steht Ihnen zur Verfligung, wenn Sie ein kompatibles Android-Gerat verwenden. Die
Zahlungsabwicklung erfolgt tiber Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA. Es gelten die AGB und Datenschutzerklarung von
Google. Weitere Informationen unter: https://policies.google.com/privacy

I?ei Kleinanzeigen erfolgt die Zahlung in der Regel bar bei Abholung, per
Uberweisung oder gemaB individueller Absprache.

Widerrufsrecht

Verbraucher haben ein gesetzliches Widerrufsrecht. Die Einzelheiten finden Sie in
unserer gesonderten Widerrufsbelehrung, die integraler Bestandteil dieser AGB ist:
https://providom.de/policies/refund-policy




Gewahrleistung und Garantien

Es gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht. Etwaige freiwillige Garantien
bestehen nur, wenn dies beim Produkt ausdrucklich angegeben ist.

Streitbeilegung

Die EU-Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung
bereit: https://ec.europa.eu/consumers/odr/

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.

Schlussbhestimmungen

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, bleibt der Vertrag im Ubrigen
wirksam. Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Individuelle Vereinbarungen mit dem Kaufer (z. B. per E-Mail oder schriftlich) haben
Vorrang gegenuber diesen AGB, sofern sie ausdrlcklich getroffen wurden.



