Reklamacje i zwroty

Maja panstwo prawo do odstapienia od umowy w terminie do 14 dni od odebrania przesytki z
zamoOwieniem po uptywie 14 dni ta mozliwo$¢ wygasa.

Koszt wysytki zwrotu pokrywa kupujacy.

Pobierz formularz zwrotu.

W przypadku odstapienia od umowy zwracamy koszt jedynie produktu ale nie jego wysyiki.

Czas zwrotu kosztow zakupu realizujemy do 14 dni od momentu otrzymania przesytki zwrotne;j.
Jezeli towar jest niezgodny z umowa badz uszkodzony majg panstwo prawo do ztozenia reklamacji
ktore mozna zgtasza¢ na adres e-mail: tessaoutlet@gmail.com
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