
P R O D U C T  O W N E R  |  D I G I T A L I S A T I O N  &  O P T I M I S A T I O N  D E S  M É T H O D E S  

 E X P E R T I S E  &  O U T I L S

C O N T A C T

Profil opérationnel et structurant, j'accompagne la digitalisation des processus industriels. Ma
force réside dans ma capacité à traduire les besoins du terrain (SAV, logistique, production) en

solutions techniques performantes. 

P A R C O U R S  P R O F E S S I O N N E L

                      WOBZ | DECQ PRINT 
Chef de projet IT / Product Owner – ERP imprimeur

Pilotage R&D et évolution d’un ERP métier

Recueil des besoins (production, supply, maintenance)

Rédaction des cahiers des charges et spécifications fonctionnelles

Organisation et suivi des développements en méthodologie Agile

Coordination d’une équipe IT France–Maroc sur l’évolution de l’ERP

Tests utilisateurs, suivi qualité et mise en production

Formation et accompagnement des utilisateurs

Interface entre besoins opérationnels et équipes techniques

Environnement technique : ERP métier, Symfony / PHP, Zoho Desk,

Docker, Git

 Développeuse web FULLSTACK (alternance)

Développement et maintien des sites e-commerce

Participation au développement et à l’évolution de l’ERP interne

Support utilisateurs et collaboration étroite avec les équipes métiers

               O’Clock 
Formation – Développeuse web FULLSTACK

Réalisation d’un projet e-commerce complet sous Symfony : cadrage

du besoin, conception, développement, déploiement et soutenance

finale.

                    ITV Wings 
Responsable SAV

Pilotage complet du service après-vente et de la relation client

B2B/B2C. 

Coordination logistique, événementielle et gestion des stocks.  

                     Domaines skiables, Mairie, Intérim industriel
Expériences terrain & polyvalence  

Missions de maintenance technique, sécurité et conseil professionnel.  

M A U L D E  R E G N I E R

maulde.regnier@gmail.com

07 86 29 45 09

74210 LATHUILE

F O R M A T I O N S

2023 – Licence Développeur Full Stack – IT Akademy

2020 – Développeur Web & Web Mobile – O’Clock

2009 - Licence professionnelle ABCD – MFR Anneyron

2008 - BTS Productions horticoles - MFR Anneyron

LOIS IRS

📊 JIRA / Monday / Trello  
🔄 Méthodes AGILE
📋 Cadrage & Product Backlog

🚀 Pilotage & Gestion

💻 Stack Technique

🐘  PHP / Symfony / Sylius
🐙  GitHub / Git  
🐋 Docker 

🌍 Coordination France-Maroc  
🛠️ Maintenance / SAV  
📦 Logistique / Supply Chain 
🤝 Interface IT / Métiers  

🛠️ Terrain & Industrie 

2021–2025

2020

2017–2019

2008–2017

Double compétence : expertise
technique & vision métier terrain 

https://www.linkedin.com/in/maulde-regnier/
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P I L O T A G E  D E  P R O J E T S  D E
D I G I T A L I S A T I O N  E T  O P T I M I S A T I O N
D E S  M É T H O D E S  D E  T R A V A I L

C O M P É T E N C E S

C O N T A C T

Product Owner avec une double compétence métier et technique, j’accompagne la digitalisation des
processus en environnement industriel.
Profil structurant et opérationnel, capable de faire le lien entre équipes terrain et développement IT, du
cadrage à la mise en production.

E X P É R I E N C E  P R O F E S S I O N N E L L E

2021-2025 - WOBZ | DECQ PRINT

Chef de projet IT / Product Owner – ERP imprimeur

Pilotage R&D et évolution d’un ERP métier

Recueil des besoins (production, supply, maintenance)

Rédaction des cahiers des charges et spécifications fonctionnelles

Organisation et suivi des développements en méthodologie Agile

Coordination d’une équipe IT France–Maroc sur l’évolution d’un ERP

imprimeur.

Tests utilisateurs, suivi qualité et mise en production

Formation et accompagnement des utilisateurs

Interface entre besoins opérationnels et équipes techniques

Environnement technique : ERP métier, Symfony / PHP, Zoho Desk,

Docker, Git

 Développeuse web FULLSTACK (alternance)

Développement et maintien de sites e-commerce

Participation au développement et à l’évolution de l’ERP interne

Support utilisateurs et gestion des retours terrain (SAV)

Collaboration étroite avec les équipes métiers

2020 - O’Clock _Formation – Développeuse web FULLSTACK

Réalisation d’un projet e-commerce complet sous Symfony : cadrage du

besoin, conception, développement, déploiement et soutenance finale.

2017-2019 - ITV Wings - Responsable SAV

Gestion complète du service après-vente

Relation client B2B/B2C

Organisation logistique et coordination événementielle

Gestion des stocks et facturation

2008–2017 | Expériences terrain polyvalentes

– Mairie, domaines skiables, chambre d’agriculture -

Relation client, sécurité et maintenance technique, conseil professionnel

et missions administratives ou industrielles en intérim.

M A U L D E  R E G N I E R

maulde.regnier@gmail.com

07 86 29 45 09

74210 LATHUILE

F O R M A T I O N S

_2023 – Licence Développeur Full Stack – IT Akademy

_2020 – Développeur Web & Web Mobile – O’Clock

_2009 - Licence professionnelle ABCD – MFR Anneyron

_2008 - BTS Productions Horticoles

LOIS IRS

MacOS               
LINUX Ubuntu
Microsoft

systèmes d'exploitation

Outils de gestion de projet

AGILE           
TRELLO      
MONDAY  
GITHUB
JIRA

SYMFONY 
SYLIUS       

 Frameworks e-commerce

PHP
Python     

Langages de programmation

VSCODE          
PHPSTORM     

Outils de développement

Coordination d’équipes France–Maroc

Expérience opérationnelle terrain (SAV,
logistique, technique)

Relation client B2B / B2C

Suivi qualité et amélioration des process

Formation et accompagnement des
utilisateurs

Collaboration & terrain
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MAULDE REGNIER
D É V E L O P P E U S E  W E B  F U L L  S T A C K
S P É C I A L I S A T I O N  E - C O M M E R C E

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

DEVELOPPEUSE Web Full Stack

DEVELOPPEUSE Full Stack
Alternance

Secrétariat, technicienne plasturgie, inventoriste, manoeuvre

RESPONSABLE SAV

AGENT TECHNIQUE 
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ATOUTS

→ Relation client : B2C | B2B | SAV
→ Respect des process
→ Développement web : Front | Back
→ Travail : équipe | autonomie
→ Patiente
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Pétillante | volontaire | Persévérante

maulde.regnier@gmail.com

Accueil client, sécurité, entretien mécanique 

Conseil et sensibilisation au BIO auprès des professionnels 
Aide à la mise en place de cuvées BIO au sein des caves coopératives,
rédaction de documents techniques et veille technologique

Gestion des cas SAV, révision des voiles de parapente, 
Relation client B2B/B2C du SAV, organisation logistique et coordination
événementielle. Gestion des stocks et facturation.

COMPÉTENCES

Agent technique polyvalent

CHEF DE PROJET ERP

Chef de projet IT / Product Owner – ERP imprimeur
Pilotage R&D et évolution d’un ERP métier
Recueil des besoins (production, supply, maintenance)
Rédaction des cahiers des charges et spécifications fonctionnelles
Organisation et suivi des développements en méthodologie Agile
Coordination d’une équipe IT France–Maroc sur l’évolution d’un ERP.
Tests utilisateurs, suivi qualité et mise en production
Formation et accompagnement des utilisateurs
Interface entre besoins opérationnels et équipes techniques
Environnement technique : ERP métier, Symfony/PHP, Zoho Desk, Git
 
Développeuse web FULLSTACK (alternance)
Développement et maintien de sites e-commerce
Participation au développement et à l’évolution de l’ERP interne
Support utilisateurs et gestion des retours terrain (SAV)
Collaboration étroite avec les équipes métiers

O’Clock _Formation – Développeuse web FULLSTACK
Réalisation d’un projet e-commerce complet sous Symfony : cadrage du
besoin, conception, développement, déploiement et soutenance finale.

Gestion de projets & digitalisation
Analyse et clarification des besoins des équipes
Traduction des besoins en solutions concrètes
Organisation, priorisation et planification des
évolutions
Suivi de l’avancement des projets
Coordination entre équipes opérationnelles et
techniques

Outils & accompagnement des équipes
Déploiement et amélioration d’outils IT
Formation et accompagnement des
utilisateurs
Facilitation de l’adoption de nouveaux
processus
Amélioration continue des méthodes de
travail

Environnement technique
ERP métier industriel
Symfony / PHP

Soft skills
Interface métier / technique
Coordination multiculturelle
Sens du collectif
Orientation terrain & opérationnelle

DIPLOMES

Licence DEVELOPPEUR Full Stack / Alternance2021 - 2023

2008 - 2009
Licence Agriculture Biologique 
Conseil et Developpement  / Alternance

2020 Développeuse Full Stack

Formation Pompier Volontaire2013 

https://wobz.fr/
https://www.linkedin.com/in/maulde-regnier/
https://www.itv-wings.com/fr/
https://directory.opquast.com/fr/certificat/692Z3K/


G E S T I O N  D E  P R O J E T S  I T  &  E R P  -
M É T H O D E S  A G I L E S  -
O P T I M I S A T I O N  D E S  P R O C E S S U S

C O M P É T E N C E S

C O N T A C T

Chef de projet IT avec une double compétence métier et technique, j’accompagne la digitalisation des processus en
faisant le lien entre équipes opérationnelles et développement.
Issue du terrain (SAV, logistique), passée par le développement full stack, j’évolue aujourd’hui en pilotage produit sur
des environnements ERP industriels.
J’interviens du cadrage stratégique jusqu’à la mise en production, avec une forte orientation qualité, impact métier
et conduite du changement.

E X P É R I E N C E  P R O F E S S I O N N E L L E

2021-2025 - WOBZ | DECQ PRINT

_Chef de projet IT / Product Owner – ERP imprimeur

Pilotage des évolutions et projets R&D d’un ERP dédié au secteur de

l’imprimerie

Recueil et cadrage des besoins métiers (production, supply,

maintenance)

Rédaction des spécifications fonctionnelles et User Stories

Gestion des sprints (Scrum), priorisation backlog, suivi roadmap

Coordination d’une équipe technique franco-marocaine (8 personnes).

Supervision des tests utilisateurs et validation avant mise en

production

Conduite du changement et accompagnement des équipes terrain

Coordination des tickets SAV et amélioration continue des processus

Environnement : ERP métier, Symfony/PHP, Agile (Scrum/Kanban), Zoho

Desk, Git, Docker

_Formation/alternance – Développeuse web FULLSTACK 

Développement de projets e-commerce sous Symfony / Sylius

Conception BDD, workflows, architecture applicative

Déploiement et support utilisateurs

Collaboration étroite avec équipes métiers

2020 - O’Clock _Formation – Développeuse web FULLSTACK

Projet complet e-commerce (Symfony) : cadrage, conception,

développement, déploiement et soutenance.

2017-2019 - ITV Wings - Responsable SAV

Gestion complète du service après-vente

Relation client B2B/B2C

Organisation logistique et coordination événementielle

Gestion des stocks et facturation

"Cette expérience terrain nourrit aujourd'hui ma capacité à

comprendre les besoins opérationnels et à faire le lien avec les équipes

techniques."

F O R M A T I O N S

M A U L D E  R E G N I E R

maulde.regnier@gmail.com

07 86 29 45 09

155 impasse Bardet 
74210 LATHUILE

_2023 – Licence Développeur Full Stack – IT Akademy

_2020 – Développeur Web & Web Mobile – O’Clock

_2009 - Licence professionnelle ABCD – MFR Anneyron

_2008 - BTS Productions Horticoles

Pilotage Produit & Projet
Recueil et cadrage des besoins
Rédaction de spécifications
fonctionnelles
User Stories & gestion backlog
Gestion de sprints Agile
Tests utilisateurs & validation
Conduite du changement

Environnement technique
ERP métier industriel
Symfony / PHP
Github
Modélisation BDD & workflows

Soft skills
Interface métier / technique
Coordination multiculturelle
Sens du collectif
Orientation terrain & opérationnelle



155 impasse Bardet 74210 LATHUILE

maulde.regnier@gmail.com

07 86 29 45 09

Véhicule personnel

C O M P É T E N C E S

GESTION DE PROJET & FORMATIONS

COLLABORATION & TERRAIN

Gestion d’équipes multiculturelles France-Maroc
Relation client B2B/B2C
Expérience opérationnelle terrain : SAV, logistique,
technique
Coordination SAV et suivi qualité (terrain, Zoho Desk)

2021-2025 - WOBZ-DECQ l PRINT 
 _Chef de projet IT/Product owner

Pilotage R&D et spécification de modules pour ERP imprimeur
Rédaction de cahiers des charges
Gestion de projets en sprints Agile
Coordination des tickets SAV, suivi qualité et tests utilisateurs
Animation d’équipes métiers IT franco-marocaines

_Formation/alternance – Développeuse web FULLSTACK 
Projets : verresdefrance.com, CBAD, Yield - Symfony/Sylius
Développement, débogage, tests et déploiement
Conception : BDD, MCD, wireframes, workflows
Gestion des retours utilisateurs SAV
Formation et accompagnement des utilisateurs aux nouveaux
outils (conduite du changement)

2020 - O’Clock 
_Formation – Développeuse web FULLSTACK

Projet : owine.shop - Symfony
Rédaction du cahier des charges, conception (BDD, MCD,
wireframes, workflows)
Développement, tests, déploiement et soutenance finale

2017-2019 - ITV Wings -
_Responsable SAV

Gestion et suivi des dossiers SAV, réparations légères et révision
de voiles de parapente
Facturation, encaissement, gestion des stocks et commandes
Coordination événementielle et relation client

E X P É R I E N C E S  P R O F E S S I O N N E L L E S

Maulde REGNIER

2023 – Licence Développeur Full Stack / alternance – IT Akademy / Wobz

2020 – Développeur Web & Web Mobile – O’Clock 

2009 - Licence professionnelle ABCD / alternance – MFR Anneyron / CA du Var

2007 - BTS productions horticoles

F O R M A T I O N

Profil polyvalent, organisé et opérationnel, avec une expérience variée alliant travail de terrain,
coordination et outils numériques. À l’aise dans des environnements dynamiques, avec un fort sens du
collectif et de la communication.

S Y N T H È S E  P R O F E S S I O N N E L L E

2014-2017 - Mairie de Lathuile
 _Agent technique polyvalent

Services techniques, logistique cantine, entretien des bâtiments
Sécurité, maintenance et interventions diverses
Gestion des stagiaires

HIVER 2009-2014 - Domaines skiables
 _Conductrice de remontées mécaniques/téléphérique et
télésiège

Conduite et entretien des machines
Accueil client, gestion de la sécurité et maintenance niveau 1

ÉTÉ 2010-2013  
 _Mairie de Faverges _Agent espaces verts
_SNC _Conseillère relation client, adjointe magasin
_Libre Envol _ Assistante gestion, coordination et commerciale

2008 – 2009 - Chambre d’Agriculture
_Formation/alternance – Conseillère en agriculture biologique 

Sensibilisation des professionnels de caves coopératives à
l’Agriculture Biologique
Rédaction de documents techniques et veille réglementaire

2003 – 2021 – Intérim
_Missions polyvalentes

Secrétariat, ouvrière plasturgie, manutention, inventaire,
nettoyage

Polyvalence – Organisation – Esprit d’équipe – Sens du terrain

I N F O R M A T I O N S  P E R S O N N E L L E S

Méthodes Agile : Scrum / Kanban
Product Owner / Scrum Master
Pilotage R&D pour la digitalisation des besoins métiers
Rédaction de User Stories, suivi des sprints, tests utilisateurs
Rédaction de cahiers des charges fonctionnels (Production /
Supply / Maintenance)

Animation et formation d'équipes aux outils digitaux 
Conduite du changement et accompagnement utilisateurs 
Pédagogie appliquée aux projets de transformation digitale

ENVIRONNEMENT TECHNIQUE IT

Symfony / Sylius / PHP
BDD, MCD, wireframes, workflows
Docker, GitHub, VSC

https://www.linkedin.com/in/maulde-regnier
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Méthodes Agile : Scrum / Kanban
Product Owner / Scrum Master
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https://www.linkedin.com/in/maulde-regnier
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