Politica de Privacidade - Marques - Renovacgfes e Reparacdes

1. Introducao

A Marques - Renovacoes e Reparacdes, Empresario em Nome Individual, com sede na Rua Rebelo
da Silva, Lisboa, respeita a privacidade dos seus clientes e garante que os seus dados pessoais
sdo tratados de forma segura, licita e transparente. Esta Politica de Privacidade explica como
recolhemos, utilizamos, armazenamos e protegemos 0s seus dados pessoais, em conformidade

com o Regulamento Geral sobre a Protecéo de Dados (RGPD).

2. Responsavel pelo Tratamento de Dados

Responséavel: Marques - Renovacdes e Reparagbes (Empresario em Nome Individual)
Morada: Rua Rebelo da Silva, Lisboa

Email: bruno@marquesrenovacoes.com

Website: https://marquesrenovacoes.com

3. Dados Pessoais Recolhidos

Recolhemos apenas os dados necessarios para a prestacdo dos nossos servigos, incluindo:
- Nome

- Email

- Telefone

- Morada

- Fotografias de obras (quando necessario para orcamentos ou execucao de servigos)

- Dados de faturacéo

- Informacdes enviadas através de formularios de contacto no website

4. Finalidades do Tratamento de Dados

Os dados recolhidos sao utilizados para as seguintes finalidades:



- Elaboracao de orgcamentos

- Execucéo e gestéo de servigos contratados

- Faturacédo e cumprimento de obrigacdes legais
- Gestao de clientes e historico de servigos

- Resposta a pedidos de contacto e esclarecimentos

5. Partilha de Dados com Terceiros

Os seus dados pessoais podem ser partilhados apenas com entidades estritamente necessarias,
tais como:

- Contabilista responséavel pela gestéo fiscal e contabilistica

N&o partilhamos dados com outras entidades para fins comerciais ou de marketing.

6. Conservacéao dos Dados
Os dados pessoais sdo conservados apenas pelo periodo legalmente exigido ou pelo tempo
necessario para cumprir as finalidades para as quais foram recolhidos, seguindo os prazos padrao

definidos pelo RGPD e legislacéo portuguesa.

7. Cookies e Tecnologias Semelhantes
O nosso website utiliza cookies para melhorar a experiéncia do utilizador, analisar trafego e garantir
o funcionamento adequado das funcionalidades. O utilizador pode gerir ou desativar cookies

atraves das definices do navegador.

8. Direitos dos Titulares dos Dados

O utilizador tem direito a:

- Aceder aos seus dados pessoais

- Corrigir dados incorretos ou incompletos

- Solicitar o apagamento dos dados (quando aplicavel)



- Limitar ou opor-se ao tratamento
- Solicitar portabilidade dos dados

Para exercer estes direitos, contacte-nos através de: bruno@marquesrenovacoes.com

9. Seguranca dos Dados
Implementamos medidas técnicas e organizativas adequadas para proteger os dados pessoais

contra perda, acesso ndo autorizado, alteracao ou divulgacéo indevida.

10. Alteracdes a esta Politica de Privacidade
A Marques - Renovacgdes e Reparagfes pode atualizar esta Politica de Privacidade sempre que

necessario. A versdo mais recente estard sempre disponivel no website.

11. Contacto
Para questbes relacionadas com esta Politica de Privacidade, contacte-nos através do email:

bruno@marquesrenovacoes.com



