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Protocol d’actuacio en el cas extraordinari que la familia vengui a recollir
I'infant més tard de les 17 h

La recollida s’ha de fer abans de les 17 h. Si la familia ve a recollir I'infant més tard de les
17 h, 'escoleta aplicara el protocol seguent:

1. INTENT DE LOCALITZACIO FAMILIAR: A partir de les 17 h, la persona responsable del
grup ha d’intentar localitzar el pare, la mare o algun familiar/persona autoritzada per a la
recollida.

2. LOCALITZACIO DEL FAMILIAR: Si es localitza el familiar, ha de signar l'imprés
corresponent en el moment de la recollida. Aquest imprés, 'endema, s’ha de lliurar a la
directora del centre, que parlara amb la familia.

3. NO LOCALITZACIO DEL FAMILIAR — 092: Si a les 17:30 h no s’ha localitzat encara cap
familiar ni cap persona autoritzada per a la recollida de l'infant, s’ha de telefonar al 092 i
acompanyar l'infant en tot moment fins que la Policia resolgui la situacio.

4. ELABORACIO D’UN INFORME DELS FETS OCORREGUTS: La persona responsable
del grup ha d’elaborar un informe que reculli els fets ocorreguts i dirigir-lo a la directora del
centre.

1. INTENTO DE LOCALIZACION FAMILIAR: A partir de las 17h la persona

responsable del grupo debe intentar localizar al padre, a la madre o algun
familiar/persona autorizada para la recogida.

2. LOCALIZACION DEL FAMILIAR: Si se localiza al familiar, debe firmar el impreso
correspondiente en el momento de la recogida. Este impreso, al dia siguiente, debe
darse a la directora del centro que hablara con la familia.

3. NO LOCALIZACION DEL FAMILIAR 092: Si a las 17:30, NO se ha localizado
todavia a ningun familiar ni a ninguna persona autorizada para la recogida del nifio,
debe llamarse al 092 y acompafiar en todo momento al nifio hasta que la Policia
resuelva la situacion.

4. ELABORACION INFORME HECHOS OCURRIDOS: La persona responsable del
grupo debe elaborar un informe que recoja los hechos ocurridos y debe dirigirlo a la
directora del centro.



