
Responsabilidad social empresarial



VENTAJA 
COMPETITIVA

Reporte de sostenibilidad de Dow Jones

Principal indicador en el mundo que monitorea el desempeño económico, social y ambiental de las compañías presentes en bolsa

http://www.eleconomista.es/empresas-finanzas/noticias/8835881/12/17/Los-intangibles-llegan-hasta-el-80-del-valor-empresarial.html
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IN F ORMA C IÓN  DIGIT A L

D E RE C H O S D E  LA  P RO P IE D A D  IN T E LE C T UAL

C ULT URA  C ORP ORA T IV A

INTANGIBLES: 
UNA INVERSIÓN QUE RESULTA MUY TANGIBLE

https://cincodias.elpais.com/cincodias/2015/07/20/empresas/1437417401_115243.html

https://cincodias.elpais.com/cincodias/2015/07/20/empresas/1437417401_115243.html


ROI = REPUTACIÓN 

UNA BUENA 

REPUTACIÓN 

ES LA RAZÓN 

MÁS 

CONCRETA 

PARA SER 

ELEGIDO POR 

LOS PÚBLICOS 

DE INTERÉS.

Reporte de 
sostenibilidad de 

Dow Jones



OBJETIVOS EMPRESARIALES 
Más Futuro

▪Licencia social: aprobación de públicos de interés 
generando y manteniendo compromiso y percepción 
positiva.

▪Gobernanza: creando tejido social para generar 
confianza de los públicos de interés: trabajamos en 
equipo.

▪Valor compartido: desarrollo sostenible la zona de 
impacto.

“Beneficiamos a los públicos de interés consiguiendo los objetivos estratégicos de la 

empresa”.



Puntos de ancla: Principios de Inversión Responsable en Agricultura y Sistemas Alimentarios

Principio 1: Contribuir a la seguridad alimentaria y la nutrición. En tanto las personas que trabajan son 

responsables y se autoregulan, trabajando con conciencia y propósito.

Principio 2: Contribuir al desarrollo económico sostenible e inclusivo y a la

erradicación de la pobreza. A partir de personas emprendedoras y creativas.

Principio 3: Fomentar la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres. Donde se respeta la 

dignidad de la persona.

Principio 4: Potenciar la participación y el empoderamiento de los jóvenes. Que tienen talento y 

talante.

Principio 5: Respetar la tenencia de la tierra, la pesca y los bosques y el acceso al agua. Trabajando con 

responsabilidad y conciencia.

Principio 6: Conservar y ordenar de forma sostenible los recursos naturales, aumentar

la resiliencia y reducir el riesgo de catástrofes. Trabajando con responsabilidad y conciencia.

Principio 7: Respetar el patrimonio cultural y los conocimientos tradicionales y

respaldar la diversidad y la innovación. Personas respetuosas y con sentido de pertenencia.

Principio 8: Promover sistemas agrícolas y alimentarios inocuos y saludables. Trabajando con 

responsabilidad y conciencia.

Principio 9: Incorporar estructuras de gobernanza, procesos y mecanismos de

reclamación inclusivos y transparentes. A partir de personas que buscan generar valor.

Principio 10: Evaluar y abordar las repercusiones y promover la rendición de cuentas. Con personas 

que generan riqueza responsable y no a cualquier precio.



LA EDUCACIÓN 
LA ES LA BASE 

DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE, 
PORQUE LAS 
PERSONAS 
FORMADAS 

PARA EL BIEN 
ASEGURAN 

SOCIEDADES 
PRÓSPERAS.

• Antonio Armejo, 
presidente ejecutivo de ilender





Fuente: Ministerio de Educación  Evaluación Censal de Estudiantes.
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ROI = REPUTACIÓN
OBJETIVOS:  LICENCIA SOCIAL, GOBERNANZA  Y 

VALOR COMPARTIDO

Tejido social: fortaleciendo a la comunidad



Vamos logrando 2 “Bono Escuela”:

Telésforo Catacora 2017 y Dean Valdivia 2019

ROI = REPUTACIÓN
OBJETIVOS:  LICENCIA SOCIAL, GOBERNANZA  
Y VALOR COMPARTIDO



Tejido social: fortaleciendo a la comunidad

Trabajo con 

entusiasmo y 

compromiso

ROI = REPUTACIÓN
OBJETIVOS:  LICENCIA SOCIAL, GOBERNANZA  Y VALOR COMPARTIDO



Sustainability reports: GRI and Global Compact

ROI = REPUTACIÓN
OBJETIVOS:  LICENCIA SOCIAL, GOBERNANZA  Y VALOR COMPARTIDO

ilender

24 de Julio de 2020

24 de Julio de 2020

Por haber realizado su segundo Reporte de Sostenibilidad mediante el Programa de Negocios
Competitivos para PyMEs, contribuyendo a un Perú Sostenible.

Más Futuro



ROI = REPUTACIÓN

OBJETIVOS:
LICENCIA SOCIAL
GOBERNANZA 
VALOR COMPARTIDO



Testimonios: Públicos de interés



LOS VERDADEROS PROTAGONISTAS



¡GRACIAS!


