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LE REGLEMENT GENERAL SURLA

PROTECTION DES DONNEES (RGPD)

FORMATION ALUR — E-LEARNING

Objectifs de la formation

Comprendre les principes clés du RGPD dans l'immobilier
Maitriser la gestion conforme des données clients

Répondre efficacement aux demandes des personnes concernées

Implémenter des mesures pratiques de conformité RGPD
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heure 9€TTC 6 mois

-

Modalités d'accés

Formation 100 % en ligne (FOAD) accessible 7j/7 et 24h/24 via plateforme e-
learning sécurisée. Assistance pédagogique du lundi au vendredi, 8h30-19h.

Public concerné

Tous professionnels de l'immobilier : agent, mandataire, négociateur, dirigeant
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Pré-requis

Exercer un métier relevant de la loi Hoguet. Ordinateur ou portable, connexion
internet HD.

Méthodes pédagogiques

Apports théoriques, cas pratiques, questionnaires, retours d'expérience. Accés
individualisé (login/mot de passe).

QCM / Quizz - Grille d'évaluation - Echange formateur (visio, téléphone, mail).
Attestation de fin de formation remise au stagiaire.

Relevé de connexions horodaté, attestation d'assiduité, questionnaire de
satisfaction.

Suivi & tragabilité

Qualiopi
processus certgé »

IE M REPUBLIQUE FRANGAISE

La certification qualité a été délivrée au titre de la ou des
catégories d'actions suivantes :
Actions de formation

Formation accessible aux personnes en situation de handicap — contact@opcap.fr

== | ACADEMIE

par OPCAP

academie-immobilier.fr

Contenu de la Formation

Introduction
Présentation - importance du RGPD en immobilier

Fondamentaux du RGPD
Principes clés - champ d'application - autorités de
contréle

Obligations des professionnels

Collecte & traitement - consentement - registre -
sécurité

Droits des clients et prospects
Accés, rectification - effacement, portabilité -
opposition

Applications pratiques

Fichiers clients - données en visite - marketing - archives
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POINTS CLES
Validation Loi ALUR (carte T/G/S)
Certification Qualiopi
Accés 24h/24, 7j/7 pendant 6 mois

Attestation de fin de formation

Eligible FIF-PL / AGEFICE

Académie Immobilier par OPCAP - Déclaration d'activité N°

84692224769
9, cours André Philip — 69100 Villeurbanne - Certifiée

Qualiopi




