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Educacidn(es), Territorios y Tecnologias:

Desafios interculturales en el siglo XXI

Prélogo

Pedagogias e interculturalidades criticas. Itinerarios y dialogos en los
territorios

Hablar de interculturalidad en latinoamérica exige poner de manifiesto las
asimetrias y desigualdades como resultado de los distintos mecanismos de
opresién, discriminacion y exclusion de quienes histéricamente han sufrido las
consecuencias de las formas en que se ha ejercido el poder social, econdmico
y politico en esta regidon. Dada la complejidad sociopolitica derivada del proceso
de invasion, colonizacion, conquista de estos territorios, surge la necesidad de
adjetivar los estudios interculturales desde perspectivas criticas; como proyecto
de denuncia, resistencia y lucha ante la diversidad de violencias estructurales,
las cuales se materializan en lo cotidiano y reproducen la pobreza y miseria
en las poblaciones. Si bien estas violencias se enmarcan a partir de grandes
procesos de dominacion-explotacion, es importante reconocer la organizacion
y las contranarrativas de las comunidades que tienen como horizonte la
emancipacion, la construccion de otros escenarios sistemas-historicos,
alternativos al sistema-mundo-moderno’ en el que vivimos (Grosfoguel, 2007,
p.118), como lo propone Arturo Escobar, pensar e imaginar desde la diferencia
para constituir redes globales (de mundos locales y regionales alternativos) de
historias locales (2003, p. 59).

Sin duda, este campo de estudio abordado desde marcos decoloniales
y feministas, amplia las posibilidades de dialogar a fin de “comprender la
imposicion opresiva como una interaccion compleja de sistemas econdmicos,
racializantes y generizantes” como produccion colonial (Lugones, 2011, p. 110).
Por un lado, entre distintas disciplinas como la antropologia, la sociologia,
la pedagogia, economia, entre otras; por el otro, los didlogos entre pueblos,
barrios y las comunidades como sujetos historicos y politicos con plena
autodeterminacion de los aspectos politicos, econdmicos, sociales y culturales

que atraviesan <nuestras> vidas. Dicho lo anterior, la interculturalidad critica,

1. Sistema-mundo europeo/euro-norteamericano capitalista/patriarcal moderno/colonial. (Grosfoguel)
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como bisagra entre la educacion y las comunidades, cobra sentido solo si apela a
la defensa de la vida, a la lucha por la justicia social y la transformacidn politica,
como lo sefiala Catherine Walsh: “la lucha en contra de esta deshumanizacion
y por la existencia y la libertad” (2007, p. 29); por lo que implica un compromiso
etico-politico que requiere sensibilidad y valentia para la constante y profunda
reflexion-accién sobre las propias practicas educativas e investigativas.

A proposito de introducir a lectura de esta compilaciéon de textos que
coordinan Jhon y Gustavo, quienes nos invitan a conversar, a pensar en colectivo
sobre las tensiones que se suscitan en campos diversos de los conocimientos,
que por momentos aluden a respuestas, sin embargo, en cada cierre de capitulo
y apartado nos brindan pautas para construir interrogantes, particularmente
desde la educacion intercultural. Cada texto coloca el acento en la mirada-
habla-escucha, ese didlogo (con/desde/entre) que se demanda urgentemente
en estos contextos convulsos, tiempos y lugares desesperados, que exigen
praxis que posibiliten pedagogias otras, situadas en los territorios en Abya Yala’
(Walsh, 2007); con brechas, no solo socioculturales, econdmicas y tecnologicas,
abismales y sostenidas mas alla del capitalismo global, en el sistema-mundo?;
jerarquico, desigual, que concentra las riquezas, que clasifica y empobrece de
manera profunda a las periferias (Grosfoguel, 2006).

Respecto al titulo del libro, este nos sugiere incursionar en varios ejes
tematicos, danzar entre categorias tedricas que se tejen y sustentan a partir del
trabajo empirico, que se reflexionan y significan al sintonizar con las realidades,
con los relatos de los pueblos originarios; las politicas y practicas educativas;
los territorios y experiencias locales; las tecnologias para la formacion. En este
sentido, el conjunto de textos del libro en cuestion, representa itinerarios que
tienen como finalidad dar cuenta de la construccion de espacios respetuosos,

justos y dignos ante los pluralismos ontolégicos de la region latinoamericana.

1. Término acufiado por los cuna de Panama para referir a los pueblos indigenas de las Américas, que traduce como “tierra en
pleno madurez”. Como argumenta Muyulema (2001), esta forma de nombrar tiene un doble significado: un posicionamiento
politico y un lugar de enunciacion. Es decir, una forma de enfrentar el peso colonial presente en “América Latina”, cuyo nombre
sélo marca un proyecto cultural de occidentalizacion articulado ideoldgicamente en el mestizaje. En este sentido, el acto
politico de renombrar representa un paso hacia la descolonizacion. No obstante, este nombramiento deja por fuera a los
pueblos afrodescendientes. (Walsh, 2007, p. 27).

2¢“..en comparacion con sistemas-mundo anteriores, el actual, en muchos sentidos, ha sido el peor, sobre todo, a nivel de:
la capacidad de destruccion ecologica planetaria, la capacidad de destruccion de los mecanismos de subsistencia para la
reproduccion de la vida humana, la desigualdad de ingresos y la capacidad tecnoldgica de guerray matanza de seres humanos”
(Grosfoguel, 2006, pp. 47-48).
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Educacidn(es), Territorios y Tecnologias:

Desafios interculturales en el siglo XXI

Con variedad de matices, la apuesta epistemolédgica es desde el lugar de
enunciacion, categoria que al ser analizada desde Ribeiro (2020, p. 17), como ese
locus social a modo de dispositivo de resistencia y lucha, que reta la autoridad
discursiva del conocimiento; que combate esa violencia epistémica contra grupos
oprimidos.

Ahora bien, en la primera parte, rotulada como Tradiciones y relatos de vida
en los pueblos originarios, se articula el trabajo de Jhon Jairo Angarita Ossa,
quien nos comparte la tradicion oral como patrimonio de las comunidades
afrocolombianas, en un intento de hacer resonar el eco de las voces de las
comunidades en laescuela. Cobra sentido el sonidoy el significado de las palabras
de quienes la denuncian, de quienes la provocan. Por su parte, Maribel del Carmen
Salgado Pertuz, nos comparte el texto: La pedagogia del primer encuentro:
el silencio de las identidades colonizadas, quien desde el un extracto poético
del epigrafe y una frases en la introduccion, se posiciona epistémicamente: es
despojarnos, retirar la piel para empaparse de rio, quitarse las botas para untarse
de tierra en el camino, es inhalar un soplo de liberacidn... y volver a SER; Basta la
observacién silenciosa y los sentidos bien despiertos para captar hasta lo indecible.

Mientras, Liliam Maria Macias Lara, retoma las aportaciones teorica-
metodologicas de la etnografia, para presentar el trabajo que titula: Descripcidn
de las prdcticas ancestrales de las parteras Ette Ennaka sobre la preparacién
para el nacimiento y cuidados del recién nacido durante su primer minuto de vida,
en su estudio refiere de manera explicita por objetivo: resignificar a través del
didlogo de saberes tradicionales y los occidentales en escenarios simulados de
preparacion para el nacimiento y atencidn del recién nacido. Para cerrar con esta
primera parte del texto, Dunen Kaneby Muelas, presenta el estudio: Tejidos para
la justicia desde las mujeres indigenas: trayectoria de vida de Digneri Izquierdo.
En el analisis, reconoce el trabajo y aportaciones de Digneri Izquierdo, como
autoridad indigena, a partir de denunciar los vacios institucionales para garantizar
el acceso a la justicia, atencidn a violencias en contra de la mujer indigena por
sector, a saber: Justicia, Salud y Proteccidn.

En la seccion del libro titulada como Territorios y experiencias locales, Jesus
David Pomares desarrolla el trabajo sobre La educacién intercultural un campo

en desarrollo en el Centro Acuicola y Agroindustrial de Gaira del Servicio Nacional
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de Aprendizaje para incidir en la construccion del dialogo en apuesta inclusiva
genere cambios sustanciales y transformativos un mundo plural en la practicas
pedagogicas e investigativas. Después, Saren Leonor PimientaSemprun presentael
trabajo: La praxis pedagdégica desde un proyecto etnoeducativo: Un estudio situado
en el distrito de Riohacha, departamento de la Guajira. Desde una perspectiva
cualitativa a partir de la revision documentaly la etnografia, analizay describe los
retos en la formacion del profesorado para acompafar procesos de aprendizajes
situados en espacios rurales; hace una critica a la etnoeducaciéon del Estado y
enfatiza la necesidad de una educacion propia que demanda el reconocimiento de
la cultura Wayuu y alijuna, a fin de preservar y transmitir los saberes ancestrales.

Por otra parte, Esther Leticia Britto Molina comparte el trabajo: Percepciones
de la atencién en salud a sobrevivientes de violencias de género durante la
Pandemia del Covid-19 en el Hospital San Rafael de San Juan del Cesar-La Guajira.
Analiza tedricamente las categorias de violencia sexual y violenica de género en
el contexto de la pandemia, con el apoyo de entrevistas semiestructuradas,
logra registrar las experiencias de mujeres usuarias de atencién en salud,
especificamente de migrantes, indigenas y poblacion mestiza; triangula datos
obtenidos a partir de entrevistas con profesionales de la salud, administracion
y familiar de usuaria. Para cerrar esta seccion, Bladimir Antonio Mena Utria
presenta el texto titulado: Pedagogia ambiental y pedagogia del agua, rutas
educativas emergentes para promover una cultura sostenible y proambiental en
los territorios: Una revisidon sistematica de la literatura, en donde analiza la crisis
hidrica, alude a la mirada critica y comunitaria de la pedagogia para proponer
soluciones en sus territorios a través de rutas curriculares emergentes de las
pedagogias ambientales, que promuevan el pensamiento sistémico, la resolucién
colaborativa de problemas y el compromiso con el bien comun.

Los compiladores integran una tercera seccion que titulan Tecnologias
para la formacién, en donde comparten en primer lugar, un texto colectivo de
Alexander Zapata, Toro Cristian Andrés Patifio y Diana Carolina Montilla Perafan,
quienes presentan el trabajo: Desarrollo de un sistema de entrenamiento para el
estudio e investigacion del Internet de las cosas — SENSE/ como propuesta ante

la insuficiencia de herramientas tecnolégicas relacionadas con la Industria 4.0.



Educacidn(es), Territorios y Tecnologias:

Desafios interculturales en el siglo XXI

Después, Jhenifer Mailec Rincon Guevara, nos comparte un estudio sobre:
Evaluacion y perspectivas de las politicas de las Tecnologias de la Informacidn y
las Comunicaciones en la educaciéon de América Latina: un andlisis bibliométrico. A
partir del analisis de documentos, organiza cuatro ejes tematicos: Alfabetizacién
digital, acceso a Internet, integracién de TIC; Aprendizaje en linea, adaptacion a la
educacién a distancia; Desarrollo de habilidades digitales, innovacion pedagdgica
y Practicas sostenibles, liderazgo en innovacion tecnoldgica para incidir en la
politicas educativas y tecnoldgicas.

En el trabajo titulado: Mediciones higiénicas en micronegocios en el Distrito
de Cali, desarrollado en coautoria por Modnica Agudelo Dussan y Gustavo
Enrique Rincén Guerrero, el cual corresponde a una investigacion orientada
especificamente para los peligros: Illuminacion Inadecuada, Ruido y Estrés
Térmico con la finalidad de mejorar con las condiciones en las empresas objeto
de estudio. Mientras que en el texto, Samir José Escorcia Penzo reporta un
Diagndstico sobre las habilidades de la competencia indagacion en el drea de
Quimica, con el objetivo de develar el nivel de desempefio en la competencia
de indagacion de los estudiantes de de una institucién educativa en el distrito
de Santa Marta, Magdalena, Colombia. Por ultimo, el trabajo denominado:
Factibilidad Financiera para Vivienda de Interés Social Sostenible: una apuesta
con las comunidades multiculturales, realizado por Climaco Raul Burbano Criollo,
Luis Fernando Rodriguez Lozano y Ramiro Hernando Rua, se orienta al analisis de
desarrollo del modelo de vivienda sostenible, técnicamente viable y funcional en
contraste con la vivienda comercial en Colombia. Entre los resultados discuten
sobre el derecho a la vivienda digna como aspecto de mejora de la vida en las
ciudades; hacer efectivo el acceso a vivienda desde una perspectiva participativa
e inclusiva.

En sintesis, Ixs autores a través de los textos, nos brindan la posibilidad
de adentrarnos en conversaciones particulares, locales, cercanas, pequenas;
para escucharnos-mirarnos- desde marcos interpretativos criticos, sensibles,
comunitarios, con el propdsito de dialogar sobre/desde/con las educaciones.
Los hilos que conectan, intersectan y unen a lo largo del texto, permiten tejer
palabras a través de miradas diversas de las pedagogias en los territorios; las

escuelas, las comunidades, los barrios, las empresas, las personas, las familias.
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La compilacién pone de relieve la pertinencia y urgencia de construir y tender
puentes en espacios académicos junto con las comunidades, desde proyectos
socioeducativos, interculturales; que demandan acciones afirmativas de
justicia social y amplian posibilidades de futuro a partir de la construccion de
experiencias educativas desde abordajes criticos, cuestionan las estructuras-
escuelas tradicionales educativas; apuestan a procesos solidarios y reflexivos
con sentido participativo y de reconocimiento de la diversidad de experiencias y
culturas en las practicas pedagogicas particulares de Colombia. Sin mas detalle,
quedan los puntos suspensivos para que sigas leyendo, pensando y sintiendo, a

proposito de dialogar con Ixs autores del libro...

Emilia Cristina Gonzalez-Machado

Doctora de la Universidad Auténoma de Baja California
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Educacidn(es), Territorios y Tecnologias:

Desafios interculturales en el siglo XXI

Presentacion

El siglo XXI despunta sus primeras décadas con desafios distdpicos que
ponen de relieve un cambio de época: la pandemia de la Covid 19, las guerras
soterradas con entramado mundial, la eclosion de las diversidades y la tecnologia
en marcha, son algunos de los hechos, que tienen como correlato la desigualdad
y las contradicciones culturales.

Pese a la complejidad del nuevo momento mundial, en Colombia apostamos
por la esperanza de un crecimiento en correspondencia con el bienestar y la vida
digna, proyeccién que se acentua a partir de la presencia de fuertes narrativas
sociales, que dan cabida en el escenario cultural, politico y econdmico a la
constitucion de sujetos sociales empoderados, como es el caso de: los indigenas,
afrocolombianos, mujeres, jovenes y sujetos de nuevas diversidades, entre otros.

Por consiguiente, las diversas narrativas sociales son enunciadas por
sujetos subalternos que desde la construccion de conocimiento(s) inciden en
las agendas académicas y proponen debates contundentes, como es el caso
de la interculturalidad; nocion establecida en las comunidades originarias, que
irrumpe en las nuevas ciudadanias de género, procedencia, interés cultural, entre
otras, que no alcanzamos a observar.

La complejidad de las reivindicaciones por el reconocimiento y la
redistribucion del poder en Colombia pone de relieve la presencia de las
identidades como entramado de significancia y correlato de tres escenarios
interconectados: educacién(es), territorios y tecnologias.

En efecto, la posicion hegemodnica que asume la educacidon como un
imperativo categorico singular ha sido estallada por la presencia de las
pedagogias: de los saberes locales, propios, comunitarios, sociales, que emergen
en una diaspora de realidades y se posicionan a razén de sentidos diversos de
la construccion teleoldgica de ser humano. Es por lo que en este libro hablamos

de educacion(es).
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Ahora bien, reconocemos como punto de encuentro la participacion de
diversas miradas en la construccion de conocimiento(s) y como develamos en la
presencia de multiples educaciones, que se tejen en los territorios a partir de las
realidades y construcciones de las experiencias en las comunidades situadas.
No es posible abordar las educaciones sin los territorios.

En la perspectiva propuesta, uno de los mayores desafios se encuentra
en las tecnologias, dado el muro paradigmatico que se ha construido como
exclusivo de las ciencias naturales y formales, propio de la fragmentacion
binaria del conocimiento eurocéntrico. Acercar las tecnologias a los desarrollos
sociopoliticos de la interculturalidad resalta el papel imprescindible de su
presencia como parte constitutiva del avance moderno.

En este sentido, el libro “Educacion(es), Territorios y Tecnologias:
desafios interculturales en el siglo XXI” surge bajo la pretensién de reconocer
experiencias interculturales Otras, en pesquisas diversas realizadas por dieciocho
investigadores, que bajo el ojo editor han sido dispuestas en cuatro secciones:
tradiciones y relatos en la vida de los pueblos originarios; politicas y practicas
educativas; territorios y experiencias locales; y, tecnologias para la formacion.

Finalmente, reconocemos que este producto ha contado con la colaboracion
decisiva de la comunidad académica y, por tanto, agradecemos el apoyo y
contribuciones realizadas por la doctora Emilia Cristina Gonzalez Machado de
la Universidad de Baja California en México, a JesUs Héctor Ramirez Moncaleano
doctor de la Universidad Central de Nicaraguay a Patricia Gomez Etayo doctora de
la Universidad San Buenaventura de Colombia. Ademas, al grupo de investigacién
Gestion Tecnoldgica de Servicios del SENA, quien cuenta con el respaldo del
Sistema de Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion SENNOVA, que
ha hecho posible este proyecto intercultural en el marco del Laboratorio de
cocreacion en servicios para la innovacion social y del cual esperamos una

segunda compilacion.

Jhon Jairo Angarita Ossa
Doctorando en Educacidn, Interculturalidad y Territorio
Editor
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TRADICIONES Y RELATOS DE VIDA EN LOS PUEBLOS ORIGINARIOS

La tradicion oral como patrimonio de las comunidades

afrocolombianas: hacia un correlato de las voces entre la escuela y
la comunidad*

Jhon Jairo Angarita Ossa?

Una invitacion a la lectura en primera persona

Doy apertura a este capitulo con dos aclaraciones al lector: la primera,
este texto lo escribo en primera persona, siguiendo las contribuciones de los
desarrollos del pensamiento critico latinoamericano, que sustenta la voz del
autor desde el compromiso ético-politico con su escritura (Maroni, 2008); v,
segundo, expondré algunas voces de los informantes que participaron en este
proceso de investigacion, a partir de la narrativa ficcional, con esto quiero decir,
que la produccion creativa de los informantes es pieza representativa para la
interpretacién del mundo de los sujetos (Bruner, 2003).

Ahora bien, este texto lo he construido con base en la investigacion
denominada Educacién intercultural en la salvaguardia del patrimonio
cultural inmaterial: construccion de un dispositivo pedagodgico con poblacion
afrocolombiana en el Distrito de Santa Marta (Angarita, 2023), como parte del
programa doctoral Educacidn, Interculturalidad y Territorio de la Universidad del
Magdalena, pesquisa realizada entre junio del afio 2022 y abril del afio 2024.

Lainvestigacion tuvo lugar en la Institucion Educativa Intercultural Bellavista,
ubicada en la localidad tres (3) Turistica Perla del Caribe en el barrio la paz sector
torre quince, localizacion aledafa al aeropuerto Simén Bolivar en el Distrito de

Santa Marta-Departamento del Magdalena.

1. Este capitulo es producto de la investigacion Educacion intercultural en la salvaguardia del patrimonio cultural inmaterial:

construccion de un dispositivo pedagdgico con poblacion afrocolombiana en el Distrito de Santa Marta, financiado por la

vicerrectoria de investigacion de la universidad del Magdalena en el marco de la convocatoria de apoyo a investigaciones
doctorales cédigo VIN 2022169, se inscribe en la linea de educacion intercultural del grupo de investigacion calidad educativa
en un mundo plural CEMPLU.

2. Investigador. Centro de Gestidn Tecnoldgica de Servicios. Regional Valle SENA. Correo: jhonjarioangaritaossa@gmail.com
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Educacidn(es), Territorios y Tecnologias:

Desafios interculturales en el siglo XXI

El campo de estudio de la investigacion es el patrimonio cultural inmaterial
entendido en un orden social moderno; al respecto, es preciso conceptualizar
la cultura mas alla de los rasgos distintivos de un pueblo o sociedad. Teniendo
en cuenta que la cultura “[...] no es un hecho dado, una realidad que exista
por si misma, sino que es una construccion histérica, una concepcion y una
representacion que se crea a través de un proceso en el que intervienen tanto
los distintos intereses de clase y de grupos sociales” (Garcia, 2001).

En el sentido planteado, la tradicién oral como manifestacion cultural de
caracter inmaterial no es una entidad monolitica que se cosifica en funcién de
los intereses culturales; es por otro lado, una manifestacion maleable que se
construye en el lenguaje y en las relaciones sociales en correspondencia con los
sujetos que participan del acto comunicativo (Bonfil, 1991).

En particular, la tradicion oral de las comunidades afrocolombianas, y mas
aun desde la perspectiva situada, en la comunidad de la Institucion Educativa
Intercultural Bellavista, constituye un proceso de reconocimiento de las voces
de los actores cotidianos de la vida comunitaria. Es precisamente este acervo
empirico inmaterial, el cual he abordado desde un entramado metodoloégico para
proponer algunas pistas del correlato de las voces comunitarias con las de la

escuela.

La urdimbre del método

En consonancia con el sentido metddico de la investigacion que he realizado,
el paradigma que me oriento fue el compresivo-interpretativo desde un enfoque
cualitativo, a partir de las experiencias de transmision cultural realizadas al
interior de la escuela, en las que coexisten los saberes del patrimonio cultural
inmaterial como manifestacion de la tradicién oral. De esta forma, incorpore
como escenarios de investigacion la etnografia y los encuentros dialdgicos;
basado en los principios del aprendizaje dialdgico y la educacién intercultural
(Alvarez Gayou, 2013).
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El escenario etnografico me ayudd a configurar el analisis reflexivo de la
informacion obtenida a partir de la observacion participante en las practicas
culturales de la comunidad escolar, identificando, interpretando y validando
las experiencias de tradicion oral, en sus usos y costumbres. En cuanto al
escenario de encuentros dialdgicos, estos incorporaron el dialogo de saberes
como expresion critica de la relacion con la comunidad educativa, a partir de:
la vivencia experiencial, el reconocimiento de la palabra y la construccién de
empatia y confianza en torno a los saberes propios.

Los productos que decidi construir a partir de la observancia etnografica
y de los tiempos posibles en los encuentros dialogicos fue el de historias de
vida y microrrelatos. En este sentido, la construccion de la primera técnica opté
por reconocer el rol de los actores desde sus experiencias de vida (Denzin &
Lincoln, 2011), y los microrrelatos surgieron a partir de retomar aspectos de la
técnica de Anton Chejov denominada “accién indirecta” en la que le da voz a los
mas débiles a quienes les permite que hablen su propia voz. El paisaje de los
personajes y sus realidades retoma los lugares populares, las frases, chistes,
comentarios y anécdotas que se incorporan al entramado cultural que cada
territorio constituye (Del Castillo Pulgarin, 2021).

Por otro lado, la escogencia de los microrrelatos se debe a la potencial fuerza
expositiva de los fragmentos literarios, en ésta se da menos peso a la prosa
extensa y en cambio se privilegian los conflictos a manera de minificciones que
dejan al lector una parte de la construccidn. La trayectoria de esta forma literaria
es de gran reconocimiento “considerado en un momento un simple ejercicio
de ingenio, creatividad menor e inclasificable, el microrrelato fue adquiriendo
a partir de los sesenta [del siglo XX] un estatuto estético diferenciado y una
popularidad que concité la atencion prioritaria [...]” (Epple, 2002, p 7).

En el desarrollo de los resultados propongo diversas posturas narrativas para
su abordaje, que han sido denominadas de acuerdo con la naturaleza expositiva
de los relatos, los cuales se han estructurado para proponer un dialogo politico,
literario y a su vez académico. En especial, este ultimo desde la perspectiva

decolonial (Dayrell, 1996).
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Dicho de otra forma, la urdimbre del método se constituyd en un escenario
ecléctico en el que se dispuso de frases claves para detonar el didlogo y la
memoriaen torno a los saberes tradicionales emergiendo los relatos comunitarios

y las experiencias significativas.

Las resistencias anonimas en las voces actores locales

La oralidad de la comunidad afrocolombiana del sector Bellavista del barrio la
Paz permanece viva, con esto me refiero a la presencia de diversas formas de
conocer, reconocer y permanecer de las memorias que dan vida a la identidad
afrocolombiana. Uno de los aspectos primordiales es el reconocimiento de
los relatos de la tradicidén, quienes cuentan permanentemente los sucesos
que constituyen la historia de la comunidad; otro factor se encuentra en la
receptividad que esto tiene en la escuela, pues algunos docentes han hecho de
este recurso una forma de fortalecer sus procesos educativos.

No obstante, la forma de circulacién de los relatos y las historias, que
vinculan a la comunidad con su memoria, ocurren de manera informal y su
socializacion es mas facil cuando se convoca en la practica oral; a esto me
refiero que, intentar hacer el paso de la oralidad a la escritura es requerida la
transposicion didactica que ejercen los docentes en el aula (Gomez, 2005).

En conversacion con el rector de la institucion, mencionada anteriormente,
y con algunos docentes, se determiné que la mejor forma de abordar la tradicién
oral era realizar un taller con los actores de la comunidad educativa. De esta
forma, los encuentros dialdgicos en el que participaron cerca de dieciséis jovenes
de diversos grados y algunos docentes, la mayoria con diversa procedencia de
origen nacional e internacional, todos residentes en el barrio la paz. (Ver la

siguiente fotografia.)
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Fotografia 1. Grupo de estudiantes del Taller de tradicién oral

En el taller de tradicién oral se identific6 como elemento central que el
profesor Yesevith Paez es un mediador por excelencia en la construccion de
propuestas educativas, que fortalecen la identidad cultural afrocolombiana al
interior de la escuela; por otro lado, la sefiora Maxima Romero es una de las
personas mas reconocidas por la promocién de la cocinay la tradicién oral en el
barrio. Estas dos personas son mediadores, es decir proponen una vinculacién
entre la comunidad y la escuela a partir del reconocimiento del patrimonio
cultural inmaterial de la tradicidn oral, en esta perspectiva decidi recoger algunos

fragmentos sobre la experiencia de vida de estas dos personas.

Relato sobre Maxima Romero portadora de saberes.

La seflora Maxima Romero relatd con orgullo que sus origenes son africanos,
me contod que es palenqueray que todo lo que sabe se lo debe a sus antepasados.
Mientras cuenta sobre como llegd al barrio la paz, esta fritando unas carimafolas.
Me relata que la cocina le ha permitido vivir bien y que provee las cocadas de
alegria a varios chicos que las venden por todas las playas de Santa Marta. (Ver

fotografia siguiente)
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Fotografia 2. Mdxima Romero de Morales portadora de saberes tradicionales

Dofla Maxima tiene tres fogones, uno en el patio para cocinar con lefa el
cual sirve cuando hay que echar bastante fuego a la preparacién; uno industrial
que tiene en uno de los pasillos que conectan el patio con la casay en el cual
prepara los alimentos con gas cuando el tiempo es corto y el fogdn de la cocina
interna. Podria decirse que la cocina de Maxima es una casa de fogones.

El calorcito y alegria con el que nos recibe la sefiora Maxima en su casa
siempre esta acompafado de alguna comida, ya sea una bola de tamarindo o un
caballito de papaya, sin olvidar los deliciosos jugos que pude probar como el de
nispero o corozo. Ademas de esto, los relatos de su vida nos acompafan. Desde
los diez afios, la seflora Maxima ha tenido relacion con el fogon, es proveniente
de Maria la baja Bolivar y con sus hermanas aprendié a pilar el maiz y a realizar
innumerables platos.

Cuando llegé al barrio la paz se hizo publica su experiencia como cocineray
la contrataron como cocinera en varios hoteles turisticos de la zona, en los que
ha sido reconocida por el sazoén y sabor de sus platos. Quizas muchos turistas
desconocen las historias escondidas en los sabrosos platos y bebidas que la

sefiora Maxima incorpora en cada preparacion.
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Uno de los momentos que se ha sentido mas bendecida, como ella lo
menciond, fue durante la pandemia cuando lidero la olla comunitaria del sector,
mucha gente le trajo verduras y abarrotes con los que al lado de un grupo de
sefioras preparaban distintos platos. Con vehemencia dijo: “eran un mensaje de
solidaridad y unién”.

En la actualidad, continua vendiendo sus cocadas de alegria, como ella
les llama, irradiando con sus sabores las playas turisticas de Santa Marta en la
que propios y extrafos acceden a los saberes tradicionales de una comunidad
que continua en la memoria de las practicas culinarias entre la comunidad y la

escuela.

Relato de vida del Profesor Yesevith Paez.

El profesor Yesevith Paez lleva varios afios trabajando el fortalecimiento de la
identidad cultural en la Institucion Educativa Intercultural Bellavista, manifiesta
que esto lo hace pues proviene de familias humildes de los departamentos del
Magdalena y del Atlantico, su padre viene del municipio de Candelaria, ubicado
en el departamento del Atlantico, en el norte de Colombia, un municipio riberefo
con asentamiento afrocolombiano, con una riqueza musical y dancistica con
mucho aporte negro.

Hace mencion que sus antepasados por parte de su madre provienen de
la mezcla de familias campesinas como lo son los Cantillo y los Santodomingo,
estos ultimos de origen judio. Estas familias se ubicaron en el corregimiento
del Carmen del Magdalena, el cual se encuentra en la jurisdiccién del municipio
de Pivijay, departamento del Magdalena, un pueblo riberefio donde los cantos y
bailes del pajarito hacen parte de sus tradiciones culturales.

El profesor Yesevith habla de su tierra con mucho orgullo. Me cuenta
que nacio en el corregimiento de Medialuna situado a orillas del cafio Shiller,
jurisdiccion del municipio de Pivijay, departamento del Magdalena. A la edad de
cinco afos se trasladd con su familia a la ciudad de Santa Marta al barrio La

az, donde crecid, pero sin olvidar sus raices, menciona con alegria que visita su
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pueblo cada vez que tiene la oportunidad y lo que mas disfruta son las rondas de
pajarito y musica de tambora, practicas culturales que han influido en su amor
por la cultura.

La trayectoria del profesor ha sido multifacética. Relata que en el barrio la
paz donde crecio se dedico al oficio del hoteleria y al folclor, dos actividades que
combinaba en la empresa donde laboraba, pero por sus deseos de mejorar sus
condiciones de vida decidié renunciar a esos trabajos y emprendié la lucha por
cumplir su suefio: ser docente.

Ante la falta de recursos tuvo que retirarse en varias oportunidades de la
universidad, pero luego del nacimiento de su hija mayor emprendié nuevamente
el camino. Los dos territorios (donde nacié y donde crecid), menciona, influyeron
mucho en lo que hoy en dia es. Con esfuerzo logro el titulo de Normalista Superior,
Licenciado en Educacion Basica con Enfasis en Ciencias Naturales, luego realizé
el Magister en Informatica Educativa. Con mucho orgullo de su trabajo y logros
me cuenta que recientemente se titulé como doctor en Humanidades Mencién

Educacion en una universidad de Venezuela. (Ver la fotografia siguiente)

Fotografia 3. Yesevith Paez Profesor Institucién Educativa Intercultural Bellavista
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Todos sus logros y trabajo se lo debe a sus raices, me dice el profesor
Yesevith. Menciona que se considera totalmente de la cultura afrocolombiana,
aunque el Ministerio del Interior no le haya dado dicho reconocimiento, ama la
cultura afrocolombiana, sus costumbres, tradiciones, manifestaciones artisticas
y culturales, asi como su gastronomia; aspectos que desde hace muchos afos
viene investigando por la importancia en su tesis doctoral.

El profesor Yesevith relata que uno de los acontecimientos mas importantes
en su vida es conocer a Dios. Me dice “disfrutar de su presencia y hablarles a
otros de lo maravilloso que es nuestro creador, el decirles a muchos que él
nos ama y que debemos amarnos unos a otros sin importar de donde vengan,
que no importa la etnia ni el color de la piel, la cultura, costumbres...” Ademas,
hace hincapié en que debemos vivir unidos porque el propdsito de Dios es que
seamos un solo pueblo, donde se mezclen la diversidad, el color, la tradicion y
las distintas manifestaciones.

Para el docente otro acontecimiento importante es haber conformado una
hermosa familia, el poder crecer académicamente, el laborar en una institucién
educativa Intercultural, donde pudo realizar su investigacion con poblacion
afrocolombiana, pues esto le permiti6 ademas de formar, interactuar con los
educandos, transmitir valores, fortalecer y potencializar las habilidades que los
estudiantes traen consigo, motivarlos e inspirarlos a que sea mejores personas
cada dia, a que no dejen de sofiar y de creer que si se pueden alcanzar sus
suenos.

Finalmente, el profesor menciond que reconoce haber nacido en un pais
“multicultural” y “pluriétnico”, que integré toda una serie de comunidades que
hacen parte del patrimonio, por lo tanto, considera que no solo Colombia sino todo
el continente le debe mucho a la cultura afrocolombiana, ya que ésta ha hecho
aporte a la historia, la cultura, la gastronomia y por ende ésta es un componente
de gran relevancia en la formacion identitaria de los pueblos. Su suefio es que
todos la valoremos y la reconozcamos como parte de nuestra historia, que
los estudiantes se autorreconozcan, se identifiquen, se valoren, no pierdan su
esencia, sus costumbres, sus tradiciones y mantengan viva sus manifestaciones
culturales y que vean en estas ultimas una manera de autosostenibilidad de la

cultura afro.
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La expresion Muntu en la construccion de microrrelatos

La exploracién con los estudiantes y docentes arrojo relatos motivadores
sobre las historias comunitarias que permanecen en la memoria de la escuela,
la siguiente es una de ella: “En la esclavitud las negras tejian sus cabellos con
trenzas finamente disefladas, en ellos se leian los caminos de huida y las rutas
de resguardo. Siempre hemos llevado en la cabeza el mapa de la libertad”
(Estudiante de noveno grado, 2023)

El anterior relato, fue indagado a partir de la idea de resistencia en las
comunidades afrocolombianas, del cual surgid por parte de los docentes el
termino Muntu, expresion difundida por Manuel Zapata Olivella en su libro Chango
el gran putas, en el cual se da entrada al mundo metafisico de los ancestros,
que se encuentran presentes pues son los Orichas y la madre naturaleza
quienes guian el camino y dan luz al pensamiento, la ancestralidad se encuentra
presente no como ejercicio folclorico sino como esencia cultural que es origen y
es materialidad del saber propio (Garcia, 2001).

Deseo subrayar que, la nocion Muntu es atribuida al titular de la creacion
artistica mencionada por su caracter mistico y espiritual, pues se entiende
como: “la suma de los difuntos (ancestros) y los vivos, unidos por la palabra
a los animales, arboles, minerales y herramientas, en un nudo indisoluble [...],
la concepcion de la humanidad que los pueblos mas explotados del mundo,
los africanos, devuelven a sus colonizadores europeos sin amarguras ni
resentimientos” (Walsh, 2013, p 61).

Otro de los relatos que emergid del encuentro fue:

“Al negro bruto, el que vendié toda su vida cocadas y papayuelas en las playas del Callao,
un extranjero que pasaba le pregunté: “Vos que solo sabes moverte por estas playas. ¢hay
algo que te gustaria aprender?”

El negro de inmediato contestd: “Todo, pues mafiana seré otro y tendré que aprender ese
dia, como también aprenderé el dia en que escriba sobre la tapa interna de mi ataud, en la
oscuridad eterna: aqui no me quedo, me voy a conocer la luz del mas alld” (Estudiantes de

la Institucion Educativa Intercultural Bellavista, 2023).
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Este microrrelato me permitid corroborar la presencia de un imaginario de
exclusion y desconocimiento de los saberes propios, aspecto que la categoria de
Muntd me expresa como una respuesta de resistencia y de accién narrativa en
la que los saberes afrodescendientes tienen una dimension valida y significativa
(Angarita, 2023).

Con todo y lo anterior: Muntu, es una categoria que se incorpord en su
contenido a las narraciones de la tradiciéon oral que han sido reelaboradas y
dispuestas en calidad de texto artistico literario, como contribucién a la
construccion de un dispositivo pedagoégico para la salvaguarda del patrimonio
cultural inmaterial. En definitiva, como resultado de un dialogo constante con

estudiantes, docentes y comunidad.

Hacia un correlato de las voces de la tradicion oral

En este acapite quiero abordar lo que he denominado pistas para un
correlato de las voces en clave intercultural, teniendo en cuenta los resultados
que expuse con anterioridad considero vital mencionar que la tradicion oral como
manifestacion del patrimonio cultural inmaterial es una construccion social que
se nutre de la cosmovision de los pobladores de un territorio y le da sentido a
la vida desde la construccion de una ficcion social. De acuerdo con Yuval Noha
Harari (2023):

“La capacidad de hablar sobre ficciones es la caracteristica mas singular del lenguaje de los
sapiens [...] la ficcidon nos ha permitido no solo imaginar cosas, sino hacerlo colectivamente.
Podemos urdir mitos comunes tales como la historia biblica de la creacion, los mitos del
tiempo del suefio de los aborigenes australianos, y los mitos nacionalistas de los estados
modernos [...] Esta es la razon por la que los sapiens dominan el mundo, mientras que las

hormigas se comen nuestras sobras y los chimpancés estan encerrados en zooldgicos y

laboratorios de investigacion” (p.38).
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De esta manera, es que la tradicion oral convoca un ejercicio de cooperacién,
que emerge de creencias comunes entre grupos de personas, comunidades y
pueblos. Es por lo que he retomado las experiencias de vida de personas que
influencian la vida de la escuela y la comunidad, dicho de otra forma, la tradicién
oral, retomada en esta investigacion se teje en la relacién entre los relatos que
circulan en la escuela y la comunidad. Al respecto, surgen como narrativas del
saber en dos categorias: las sumergidas, porque son invisibilizadas, negadas y
excluidas no solo como correlato discursivo sino también en sus dimensiones
epistemologica, ontolégica y pedagogica (Gruner et al. 2016). Y la categoria de las
narrativas del saber reconocido que se posicionan como discurso hegemonico
a partir de las estructuras del discurso pedagdégico validado, institucionalizado,

legalizado (Bernstein, 1996). (Ver la siguiente figura).

Figura 1. La tradicién oral y las narrativas entre la escuela y la comunidad
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Con respecto a la anterior figura he centrado mi interés en la linea narrativas
de la tradicidn, y aqui surge una pregunta: ¢Cual es nuestra tradicion? Quizas,
las experiencias vinculadas al pasado de nuestros ancestros, el acumulado de
practicas que vinculan la emocidn, el deseo, el sufrimiento y el goce. También,
las memorias de nuestros antepasados que reviven en nosotros como herencia
genética y que en estado de latencia han permanecido con nosotros en nuestra
sangre viva. Pues bien, develar la tradicion nos convoca a reflexionar sobre
nosotros mismos, nada mas simple y complejo a la vez, esa es la paradoja.

La narracion de la tradicion de los sumergidos (subalternos) se teje en
relacion con el mundo afrodescendiente, indigena, campesino y mestizo, es la
construccion de un entramado de encuentros y desencuentros. También ha sido
una forma de desconocimiento e invisibilizacion, los apartes de las historias de
vida y microrrelatos aqui expuestos proponen considerar otras alternativas al
libreto clasico eurocéntrico y negacionista de la tradicion como portadora de
saber (Castro-Gémez, 2007).

Finalmente, en esta discusion que he propuesto intento abrir un espacio
de encuentro entre las narrativas del saber reconocido y las narrativas del saber
sumergido a partir de los relatos como dispositivos que, desde la orientacion
didactica en la escuela y la mediaciéon popular en la comunidad, constituyen
el escenario de construccion del ambiente narrativo de la tradicion oral

contextualizada (Bernstein, 1996).

Conclusiones

Como expuse en el desarrollo de este capitulo la tradicién oral hace
parte del patrimonio de las comunidades afrocolombianas; no obstante, esta
manifestacion se constituye en un proceso maleable, no monolitico, es decir, un
proceso que se construye dia a dia con las representaciones de la cotidianidad.

La tradicion oral como expresion de las voces entre la escuelay la comunidad
las considero una forma de choque cultural, que de acuerdo con los actores que
permean estos escenarios permiten un didlogo de saberes, entre lo sumergido y

lo reconocido. De esta manera, conciliar la construccion de la formacion escolar
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validando los saberes propios tiene su reflejo en la forma como la escuela
también es interpretada al interior de las comunidades.

En consecuencia, la tradicion oral, en la perspectiva de este estudio,
propone el reconocimiento de las voces comunitarias y escolares, a partir de las
experiencias, resistencias en clave de Muntu, quiere decir esto, que se validan
los saberes sumergidos como una ficcion social posible, real, que permite la
colaboracion, el encuentro y la construccién de mitos que coadyuban para la
solidaridad en la urdimbre que se teje entre la escuela y la comunidad.

Para finalizar considero memorable exponer la narrativa insumisa expuesta
en la amplia obra de Manuel Zapata Olivella, y la cual se recoge de manera justa

y épica en la siguiente cita:
“Cualesquiera que sean tu raza, cultura o clase, no olvides que pisas la tierra de América
el Nuevo Mundo, la aurora de la nueva humanidad. Por lo tanto, hazte nifio. Si encuentras
fantasmas extrafios -palabra, personaje, trama- tomalos como un desafio a tu imaginacion.
Olvidate de la academia, de los tiempos verbales, de las fronteras que separan la vida de

la muerte, porque en esta saga no hay mas huella que la que tu dejes: eres el prisionero, el

descubridor, el fundador, el libertador” (Zapata Olivella, 2010, p. 35).
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La pedagogia del primer encuentro: el silencio de las identidades
colonizadas

Maribel del Carmen Salgado Pertuz’

A modo de introduccion

Cuando se trata de hacer una aproximacion a una comunidad indigena no
existen “modos” de llegar, por el contrario, hacen peso en la maleta titulos,
posturas, creencias, ideales, paradigmas, referentes tedricos, instrumentos y
expectativas. Basta la observacién silenciosa y los sentidos bien despiertos para
captar hasta lo indecible.

El presente capitulo es el resultado de la reflexidon inicial de un trabajo
de investigacion de contexto desarrollado en el doctorado en educacion,
interculturalidad y territorio de la Universidad del Magdalena, Colombia. Surge
a partir del interés en indagar sobre procesos de didlogos intergeneracionales,
ensefanza ancestral y etnoeducacion. Se inscribe en la linea educacion
intercultural del grupo de investigacion CEMPLU calidad educativa en un mundo
plural. La propuesta tiene la intencion de allegar una mirada descriptiva y
etnografica a las caracteristicas de las interacciones evidentes en la comunidad
indigena de Nabusimake, teniendo en cuenta las voces de los diferentes actores
que particularizan el contexto.

Nabusimake es una comunidad arhuaca que en su lenguaje verbal y no
verbal deja entrever las huellas de procesos colonizadores, sucesos que, aunque
acontecieron hace mas de cuarenta afios se conservan en la memoria de los
ancestros y hacen parte del dialogo cotidiano con las generaciones mas jovenes.

Comoresultadodelosavancesenlainvestigaciondecontexto,se presentaeste
capitulo con la finalidad de descubrir en el territorio de Nabusimake la existencia

de saberes ancestrales. Como punto de partida, se propone la comprension

1. Instructora-investigadora. Centro Acuicola y Agroindustrial de Gaira Regional Magdalena del SENA. Correo: msalgadop@sena.
edu.co
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de su territorio, cosmogonia, cosmovision, relaciones, mitologia y sacralidad. Asi
como, indagar en la generacion de los indigenas mayores, los impactos presentes
de la mision colonizadora capuchina y su incidencia intergeneracional para la
preservacion de las tradiciones propias de la comunidad de Nabusimake.

Para desarrollar el argumento anterior, este capitulo de dividira en tres
partes: la primera, narra el primigenio encuentro con la comunidad, el territorio
como previo parlante en una relacion espacio-temporal, lo que deja ver en una
lectura proxémica el encuentro desprovisto de intenciones; la segunda parte,
aborda el contexto educativo en el que se da lugar a la incidencia de la mision
colonizadora hasta el grito de resignificacién de la educacion con un modelo de
educacion propiay con soporte espiritual mediante el Bunsingekun (representa la
edificacion del colegio es el soporte tradicional y espiritual); finalmente, se tratan
los agentes que se advirtieron en los dialogos intergeneracionales de la primera

concurrencia, las motivaciones, los intereses, los encuentros y desencuentros.

Metafora del territorio Nabusimake: la tierra donde nace el sol

Para comprender la metafora del territorio Nabusimake: “la tierra donde
nace el sol”, refiere Nifio (2011) que segun la tradicién oral Arhuaca significa:
lugar donde amanecid; tierra donde nace el sol o primera luz. Es el centro de
la Sierra Nevada de Santa Marta, no geograficamente, sino porque se presentan
por nodos sagrados las cuatro tribus que la han habitado por miles de afios: los
Wiwas, los Koguis, los Kankwamos y los Arhuacos.

Exige esta comprension, una apertura mas alla de los sentidos, demanda
la optica cifrada espaciotemporal, una mirada a los rostros de sus habitantes,
alcanzar las huellas del camino que develan sus luchas, abrir los oidos a la
escucha de los gritos silenciosos y contemplar los monumentos que se levantan

como realidades de sus reivindicaciones. Afirma Ulloa (2010):

Para los pueblos indigenas de la SNSM (Sierra Nevada de Santa Marta) el territorio es visto
y sentido como espacio vivencial de lo sagrado y lo cotidiano, del conocimiento de las leyes
propias, de la relacion con otros seres, con los humanos y del manejo o relaciones que se

tienen con ellos. (p.81)
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Es preciso abordar este apartado haciendo una aproximacion critica al
relacionamiento establecido con los pobladores de la comunidad indigena
Nabusimake, los aspectos verbales y no verbales con los que se hace lectura
esencial de sus costumbres, idearios y cosmovision.

Entender como se ha mantenido la metafora génesis de la comunidad
anota Antoniotti (2019): es adentrarse en “La tierra donde nace el sol”, signo de
resurreccion, de volver a la luz, de renacer, es comprender el paisaje construido
y el deconstruido, en la que por los sucesos acontecidos ha resurgido una y otra
vez.

Un dia antes de emprender el viaje a Nabusimake con el temor de las
“puertas cerradas” y la desilusién de la inadmisién, se encendia la esperanza de
la lectura de la “intencion del corazén” Una vez en la “Tierra donde nace el sol”,
se abren las puertas del nativo, no soélo hacia el territorio, sino hacia el centro
del corazdn de la tierra que resurgio, después de una noche oscura, volvio a salir
el sol.

La comunidad ikO, moradores del territorio de Nabusimake distinguen que
su ordenamiento se configurd en el momento mismo de la creacién, en la que
los padres espirituales lo recrearon. De igual manera, aducen que en esa génesis
establecieron el sitio de cada elemento viviente y no viviente, los elementos del
relieve, las montafas, los riachuelos, la fauna y la flora, del mismo modo, se
impusieron leyes y normas que sus habitantes deben cumplir para interactuar
armoénicamente con estos elementos. (Nifio, 2011)

Es incuestionable como la metafora se conserva y protege por la armonia
de sus elementos. El territorio hace la bienvenida, la disposicion de sus
construcciones en el gran valle arraigado por el rio Fundacion, dan cuenta de
intimidad y poder a través del uso del espacio. La casa de dofia Bertilde, la
autoridad de los hospedantes describe una choza redonda central donde reside
la abuela, cabeza de la familia, quien lleva las riendas del hogar, rodeada de
otras chozas cuadradas por los laterales; las cercas y cerramientos en madera
comunican como son las relaciones, sus intimidades, las actividades econdmicas

y los sesgos de la propiedad privada. En la parte alta de la poblacién “Pueblito”
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hay un asentamiento de aproximadamente sesenta casas con arquitectura
vernacula, protegido y encerrado por un muro a media altura en piedra, es el
centro politico y de gobierno de la comunidad, reservado y misterioso, al que no
pudimos acceder ya que las autoridades se encontraban en reunién en torno a
trabajos tradicionales.

Segun citacion de Hiernaux-Nicolas (2007) Santos conceptualiza el espacio
como un bloque de tiempo que se cristaliza, es decir, que en las figuras espaciales
se encuentra plasmada la historia de las civilizaciones dejando la impronta en
ellas, como la marca del fésil animal o vegetal en una piedra.

Siguiendo las huellas proxémicas de lo que el pueblo comunica al “bunachi”
(no indigena), encontramos la preeminencia de algunas edificaciones de tipo
institucional ubicadas en un area central del poblado como la biblioteca, el
hospital, especialmente, la escuela de bachillerato que en el sélo ejercicio de
observacion narra su historia.

Las construcciones arquitectonicas desde una mirada hermenéutica se
leen como representacion del pasado, ya que proyectan (si se comprende la
imagen dialéctica del espacio contextualizado hoy) entornos sociales actuales,
congeladas en una construccion o elemento material por esencia transtemporal.
(Walter Benjamin citado por Hiernaux-Nicolas, 2007).

Asimismo, entender el pasado por sus representaciones arquitectdnicas,
advierte una atadura permanente e imborrable, tanto en el paisaje construido
como en la memoria de sus pobladores. Historias narradas por los abuelos y
una autodeterminacion de los mas jovenes de su condicién de colonizados y
reivindicados, una lucha que libraron sus ancestros con la mision capuchinay hoy
asechan nuevas colonizaciones con agentes como la tecnologia y la modernidad
que pueden afectar los modos de relacionarse.

Segun Ulloa (2010), historicamente las poblaciones de la SNSM se han
mantenido en continua relacion, comparacion y proceso de cambio de sus
territorios a causa de los distintos momentos de influencia y dominacion de
otras culturas que han atravesado, por lo que los hace visibles como un territorio

altamente susceptible de colonizacion.
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Nabusimake es un pueblo que acoge con sus historias, costumbres y paisajes
exoticos, que varian en los distintos pisos térmicos que la componen; pero, a su
vez, se resguarda, protege y auto cuida: con barreras fisicas, cercas, portones,
guardianes, prohibiciones, concesiones, que hacen entrever una historia de dolor
vivida, que no pretende repetirse y ha dejado secuelas irreversibles.

En consonancia con lo anterior, Torres et al (2012) refiere: “Es necesario
mencionar que la toma de la Misién Capuchina en Nabusimake es uno de los
actos de movilizacion mas importante del pueblo Arhuaco, que marca un antes
y un después de su proceso historico de resistencia cultural” (p.38).

Sin duda, la toma de la misidén capuchina en el pueblo de Nabusimake que
data aproximadamente entre los afios 1916 y 1983 puede considerarse historia
del pasado; no obstante, reside en la memoria espaciotemporal:

Y si, nosotros tuvimos un antes y un después, hablamos de antes, de
que llegaran. Alla decimos los capuchinos, cuando llegaron a la comunidad y
después de 1983 cuando fueron expulsadas por las personas de la comunidad.
Pero como nosotros decimos, ellos se fueron, pero esa forma de pensar la dejaron
sembrada. Ahora la problematica esta de pronto en cdémo volvemos a recuperar
eso y recuperar nuestras costumbres para poder respaldar mucho la voz de los
mayores. (L. Robles, comunicacion personal, 20 de octubre de 2023).

El tiempo y el espacio entran como categorias a consolidar elementos
identitarios de un territorio. El tiempo pasa, pero el espacio no se borra, muestra
las huellas del pasado, las fisuras y grietas de cada intento colonizador, el
despliegue de nuevas reapropiaciones y reivindicaciones que también cuenta en
la dimensién espacial.

En la relacion espacio-temporalidad, el tiempo circular es siempre presente,
alberga la memoria y conserva las tradiciones, es el espacio al que se puede
volver para ver nacer a los hijos o sepultar a los muertos, espacio viviente y en
continua reinvencioén. (Hiernaux-Nicolas, 2007). La “Tierra donde nace el sol”
territorio de remembranza, de rebeliones pacificas, que en el primer encuentro
muestra como escudo su historia de liberacion y resguarda para sus adentros lo

sagrado.
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Territorio y etnoeducacion

Ahora centrémonos en el contexto educativo, es imposible desplazar de
esta trama la misién de colonizadores si queremos hacer un acercamiento a la
cultura de Nabusimake. Las misiones cobraron un papel algido y preponderante
en el devenir de la educacién y todo lo que concernié a esta cultura. La educacion
impuesta por los capuchinos deja una traza en el paisaje y en el ideario de
sus moradores, tanto en lo que narran los antepasados como en los cientos
de estudiantes nativos, que conviven y pasean a diario por el Centro Indigena
de Educacién Diversificada (CIED), conocido en su lengua como Bunsingekun
(figura 1), y lo que refieren sus pasillos con anuncios resultantes de gritos de

reivindicacioén y resignificacion.

La expulsiéon de las Misiones Capuchinas de la Sierra Nevada de Santa Marta
por parte del pueblo arhuaco... obedecio al proceso de reclamacion en materia
educativa que estaban adelantando las comunidades indigenas en Colombia
frente a las formas de escolarizacion religiosa impuestas por el Estado para los

indigenas a lo largo de los siglos XVIIl y XIX. (Rodriguez et al. 2012. p.6)

Figura 1. Manuscrito Bunsingekun
Nota. Cartelera conclusiva en marcador y color. Ubicada en el CIED Bunsingekun. Pueblo
Bello Cesar. Comunidad Nabusimake (2024).

35

ececcccccce



Educacidn(es), Territorios y Tecnologias:

Desafios interculturales en el siglo XXI

En la figura 1 Bunsingekun se narra por sus actores:

1.

Antes en este espacio habia unas Kankurwas alli estaba la piedra
Bunsingekun.

Las Kankurwas y todo lo que habia fue destruido en la época de los
capuchinos.

Se cred el orfelinato.

(borrado por el tiempo)

En el 1995 habia algunos conflictos por no haber bautizado al colegio y
no ser reconocido como “iku” a nivel espiritual.

Con la direccion del mamo Kunchanawingumu | y el rector del momento
Rubiel Z se bautizo el colegio.

Bunsingekun representa la edificacion del colegio es el Jwawika el

soporte tradicional y espiritualmente del colegio.

La salida de esta mision colonizadora marca un punto de partida en el

proceso de reivindicaciéon del pueblo Arhuaco y en la dimension educativa,

haciendo que las nuevas generaciones se motiven a buscar nuevos caminos

para hacer de la educacion un proceso mas auténtico e integral. Después de la

expulsion de las misiones la Confederacion Indigena Tayrona (CIT) logré grandes

avances en materia de reconocimiento de la educacién intercultural y étnica

ante el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia:

Se entiende por educacién para grupos étnicos la que se ofrece a grupos o comunidades

que integran la nacionalidad y que poseen una cultura, una lengua, unas tradiciones y unos

fueros propios y autéctonos. Esta educacion debe estar ligada al ambiente, al proceso

productivo, al proceso socialy cultural, con el debido respeto de sus creencias y tradiciones.

(Ley 115. Por la cual se expide la ley general de educacion;1994).

No obstante, al “institucionalizarse” la educacién indigena, nuevamente, se

perciben sesgos hegemodnicos en las politicas educativas, disefios curriculares,

recursos educativos, procesos formativos, evaluativos. Nuevos modos de

colonizacion.
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“Nos lleva a preguntarnos si el resultado de las luchas indigenas ha alcanzado
un proyecto educativo «propio» o si, por el contrario, solo ha logrado integrarse
a un modelo dominante de «reconocimiento» del otro”. (Rodriguez et al. 2012, p.
10). Es una discusion que exige mucho mas que el contexto, es aproximarse a
los actores implicados y propiciar un dialogo de saberes, de entre mesa el Plan
Educativo Comunitario (PEC)

En esta busqueda de una educacion propia, la comunidad de Nabusimake
ha promovido una educaciéon social:

La educacion social se da como respuesta a lainclusién, que no sélo permite
la resignificacion del pueblo ika, sino de su soporte a un proceso amplio basado
en los principios de conservacion de la identidad y el desarrollo como cultura.
Manuscrito inédito 2024 (Figura 2).

Figura 2. Manuscrito La Resignificacién de Pueblo Arhuaco

Nota. Cartelera conclusiva en marcador y color. Ubicada en el CIED Bunsingekun. Pueblo
Bello Cesar. Comunidad Nabusimake, (2024)

En definitiva, demanda la busqueda de una educacién propia que promueva
los encuentros intergeneracionales, que preserve los conocimientos ancestrales
a través de las tradiciones orales, reconstruyendo su propia identidad que
ha sido plagada en los modos de pensar. Huir de los modelos urbanos que
dejan entrar a puertas anchas la tecnologia disfrazada de porvenir y generan

nuevos mecanismos de esclavitud usando como armas las comunicaciones.
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Una educacion que permita seguir reconociendo sus valores culturales en los
ambitos sagrado, ancestral y tradicional.

La «educacién propia» es una forma de conceptualizar las formas de
transmision, pero también del conocimiento que se imparte y que ha tenido la
poblacion Arhuaca en el cumplimiento de la Ley de Origen. Quienes garantizan
esta transmision de conocimiento son los Mamd, la Akumama, las autoridades
(sakuku jina) y el circulo familiar Arhuaco. Su lugar es dentro de la familia Arhuaca,
la kankurwa, la oficina (comisaria, pueblo tradicional), la finca y otros espacios
propios de la Sierra Nevada. En este sentido el PEC consiste en formular una
educaciéon hibrida que articula la educacion propia y la educacion establecida
por el MEN. (Alfaro, 2022, p. 5).

Por todo esto, es inevitable profundizar ante la mirada del contexto en el
ambito educativo, el grito de resignificacion de la educaciéon mediante el Proyecto
Educativo Comunitario (PEC) con el cual se han escudrinado mecanismos de
consenso que buscan preservar la identidad de la cultura ante las generaciones

venideras.

Dialogos intergeneracionales

Inquietos porlo observado, con sed de conocery controlar laminimapesquisa,
con el pensamiento identitario de colonizados y colonizadores, arrasamos con
lanza de doble filo (como machete cortando maleza para limpiar el camino)
por un lado el filo de la pregunta y por el otro la inquietud irreflexiva, buscando
escudrifar el detalle mas sagrado y secreto. Fue necesario un alto en el camino
y una nueva forma de propiciar el encuentro. Encuentros con los nativos de la
poblaciéon ikt que, aunque expresaban familiaridad y cortesia no dejaban pasar
del umbral que adentraba a sus mas profundos sentimientos y pensares, no en
el primer encuentro.

Paso a paso por los caminos, se nos fue revelando el “modo” de la “pedagogia

del primer encuentro”. Alfaro (2022) abona a este estudio:
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1. Es necesario visitar a cada una de estas personas con una makuruma (un regalo u detalle
que es un gesto de respeto e interés); 2. Comentar el trabajo que se esta realizando,
respetando las formas propias de dialogo, por ejemplo, los tiempos de conversacién y
de abordaje de los temas; 3. También es ideal que se colabore en la labor en la que se
encuentre la persona. Es asi, porque para el Arhuaco no se le puede abordar y preguntar lo

que se quiera, solamente porque se considera que el tema de investigacidén es importante.

(p.6)

Sin embargo, se descubre en “el silencio” y en “la escucha” el primer
camino de este “modo” de dialogo para obrarlo intercultural. Para el “bunachi”
se complejizan estas premisas de Alfaro quien es nativo de Nabusimake, los
foraneos debemos matizarnos tomando como punto de partida la veta por la que
entramos, en este caso la familiaridad y confianza de una relacién construida
con antelacién, la misma que nos dio apertura al territorio y buscar la senda
hacia el corazén.

Y en esa senda logramos uno de nuestros primeros encuentros con uno de
los mayores, el bisabuelo de la familia, quien con un rostro de extrafieza nos
recibe en compaifia de sus nietos y se abre poco a poco sin forzar el dialogo, no
solo entre culturas diferentes sino generaciones distintas. No hubo un método
paraemprender el dialogo, empobrecido alinicio, pero fueron aflorando los gustos
e intereses del abuelo, el brillo en sus ojos empieza y aumenta cuando muestra
su trabajo, lo que mas le interesa, sus cultivos. Y uno a uno, cada cultivo fue
entretejiendo “la trama del camino de la huerta”, contexto para el intercambio de
conocimientos y desconocimientos, cada “era” cada “cosecha” fue vislumbrando
una cosmovision y un ideario de una vida desgastada, pero en plenitud, dejando
entrever los desvios de ella misma.

El interés en la “la trama del camino de la huerta” marcdé un cambio de
actitud algo extrafio para los nietos con expresiones “escasas veces es asi con

2

nosotros” “con nosotros es cortante”, podriamos estar ante la primera pauta para
abrir caminos al dialogo intercultural e intergeneracional sin el animo de crear
un método para tal fin, muy provocador por parte de las identidades colonizadas

como las nuestras.
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Este primer dialogo nos deja una impresidén inquietante. Segun Toledo y
Barrera (2008) sugieren que “El saber tradicional es compartido y reproducido
por medio del didlogo directo entre el individuo, sus padres y abuelos (hacia el
pasado) y el individuo y sus hijos y nietos (hacia el futuro)” (p. 73).

El sesgo que puede develar la pérdida del didlogo entre mayores y jovenes
en esta cultura podria ser el principio del fin de la tradicion oral, jovenes que
han desviado sus intereses en asuntos desemejantes de lo que puede esperar
su comunidad, preservar la identidad y conservar la tradicion.

La permanencia de la sabiduria tradicional a lo largo del tiempo (decenas,
cientos y miles de afos), puede entonces visualizarse como una sucesion de
espirales, no exenta de alteraciones, crisis y turbulencias. Este continuo historico
revela un formidable mecanismo de memorizacién, es decir de representacion,
formacién y mantenimiento de recuerdos que, en el fondo, expresa un cierto
«codigo de memoria». (Toledo y Barrera, 2008, p. 74).

Al referirse Toledo y Barrera a las alteraciones que afectan la sucesion en
espiral de los acontecimientos, que estimulan la memorizacion y garantizan la
persistencia de los hechos en la representacién individual y colectiva en sus
mitos y tradiciones, se equipara con esos aspectos que han “despertado” otros
“intereses” en estas nuevas generaciones, y que hay que entrar a revisar como se
abordan desde la escuela y la ensefianza ancestral, producto de las oleadas de
agentes y sucesos colonizadores que dejan una influencia de otras costumbres
y otras culturas.

Es importante poder determinar las causas de estos procesos neo-
colonizadores en las generaciones de jovenes que pueden estar castrando el

interés por los saberes tradicionalesy prefieren saborear las culturas occidentales.

Podriamos escrutar en los modos de crianza, en conversaciones con alguno

de ellos que comenta:
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Y yo nunca habia salido de la comunidad, no conocia la ciudad. Cuando yo sali, uno a
encontrarse con tantas cosas diferentes. Entonces, mi mama también se preocupaba, la
familia se preocupaba porque pensaba tantas cosas que hay fuera. Pero yo creo que cuando
uno esta seguro de lo que quiere, puede seguir en ese camino, pero de pronto si pasa de
que hay estudiantes que estuvieron tan presionados en la comunidad, nunca recibieron
una explicacién de por qué no debian adoptar las cosas de fuera y cuando salen ven
que todos estan libres. Y adoptan eso y cuando quieren recuperar otra vez la costumbre,
apropiar esas costumbres, cuando uno las escucha no se les siente apropiacion del tema

sobre la cultura. (L. Robles, comunicacién personal, 20 de octubre de 2023).

Examinaré brevemente la expresiéon “No se les siente apropiacion” que
puede encubrir un “desarraigo” del territorio, de la comunidad, de su identidad,
pero obtuvimos una negativa de la persona entrevistada, no se trata de ser
desarraigados sino de la “crianza”. Fueron levantados por personas cercanas
mientras sus padres trabajaban, aprendieron entre hermanos. Los mayores
sienten temor de que los jovenes salgan de las comunidades, temor a que
cambien, que se vistan de civil, miedo a que olviden sus costumbres, de lo que
son, sus raices. Torres (2012) dice: “Hoy pienso que era uno de esos jévenes
que no tuvo una educacién como indigena desde nifio y, agravado con la salida
temprana de la comunidad, estaba mas dado a volverme un problema que a
aportar” (p.41).

Lo expresado por Torres, nativo de la comunidad nos hace inferir que los
modos de crianza autdctonos se pueden alterar por las necesidades imperantes
de salir, de estudiar, de “progresar”, de vincularse a modos de produccion
capitalistas, muchas veces ya buscando un interés particular y no el de la
comunidad.

Pensemos en la complejidad que integra el comportamiento del nifio
indigena que asiste a la escuela construida y operada segun los parametros de
la modernidad, vive en su entorno tradicional familiar, y tiene eventualmente
acceso a otros modelos de tiempo a través de la computadora o de la television.

(Hiernaux-Nicolas, 2007, p. 57).
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Sin duda en los modos de crianza de estas generaciones no se puede
desconocer las afectaciones sean positivas o negativas de la modernidad en la

que imperan vertientes colonizadoras.
A modo de conclusion

La pedagogia del primer encuentro: el silencio de las identidades colonizadas
no es mas que una propuesta donde el investigador “se hace” en el territorio
de donde emerge también la pedagogia, los modos de llegar y dar apertura
a las comunidades mas alla de lo que deja leer el territorio. Las identidades
colonizadas deben transparentarse, mutarse, para no generar rupturas y obrar
una interaccién verdaderamente intercultural.

Aunque pueda ser prematuro en este trabajo que apenas empieza, resultaria
la metodologia de cuestionarnos sin pensar en una sistematizacion de rigor: ¢Cual
seria la mejor forma de hacer una aproximacién a una comunidad de estudio?
¢De qué debemos despojarnos antes de abordar una experiencia investigativa?
¢Como podemos convertir nuestra interacciéon en una relacién intercultural?

Es algo mas que abandonar las estructuras mentales y epistemolodgicas, mas
que desprendernos de etiquetas homogeneizantes en la vestidura colonizada
que heredamos, es despojarnos, retirar la piel para empaparse de rio, quitarse
las botas para untarse de tierra en el camino, es inhalar un soplo de liberacion...
y volver a SER. Adentrarse en las faldas de la Sierra Nevada de Santa Marta, en
Nabusimake “La ciudad donde nace el sol”, es penetrar en la cosmovision de esta
cultura, es reencontrar nuestras raices, comprender nuestros origenes, y cuan

colonizadas estan nuestras identidades.
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Descripcion de las practicas ancestrales de las parteras Ette
Ennaka sobre la preparacion para el nacimiento y cuidados del
recién nacido durante su primer minuto de vida '

Liliam Maria Macias Lara ?

Introduccion

Colombia con su geografia diversa es un escenario ideal para la existencia
de multiples culturas, representadas en diferentes comunidades humanas,
cada una con caracteristicas culturales y sociales particulares, han desarrollado
para su subsistencia una pluriculturalidad de sistemas médicos, entre estos
se destacan: doctrinas encargadas de fendmenos de salud y enfermedad en
determinadas sociedades, que subsisten por los conocimientos adquiridos por
medio de la experiencia, transmitidos entre generaciones (Regan, 1999; Sandoval
et al, 2023; Tapia y Ricaldi, 2023).

Considerando asi el asunto, Colombia es un pais multiétnico y pluricultural,
tiene dentro de su acervo, una riqueza de practicas de cuidado relacionadas
con el embarazo, parto y puerperio, a las cuales hacen adherencias las familias.
Al respecto, existen directrices oficiales que se ejecutan dentro del sistema de
salud; no obstante, son muchas las mujeres provenientes del area rural o de las
diversas etnias, que optan por el parto atendido por parteras, en un escenario
propicio, conocido y seguro, que regularmente viene siendo su hogar; todo esto,
como sefal de respeto a su labor y a la manera como histéricamente han actuado

frente a estas situaciones que les ofrece la vida (Medina y Mayca, 2006).

1. Este capitulo es producto de la investigacion: Didlogo de saberes derivado de la estrategia Minuto de Oro y saberes de la
parteria tradicional en la configuracion de un protocolo intercultural de atencion del recién nacido en el asentamiento Nara
Kajmanta de la comunidad Ette Ennaka, en el Distrito de Santa Marta, Colombia, financiado por la vicerrectoria de Investigacion
de la Universidad del Magdalena en el marco de la 2da Convocatoria para apoyar trabajos de investigacién en Maestrias y Tesis
Doctorales de la Universidad del Magdalena (2023), inscrito en el grupo de investigacion de Salud Familiar.

2. Doctoranda. Universidad del Magdalena. Correo: Imaciasl@unimagdalena.edu.co
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Este comportamiento permite que cada comunidad cree un sistema de
conocimientos y procesos que se acomoda a su estilo de viday al mundo que los
circunda, es por ello, que es menester comprender lo que representa la mujer
y sus roles en los escenarios de salud, especialmente el papel de las parteras
tradicionales (Caicedo et al, 2018; Pillaca et al, 2021).

Segun Velazquez et al. (2014), las parteras se destacan por ser mujeres sabias
que tienen conocimientos sobre plantas medicinales y los ciclos reproductivos.
Este conocimiento les ha otorgado un papel fundamental en sus comunidades.
Se cree que la practica de la parteria se origind en pueblos ndmadas, donde las
mujeres de ciertas familias tomaron el lugar de los hombres que inicialmente
realizaban estas tareas.

La parteria se reconoce como practica milenaria que recoge las experiencias
y fundamentos ancestrales de los pueblos indigenas y comunidades rurales;
quizas en la época precolombina fue donde esta labor gozé de mayor prestigio
y de reconocimiento social (Villavicencio et al, 2014). Probablemente, una fase
oscura en la practica de la parteria se dio en la Europa del siglo XV, época
en la que se presentd la inquisicion, la cual representd el medio de represion
y desaparicién de las mujeres conocidas como matronas o comadronas,
quienes fueron acusadas de ser brujas, ademas de perseguidas y asesinadas,
considerandose este genocidio como un holocausto propiciado por la iglesia
catélica (Lerin Pindn, 2004).

Las funciones de una partera no se limitan al momento del parto; de hecho,
unavez que el bebé ha nacido, continian acompanando a la madre en su proceso
de reincorporacion a la vida cotidiana. Esto incluye apoyar y fomentar la lactancia
materna, utilizando su vision del mundo y sus conocimientos como herramientas
(Ortega Fernandez, 2018). Es importante sefialar que estas funciones pueden
variar segun las circunstancias culturales especificas de cada comunidad.

La cercania de las parteras con otros profesionales de la salud puede
influir en la modificaciéon o incluso en la interrupcion de ciertas practicas, si se
consideran incorrectas. Como menciona Berrio-Palomo (2015), esta diversidad

se manifiesta en las distintas practicas tradicionales de atencién a la salud
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en las comunidades indigenas, algunas basadas en la medicina popular y en la
autorregulacion de los propios grupos sociales.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) (2002) reconoce la importancia
de la medicina tradicional, especialmente, en areas remotas donde los servicios
de salud son limitados o inexistentes. Esta forma de medicina contribuye a
mejorar la calidad de vida de las personas. La OMS define la medicina tradicional
como procesos, enfoques de conocimientos y tradiciones sanitarias que
involucran el uso de animales, plantas, minerales, terapias espirituales y cuidados
individualizados para cada persona. El objetivo es que las personas puedan
disfrutar de un bienestar y vivir libres de enfermedades (Tacuna et al, 2020).

La interaccion del recién nacido con la partera es crucial, ya que esta busca
garantizar en todo momento su salud y vitalidad después del parto. Esta conexion
comienza desde los cuidados prenatales y no se limita Unicamente a asegurar la
ausencia de enfermedades aparentes en el momento del nacimiento. Ademas,
la partera con sus practicas tradicionales evita el exceso de intervencionismo
que podria perjudicar al bebé, permitiendo asi que la familia pueda disfrutar
plenamente de la llegada del nuevo miembro como un evento feliz para todos
los involucrados, incluyendo padres y hermanos.

Con este estudio se busca dar a conocer la percepcion de las parteras Ette
Ennaka sobre las practicas ancestrales de la preparacion para el nacimiento y

cuidado del recién nacido durante su primer minuto de vida.

Método

Este estudio es de tipo etnografico descriptivo, esta fundamentado en
una metodologia cualitativa, que se basa en: la identificacién y recoleccion de
experiencias en campo; el uso de entrevistas con preguntas semiestructuradas;

y, el desarrollo de grupos focales.

En correspondencia, se realizaron tres visitas a la comunidad, que
permitieron observar parte de sus costumbres y cotidianidad, en donde se
empled como herramienta el Taller Minuto de Oro, permitiendo compartir los

saberes tradicionales y los occidentales en escenarios simulados de preparacion
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para el nacimiento y atencion del recién nacido. La actividad consistio
en la simulacion en el cuidado del neonato como wuna practica
pedagdgica en el didlogo de saberes con las parteras del asentamiento.

Otra herramienta empleada fue la entrevista semiestructurada, denominada
asi por su disefio y estructura, caracterizandose por tener un guion disefiado
previamente que conduce a encontrar informacién importante de lo que se
necesita saber, permitiendo entrelazar temas e ir construyendo conocimiento.
En esta modalidad las preguntas fueron abiertas, en donde fue indispensable
estar atento a las respuestas para establecer conexiones, aprovechar toda la
informacion que permita identificar la percepcion que tienen las parteras sobre
el tema que se requeria para la investigacion.

El guion de la entrevista fue el siguiente: ;Cuales son las actividades que
realizan previas al nacimiento?, ¢Cuales son las practicas de cuidado que usted
le brinda a la madre y el recién nacido?, ¢Qué hace con un recién nacido que
no respira ni llora espontaneamente al nacer?, ¢Cuales son las practicas con
relacion al cordon umbilical?

Con estas cuatro preguntas se pretendié conocer como las parteras se
preparan para el nacimiento, cuales son los cuidados que brindan a los recién
nacidos durante el primer minuto de vida, posteriormente a través del Taller
Minuto de Oro, se le presentaron las practicas occidentales que ensefan sobre
la preparacion y atencion del bebé en sus primeros sesenta segundos de vida,
para finalmente dialogar y articular los dos saberes.

Previo consentimiento informado se aplicé la entrevista a las cuatro parteras
comunitarias, teniendo el guion de las preguntas abiertas, tomando nota en
diario de campo y usando grabacién de audio y video, que se transcribieron en
las primeras doce horas después de realizadas, posteriormente, se definieron
los codigos vivos, que a su vez generaron categorias y subcategorias.

Fue necesario hacer tres salidas de campo: la primera, tuvo como finalidad
presentar la propuesta a la autoridad de la comunidad para su aprobacion y
permiso; y, en las otras dos, se completaron las entrevistas con las parteras
reconocidas del asentamiento; sin embargo, también acudieron ayudantes de la

parteria para la realizacion del grupo focal.
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Cada participante describio sus practicas ancestrales sobre la preparacién
para el nacimiento y cuidados del recién nacido, permitiendo la interaccién y
cooperacion de todos, con una duracion aproximada entre sesenta y noventa
minutos, en un ambiente naturalen su propio asentamiento; alli se pudo, escuchar,
dialogar e interactuar con cada una de las parteras. Las respuestas obtenidas
permitieron generar un dialogo sobre el rol de las mujeres de la comunidad en la
atencién del parto, los usos y costumbres en la preparacién para el nacimiento
y los cuidados que le ofrecen al recién nacido en su primer minuto de vida. (Ver
la figura 1).

Figura 1. Entrevista parteras tradicionales, asentamiento Nara Kajmanta.
Nota. Visita de campo asentamiento Naraj Kajmanta, registro propio (2023).

El andlisis y procesamiento de la informacidon se hizo a través del software
ATLAS. ti version 22.

Consideraciones éticas.

Se tuvieron en cuenta las costumbres practicas de la comunidad y las
consideraciones éticas segun lo establecido por la Declaracién de Helsinki y la
resolucion 8430 de 1993 del Ministerio de Salud y Proteccion Social de la republica
de Colombia; este es un estudio no lesivo y que contd con el consentimiento de

las personas que participaron como sujeto de investigacion.
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Resultados

Las entrevistas se llevaron a cabo a orillas del rio Gaira, en la puerta
de la casa de una informante clave, para ello, a la reunién comparecieron una
a una, que previamente habian sido identificadas que realizaban esa funcion,
asimismo, acudieron otras mujeres que han desempefiado el rol de ayudarlas en
la atencidn del parto de familiares y vecinas en algun momento.

A continuacién, se detallan los aspectos mas relevantes de algunas
respuestas de la entrevista realizada a las parteras tradicionales, durante uno
de los encuentros en el asentamiento Nara Kajmanta.

Al preguntar sobre ¢Cuales son las actividades que realizan previas al

nacimiento?:

Todo se tiene preparado para recibir la criatura, para cuando el nifio nazca ya tengan los
pafales, la bafiera, sus cositas, El parto se puede atender en la cama, hay que poner trapos
para no ensuciar la cama, pero si la mama quiere que la atiendan en el suelo, pone una
colchoneta, sabanas, trapos.

La primera vez que atendi un parto, me acordé de lo que me enseiid mi mama, y la forma
como mi mama me atendié mi parto a los 13 afios, recordando como me sobaba la barriga,
asi que todo lo que me acordé de que mi mama hacia, lo hice con ella, le sobé la barriga,

y preparé los trapos para recibir él bebe.

La tercera partera entrevistada dice que ella comienza preparandose con

una oracion:

hago un ritual desde antes de la atencién del parto, uso el tabaco para todo, lo fumo o lo
mastico, nosotras no alumbramos como lo hacen ustedes, no se tiene él bebe en la cama,

la mejor posicién es la mujer agachada, sosteniéndose con una hamaca.

A su vez la cuarta partera al contar su experiencia comienza diciendo que a

ella le gusta hacer la atencidn sola, sin acompafantes:

Sola me siento con coraje, como médica tradicional, y digo tu vas a salir bien, sigue
hablando en su idioma (Ette Taara), al traducir dice: Sefior estas son tus manos, tu estas
aqui conmigo, te encomiendo mis manos para que las guies y todo salga bien, el tabaco no
lo fumo, lo mastico y me lo echo en los brazos, en las manos, pidiéndole a Dios que todo
salga bien, atiendo el parto como mi madre me ensefid, coloco trapos, sabanas en el piso,

atiendo a la mama agachada.
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Siguiendo con la dindmica del dialogo de saberes al preguntarles de manera
general, ¢Cuales son las practicas de cuidado que usted le brinda a la madre y
el recién nacido? Se encuentran respuestas muy parecidas que demuestran las
practicas tradicionales que han aprendido a lo largo de su labor como parteras,

a continuacion, se menciona lo respondido en sus propias voces:

Una vez él bebe nace se limpia la cara, el cuerpo con las toallitas, y se le pone a la mama,
para que le dé seno, el bebé trata de pegarse, para que reciba algo, generalmente la mama
no es lechera, apenas nace se le da la tética para que enseguida sienta a la mamay le de
probar de los dos senos, para que pueda coger los dos, si solo le da un seno, después se
amafa con ese y no se paga al otro.

Apenas el bebé nace, le limpio la baba, para que no trague el liquido, lo seco y limpio la
cara, mi mama decia que no se podia bafiar el nifno apenas naciera, solo se hacia al dia
siguiente, bien temprano a las 6:00 a.m.; Ya que ella decia que él bebe en el vientre de la

madre se mantiene calientico, y bafiarlo acabando de nacer le hace dao.

Otra respuesta fue:

Al tiempo de salir el nifio, hay que estar pendiente como sale, si el bebé nace boca abajo,
es posible que ese bebé no se crie, puede traer problemas. Lo que se espera es que el bebé
al nacer salga boca arriba, una vez el bebé nace, se coloca en las sabanas, limpias, se seca

con trapos limpios y secos, y se amarra el cordén.

“Una vez nace al recién nacido con un pafo limpio se seca al bebe por
completo, cuando él bebe tiene ronquido se soba en el pecho para que le pase
y enseguida se le pasa”.

La respuesta a la tercera pregunta ;Qué hace con un recién nacido que
no respira ni llora espontaneamente al nacer? Todas las parteras coinciden en
decir que los bebes que han recibido han respirado y llorado inmediatamente.
Sin embargo, también fueron claras en responder que cuando el recién nacido
demora un poco para llorar, ademas de secarlo con los trapos limpios y secos
que han preparado, también lo estimulan sobandole la espalda y los pies.

Una vez una nifla cuando nacidé no respird enseguida, tenia los pies morados, la agarré y

la sacudi suavemente y ahi empezé a respirar, después la sequé, pasandole la mano por

el pecho, ha sido la Unica que me ha salido asi, y eso porque se estaba pasando de hora.
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Con base en las respuestas halladas, se identifican practicas tradicionales
que son comunes a todas las parteras y ayudantes entrevistadas que pueden ser
resumidas de la siguiente manera: Al recibir al recién nacido inmediatamente lo
secan con trapos limpios, y si demora para llorar hacen estimulacion frotandole
la espalda, torax y pies.

Se evidencia que después de los cuidados iniciales, en caso de que un
bebé no respire o no llore, ellas aparte de estimularlo no disponen de un recurso
adicional para ayudarlo a respirar. En ese momento se explica el que hacer del
meédico o del personal de salud que se entrena para los primeros cuidados.
Si el recién nacido no inicia espontaneamente la respiracion, de considerarlo
necesario se le debe realizar succién o aspiracion de via aérea, se orienta para
que se reposicione la cabeza, e inicie ventilacion a presion positiva para mejorar
la respiracion y evitar complicaciones por asfixia perinatal.

La estrategia Minuto de Oro ayuda a los bebes a respirar en su primer
minuto de vida, surge de la necesidad de llenar un vacio global, que existe en el
programa de reanimacion neonatal, para poder ensefar pasos de la reanimacién
a proveedores de salud en entornos de bajos recursos, ensefiando a todo
el personal que atiende partos a evaluar el recién nacido de manera oportuna
y tomar medidas apropiadas para la atencion del 99% de los recién nacidos,
incluyendo aquellos que tienen problema para respirar al nacer. Cabe resaltar
que el 1% restante corresponde a recién nacidos asfixiados severos, que no
responden a la estrategia Minuto de Oro y requieren una reanimacién avanzada,

ensefiada detalladamente en el programa de reanimacion neonatal.
Discusion

Desde tiempos inmemoriales las parteras fueron y siguen siendo, un
elemento humano del cual mucha gente necesita para otorgar servicio y atencion

a la mujer embarazada durante la gestacioén, el parto y el posparto, al igual que

al recién nacido desde su primer minuto de nacimiento.
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Es por ello, que una de las preguntas se enfocd en la fase previa al
nacimiento. Las entrevistadas hablaron sobre que incluia la preparacién para
el parto: preparar en el domicilio de la gestante el lugar de atenciéon del parto;
contar con la ropa del bebé; el trato que se le brinda a la madre; las oraciones
requeridas antes, durante y después del parto. Ademas de como usar el tabaco
para “sobos” y la acomodaciéon del bebé que esta por nacer.

Lo anterior difiere un poco del hallazgo hecho por Medina y Mayca, (2006),
quienes registraron que dias antes del parto, las mujeres son mas cuidadosas
con su alimentacién, evitando comer alimentos cargados en grasas y sales,
asimismo, también encontraron que las madres buscaban estar en armonia con
la naturaleza y con Dios, a través de la realizacién frecuente de oraciones.

Por su parte, Ordinola Ramirez et al. (2019) en su estudio en una comunidad
de Peru, describe que uno de los cuidados de las gestantes era evitar el consumo
de bebidas alcoholicas y fumar, porque podian dafar al bebé; en lo relacionado
a su interaccion con la naturaleza, una de las parteras encuestadas manifesté
que le sugerian a las gestantes evitar exponerse al arcoiris durante la temporada
lluviosa, porque el bebé podia nacer con manchas.

Lo anterior devela, la diversidad de costumbres que se pueden presentar en
las distintas comunidades, pero todos confluyen en su armonia con la naturaleza,
en la oracion, y el cuidado de la salud de la madre y el bebé que esta por nacer.

En lo relacionado con el cuidado que se le da a la madre y al recién nacido,
las parteras sujeto de estudio en esta investigacion, coinciden en su totalidad en
la necesidad de secar al bebé y estar pendiente a que llore al nacer, y colocarlo en
contacto piel a piel con la mama para que esté calientito y asi afianzar el vinculo
madre-hijo. Al respecto, Pelcastre et al. (2005) encontré que las parteras cobijan
a la recién parturienta para que se le enfrie el estdmago, porque consideran que
tiene la cualidad de ser caliente, a esto se le auna lo registrado por Calderdn-
Torres et al. (2021), en donde la partera le encomienda al papa del recién nacido
matar una gallito que no pese mas de un kilo, si el bebé nace varén o una pollita
si nace nifa, con el fin de ofrecer una ofrenda a sus deidades para evitar posibles

hemorragias y/o complicaciones.
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Tedricos mencionan que el conocimiento que poseen las parteras proviene
de sus ancestros, que por lo general vienen siendo sus abuelas, madrinas o por
el hecho de tener el don onirico de hacerlo. Por lo general, estas personas son
originarias de grupos indigenas, comunidades rurales o de barrios de urbes con
escasos recursos, que se encuentran habitados por individuos que solian vivir
en el campo, quienes desde muy nifias han asistidos a sus mayores en estas
situaciones (Gémez et al. 2020; Murrieta, 2016).

Lo previamente descrito segun Romero-Leyva et al. (2014), se explica por
medio de la teoria del aprendizaje cultural, que consiste en la imitacion de
la practica ejercida por un familiar cercano que cumplia la labor de parteria,
actividad que hace que se dé un vinculo entre quien realiza la atencién y el
menor que la asiste, quien con el tiempo ocupara el lugar de esta primera.

Para Laako (2016), esto se fundamenta en la pericia antigua de la parteria,
que funge como modelo aprendiz, en donde quien quiere aprender del oficio
aprende por observacion y tiende a imitar el comportamiento y las actitudes que
efectla la partera durante su labor. Este mismo autor, expone que el modelo se
aplica en un orden cronoldgico, para la adquisicion de dichas capacidades, las
cuales son: iniciar por las tareas mas sencillas, hasta dominarlas y alli pasar a
las mas complejas.

La labor de la parteria también es ejercida por hombres, tal como lo registro
Vega (2017), en su estudio en una comunidad indigena ubicada en México. El
partero entrevistado explicd que su conocimiento lo adquirioé de su padre, al cual
solia acompanar en su labor desde que tenia trece afos; asimismo, devel6é que
cada vez que tiene que atender una mujer que esta préoxima a dar a luz, quien
lo asiste es su esposa, que funge como ayudante y que en los casos donde la
pareja de la mujer en embarazo se inquietaba al ver que un hombre era quien
realizaba la practica, este era reemplazado por la esposa que en otras ocasiones
le asistia.

En cuanto a las parteras en esa investigacion, todas son mujeres,
aprendieron de sus madres, quienes en sus comunidades eran muy reconocidas

y las acompafiaban desde pequefas. Lo anterior coincide con los hallazgos
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expuestos en este texto, ya que todas manifiestan haber iniciado su ejercicio
de entrenamiento desde muy joven, en donde por lo general participaban como
ayudantes. Estas hacian en sus inicios labores sencillas como: acompafar y
preparar el agua que se iba a usar cuando se diera a luz al bebé; ademas de,
la preparacion de materiales, para pasar a labores mas complejas como bafar
al recién nacido y realizar procesos de masajes a las mujeres, cuando estas
acudian dias previos a su parto.

Es de suma importancia tener presente eventos como el nacimiento o
el embarazo, desde la mirada de los individuos involucrados, debido a que la
logica que opera en ellos esta fundamentada en patrones culturales que estan
encaminados a comprender la importancia que estos representan (Alarcén-Nivia
et al. 2011). El adentrarse en las practicas y creencias del asentamiento Nara
Kajmanta, con relacién a la parteria, permite conocer y demarcar aspectos cuya
consideracion resulta de gran importancia a la hora de organizar programas de
capacitacion dirigidos a estos grupos poblacionales, ademas de conocer sus
costumbres y respetarlas.

Entre las razones que exponen las parteras, por las cuales decidieron
iniciarse en la practica, fue por la poca o nula disponibilidad de atencién médica
cercana en la zona, por la lejana distancia o que, simplemente, no tienen en
cuenta sus creencias y leyes a la hora de atenderlos. Esta informacién debe
tomarse en cuenta por las autoridades competentes, con el fin de que puedan
elaborar estrategias dirigidas a mejorar la coberturay elacceso aservicios de salud
ajustados al contexto de cada comunidad, partiendo desde la infraestructura
hasta el recurso humano.

Por su parte, la constante alusién a la aplicacion de elementos naturales
empleados para el corte del cordon umbilical devela cierta resistencia cultural a
la incorporacién de nuevos materiales, dicha resistencia quizds mas basada en
el significado que en la disposicion de los recursos modernos (occidentales) que

se puedan tener al alcance.
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Por lo anterior, las acciones dirigidas a procesos de capacitacién que
emprenden las instituciones de salud deberian brindar técnicas higiénicas
para mitigar enfermedades o infecciones, en el nifio y/o en la madre, sin tener
que sustituir el uso de dichos elementos por otros (Badillo-Zufiga y Alarcon-
Hernandez, 2020). EL empleo de materiales naturales disponibles se extiende
también a la tradicion alimentaria y los cuidados que se bridan durante el
embarazoy el puerperio, estos son aspectos relevantes que las mujeresy parteras
reconocen; sin embargo, su atencion depende del estilo de vida que tienen y en
algunos casos no resulta favorable, lo que tiende a verse reflejado en la salud de
la gestante y el recién nacido.

La existencia de la transdisciplinariedad en salud publica es una necesidad,
ya que es indispensable para poner en contexto los problemas de salud de las
poblaciones, con el fin de tener una mejor comprensién de estos; no obstante,
intentar alterar las condiciones socioecondmicas, es una tarea que va mas alla
de lo que se buscd con este estudio, aunque ignorar estas particularidades
puede llegar a limitar el impacto esperado de este estudio.

Es necesario resaltar lo que significa la placenta para las parteras y la
comunidad; de su manejo adecuado depende la permanencia a futuro del recién
nacido en esa poblacion, segun explicaron, asimismo, es igual de importante el
lugar de nacimiento; estas son practicas sumamente relevantes a nivel cultural
gue dotan de significado el momento del nacimiento. (Davim y Menezes, 2001,
De Souza Pinto y Komura Hoga, 2004).

Las parteras claramente al formar parte de la comunidad conocen de
primera mano las costumbres y creencias de quienes se sirven de su labor,
situacion que las hace gozar de prestigio y darle participacién a la hora de decidir
sobre los métodos a utilizar en demas aspectos de la salud de la poblacion (Ver

la figura 2).
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Figura 2. Grupo Focal con parteras tradicionales y ayudantes de la parteria
Nota. Visita de campo asentamiento Naraj Kajmanta, registro fotogrdfico propio (2023).

Conclusiones

Las parteras encuestadas, a pesar de no tener estudios formales, logran
identificar aspectos cruciales parala salud delrecién nacido durante sus primeros
minutos de vida, conocen la importancia del secado, del contacto piel a piel y
los cuidados con el cordén umbilical; sin embargo, cuando un bebé no respira ni
llora al nacer, reconocen que ademas de secar, estimular y dar respiracion boca
a boca, carecen de entrenamiento para ayudarlo a respirar.

Las parteras tienen la capacidad de detectar por los sintomas de la madre
cuando es el momento indicado para que esta inicie el trabajo de parto y por el
conocimiento ancestral aprendido de sus mayores, saben hacer sobos y rezos a
la materna para que su parto sea rapido.

Las parteras se apoyan en espiritualidad para realizar su labor y consideran
que es crucial para que esta se lleve a cabo con éxito; asimismo, son conscientes
de la necesidad de pasar su conocimiento a miembros de su familia o de la
comunidad, con la intencion de conservar sus practicas y tradiciones, las cuales

deben ser respetadas cuando son atendidas en hospitales o centros de salud.
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Finalmente, las parteras estuvieron dispuestas a recibir el Taller Minuto de
Oro, que desde una vision occidental ensefia como debe ser la preparacién para
el nacimiento, los cuidados de rutina ofrecidos al recién nacido, ademas de los

pasos a realizar para ayudar a un bebé a respirar.
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Tejidos para la justicia desde las mujeres indigenas:Trayectoria de
vida de Digneri Izquierdo

Dunen Kaneybia Muelas Izquierdo’
Yo tengo un dicho de que la palabra tiene que ser sabia y el verbo tu palabra, tiene que ser tu
cédulay tiene que ser tu codigo también. Y la palabra tiene que ser siempre oportuna, tiene que ser

verdadera, tiene que ser amorosa, y tiene que ser siempre la palabra, sobre todo, de que nos lleve
a un entendimiento. Tiene que pasar por esos filtros siempre la palabra de uno. (Izquierdo, 2022).

Introduccion

En este capitulo se presenta la trayectoria de vida de Digneri Izquierdo, fue
bautizada por su padre, el mamu Bunchanawin lzquierdo, como Bunkwaneywia,
que significa madre del viento, fue la primera mujer en ser elegida en comunidad
como autoridad tradicional indigena del pueblo Arhuaco. Digneri es una mujer
joven, quien se destaca por su liderazgo en el pueblo Arhuaco. Ella, con un
grupo de mujeres arhuacas, se encargan de administrar justicia en calidad de
autoridad indigena en el municipio de Pueblo Bello, Territorio Ancestral del Pueblo
Arhuaco. Su trayectoria marca claramente pautas para la materializacion de los
derechos de las mujeres indigenas en el mundo, por ejemplo, uno de los logros
de su trayectoria es la implementacién de una ruta intercultural - Se entiende
por las instituciones ordinarias -no indigenas- encargadas de la atencion de
las victimas indigenas. - para la atencion de las mujeres y nifias victimas de
Violencia Basadas en Género, asi como constituirse en un referente para las

mujeres y nifias indigenas en Colombia.

1. Doctorando. Universidad del Magdalena. Correo: dmuelas @unimagdalena.edu.co
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Figura 1. Digneri Izquierdo en la Comunidad de Jeurwa.
Nota: Cabilda Digneris acompaiada de nifios para la construccién del capitulo indigena en la
Politica Nacional de Infancia y Adolescencia. (Muelas, 2021).

Conocer la trayectoria de vida de la cabilda Digneri, de la comunidad Casa
de Gobierno, Aty Kwakumuke, revela las oportunidades del inédito liderazgo de
las mujeres indigenas como autoridades tradicionales, asi como las realidades
respecto al acceso a la educacidon propia y escolarizada, aun cuando esté poco
documentado su rol como autoridades tradicionales y su trabajo para garantizar
el acceso a la justicia. Rachel Sieder, ya habia presentado experiencias y retos de
acceso a la justicia (Sieder R., 2017); (Sieder & Sierra, 2011). Sin embargo, el hecho
de que las mujeres indigenas jueguen con las reglas comunitarias para incidir en
sus realidades resulta sumamente importante para eradicar la violencia contra
las mujeres indigenas por dentro y por fuera de las comunidades; asi como lo
demuestra este caso. En el marco del trabajo realizado por Dunen Muelas y
la Escuela Intercultural de Diplomacia Indigena de la Universidad del Rosario,
se pudo acompafar el proceso de fortalecimiento y formacién a las mujeres
indigenas arhuacas que hacen parte de la Casa de Gobierno, estas viven en
Pueblo Bello, Cesar. Sus historias estan marcadas por la migraciéon desde las
zonas mas profundas de la Sierra al casco urbano del municipio de Pueblo Bello,
fundado apenas en 1996. Encontrarlas, conocerlas y escucharlas hace parte del
proceso de comprension de la diversidad de las mujeres arhuacas, y las apuestas

propias por una vida libre de violencias de las mujeres indigenas.
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De tal manera que, este capitulo se pregunta por la importancia de los
recursos escolares y propios para la lucha de poder dentro de las comunidades
y el papel de la educacion escolarizada en la construccion de liderazgo de las

mujeres indigenas.

Metodologia

Este proceso de investigacion se dio por el trabajo realizado junto a la
Escuela Intercultural de Diplomacia Indigena hemos dedicado en los ultimos 15
anos en la Escuela Intercultural de Diplomacia Indigena de la Universidad del
Rosario, relacionado con los liderazgos de las mujeres indigenas (Santamaria,
2015). El trabajo de la cabilda Digneri, como autoridad indigena logramos tejer
con ella, un proceso de formacién para mujeres y nifias arhuacas de la comunidad
de Aty Kwakumuke y nos permitio conocer de cerca sus reflexiones para la
garantia efectiva de los derechos de las mujeres indigenas. También presté
apoyo juridico y de esta manera, pude conocer algunos de los expedientes que
adelantaba la cabilda como autoridad, sobre estas experiencias se proponen
algunas conclusiones que se dieron en el marco de dos diplomados organizados
en Casa de Gobierno en alianza con la Universidad del Rosario, el primero se
realizé durante el segundo semestre del 2020, llamado: Acceso a la justicia de
las mujeres y nifiez indigena (agosto, 2020) y durante el primer semestre del 2021,
se realizo el diplomado: Casa de Gobierno: Fortalecimiento de la comunidad en
sistemas de justicia y derechos de las mujeres, pueblos y nifiez indigenas desde
un contexto nacional e internacional. También realizamos un taller en los meses
de agosto, septiembre y octubre, ademas de un intercambio con el pueblo Wiwa
en el mes de noviembre del 2021; asi como, la participacion en el evento: Mujeres
indigenas, violencia sexual y acceso a la justicia, convocado por el Instituto
Colombiano de Antropologia e Historia. Durante el afo 2023, acompaié a la
cabilda en su participacién en el encuentro Nacional de Experiencias: Mujeres
Indigenas Tejedoras de Liderazgos para la Defensa de sus Derechos organizado
por Akubadaura (2022). Asi pues, la metodologia usada para este trabajo de
investigacion fue de corte cualitativo, a través de herramientas como la historia

de vida, la etnografia y el diario de campo durante los afios 2020, 2021y 2022.
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Estado del arte

Para reconocer el aporte de Digneri Izquierdo, y su trabajo como autoridad
indigena es necesario conocer coémo funciona la institucionalidad colombiana,
y los vacios que tiene para garantizar el acceso a la justicia, es por lo que se
presentan los esquemas de atencidon a violencias en contra de la mujer indigena

por sector, a saber: Justicia, Salud y Proteccidn.

Figura 2. Esquemas de atencidn a violencias en contra de la mujer indigena por sector.
Nota: El esquema brinda elementos para la atencién de Violencias Basadas en Género. Muelas,
D. (2022)

La activaciéon de la ruta puede darse en los tres sectores encargados de la
atencién integral para las mujeres victimas de Violencias Basadas en Género.
Aunque sus funciones son diferentes, se identifica la importancia de acciones
coordinadas para la atencion integral, el restablecimiento de derechos, la no
repeticion de los hechos, la no revictimizacién, y el acceso a la justicia.

La siguiente grafica expone a los sectores Justicia, Salud y Proteccién y las

articulaciones y acciones de cada uno de los mismos.
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Figura 3. Grdfico de los sectores Justicia, Salud y Proteccién para tratar la violencia de género.
Nota: El esquema menciona a los sectores que buscan tratar las Violencias Basadas en Género.
(Muelas, 2022)

En teoriala activacion de laruta debe contemplar la oferta institucional tanto
nacional como territorial, asi como la especificidad del caso, es decir, que por
medio de una mirada intersectorial se evalien los actores para la coordinacién
de las acciones y la atencidn de las victimas. El enfoque interseccional permitira
identificar las especificidades: raza, género, etnia, clase, orientacidon sexual, con
el fin de realizar acciones en el marco de la accion sin dafio y el restablecimiento
y garantia de sus derechos.

En ese orden de ideas, a continuacién, se exponen las acciones particulares

de cada sector, asi como el camino a tomar cuando son los receptores del caso.

Sector Justicia.

En la situacion de ser el sector justicia el primer receptor del caso debe
activar los protocolos y acciones propias del sector como: recibir la denuncia;
recoger los elementos probatorios y solicitud de procedimientos forenses; remitir
al sector salud para valoracidn; y, Articular acciones con el sector proteccion.

Enloscasos queserequieraarticularse conlasJElyautoridadestradicionales.
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Figura 4. Entidades que conforman sector justicia
Nota: En el sector justicia, las siglas corresponden a: CAIVAS (Centro Atencidn Integral Victimas de
Abuso Sexual), CAVIF (Centro de Atencidn e Investigacidn Integral contra la Violencia Intrafamiliar),
SAU (Sala de Atencidn al Usuario). (Muelas, 2022)

Como se ha mencionado anteriormente, segun el territorio el acceso a estos
actores depende de la oferta institucional local; sin embargo, es responsabilidad
del ente territorial garantizar los espacios de denuncia y atencién a las victimas
de Violencias Basadas en Género. proceso de comprension de la diversidad de
las mujeres arhuacas, y las apuestas propias por una vida libre de violencias de

las mujeres indigenas.

Figura 5..Con qué entidades se articula el sector justicia?
Nota: El sector de justicia se apoya del sector salud y sus instituciones y el de proteccién. (Muelas,
2022)
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Acciones especificas.

Mediante el articulo 246 de la Constitucion Politica se crea la jurisdiccion
especial indigena en la que se faculta a las autoridades de los pueblos indigenas
para la resolucion de conflictos al interior de sus colectividades siguiendo sus
conocimientos ancestrales, procedimientos y sistemas de justicia propia. Sin
embargo, no implica una separacién completa de la jurisdiccion ordinaria, y, por
el contrario, insta a una coordinacion de las acciones legales para garantizar
el restablecimiento del derecho vulnerado y la garantia para que este no sea
vulnerado. Lo cual implica una coordinaciéon interjurisdiccional entre ambas
jurisdicciones, y aprovechando lo mejor de cada una.

Adicionalmente, el Decreto Ley 4633 de 2011, busca acompafamiento
y asesoramiento a victimas (sean individuales o colectivas) para el ejercicio
efectivo de sus derechos constitucionales a través de un personal permanente
y especializado en victimas indigenas de las entidades estatales competentes
para la ejecucion de lo establecido en este decreto.

Mediante jurisprudencia de la Corte Constitucional se ha decantado criterios:
subjetivo o personal, geografico, objetivo e institucional, para la coordinacién de

la jurisdiccion sobre la cual se juzgara el acto de violencia tipificado.
Sector salud.

En casosdeviolenciasexual, deben seratendidos como urgenciaen entidades
de salud, aunque los hechos no hayan transcurrido en un lapso cercano. Hay
dos tipos de atenciones, el nivel I: se presentan cuando el evento ocurrié en las
ultimas 72 horas o cuando la victima presenta sintomas que ponen en riesgo su
vida, el nivel Il: son aquellas que no transcurren en este lapso.

En caso de ser el primer receptor debe activar los protocolos y acciones
propias del sector como: valorar a la victima tanto fisica como psicolégicamente
(primeros auxilios psicolégicos, orientacidon sobre sus derechos); emitir conceptoy
atenciones requeridas (examenes, anticoncepcién de emergencia, kit de profilaxis
post exposicion, toma de prueba de VIH-ITS, remision a otros servicios, entre
otras atenciones); remitir al sector proteccion y justicia; gestionar la afiliacién al
sistema de salud en caso de no contar con esta las EPS e IPS deben proporcionar

las acciones necesarias para la atencion y recuperacion de las victimas.
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Figura 6. Entidades con las que se articula el sector salud
Nota: las siglas de justicia se encuentran de manera en la figura 4. (Muelas, 2022)

Acciones especificas.

La Atencién de urgencias se regira conforme al Sistema Indigena de Salud
Propia e Intercultural (SISPI) que ordena la Ley 1450 de 2011, respetando la
cosmovision y la cultura de las comunidades y pueblos indigenas.

Ninguna victima puede ser atendida de acuerdo con la medicina occidental
sin su consentimiento previo, libre e informado.

En cuanto a la rehabilitacion fisica: se brindara apoyo a través de la medicina
y conocimientos ancestrales. Ademas de la prestacion de servicios médicos
especializados, terapias, y aquellos contemplados en la Ley 1448 de 2011.

Por otro lado, la rehabilitacion psicoldgica consistente en optar por medidas
adecuadas y pertinentes culturalmente de modo que las victimas colectivas e
individuales de violaciones a su integridad psicoldgica y espiritual recuperen el
equilibrio, a través de la medicina y practicas tradicionales, entre otros, en el

marco del sistema indigena de salud propio e intercultural.

Sector proteccion.

El sector proteccion es el encargado de promover y movilizar al sistema
para el restablecimiento de derechos, asi como solicitar medidas de proteccién
de las victimas y la reparacion de estas. Segun el grupo etario se direcciona a la

institucién encargada.
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Dentro de las acciones a gestionar se encuentran las siguientes:

Seguridad.

La comprensién de la seguridad en términos interculturales, no solo

entender que la seguridad debe ser adecuada en los sitios de alojamiento,

incluyendo iluminacion publica, patrullaje adecuado en los alrededores e interior

de los sitios y aumento gradual de mujeres policias en los patrullajes y en las

estaciones de policia cercanas. Sino también en articulacién con la Jurisdiccion

Especial Indigenay las formas de seguridad propias de los pueblos indigenas con

enfoque de mujer, familia y generacién.

Garantizar que los servidores publicos competentes para atender incidentes

de violencias reciban una formacion que les permita dar respuestas adecuadas a

las denuncias, asi como adoptar las medidas para que el competente provea la

seguridad necesaria de la victima.

Integridad y justicia.

68 :

Promover la creacién de unidades especiales en la policia judicial y en
la fiscalia para la investigacion de casos de violacion y otras formas de

violencia sexual, en articulacidon con la J.E.I.

Asegurar la plena participacion y promover el liderazgo de las mujeres
indigenas en la planeacién y ejecucion de politicas y practicas,

encaminadas a prevenir los diferentes tipos de violencia.

Dentro de las acciones que se deben adelantar, es importante identificar
si las mujeres indigenas victimas de violencias han sido afectadas en el
marco del conflicto armado. En caso de ser asi, se sugieren las acciones
en el marco de la Ley 1719 de 2014 y como se ha mencionado la Ley 1257
de 2008.
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A partir del procedimiento que plantea los esquemas de atencién aviolencias
en contra de la mujer indigena por sector, podemos deducir que hay un marco
juridico que plantea la atencion de las mujeres indigenas en caso de violencias.
No obstante, a partir de conversatorios alrededor del tema se da cuenta que
estos esquemas no funcionan. Por ejemplo, durante el Encuentro por el Buen
Vivir y la Salud de los Pueblos Indigenas del Caribe (Notas de campo, diciembre
2022) salidé a relucir como desde la EPS indigena de la region conocian casos de
violencia contra las mujeres que ingresaban por el sector salud, sin embargo,
no podian hacer mucho porque el caso de justicia era remitido a la autoridad
indigena y en algunos casos, las autoridades a cargo del caso eran familiares
de la persona quien cometia el hecho. Lo que se quiere hacer hincapié, es que
las instituciones del Estado Colombiano requieren conocer y aplicar el enfoque

interseccional para asegurar el derecho a la justicia de las mujeres indigenas.

Resultados

Figura 7. Evento al que fue invitada la cabilda Digneri Izquierdo
Nota: Promocién del evento al que asistié la cabilda. (Comunidad de Juritas Akubadaura, 2022)
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Entonces para nosotras como mujeres... tampoco es mentira que muchas
veces quisieron opacarnos, quisieron ocultar nuestro papel de lideres. Muchas
veces me trataron de silenciar; de hecho, yo fui victima de amenazas via
telefonica. He sido victima de persecucién politica. Pero aca estamos y ha sido
importante esa articulaciéon que debemos hacer, respetando nuestras diferencias,
respetando hasta donde es nuestra competencia nuestra para que nos podamos
entender con el Estado. (Digneri Izquierdo, 2021)

Para la cabilda Digneri, ha sido crucial la articulacion con las sesenta (60)
autoridades indigenas del pueblo arhuaco, y también articularse con instituciones
de la Jurisdiccion Ordinaria, tales como la fiscalia general de la nacidn, las
comisarias de familia, el ICBF entre otras. En conversacion con autoridades del
pueblo arhuaco sefialaban que contaban con un gran apoyo de parte de ella,

porque era quien conocia como funcionaba la jurisdiccion ordinaria.

Sobre su comunidad de origen.
Digneri explica lo siguiente:

Pertenezco a una generacion de sabedores, y mis abuelos, por parte de padre y madre
fueron grandes mamus... entonces lo primero que me ensefiaron a mi, fue cuida tu cuerpo
como el templo mas sagrado que puede existir, entonces ahi uno entiende que no es

cultural que nosotras las mujeres indigenas, las niflas sean violadas. (Izquierdo, 2021)

La cabilda Digneri Izquierdo, nacié en la comunidad de Yeurwa el 22 de
marzo de 1982. Estudio en la escuela de la comunidad de Yeurwa hasta la edad
de quince afos. De alli se trasladd a la comunidad de Nabusimake para estudiar
en el internado, el colegio Busingekun (1996-1993) y se gradud en el municipio
de Pueblo Bello, Cesar. Luego por cuestiones familiares, se traslada durante
un afo a la ciudad de Cartagena. Desde el 2012 trabaja en la comunidad de Aty
Kwakumuke, inicié como secretaria del que en su momento era el cabildo, el
seflor Jaime Marquez -la cabilda Digneri agradece a esta autoridad, quien la
apoyod con su liderazgo- Parte de su incursion como autoridad indigena se debe
al tejido que logré sostener con las mujeres, algunos, la recuerdan como la
mujer que organizaba capturas frente a casos de violencias que podian quedar

en impunidad.
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Enelafo 2001, su padre lamatrimonio con su esposo, delmatrimonio nacieron
tres hijas y un hijo. En el pueblo arhuaco, cuando nace un ser humano, el mamu en
conversacion con la naturaleza, pregunta cual es el ‘don’ de esa persona (notas de
campo, noviembre 2022), en el caso de la cabilda Digneri su don es la gente -dirian
los mamus- alrededor de ella se encuentran mujeres, hombres, jovenes y nifias.
La calidad humana caracteriza su relacién con las personas que la rodean, hace
gue sus iniciativas sean sélidas y construidas con la comunidad. Los actores de la
comunidadrecuerdanqueellaorganizabamarchasparareclamarporladesaparicion

de una mujer indigena Kankuama, una mujer cuyo paradero se desconocia.

Figura 8. Los desdenes de las mujeres como autoridades indigenas.
Nota: Reunién comunitaria en Casa de Gobierno. (Muelas, 2022)

Digneri narra las dificultades que implican ser una autoridad mujer e
indigena:
Habia un acta de asamblea donde habia un cabildo elegido aca, en esa acta se dice que
la comunidad se reunira y elegira a su comisario. Veniamos haciendo una ruta con las
mujeres, y vieron la oportunidad histérica de poner una mujer. Para el afio 2019 me dieron
la oportunidad las mujeres y también los hombres. Fue muy duro llegar a donde todos
son hombres y ser la Unica mujer, no habia esa cultura que la mujer fuera una autoridad y
tomara posiciones serias. Por muchos mayores tuve escenas donde me decian ‘callese y

no diga eso’. (Izquierdo, 2021).
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La incursién de la comisaria Digneri en un escenario masculinizado fue un
desafio personal y familiar, ella cuenta cémo su esposo respalddé de manera
absoluta su trabajo. Aspecto que es de suma importancia, toda vez que su
trabajo como autoridad indigena no es remunerado econdmicamente y, por
tanto, su esposo es el que se ocupaba los gastos requeridos para el sostén de
la familia. Mientras Digneri lideraba la Casa de Gobierno de Aty Kwakumuke, su
red familiar apoyd y le permitié sostener su trabajo como lideresa, y también
emocionalmente avanzar hacia el trabajo de restablecimiento de derechos de

mujeres y ninas.

La interculturalidad como posibilidad de didlogo y justicia para las mujeres
arhuacas.

Las instituciones del Estado comenzaron a conocer el trabajo de la Casa
de Gobierno, la policia el ejército, a decir que se apoya, esa necesidad se vio.
Admiro a los hombres que se sentaron, y dijeron que se hacian un interrogante
si es parido por una mujer, no tienen como cuestionar otra mujer y no nosotros
los hombres. (Izquierdo, 2021)

El trabajo de la cabilda Digneri se centra en el reconocimiento del otro y sus
aportes, por esta razén durante su gestion ha logrado establecer alianzas con el
ejército, la policia para organizar una articulacion, y de cierta forma lograr que
instituciones tan verticales reconozcan el ejercicio de la jurisdiccién especial
indigena desde una mirada propositiva y que garantiza derechos. En palabras de

la cabilda, explica lo siguiente:

Hoy por hoy, yo digo: yo me siento feliz, porque le he dicho este proceso no es de dinero,
vamos a aprender y capacitarnos porque tenemos que construir nuestro futuro como
mujeres. Siempre pienso que lo que me pasa a mi, es lo que le pasay que cuando alguien
comete una falta ahi se estan dafiando o se esta afectando a tu territorio y al pueblo. Por
eso como pueblo, nosotros sancionamos y esa conducta porque se cometio el mamu en
su sabiduria dira que faltd pagar a la naturaleza, entonces como la parte de resocializacién

que también se hace aqui en la Casa de Gobierno. (lzquierdo, 2021)
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En ese sentido, Casa de Gobierno sanciona la violencia sexual y denuncia
ante las autoridades del pueblo arhuaco que las violencias contra mujeres y
nifas indigenas son una afectacion directa a los territorios, si la Madre Tierra
esta enferma los pueblos indigenas no tendrian sustento para seguir existiendo.
Esta es una razon de peso para que las autoridades se preocupen frente a la
situacion que viven las mujeres y nifias en las comunidades, y la forma en la que
la agenda de mujeres y nifias se convierte en una agenda del pueblo arhuaco. A

continuacion, un relato de la cabilda sobre Casa de Gobierno:

Casa de Gobierno fue la primera en lograr poner en funcionamiento una ruta, nuestra
primera estrategia fue llegar acuerdos con Medicina Legal para el andlisis del material
probatorio y evitar que una mujer o nifia victima de violencia sexual fuera revictimizada.

(Izquierdo, 2021)

A su vez Casa de Gobierno ha marcado una pauta politica que tiene que
ver con que los mamus no sean quienes definan si un hecho se cometioé o no. A
modo de ver de la cabilda, los mamus y su conexidn con la naturaleza no debe
agotarse en determinar si el hecho ocurrié o no, ese trabajo de investigacién le
corresponde a la autoridad indigena no a los mamus, menciona la cabilda. La
cabilda menciona que Casa de Gobierno conformd un equipo de dos mujeres
Enilda Izquierdo y Aris Mestre, quienes fungen como intérpretes y traductoras de

la lengua lku. Digneri relata esto:

Uno dice que ya no existe la discriminacion por el hecho de ser indigena, y si todavia existe
hay muchas veces -en otras instituciones del municipio- no se escucha a la persona que
llegd por el idioma, o porque estaba sucio porque viene trabajando por cualquier situacién
y no se le escucha... como mujeres podemos ser la voz de ellos, podemos apoyar, podemos
también servir de traductor al mensaje que ellos quieren dar. Entonces aqui hoy por hoy es
la primera comunidad que ha contado también de tener permanentemente personas para

apoyar en procesos de justicia. (Izquierdo, 2021)
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La cabilda Digneri menciona que es importante reconocer el rol que tienen
el grupo de mujeres que acompanan el trabajo como autoridad, entonces, piensa
que ser autoridad no es una persona, sino unas personas que trabajan por el
bienestar de la comunidad. De esta manera, conta con las lideresas Enilda y Aris
es fundamental, ellas ademas de intérpretes y traductoras, se encargan de las

entrevistas y la documentacion de los casos.

Nosotros somos una de las primeras comunidades que empezdé hablando de violencia
sexual, eso era mejor dicho céllate porque vas a ser sancionada o sea nadie le gustaba que
sea contra él y ser la primera comunidad empezar a atacar la violencia sexual. (Izquierdo,

2021)

La cabilda Digneri sefiala que se siente valiente para denunciar las violencias
contra las mujeres y nifas, cuenta con las mujeres de su comunidad, y esa
compafia es la que le da la fuerza para no quedarse callada en los escenarios
de autoridades, en los que al principio no podia hablar de temas como violencia

sexual.

La atencion de Casa de Gobierno esta integrada por profesional en el area intercultural,
una enfermedad propia y el grupo de investigacion. cuando se investiga y amerita que sea
trasladada a Medicina Legal va acompafiada con la intérprete con una mujer de casa en la
comision va acompafiada directamente a Medicina Legal y luego se determina si deja en un

hogar de familia porque también que son como los hogares de atencion (Izquierdo, 2021).

Entonces, Casa de Gobierno cuenta con un equipo de mujeres formadas
para la investigacion en casos de violencias contra las mujeres que se articula
tanto con las autoridades indigenas como con las instituciones de la jurisdiccion

ordinaria como se ha mencionado.

Como Casa de Gobierno, como mujeres no les cerramos las puertas a nadie,
independientemente sean nifios, jovenes, adultos... sean tradicionales, sean hermanos
creyentes... se forma el aporte de cristiano. La Casa de Gobierno tiene y también ha
formado jévenes y nifilos que se les ha ido formando en autocuidado y para que no pierdan
su identidad cultural porque muchas veces bajamos de la Sierra y al llegar a Pueblo Bello,

donde estamos en medio de la sociedad mayoritaria. (Izquierdo, 2021)
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La Casa de Gobierno se encuentra ubicada en la cabecera municipal, y en
un lugar estratégico para el pueblo arhuaco, en la medida que al municipio de
Pueblo Bello llegan arhuacas y arhuacos provenientes de la zona suroccidental de
la Sierra Nevada de Santa Marta. Casa de Gobierno recibe denuncias y solicitudes
de apoyo a personas arhuacas que se encuentran con necesidades especificas,
por esto, la cabilda menciona que las puertas estan abiertas para ayudar a los

sinamus!

Figura 9. La Casa de Gobierno y sus cambios.
La casa de reflexion de Casa de Gobierno aqui estd la cabilda Digneri con la policia, haciendo
seguimiento a los reflexionarios. (Arias, 2021).

Parte del sostenimiento de la Casa de Gobierno tiene que ver con los
cultivos, la mayora Catalina nos contd el antes y el después, como empezd a
tener esa iniciativa de sostenibilidad, y que las personas que estan en proceso
de armonizacion puedan ser autosostenibles respecto a su alimentacion ya que
Casa de Gobierno no cuenta con ningun apoyo econdmico. Cuenta la cabilda
Digneri, que la sefiora Catalina acompafio en la primera captura del Kankuamo.

Tenemos anécdotas bien buenas. Cuando iniciamos el proceso no existia este espacio (lugar
de reuniones) entonces nos vinimos a trabajar, junto con Verdnica que esta trabajando y
no pudo venir, cdmo nosotras comenzamos a limpiar toda esta maleza porque era monte,
trabajar; tirar machete, tirar pala, y motivar porque siempre digo que estas construcciones
hacen parte de todos, uno su oficina debe sentirlo como su segundo hogar, donde uno va
a pensar, donde uno va a reflexionar, donde a uno lo van a aconsejar, donde a uno también
lo van a transformar y con el apoyo de los hombres porque era indispensable (Izquierdo,

2021).

1. Se puede traducir como una expresién que demuestra la familiaridad con los arhuacos.
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Asi lograron consolidar Casa de Gobierno como un espacio pensado para
un proceso de justicia integral, que busca responder a las necesidades de la

comunidad.

Yo recuerdo muchas veces, que me decia mi esposo que yo era la chuni de la casa, que
saco de la casa para llevar a la oficina, nos tocaba porque no sabiamos cémo mantener.
Es triste cuando tu tienes un detenido que tiene a una familia vive a cinco horas en otras
comunidades para que le suministre el alimento. Si hay unas garantias que se debe dar
dentro de la jurisdiccion especial es el derecho a la familia para que eso se cumpla, pero,

a veces, las comunidades ni las familias tienen con qué (Izquierdo, 2021).

Esta situacion da cuenta de las condiciones en las que se encuentra la
jurisdiccion especialindigenacuando se administrajusticia,no hay como garantizar
que los procesos de justicia sean sostenibles, no hay recursos econdmicos para
que estos funcionen de manera efectiva. En ese sentido, es necesario mencionar
la manera en la que los ‘reflexionarios’ son tratados, también la cabilda busca

garantizarles sus derechos mientras hay una sentencia o pagan su sancion.

Muchas veces, el cabo (El cabo es la persona que se encarga de apoyar a la autoridad
indigena con las actividades de la comunidad) no sabia de donde sacar la comida para los
detenidos, la autoridad tampoco, entonces, tocaba darles libertad porque como vamos a
tenerlo aguantando hambre, tampoco. Entonces, miramos esas iniciativas de implementar
la huerta, en la huerta se siembra todo lo que es hortaliza, frijoles, cebolla, pepino, de
todo... ¢qué mas sembraban, cabo? Hacen el tema del maiz. Lastima que el espacio no
estd quedando muy corto porque se nos viene a pensar a futuro y como conseguimos otro
terreno para que ellos sigan cultivando el platano, la yuca, la malanga y el frijol propio y

poner un galpon de gallina para que ellos puedan tener comidita alli (Izquierdo, 2021).

Los inicios como primera comisaria.

Les comentaba un poco las estrategias que utilizamos a nivel interno para podernos ir
visibilizando y que nos vieran, contamos con una estrategia de hombres que nos apoyaban,
entre esos un hombre que fue pionero fue el seflor Juan Carlos, quien era el cabo. Cuando
sucede un caso en Nabusimake', cuando haya algo, cabo por favor investiga qué ha pasado.

No mire, hubo un tema de violacion, investiga de todo: como considero la informacion,

1. Nabusimake es una comunidad que queda a 3 horas de la comunidad de Aty Kwakumuke.

76

ececcccccce



TRADICIONES Y RELATOS DE VIDA EN LOS PUEBLOS ORIGINARIOS

ni las mismas autoridades la tenian a la mano y nosotros ya lo teniamos, pero hay estaban
las estrategias que utilizabamos. Entonces, el cabo apoyo mucho en eso porque él habia
dicho yo estoy en contra de la violencia sexual y donde se empieza hablar de violencia

sexual ahi estoy yo para apoyarlos, Digneri aqui estoy (Izquierdo, 2021).

Si hay algo importante de resaltar es el hecho que la cabilda Digneri,
conoce casos de todas las comunidades del pueblo arhuaco, esto conlleva
a un relacionamiento constante con las autoridades arhuacas de las otras
comunidades. De esta manera, su agenda sobre violencias contra las mujeres
indigenas logra proponérsela a las otras autoridades. Asi como ocurrio en el caso
de Nabusimake, un caso que ella investigd y luego articuld con la comunidad del
lugar para presionar a que se investigue, sancione y se proceda con un proceso
de restablecimiento de derechos a la victima.

También menciona los retos que tiene respecto a la administracion de
justicia dado que debe ser ejemplar, sefiala que no se deja persuadir en sus

decisiones ni siquiera cuando se trata de familiares:

Entonces, hace cinco aflos me habia venido acompafiando a la distancia aportando tiempo
porque aqui nadie gana, es el tiempo de cada uno. Hicimos con el cabo, en ese tiempo
habia otras mujeres, que apoyan todo este proceso, pero es algo que se va aprendiendo es
que las mujeres que nos apoyaban y después les toco el proceso de su familia, dijo aqui
no, que aqui ya no puedo apoyar porque estan familiares si algo tienes definido son la ruta.
En este escenario me ha tocado sancionar a muchos familiares y sobrinos mios, un dia
me tocd tener a cuatro sobrinos y le decia a la guardia indigena y al mismo cabo que esta
de testigo, hay una regla de juego y la regla de juego debe ser para todo, no porque yo sea
sobrina de la comisaria, pero en la regla de juego no dice que el familiar de la comisaria
tiene menos sancién. En la regla de juego dicen que la regla es para todo. En ese contexto
yo creo, que, invitd a las mujeres a que yo las vigilo y ustedes me vigilan porque asi
funcionan las cosas mejor, y cuando nosotros jugamos a la regla no hay nada que cambiar.

La regla de juego es para todos.
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Seguridad y autocuidado.

Iniciar un proceso de estos no es facil, recibi llamadas intimidatorias y recibimos la ultima
vez, ¢fue diciembre, cabo? donde me llamaron a decirme te vamos a matar, te vamos a
meter una bomba, somos de la guerrilla, entonces, y lo que hice fue pasarle el teléfono
al cabo porque no voy a seguir peleando, entonces le dije al cabo que sacara la mama de
caucho. Entonces, ¢cdmo lidias con esa situacién cotidiana?, tal vez si yo soy la autoridad
en esos momentos, yo lo cojo relajado porque si me altero, pero al fondo me da miedo
porque dicen sabemos por dénde pasas, te vamos a agarrar, a cortar el pelo. Llegar a lidiar
con esto no es facil. De hecho, estuvo la juridica acd, yo recuerdo la doctora Alexa, recibi
un regafio también, porque me daba miedo y temor contestar el teléfono, era un nimero
no registrado que me esta llamando otra vez, entonces, le dije Alexa contesta el teléfono
y también la bombardearon, entonces salgan de ahi que vamos a meterle una bomba.
Entonces, qué estrategia hago, ¢voy a la fiscalia? pero la justicia divina existe obra bien a
quien bien le va. (ver el siguiente video: https:/www.youtube.com/watch?v=hP9sxKsREmA)

(Izquierdo, 2022).

El programa de mujeres defensoras de derechos humanos (Auto 092 de
2008) no acoge estas situaciones para la proteccion de mujeres indigenas que
ejercen como autoridad. No obstante, hay una esperanza y es que durante la
asamblea general del pueblo arhuaco (1 al 4 de abril del 2023), la cabilda Digneri
fue escogida como Comisionada de la Confederacién Indigena Tayrona ante la
Comision de Derechos Humanos de los Pueblos Indigenas - CDDHHPPII, un hecho
que pone sobre la agenda de los derechos humanos la situacion de las mujeres

y la nifiez indigena.

A manera de conclusion

Sobre las problemadticas de violencia y de acceso a la justicia de las mujeres
indigenas en Colombia.

Alrededor de las problematicas de violencia y de acceso a la justicia de
las mujeres indigenas en Colombia, es necesario que el Estado promueva
la concertacion e implementaciéon de politicas publicas encaminadas a la
eliminacion de la violencia contra las mujeres indigenas. En ese sentido, es

necesario mencionar que en la actualidad las mujeres indigenas no cuentan
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con garantias suficientes para acceder en la jurisdiccién especial indigena ni a
la jurisdiccion ordinaria; en ambos escenarios las mismas mujeres indigenas
han problematizado sobre las dificultades para su acceso, estas tienen que ver
con el manejo de la lengua indigena, la revictimizacién, la defensa, entre otros
aspectos fundamentales.

Respecto a la competencia sobre los casos de violencias contra las mujeres
indigenas, es necesario realizar un seguimiento riguroso en los que se ha dado
la competencia a la Jurisdiccidon Especial Indigena y a la Jurisdiccion Ordinaria,
para saber especificamente en qué estado se encuentran estos procesos y si
realmente se les garantizaron a las mujeres indigenas sus derechos. No puede
quedarse la discusién sobre la competencia, cuando es una preocupaciéon que
no haya procesos de restablecimientos de derechos efectivos para las mujeres
indigenas. En ese sentido, no es aceptable deshacerse de la responsabilidad de
generar politicas y seguimientos que garanticen la participacion y acceso a la
justicia de las mujeres indigenas al escudarse tras la autonomia constitucional
con la que cuenta lajurisdiccion especialindigena. De igual forma, es preocupante
gue las mujeres indigenas no cuenten con rutas interjurisdiccionales hasta la
fecha (2024), siendo que son las principales afectadas de la desarticulacion

entre las jurisdicciones.

Sobre la jurisdiccion especial indigena, sus alcances y las estrategias para

garantizar los derechos de las mujeres indigenas dentro de la comunidad.

Es necesario resaltar que los alcances de la jurisdiccidon especial indigena
no son los que ponen en cuestion los derechos de las mujeres indigenas dentro
de la comunidad, porque como se menciond tampoco la jurisdiccion ordinaria
no ha garantizado los derechos de las mujeres indigenas con efectividad. Tener
una compresion mas amplia sobre las dificultades que tienen las mujeres
indigenas para acceder a la justicia, permite vislumbrar soluciones reales y
efectivas para garantizar sus derechos. De tal manera, que para las mujeres
indigenas ha sido una apuesta ser autoridades indigenas para administrar justicia

y lograr llevar consigo una agenda de derechos de las mujeres y niflas indigenas,
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como ocurre en el caso de la Cabilda de la Comunidad de Aty Kwakumuke, quien
disef6 una ruta de acceso a la justicia que ha sido puesta en marcha con éxito.
Esto lleva a pensar que la participacion de las mujeres indigenas en la jurisdiccion
especial indigena sea una posibilidad muy importante para establecer estrategias
para el acceso a la justicia.

En este misma experiencia -Casa de Gobierno, Pueblo Arhuaco-, la cabilda
ha determinado con la comunidad que quien debe designar la competencia
frente a un caso de vulneracion de derechos a las mujeres y nifias es la victima.
Lo cual tampoco implica que la autoridad indigena pierda la competencia, ya que
puede hacer un seguimiento frente a la sentencia.

Respecto a los instrumentos internacionales y su interpretacion sugerimos
la revision de la recomendacion nimero 39 de la CEDAW (Convencion sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Contra la Mujer) para analizar
de manera mas amplia las necesidades de las mujeres indigenas para acceder
a la justicia. Es necesario identificar y solicitar conceptos a los procesos de
mujeres de las comunidades para que puedan participar con sus realidades y
también participar en la Justicia Propia.

Dicha declaracion exige la toma de medidas en contra de los medios de
comunicacién que sostienen y promueven violencias. A su vez, insta a los Estados
a hacer inversion presupuestaria con el fin de eliminar violencias contra las
mujeres indigenas. Por otro lado, las organizaciones y gobiernos indigenas deben
rendir cuentas con respecto a las medidas para enfrentar las violencias hacia las
mujeres. (Ecmia & Chirapaq, 2022).

Lograr vias sostenibles de acceso a la justicia para mujeres, jovenes y nifas
indigenas, requiere una transformacion no solo de los sistemas occidentales,
sino de los sistemas de justicia de los pueblos indigenas. Ademas de procesos
de formacién en materia de género desde una perspectiva intercultural para los
encargados de la administracion de justicia, pues es un elemento fundamental

para el acceso efectivo a una vida libre de violencia (Sales et al., 2021).
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El camino a la interculturalidad en el contexto de la formacion
profesional integral del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

Jesus David Pomares Vanegas'

Introduccion

Este capitulo se ha construido sobre la base de la siguiente pregunta:
¢Como se vincula la formacion profesional integral del SENA con un proceso de
interculturalidad?

De este modo, se propone responder la anterior pregunta en el contexto
de considerar al SENA como una de las instituciones con mayor presencia en el
territorio colombiano, gozar a su vez de un reconocimiento significativo, al contar
en su historia como una de las entidades mas querida por los connacionales, de
acuerdo con el estudio realizado por la firma Yanhass (Chacon, 2008).

Ahora bien, la presencia del SENA en diversos territorios del pais tiene como
correlato la participacion significativa de jovenes y adultos de diversas culturas
en el marco de la formacién profesional integral que ofrece la entidad, es por lo
que en su caracter de entidad publica se encuentra llamada al reconocimiento
de la diversidad y las identidades que emergen en el contexto social colombiano.
Segun el Acuerdo 10 de 2016 por medio del cual se adopta la politica de Atencion
con Enfoque Pluralista y Diferencial en el SENA, esta norma hace un llamado
a la institucion a liderar en sus procesos la adaptaciéon de nuevos sistemas y
procedimientos que sean acordes con los cambios sociales y comportamentales

de una sociedad integrada con poblaciones diversas.

1. Instructor. Centro Acuicola y Agroindustrial de Gaira Regional Magdalena del SENA. Correo: jesuspomaresdv@unimagdalena.
edu.co
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Aqui se considera relevante reconocer que la entidad ha cumplido su mision
social en el marco de la multiculturalidad, reconociendo los sujetos sociales
presentes en los territorios e incorporando en sus programas una gran diversidad
de mundos culturales; no obstante, esto no ha significado reconocer estas
culturas desde su potencial integrador (Tedesco, 2009 ), lo que en este estudio
comprendemos como interculturalidad. Este es el nucleo argumentativo que se

propone abordar a continuacién.

Metodologia

La orientacion metodologica de esta investigacion tiene un caracter
cualitativo, con alcance descriptivo y analitico, el método utilizado es el andlisis
documental, por lo tanto, la técnica es de indagacién documental (Paramo, 2013),
a partir de los escenarios de construccion argumentativa y analisis del material
recabado en clave de fuentes secundarias y la base documental a disposicién
sobre el tema.

En correspondencia, el soporte bibliografico, tuvo en cuenta en su mayoria
referencias no mayores a diez aflos como criterio de temporalidad. Es asi como,
esta cohorte bibliografica responde a los criterios de calidad y relevancia, a
partir de las caracteristicas documentales de los estudios, de acuerdo con el
tipo y vigencia de las referencias utilizadas (Alvarez Gayou, 2013). Se realizé la
busqueda de textos académicos en bases de datos de acceso abierto como:

Redalyc, Scielo, Dialnet, Google academic, Clacso y Flacso, entre otras (Tabla 1).

Tabla 1. Objetivos, técnicas y fuentes de informacién del andlisis documental

Objetivo Técnica Fuentes de Informacion
Identificar los  aportes Revision documental. Revision documental de
sobre la multiculturalidad articulos, capitulos de libro,
y la interculturalidad vy tesis de pregrado, maestria y
la formacion profesional doctorado en bases de datos
integral. de acceso abierto como:

Redalyc, Scielo, Dialnet, Google
academic, Clacso y Flacso.
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Como se observa en la anterior tabla, la perspectiva del enfoque analisis
documental es de tipo académico (Diaz & Otros, 2010), este se fundamentd
en la busqueda de informacion de los ultimos afios y del analisis a partir de
fichas documentales identificadas en bases de acceso abierto y bibliotecas
virtuales, que corresponden a documentos de caracter cientifico reconocidos
como articulos de revista, monografias, tesis o libros, que abordan los temas de

interculturalidad y la formacion profesional integral.
La Formacion Profesional Integral del SENA

A manera de resultados podemos mencionar que la investigacion que derivo
en este capitulo tiene como una de sus categorias centrales la de formacion
Profesional Integral, que de acuerdo con el Acuerdo 12 de 1985 por medio del cual
se establecen los lineamientos fundamentales de la politica Técnico-Pedagogica
del SENA Yy se fijan las directrices para su gestidon con miras a lograr y conservar
la Unidad Técnica en la Entidad. Se entiende como “el proceso mediante el
cual la persona adquiere y desarrolla de manera permanente conocimientos,
destrezas y aptitudes e identifica, genera y asume valores y actitudes para su
realizacion humana y su participacion en el trabajo productivo y en la toma de
decisiones sociales” (s. p.)

La Formacioén Profesional Integral es una categoria central dado que articula
la misién social del SENA con la realidad de los sujetos que participan de los
programas ofertados por la entidad. En particular porque la insercién en el
mundo laboral se equipara con la inclusion de diversos sujetos sociales, como
esfuerzo que apuntan a construir mejores condiciones, dirigidas a disminuir o
transformar la realidad social excluyente. Al respecto, nos proponemos hacer
hincapié en la presencia del SENA, cuyos programas formativos ofrecen una
alternativa educativa afin a los intereses y expectativas de diversas personas
y contextos culturales, proponiendo incluirlos y contenerlos en el campo de la

formacién profesional integral.
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Algunos de los sujetos sociales que se encuentran en dichos contextos
aspiran a ingresar al mundo laboral, una de las pocas alternativas para hacerlo
es a través de la certificacion en programas formativos que brinda el SENA, dado
que trabaja desde el enfoque diferencial, se pueden encontrar cerca de diez tipos
diferentes de poblaciones, de acuerdo a la politica de fomento de bienestar y
liderazgo del aprendiz, a saber: “indigenas; afrocolombianos, raizales, negritudes
y palenqueros; por discapacidad, mujeres cabeza de familia, personas en proceso
de reintegracion; victimas en sus multiples condiciones” (SENA, 2013).

La participacion de los sujetos sociales en los programas de formacion
ofrecidos por el SENA los constituye en aprendices cobijados por la normatividad
propia de la institucion. Por lo tanto, su permanencia y culminacion con la
certificacidon corresponde al alcance de los resultados de aprendizajes provistos
durante todo el proceso tanto en la etapa lectiva como en la productiva; sin
embargo, algunos de estos sujetos no logran culminarla. Una de las posibles
causas la constituyen los factores estructurales que se establecen en el acceso
a los recursos (Fraser, 2008) y otros se relacionan con la construccion social del
sujeto, en particular de sus capacidades en clave de habilidades para la vida
dentro de las que encontramos: autoconocimiento, resiliencia, perseverancia,
gestion de conflictos, comunicacidon asertiva, adaptabilidad, empatia, iniciativa,
toma de decisiones, actitud en el trabajo, trabajo en equipo, responsabilidad,

puntualidad, gestion del tiempo, planificacién, presentacién personal y servicio.
El Multiculturalismo expresion del reconocimiento de la diversidad

Podemos partir de una idea reconocida no existe una cultura: hay culturas.
Estas se instituyen a razén del poder como lo advierte la teoria critica marxista
adoptada por Freire en la pedagogia del oprimido, se reconoce una cultura
dominante y culturas subalternas. Ahora bien, la cultura dominante ha dado
pie al reconocimiento de espacios y presencias a las culturas subalternas en
arreglo a continuar ostentando el lugar dominante, el mejor ejemplo de esto es

el surgimiento de la multiculturalidad, como lo mencionan Gutiérrez Martinez:
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El multiculturalismo es la estrategia politica de aceptacion legitima en la actualidad, tanto
ética como politica, del derecho del intercambio de diversas logicas, la relacion con la
diversidad de pensamiento, de percepcién, de gustos, de tendencias, la mezcla no sélo
bio-légica, sino cultural. Junto con ello, la democracia ha sido el discurso politico que se
ha presumido poseedor de la tecnologia gubernamental para administrar de mejor manera,
a través de la igualdad de oportunidades econdmicas, de eleccion politica y material, de
esparcimiento cultural en elambito publico, las diferencias y la diversidad de cosmovisiones.

(Gutiérrez - Martinez, 2016, p. 329)

En esta perspectiva, la aceptacion de la multiculturalidad es una
estrategia de reconocimiento limitada, pues no busca afectar las estructuras
de distribucién del poder, pero si integrar al sistema aquellas posiciones de
la diversidad que amenazan la unidad nacional a partir de su nominacion,
ubicacion, sefalamiento e integracion a la estructura de poder establecida entre

dominantes y dominados. En otras palabras:

El multiculturalismo se entiende como una serie de discursos integrados de manera siempre
precaria y provisional. Este concepto se empleara para designar al grupo heterogéneo de
movimientos, asociaciones, comunidades e instituciones que se rednen para reivindicar el
valor de la “diferencia” cultural y/o étnica, asi como en la lucha por pluralizar las sociedades

que albergan a estas comunidades y movimientos. (Gémez y Hernandez, 2010, p 25).

En correspondencia con la anterior cita el multiculturalismo responde,
entonces, a darle un lugar a lo “diverso” que no se encuentra alineado con la
cultura dominante, porque representa una amenaza a la concepcién liberal de
igualdad que la teoria politica clasica ha expuesto desde la democracia liberal,
es decir a la construccién de Estado desde la igualdad y la unicidad cultural.

En palabras de (Alejandro de la Fuente (2008), citado por Alavez), el
multiculturalismo “surgié como un modelo de politica publica y como una
filosofia de reaccion frente a la uniformizacion cultural en tiempos de la
globalizacion, pero que encierra un problema de origen: la vision del ser humano
es de igualdad no de diferencia” (2014, p.39). Sin embargo, el multiculturalismo
tiene un componente politico-liberal que pretende responder a las demandas
de “minorias” étnicas, nacionales o culturales porque reflejan una amenaza a la

estabilidad politica de las democracias liberales. (Alavez, 2014, p 39)
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La multiculturalidad es entonces un concepto agenciado de forma que
posibilite el reconocimiento de la diversidad en el marco de la unidad politica

liberal

[...] multiculturalismo que conlleva una vision individualizante del proceso del mestizaje
en la diversidad, en el que se concibe una sociedad compuesta por una suma de grupos
o personas. El multiculturalismo llamado liberal es claramente una proposiciéon que va en
el sentido de la individuacion del espacio publico que plantea el respeto y la tolerancia
a la cohabitacién entre diferencias de toda indole, tratando de insertarlas en el proyecto
progresista de la democracia igualitaria, sin difundir infraestructuras que promuevan, no
sélo el intercambio, sino también la dinamica colectiva misma del mestizaje que es el pilar

central del didlogo. (Gutiérrez - Martinez. 2016, p 331)

En esta investigacion se reconoce el multiculturalismo, de acuerdo con
Alavez, desde su comprension en diversas dimensiones entre tedricas y practicas.
En primera instancia, por su abordaje descriptivo que alude a la presencia de
diversos grupos étnicos y culturales en el seno de la misma sociedad; en segunda,
es filosofica referente a su dinamica normativa y prescriptiva frente a la realidad;
y en tercera, “al ubicarse en las politicas publicas que se formulan frente a la

existencia multicultural” (Alavez, 2014, p 38).

La interculturalidad y sus disputas

Como se expuso en elaparte acapite anterior elconcepto de multiculturalidad
aparece agotado por la tension con la idea de inclusion real en la vida social y
politica, y da pie a la interculturalidad, que no surge de modo espontaneo, sino
como parte de un proceso histérico dentro de la etapa de la modernidad, que
comunmente se asocia a partir del siglo XVI con el Renacimiento europeo y hasta
la etapa actual con el capitalismo tardio. Tiene una estrecha relacion con tres
conceptos anteriores al de la interculturalidad: la tolerancia, el pluralismo y el

multiculturalismo (Alavez, 2014, p. 31). Por lo tanto, no es Unica.
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La interculturalidad surge de un proceso y proyecto politico, ético y
epistémico, propuesto inicialmente desde los movimientos indigenas de la region
andina, que tiene como propdsito central transformar las actuales estructuras
para crear relaciones horizontales interétnicas, a través de nuevos ordenamientos
sociales. (Gomez y Hernandez, 2010, p. 25)

En esta investigacién se reconoce la interculturalidad desde su contribucion
educativa como parte de un gran proyecto de construccién de la dimensidn éticay
culturalen relacidon de la sociedad y el Estado, en perspectiva de la modernizacion
politica. Sobre la base de los derechos de las minorias, la cancelacion de todas
las formas neocoloniales que persisten, las inequidades sociales, la exclusién
politica y la marginacion cultural, se podra sentar las bases de un nuevo pacto
social que cancele las exclusiones y las intolerancias (De la Cruz et al. 2016).

No obstante, se reconoce que la interculturalidad no es exclusiva de los
grupos étnicos, existen otros sujetos sociales diferenciados de estos, que
complejizan el entramado de identidades y grupos con luchas especificas en
el marco de la interrelacion cultural. De acuerdo con De la Cruz et al. (2016)
el debate sobre la interculturalidad, como espacio de resistencia que articula
las luchas, a partir de la consideracion de que los indigenas no son los Unicos
diferentes y que una sociedad intercultural solo sera posible si es capaz de ser
un proyecto de sociedad incluyente. En efecto, la interculturalidad se entiende

comao:

[...] el conjunto de relaciones entre diferentes grupos culturales que conduce a un proceso
dialéctico de constante trasformacion interaccién, dialogo y aprendizaje de los diferentes
saberes culturales en el marco del respeto. Se asume este término como el reconocimiento
de aprender del que es diferente a cada personay de la riqueza que se encuentra implicita

en la misma diversidad que conforma el grupo social. (Pitre, 2020, s. p.).

La multiculturalidad y la interculturalidad contribuyen en la construccion
de un amplio marco de reconocimiento para los sujetos sociales diversos, que
se enuncian en la realidad social, desde la perspectiva de la coexistencia de
distintas manifestaciones culturales en un territorio, que se relacionan entre si,

fomentando el intercambio de saberes y costumbres.
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La interculturalidad en el SENA

A manera de discusion, los resultados obtenidos en el analisis documental
ponen en evidencia que el multiculturalismo ha sido una expresion necesaria en
el camino hacia la interculturalidad, pues sentaron las bases de lo que hemos
llamado el reconocimiento de la diversidad (Bonfil, 1991); no obstante, bajo
un posicionamiento funcional o como lo ha signado la teoria critica como un
relacionamiento hegemonico en el cual se ha pretendido controlar la influencia
y movilizaciéon de los grupos subalternos (Garcia, 2001).

Teniendo en cuenta el argumento anterior, el SENA desde la formacion
profesional integral aboga por la inclusion de diversos sujetos sociales, no
solamente los grupos de caracter étnico. Ahora bien, el acceso al mundo
laboral podria estar determinado por los intereses hegemonicos de las elites
locales y regionales, frente a esto la configuracion del mundo del trabajo se ha
diversificado, en cuanto los aprendices se constituyen en sujetos de derecho que
se incorporan a la formacion del SENA y construyen alternativas y proponiendo
desde sus culturas narrativas de creacién e innovacion.

Dicho lo anterior, la formacion profesional integral se puede fortalecer
desde el horizonte intercultural cuando posiciona a los sujetos sociales desde
su contexto cultural y responde a un territorio-contexto con argumentos,
propuestas, estrategias y posiciones de transformacion (Kenneth, 1992). Es alli
donde la interculturalidad aflora como ejercicio ético-politico y como expresion

de reconocimiento cultural.
A manera de conclusiones

Para finalizar este capitulo es necesario recurrir a la pregunta que oriento
el desarrollo argumentativo del mismo, a saber: ;Coémo se vincula la formacién
profesional integral del SENA con un proceso de interculturalidad?

Como se ha sefialado las dos categorias centrales en este texto: formacién
profesional integral e interculturalidad, estas se vinculan a partir de un conjunto
de la participacion de los sujetos sociales en el marco de los programas ofertados
por el SENA, esto es una vocacion de inclusion permanente de la institucion; no

obstante, esto no es suficiente para hablar de interculturalidad.
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La correspondencia con la interculturalidad implica tener en cuenta un
conjunto de premisas, como son: la interculturalidad no se agota en los sujetos
de caracter étnico; el multiculturalismo constituye un estadio anterior necesario
para el reconocimiento de la diversidad; la construccién de condiciones de
reconocimiento y redistribucion del poder como lo sefiala Nancy Fraser son
centrales en la posibilidad de dar poder a los sujetos sociales.

Con todo lo dicho, podemos concluir que el camino hacia la interculturalidad
se encuentra marcado por la posibilidad de escuchar a las comunidades, y a su
vez de otorgarles poder para que construyan las posibilidades de desarrollo
a partir de sus intereses y proyectos, esto es una valoracion, salvaguardia y

fortalecimiento de los saberes propios.
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Convergencias educativas: un analisis bibliografico de la
convivencia escolar a la luz de las politicas educativas en Colombia

Aurelia Patricia Quiiidnez Granados’

Introduccion

La convivencia escolar es un tema de gran importancia a nivel global, recibe
la atencion de organismos internacionales como la UNESCO; muestra de una
preocupacién mundial que se traduce en la busqueda de un enfoque renovado
sobre las politicas educativas, destacando su papel en la mejora de la convivencia
en entornos educativos (Lopez, 2014). Las politicas publicas educativas, que
comprenden un marco normativo y estratégico gubernamental, juegan un papel
crucial en la definicion y orientacion de los sistemas educativos (Martinez, 2018).

De ahi la importancia de un estudio que revise documentos cientificos y
literatura relacionada con la eficacia de las politicas publicas educativas de un
pais, buscando alternativas que permitan eliminar el vacio existente entre lo
establecido por gobernantesy cuerpo legislativo en lineamientos publicosy lo que
sucede en la practica de la convivencia escolar en las instituciones educativas.
Estas politicas, que abarcan desde el disefio curricular hasta la capacitacion
docente y el bienestar estudiantil, tienen como objetivo crear entornos propicios
para el aprendizaje y el desarrollo integral. Asi, las politicas educativas no
solo buscan garantizar una educacion de calidad, sino también preparar a los
estudiantes para enfrentar desafios actuales y contribuir al desarrollo social

(Ministerio de educacion Nacional, 2022).

1. Doctoranda, Universidad del Magdalena. Correo: apquinonez@unimagdalena.edu.co
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En Colombia, la implementacién de las politicas educativas enfrenta
desafios uUnicos, influenciados por su historia y diversidad cultural (Pita, 2020).
A pesar de los esfuerzos legislativos, como la Ley 1620 de 2013, dirigidos a
mejorar la convivencia en las escuelas, existe una desconexion notable entre las
politicas y su aplicacidon practica. Esta discrepancia subraya la importancia de
evaluar como las politicas educativas colombianas se alinean con los estandares
internacionales y se traducen en practicas pedagogicas efectivas (Vargas, 2021).

Este estudio bibliométrico, apoyado en la base de datos Scopus, se centraen
el analisis de 103 documentos seleccionados y categorizados en cuatro clUsteres
mediante VOSviewer, abordando areas tematicas criticas en el estudio de la
convivencia escolar. Mediante el examen de diez investigaciones emblematicas,
se busca desentrafar las interacciones entre las politicas educativas colombianas
y la practica pedagdgica, destacando los desafios, tensiones y oportunidades
presentes.

El enfoque de la convivencia escolar en Colombia, definido por el Ministerio
de Educacion Nacional (MEN), como la coexistencia pacifica y armonica en
el contexto escolar, no solo busca contribuir al corpus académico con una
evaluacion critica de la literatura, sino también proveer perspectivas valiosas
para politicos, educadores y expertos (MEN, 2022). Este analisis se presenta
como una oportunidad para reflexionar sobre el papel de las politicas educativas
en la construccidon de sociedades mas equitativas y armoniosas.

Convergencias educativas pretende ser un puente entre la teoria y la
practica, analizando la implementacién y el impacto de las politicas educativas
en la convivencia escolar dentro del contexto especifico de Colombia. El objetivo
es discernir las brechas en la literatura, identificar areas de tension y desafios,
y resaltar oportunidades para la mejora de las politicas educativas, conduciendo
a una convivencia escolar mas armonica y constructiva. Este esfuerzo aspira a
enriquecer el didlogo académico y aportar a la formulacion de estrategias que

aborden los retos actuales y futuros de la educacion en el pais.
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Metodologia

La metodologia de esta investigacion cualitativa se fundamenta en un
enfoque bibliomeétrico, considerado eficaz para el analisis del desarrollo de un
campo de estudio y la identificaciéon de sus cimientos tedricos, como uno de
los objetivos de los estudios bibliométricos (Angarita, 2014). Se hizo uso de la
base de datos Scopus, reconocida como la fuente mas ampliay progresivamente
actualizada de citas y resumenes de literatura de investigacion, constituye un
recurso invaluable en el ambito académico y cientifico, segun Ruiz (2022) para
realizar una revision bibliografica detallada. La busqueda se estructurd con la
ecuacion: school coexistence OR public school coexistence policies OR school
coexistence policies in educational institutions OR peace chair OR educational
inclusion OR law 1620 Colombia, diseflada para capturar un espectro amplio de
estudios relacionados con nuestra area de interés. La metodologia se divide en

varias fases:
Busqueda y Recopilacion de Datos.

Utilizando la ecuacion de busqueda mencionada, se recopilaron articulos,
revisiones y documentos académicos.

Filtrado y Seleccion.

Estableciendo criterios predefinidos como relevancia, calidad de publicacion
y afo de publicacion, se hizo seleccion de los documentos mas pertinentes,
asegurando que se recopile la informacién necesaria y significativa en el area de
estudio, a partir de una amplia gama de documentos disponibles. (Goémez-Luna
et al., 2014)

Anadlisis Bibliométrico.

Se analizaron las co-ocurrencias de palabras clave y el mapeo de las
principales areas tematicas y tendencias en la literatura utilizando VOSviewer,
un software especifico mencionado en el estudio de Bashir y Warraich (2020).
Dicho software compila una matriz de términos coexistentes, facilitando
una representacion visual de las tendencias actuales en investigacion. Esta
herramienta permitiéo no solo identificar los articulos mas citados y los autores
mas relevantes del tema, sino también realizar un analisis de co-ocurrencia de
palabras clave. Esto es esencial para descubrir y visualizar las relaciones entre
los diferentes temas y tendencias dentro de la literatura.

96 i



POLITICAS Y PRACTICAS EDUCATIVAS

Sintesis y Andlisis.

La informacidon recopilada se sintetizd para identificar patrones, temas
predominantes y lagunas en la investigacién existente.

La metodologia adoptada para la eleccion de articulos, en esta revision,
estuvo enfocada en asegurar su alineacion con el tema de la convivencia escolar,
especialmente, desde un angulo relacional que promueva una culturademocratica
dentro del ambiente escolar. Esta elecciéon metodolégica se alinea con las
recomendaciones de expertos en educacion como Diaz (2002), quien destaca la
importancia de seleccionar literatura que contribuya a una comprensién profunda
y matizada de la convivencia en los contextos educativos.

Con respecto al delicado tema de la convivencia escolar, se presto
especial atencion a trabajos que examinaran el fendmeno de las interacciones y
relaciones entre los individuos, acorde con los planteamientos de Ayala (2015),
quien subraya la relevancia de entender la violencia escolar dentro del marco
de las dinamicas relacionales. El proceso de revisién no solo incluyo el analisis
de titulos, sino también el de resiumenes, enfocandose en aquellos estudios
gue proporcionaran insights empiricos especificos sobre la convivencia escolar.
Como sefala Trujillo y Palacio (2022), la inclusién de términos relacionados en
el texto no siempre garantiza que el estudio sea pertinente al tema en cuestion,
por lo que se descartaron documentos que, a pesar de usar palabras clave
similares, no se centraran directamente en la convivencia escolar, como: tesis,

ensayos o trabajos de reflexion.
Resultados

En la exploracion de las complejidades inherentes a la convivencia escolar
y las politicas educativas, este analisis bibliomeétrico se convierte en una
herramienta indispensable. Con el objetivo de profundizar en la comprensiéon de
estas tematicas, se revisaron exhaustivamente 103 documentos, identificando
a través de esta amplia revision catorce items significativos (ver tabla 1). Estos
items se agruparon en cuatro clusteres clave, reflejando las principales areas de

interés y tendencias en la literatura actual.
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Tabla 1. Clusteres y Co-ocurrencias

Nota. Elaboracidn propia a partir de VOSviewer

Cluster Ocurrencias
Disability 9
Educatiqnal inclu- 14
sion
1 Inclusive education 15
Students
Teacher training 6
Coexistence 5
Colombia 13
2 Education 16
School 5
Evaluation
3 Education inclusion 8
Academic 5
4 performance
School coexistence 6

El analisis de los clusteres identificados en VOSviewer, centrado en la
convivencia escolar, revela una organizacion en cuatro categorias significativas.
La primera, inclusion educativa, refleja la importancia de estrategias inclusivas y
adaptativas en el ambito escolar; la segunda, convivencia escolar en Colombia,
destacainvestigaciones especificas al contexto colombiano, subrayando aspectos
legales y culturales Unicos; la tercera, evaluacion y educacion, aborda el analisis y
las métricas educativas, esencial para comprendery mejorar la calidad educativa;
finalmente, rendimiento académico y convivencia escolar, vincula directamente
el entorno escolar con el desempefo de los estudiantes.

A partir de unarevision exhaustiva en Scopus, se seleccionaron diez articulos
de los103 encontrados que cumplen con loscriterios establecidos, proporcionando
una vision amplia y detallada de la tematica. Este analisis permitié identificar
dimensiones recurrentes en los estudios sobre convivencia escolar; asi como,
las brechas de conocimiento existentes. Estos hallazgos son fundamentales para
orientar futuras investigaciones y politicas educativas, garantizando que aborden

eficazmente los desafios y necesidades de la convivencia escolar.
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Para cada uno de estos clusteres, se seleccionaron cuidadosamente dos
articulos representativos, con el propdsito de ofrecer una vision panoramica y
detallada de las investigaciones mas recientes y relevantes en cada area. Este
enfoque permitié no solo identificar los temas principales que dominan las
publicaciones relacionadas con la convivencia escolar y las politicas educativas,
sino también entender coOmo estos temas se entrelazan y se influencian
mutuamente (ver figura 1). La seleccion de estos articulos proporciona una base
solida para una discusién mas profunda y un analisis critico de las tendencias
actuales y los desafios emergentes en estos campos vitales de la educacién.

Figura 1. Mapa de calor de items.
Nota. Adaptado de VOSviewer (2024).

A continuacion, se presentan las categorias identificadas y los hallazgos
clave de los clusteres estudiados, destacando los aspectos mas significativos de

las investigaciones revisadas.
Inclusion Educativa.

Esta categoria enfatiza la necesidad de practicas educativas que acomoden
la diversidad de los estudiantes. Los estudios aqui se centran en estrategias para
la integracion efectiva de alumnos con necesidades especiales y en la creacién

de entornos de aprendizaje accesibles y acogedores para todos.
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Reflexiones sobre la convivencia escolar y la practica del Mindfulness de
Calderdn Uribe et al. (2018) explora el potencial del Mindfulness en la mejora de
la convivencia escolar y el desarrollo de competencias ciudadanas. El estudio
reconoce la complejidad de la convivencia en el contexto colombiano y la
importancia de la Ley 1620 de 2013, proponiendo un enfoque innovador para la
educaciéon que incluye el bienestar emocional y social de los estudiantes.

El simposio detallado en la revision del IX simposio sobre curriculo y politicas
educativas: Politica y gestion en nuevos escenarios postpandémicos resalta la
importancia de la innovacion y la adaptabilidad en el ambito de las politicas
publicas frente a los cambios sociales y tecnolégicos. Este documento enfatiza
la necesidad de una ensefianza inclusiva y la integracién de nuevas tecnologias,
con un enfoque particular en la inclusién social, el uso de herramientas digitales

en el proceso de aprendizaje y los desafios especificos de las areas rurales.

Convivencia Escolar en Colombia.

Los articulos en esta categoria abordan los desafios y soluciones especificos
de la convivencia escolar en el contexto colombiano. Se resaltan temas como la
implementacion de politicas publicas, la mediacién de conflictos y la promocién
de una cultura de paz dentro de las instituciones educativas.

En el estudio de Acosta y Castillo (2017), se analiza la Ley 1620 de 2013, una
normativa fundamental para mejorar la convivencia escolar y abordar la violencia
en entornos educativos colombianos. Através de un enfoque cualitativo, utilizando
hermenéutica juridica y sintesis, este articulo profundiza en la interaccion entre
los lineamientos legales y las dinamicas sociales, culturales y pedagdégicas en
las escuelas. Resalta la importancia de estrategias pedagogicas inclusivas y
adaptativas que aseguren un ambiente escolar seguro y respetuoso, enfatizando
la necesidad de soluciones integrales que consideren tanto aspectos académicos
como socioemocionales.

En concordancia con lo anterior, el articulo de Gallego et al. (2024), analiza
la eficacia de la mediacién y conciliacion escolar como herramientas para

fomentar la paz y mejorar la convivencia en entornos educativos colombianos.
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Este estudio resalta laimportancia de enfoques alternativos a la sancién represiva
en conflictos escolares, promoviendo la participacion, el respeto y la tolerancia,

e implicando una revision de las practicas pedagdgicas.
Evaluacion y Educacion.

Aqui se analizan las metodologias y herramientas de evaluacion en el ambito
educativo. Los estudios revelan coémo las practicas de evaluacién impactan en la
calidad de la educaciéon y en la percepcion de los estudiantes y docentes sobre
la ensefianza y el aprendizaje.

El articulo Siguiendo las huellas de la formacion ciudadana en el contexto
de la escuela en Colombia de Toro et al. (2023) realiza un analisis hermenéutico
de la educacion ciudadana en Colombia, trazando su evolucion histoérica desde la
antigua polis griegas hasta la actualidad. Este estudio destaca la escuela como un
espacio esencial para el desarrollo de competencias ciudadanas, enfatizando la
necesidad de alinear este proceso formativo con la realidad sociocultural del pais
y fomentar la participaciéon y critica de los estudiantes. Se resalta la importancia
de integrar la formacion ciudadana en los curriculos escolares, reflejando una
vision integral de la educacion para forjar una sociedad mas democratica, justa
e inclusiva.

Por otro lado, el estudio realizado por Del Pozo Serrano et al. (2018) aborda la
relacion entre diferentes tipos de violenciay su impacto en la convivencia escolar
y la promocién de la salud en el Caribe colombiano. Este analisis cualitativo
demuestra la necesidad de intervenciones politicas publicas que involucren a
la comunidad y consideren su cultura, subrayando la importancia de estrategias

integradas que aborden aspectos socioemocionales y culturales.
Rendimiento Académico y Convivencia Escolar.

En esta categoria, se explora la relacién entre el ambiente escolar y el
rendimiento académico de los estudiantes. Los articulos destacan cémo un
entorno escolar positivo y armoénico puede influir positivamente en el aprendizaje

y el desarrollo académico de los estudiantes.
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El trabajo de Pérez et al. (2020) ofrece una visién critica sobre cémo la
violencia urbana afecta la convivencia escolar. El estudio cualitativo, con enfoque
fenomenoldgico, revela la influencia de la violencia, las dinamicas familiares y
los contextos socioecondmicos en las relaciones y comportamientos escolares.
Destaca la importancia de abordajes integrales y la necesidad de politicas y
practicas educativas que consideren estos factores para mejorar la convivencia
escolar.

Finalmente, el estudio de Pulido Guerrero et al. (2020) examina la efectividad
de la mediaciéon de conflictos en una institucién educativa en el municipio de
Valledupar, Colombia. Los resultados indican una reduccién significativa en la
percepcion de violencia escolar, destacando la mediacién como una estrategia
eficaz para mejorar la convivencia escolar. Este trabajo subraya la importancia
de estrategias preventivas en la gestion de conflictos, proponiendo la mediacion
escolar como un componente clave para politicas publicas orientadas a crear

entornos educativos mas seguros y armoniosos en Colombia (ver tabla 2).

Tabla 2. Resumen de las investigaciones analizadas

Categoria Autores Investigacion Aspectos Clave
Magaly Calderdn Uribe Reflexiones sobre la .
. . . . . Explora el Mindfulness en
Diana Melissa Otalora Gallego convivencia escolar y la . - .
L. . Lo . la mejora de la convivencia
Sandra Patricia Guerra Baez practica del Mindfulness escolar ol desarrollo de
Efrain David Medina Giraldo (Calderon Uribe et al, Y S -
competencias ciudadanas.
2018)
Indus'?n Bolafio Garcia, Matilde Revision del IX Simposio
educativa Gonzalez Castro, Keguin , pe . . .
. sobre CurriculoyPoliticas Enfatiza la innovacién y
Duarte Acosta, Nixon . P L. o
o . Educativas: Politica adaptacién en politicas
Pefia Coronado, Gregorio . L . . L
. . educativa y  gestién educativas y la integracién
Pacheco Ricaurte, José - o ~
. : en nuevos escenarios tecnolodgica en la ensefianza
Manuel Villalobo Ropain, ostpandémicos
Narlys Patricia postp
La Ley 1620 de 2013 y la Analiza la Ley 1620 de 20:]3,
- s . resaltando estrategias
Henry Bocanegra Acosta politica publica educativa Y : :
. . - pedagogicas inclusivas
Carlos Herrera Castillo de convivencia escolar y adaptativas para un
Convivencia (Acosta & Castillo, 2017) ambiente escolar seguro.
escolar en " —
Colombia Mediacion y conciliacion g, ina la mediacion y

Luz E. Gallego
Rodrigo Giraldo
Jonathan Posada

escolar en Caldas: un
escenario esperanzador
para la paz (Gallego,
Giraldo y Posada)

conciliacién escolar como
herramientas para la paz y
mejora de la convivencia.
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Evaluacion y

David Felipe Herrera Toro
Carlos Andrés Tabares
Ramirez

Margarita Maria Benjumea
Pérez

Siguiendo las huellas de
la formacion ciudadana en
el contexto de la escuela
en Colombia  (Herrera
Toro, Tabares Ramirez,
Benjumea Pérez, 2023)

Analisis hermenéutico de
la educacién ciudadana,
enfatizando la integracion
de formacion ciudadana en
curriculos escolares.

educacion Estudio sobre la violencia y
Francisco José del Pozo L, su impacto en la convivencia
Educacion para la salud en
Serrano - . escolar, resaltando la
. , el Caribe colombiano (Del . . .
Juana Borja Gonzalez necesidad de intervenciones
. . . Pozo Serrano et al., 2018) . .
Francisco Jiménez Bautista politicas que involucren a la
comunidad.
Catalina Pérez Caicedo Aborda cémo la violencia
Rosa Liliana Cuastumal Factores socioambientales urbana afecta la convivencia
Meneses de la violencia urbana y escolar, enfocandose en la
Lina Maria Obando Guerrero la convivencia escolar en importancia de abordajes
Rendimiento Edith de Lourdes Hernandez Pasto (Colombia) integrales en  politicas
académico y Narvaez educativas.
convivencia , ) i ivi
Edgar Guillermo Pulido Mediacion de conflictos Anal!za. ’La efeCtIV'd?d de la
escolar Guerrero y violencia escolar: mediacion de conflictos en
. . una escuela en Valledupar,
Lorena Cudris Torres Resultados de un estudio S
. ) . . . . . destacando la mediacion
Maria Margarita Tirado Vides cuasi-experimental (Pulido como estrategia ara
Luz Karine Jiménez Ruiz Guerrero et al., 2020) . R g . P
mejorar la convivencia.
Discusion

En el contexto de la convivencia escolar en Colombia, la presente revision
bibliométrica se adentra en el andlisis de normativas y practicas educativas a
través de cuatro categorias primordiales: inclusion educativa, convivencia escolar
en Colombia, evaluacion y educacién, y rendimiento académico y convivencia
escolar. Esta clasificacidon revela la interconexion entre los marcos legales y la
realidad practica dentro del ambito educativo.

La Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994) marca un hito en la educacion
colombiana, al establecer los principios fundamentales de la formacién integral
y la convivencia armédnica. Posteriormente, la Ley 1620 de 2013 introdujo el
Sistema Nacional de Convivencia Escolar, un avance significativo en la lucha
contra la violencia escolar y la promocion de practicas pedagogicas inclusivas.
Esta ley, en particular, se centra en la prevencion de fendmenos como el bullying

y el ciberacoso, enfatizando la importancia de una educacion en y para la paz.
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Impulsar y robustecer la formacién en temas de paz y habilidades civicas,
asi como el desarrollo de la identidad personal, la participacion activa, la
responsabilidad dentro de un marco democratico, el respeto por la diversidad y
la adherencia a las normativas legales es esencial para la creaciéon de individuos
que ejerzan plenamente sus derechos. (Congreso de la Republica de Colombia,
2013, pag. 1)

De igual forma, la Ley 2025 de 2020 reconoce el papel crucial de las
familias en la educacion integral de los nifios y jovenes, vinculando el ambiente
familiar con la calidad de la convivencia escolar. Este enfoque resalta como
las relaciones interpersonales, dentro como fuera de la escuela, influyen en la
dinamica educativa.

Esvitalincentivar lainvolucracion de padres, madresytutores en eldesarrollo
holistico de nifios, niflas y adolescentes, abarcando aspectos académicos,
sociales, asi como de valores y principios, en los niveles de preescolar, basica
y media de centros educativos tanto publicos como privados. (Congreso de la
Republica de Colombia, 2020, pag. 1)

ElDecreto 1965 de 2013, que establece los lineamientos para los manuales de
convivencia en las instituciones educativas, complementa estas leyes, integrando
las directrices legislativas en la praxis educativa. Este marco normativo refleja un
esfuerzo coherente por parte del Estado colombiano para fomentar un ambiente
educativo mas inclusivo, justo y pacifico.

Los estudios seleccionados para esta revision reflejan una diversidad de
enfoques y conclusiones. Desde el analisis normativo y social de la Ley 1620 de
2013 hasta la exploracién de la influencia de la violencia urbana en la convivencia
escolar, cada investigacién aporta una perspectiva valiosa y Unica. Por ejemplo,
el estudio sobre la Ley 1620 de 2013 resalta la necesidad de integrar enfoques
pedagdgicos inclusivos en las politicas educativas, mientras que el analisis de los
factores socioambientales de la violencia urbana subraya como estos elementos

afectan las relaciones y comportamientos dentro de las instituciones educativas.
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La investigacion sobre mediacién y conciliacion escolar en Caldas demuestra
la eficacia de estos métodos como herramientas para mejorar la convivencia y
promover una cultura de paz. Este enfoque colaborativo y participativo en la
resolucion de conflictos escolares se alinea con los esfuerzos por construir un
entorno educativo mas armonioso en Colombia.

Por su parte, el simposio sobre politicas educativasy gestion postpandémicas
destaca la importancia de la adaptacién y la innovacion en la educacién frente
a los desafios contemporaneos. Se subraya la necesidad de una educacion
inclusiva y la integracion efectiva de la tecnologia en la ensefianza, enfocandose
en areas clave para el desarrollo de un sistema educativo resiliente.

El estudio sobre la practica del Mindfulness en la educacién enfatiza el
potencial de estas practicas para mejorar la convivencia escolar y desarrollar
competencias ciudadanas. Este enfoque innovador complementa las estrategias
disciplinarias tradicionales, proponiendo métodos centrados en el bienestar
emocional y social de los estudiantes.

En la misma linea el estudio Siguiendo las huellas de la formacion ciudadana
en el contexto de la escuela en Colombia de Toro et al. (2023) es fundamental
para comprender el impacto de la educacion ciudadana en las politicas de
convivencia escolar en Colombia. Al explorar la evolucién histérica de la formacion
ciudadana, este articulo enfatiza la necesidad de alinear la educacion con la
realidad sociocultural del pais. Resalta la importancia de integrar la formacion
ciudadana en los curriculos escolares, promoviendo un enfoque educativo
integral que no solo se concentre en el aprendizaje académico, sino también
en el desarrollo de competencias ciudadanas criticas y participativas (ver tabla
3). Este enfoque apoya la creacion de una sociedad mas democratica, justa
e inclusiva, y tiene implicaciones significativas en la formulacion de politicas

publicas que promuevan una convivencia escolar armoniosa y constructiva.
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Tabla 3. Tensiones y desafios de las Investigaciones analizadas
Investigacion Tensiones identificadas  Desafios identificados
Reflexiones sobre a Dificultad en definir Integrar practicas de
convivencia escolar y la : Y Mindfulness en el curriculo
P e . aplicar el concepto de :
practica del Mindfulness escolar para mejorar el

(Calderon Uribe et al.,
2018)

convivencia en el contexto
colombiano.

bienestar emocional y social
de los estudiantes.

Revision del IX Simposio
sobre Curriculo y Politicas
Educativas

Adaptacion de politicas
educativas a las
transformaciones sociales
y tecnoldgicas.

Implementacién de
estrategias educativas
inclusivas y efectivas que
integren la tecnologia en la
ensefanza.

La Ley 1620 de 2013 y la
politica publica educativa
de convivencia escolar
(Acosta & Castillo, 2017)

Brecha entre la formalidad
juridica y la realidad social
en la implementacion de
la ley.

Desarrollo de estrategias
pedagogicas que atiendan
efectivamente la violencia y
el acoso en las escuelas.

Mediacion y conciliacion
escolar en Caldas

Resistencia a enfoques
alternativos a la sancién
represiva en la gestion de
conflictos.

Integrar la mediacion y la
conciliacion en la formacién
docente y la planificacién
curricular.

Siguiendo las huellas de
la formaciéon ciudadana
(Toro, et al. 2023)

Alinear la formacion
ciudadana con la realidad
sociocultural del pais.

Incorporar efectivamente la
formaciéon ciudadana en los
curriculos escolares para
fomentar una sociedad mas
democratica.

Educacion para la salud en
el Caribe colombiano (Del
Pozo Serrano et al., 2018)

Interaccion compleja
entre tipos de violencia
y su influencia en la
convivencia escolar.

Desarrollar intervenciones
politicas que consideren
aspectos socioemocionales
y culturales para mejorar la
convivencia.

Factoressocioambientales
de la violencia urbana y
la convivencia escolar en
Pasto

Influencia de la violencia
urbana en las dinamicas
escolares.

Creacion de politicas
educativas que consideren
la violencia urbana y sus

Mediacion de conflictos y
violencia escolar (Pulido
Guerrero et al., 2020)

Percepcion de violencia
escolar y su impacto en el
clima escolar.

efectos en la convivencia
escolar.

Implementacién de
programas de mediacion

de conflictos como parte
integral de la estrategia
para mejorar la convivencia
escolar.
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Los estudios revisados proporcionan una vision integral y minuciosa sobre
las politicas de convivencia escolar en Colombia, destacando tanto los logros
significativos como los obstaculos persistentes en este campo. La aplicacion de
estas investigaciones en el disefio y ejecucion de politicas publicas y practicas
educativas posee un potencial transformador para el panorama educativo
colombiano. Al integrar los hallazgos de estos estudios, las instituciones
educativas pueden adoptar estrategias mas efectivas y empaticas para mejorar
la convivencia escolar y disminuir la violencia. Estos estudios iluminan la
complejidad de las interacciones sociales en entornos educativos y subrayan
la necesidad de enfoques multidimensionales y culturalmente sensibles. La
incorporacién de estos insights en la formulacion de politicas podria conducir
a intervenciones mas precisas y contextualizadas, las cuales serian cruciales
para abordar las raices estructurales y cotidianas de los conflictos escolares.
En ultima instancia, esta integracion de la teoria y la practica podria ser clave
para cultivar un ambiente educativo mas inclusivo, seguro y colaborativo, que no
solo atienda las necesidades académicas sino también socioemocionales de la

comunidad estudiantil.

Conclusiones

Este analisis sobre la convivencia escolar en Colombia, a través de una lente
normativa y una revision meticulosa de investigaciones contemporaneas, nos
invita a una reflexion profunda y matizada sobre la trascendencia y la aplicacion
efectiva de las politicas publicas en el contexto educativo. Esta exploracion
académica evidencia una divergencia notable entre las ambiciones legislativas y
la realidad operativa en las instituciones educativas, subrayando la complejidad
inherente a la transposicion de directrices legales en practicas pedagdégicas
cotidianas. Frente a este escenario, se evidencia la necesidad imperiosa de un
dialogo continuo y critico entre los formuladores de politicas, los educadores
y las comunidades escolares, con el fin de asegurar que las normativas no se
gueden en el ambito tedrico, sino que se conviertan en experiencias tangibles y

transformadoras.
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La brecha entre la intencionalidad de las politicas y su implementacion
efectiva nos desafia a repensar las estrategias de intervencion educativa,
priorizando enfoques que integren las realidades socioecondmicas y culturales
de los estudiantes y sus comunidades. Este analisis critico y reflexivo pone
de manifiesto la urgencia de adoptar una perspectiva holistica y participativa
en la formulacidn de politicas publicas, que no solo atienda a los aspectos
normativos, sino que también considere las dinamicas vivenciales y contextuales
de la convivencia escolar.

Es por lo que, se concluye que las investigaciones y normas aqui descritas
se encaminan a la satisfaccion del entorno educativo por medio de la mejora
de la convivencia escolar, bajo el fundamento de formar al estudiante con
competencias sociales y democraticas; que les dote de autonomia para resolver
sus propios conflictos; permitiendo, la aplicacion propia e independiente de los

mecanismos alternativos de solucion de conflictos por cada uno de ellos.
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De las pedagogias de género y sus aportaciones en la atencion
sanitaria a las violencias contra la mujer

Esther Leticia Britto Molina’

La busqueda por la pertinencia en la atencidn sanitaria desde la perspectiva de
género

Este estudio presenta una mirada interpretativa con enfoque pedagogico
desde la perspectiva de género a través de la atencidén sanitaria, a mujeres
adolescentes sobrevivientes de la violencia sexual y las violencias de género, en
el Hospital Regional San Rafael de San Juan del Cesar-La Guajira.

Su pertinencia responde al hallazgo de:

[...] debilidades con respecto a campaiias de sensibilizacién, estrategias de capacitacion e
informacion con funcionarios y con la comunidad; lo cual a su vez generaria en las usuarias
desconocimiento de los sistemas para hacer las denuncias y solicitar la atencién en salud.
[...] En este mismo sentido, seria importante que la Empresa Social del Estado (ESE),
pudiera fortalecer estrategias como la Informacién, Educacién y Capacitacion (IEC), no solo
al personal sanitario, sino al personal de apoyo y a los administrativos participantes del

proceso de atencion (Britto, 2020, p.86-87).

En correspondencia con este hallazgo, el desarrollo de este estudio se ha
planteado desde la perspectivade los enfoques de géneroydiferencial, paradigmas
que permiten analizar los impactos de fendmenos sociales como: la pandemia
del Covid-19 y el proceso migratorio venezolano. Estos escenarios demandaron
establecer mecanismos para garantizar la incorporacion de las pedagogias de
género en el Modelo de atencion en salud para mujeres adolescentes entre los

12 y 17 aios, sobrevivientes de violencias de género.

1.Investigadora. Doctoranda Universidad del Magdalena. Correo: letiesther8@gmail.com
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Se presentaallectorunaexploracion delas consideraciones de las pedagogias
de género contempladas en la politica publica colombiana, esencialmente la Ley
1257 del 2008, la Resolucidon 459 de 2012, el Modelo de atencion en salud para
victimas de violencia sexual emitido por el Ministerio de Salud y la Proteccion
Social (MSPS) 2008, y el Auto No. 092 del mismo afio, emitido por la Corte
Constitucional, mediante el cual se adoptan medidas para la proteccion a mujeres
victimas del desplazamiento forzado por causa del conflicto armado.

En consecuencia, la busqueda por la pertinencia de las pedagogias de género
en la atencién en salud deriva en la proposicion de reconocer la importancia de
su inclusion en la formacidén para servidores en salud, junto con el enfoque
diferencial; aspectos que, aunque no son agotados en este estudio, se prevén
como resultado esperado en la perspectiva de fortalecer la atencion a mujeres

sobrevivientes de violencias desde la perspectiva de género.
El disefio metodolagico

La presente investigacion se encuentra en el marco de los estudios
antropolégicos y educativos, ha sido desarrollada bajo un enfoque cualitativo-
descriptivo, con el apoyo de la técnica de analisis documental y retomando el
acervo documental del campo de las violencias; a partir de este, se ha propuesto
identificar las consideraciones especificas sobre las pedagogias de género en el
Modelo de atencién en salud a mujeres sobrevivientes de violencia de género-
usuarias de los servicios sanitarios.

La metodologia para la investigacion con enfoque de género se encuentra
en auge y son precisamente la educaciéon y la salud los dos campos de mayor
interés. Aqui cobra valor los estudios cualitativos que permiten reconocer las
subjetividades y particularidades de los sujetos y los territorios locales. (Olesen,
2012).

Dicho lo anterior, la técnica de analisis documental permitié indagar los
soportes académicos de manera deductiva, abordando las teorias feministas, los
derechos humanos, el enfoque diferencial y campo legislativo de la atencidon en

salud para establecer consideraciones argumentativas y propositivas.
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De las teorias feministas

Las teorias feministas tratan de explicar cdémo ha surgido la violencia en la
interaccion entre los géneros masculino y femenino, en este ultimo suelen recaer
mayores desventajas. Asi, las teorias feministas han explorado en profundidad
la construccion de la identidad masculina en el patriarcado, y han presentado
diversas posturas e ideas que arrojan luz sobre como esta construccion
contribuye a la dominacion sistémica en contra de las mujeres. Segun (Morant,
2019), la identidad masculina se ha erigido como la norma cultural, relegando
a las mujeres a un estado de "el otro". Esta diferenciacién binaria fomenta la
supremacia masculinay legitima la opresidon de género, lo que a su vez genera un
escenario en el que la opresién se ejerza mediante la violencia (p. 45).

Por su parte, Judith Butler (2016) introduce la nocién de actuacion de
género y argumenta que la identidad masculina y femenina son performativas,
es decir, se construyen a través de repeticiones ritualizadas. Esta perspectiva
destaca como la identidad masculina en el patriarcado se forma mediante la
repeticion de actos socialmente definidos como masculinos, consolidando asi la
dominacion de género; de acuerdo con ciertas circunstancias culturales, parte
de esos actos pueden implicar el uso de la violencia. (p. 257).

En el ambito de la construccion de identidad masculina y su relacién con
la violencia de género, Bell Hooks (2004, como se citd en Holiday, 2019) sostiene
que la socializacién de los hombres en un sistema patriarcal fomenta una
masculinidad basada en el poder y la dominacion. Esta construccion legitima
la violencia como un medio para mantener la posicion de poder masculino y
perpetuar la opresién de las mujeres. (p. 98).

Porsu parte, lateoriade lafeminidad subalterna de Gayatri Chakravorty Spivak
(2020) examina coémo las voces y experiencias de las mujeres son silenciadas
y marginadas. En este contexto, la construccién de la identidad masculina se
fortalece al excluir y subordinar a las mujeres, lo que a su vez contribuye a la
perpetuacion de la dominacion masculina y la violencia de género (p. 46).

En paralelo, autores como Michael Kimmel (2020) argumentan que la

construccion de identidad masculina también puede ser perjudicial para los
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hombres al presionarlos para que se ajusten a normas estrechasy rigidas, presién
que puede llevaralamanifestacion de comportamientos agresivos como unaforma
de afirmar la masculinidad, contribuyendo asi a la violencia de género (p. 133).

De forma similar a las ideas anteriores, Raewyn Connell (1995) propone la
teoria de la masculinidad hegemonica, que sefiala que existen normas y practicas
de masculinidad que son dominantes y benefician a los hombres en detrimento
de las mujeres; dicha construccion de la identidad masculina promueve la
subordinacion femenina y puede conducir a actitudes y comportamientos
violentos para mantener el control. Esta teoria, aplicada en el ambito de la
atencion médica, afirma que puede haber una tendencia hacia la negacion o
minimizacion de los problemas de salud de las mujeres, ya que los médicos
hombres, influenciados por la masculinidad hegemonica, pueden subestimar
o no entender completamente las experiencias de las pacientes femeninas.
Naturalmente, dicha situacion puede tener un impacto negativo en la deteccion
y tratamiento de enfermedades especificas de género, asi como en la percepcién
de las mujeres sobre la calidad de la atencion que reciben.

La relacidén entre la construccién de identidad masculina y la prestacion
de servicios médicos también puede tener impactos en la salud mental. Los
hombres pueden sentir presién para cumplir con los ideales de masculinidad, lo
que podria llevar a la evitacidén de buscar ayuda médica para problemas de salud
mental; esto puede estar relacionado con la violencia de género en el sentido de
que la incapacidad de los hombres para lidiar con sus emociones y problemas
puede desencadenar comportamientos violentos o agresivos como una forma de

liberar la frustracién (Perla, 2020).

Aproximacion conceptual al género desde la pedagogia

La pedagogia como ciencia se constituye en el paradigma del sentido
educativo, es decir reflexiona sobre el quehacer educativo, sus fines y medios. De
esta manera, asumir una mirada pedagdégica implica reconocer que la atencién en
salud tiene como origen un proceso de ensefanza aprendizaje que se tematiza
y se institucionaliza a partir de las relaciones de poder que emergen entre lo

factico y lo normativo (Guerra, 2021).
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Teniendo en cuenta lo anterior, la pedagogia propone un horizonte teleolégico
sobre el ser humano que se pretende construir, para este caso, seres humanos
que se reconocen desde la igualdad de género; no obstante, advertimos que en
“el proceso de desigualdad de género, debemos tener presente que la identidad
femeninay/o masculina es el resultado de una construccion biologica, psicolégica
y social inmersa en una estructura sociocultural que, a la vez, fluye e influye en
la educacion” (Rodriguez-Casado, 2018, p 367).

Dentro de este marco ha de considerarse la conceptualizacién sobre el
género y las violencias. Marcela Lagarde, una de las referentes del feminismo
Latinoamericano, ha definido la perspectiva de género como sinénimo de enfoque
de género, vision de género, mirada de género, que contiene el analisis de género,
se le llama también el componente género y se le homologa al componente del
medio ambiente, al componente salud, entre otros (Lagarde, 1996).

En consecuencia, para este estudio es de interés, la correlacion establecida
entre la perspectiva de género y el componente de la salud; en particular, en el
campo de la atencién en salud a las mujeres. No obstante, cabe mencionar que
el concepto de género ha sido abordado por diversas teorias; siendo este, el que
mas se acoge a esta investigacion:

Género hace referencia a los roles, comportamientos, actividades y atributos que una
sociedad en una época determinada considera apropiados para hombres y mujeres. Es una
construccion social y cultural que asigna a las personas unos roles y conductas esperadas
dependiendo de si se es hombre o mujer. Establece qué se entiende por femenino y por

masculino en cada sociedad. (Romero y Forero, s.f., p. 14)

Desde luego esta conceptualizacion permite establecer un puente con
la nocién de violencias en cuanto se reconoce que una de las formas de
discriminacion de mayor presencia en la sociedad colombiana es la de género.
En relacidon con la Corte Interamericana de Derechos Humanos; que enuncia la

categoria Género como Otra condicion social se sefiala que, en consecuencia:

Se puede considerar que la prohibicion de discriminar con base en laidentidad de género se
entiende no Unicamente con respecto a la identidad real o auto percibida, también se debe
entender en relacion con la identidad percibida de forma externa, independientemente que
esa percepcion corresponda a la realidad o no. En ese sentido, se debe entender que toda

expresion de género constituye una categoria protegida (CIDH, 2018, p. 57).
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Violencia de género y derechos humanos

Con respecto a la violencia de género y, entre ellas, las violencias sexuales,
se entienden como una violacion sistematica y masiva de derechos humanos que
afectan la vida, la salud fisica, mental y social, de nifias, nifios y adolescentes
(NNA) y personas con orientaciones sexuales diversas; como la poblacion
LGTBIQ+. Asi mismo, constituyen una problematica de salud publica por varias
razones: primero, debido a las graves afectaciones en el bienestar, la salud fisica
y emocional de las sobrevivientes, sus familias y la sociedad en general; segundo,
por su magnitud, es decir, la cantidad de poblacién afectada, principalmente
nifas, adolescentes, y mujeres; lo cual evidencia que la violencia de género es
un asunto social y de interés publico y no meramente un problema psicolégico
circunscrito alambito de lo privado, que por tanto, requiere una accién coordinada
por parte del Estado; y tercero, porque son evitables ya que sus causas son
culturales y sociales, y no bioldgicas y hereditarias (Britto, 2020).

La violencia sexual y violencia de género son una violaciéon sistematica
y masiva de derechos se estima que globalmente, el 35% de las mujeres del
mundo entero han sido victimas de violencia fisica y/o sexual por parte de su
pareja o de violencia sexual por parte de personas distintas de su pareja. EL 6%
de las mujeres de todo el mundo refieren haber sufrido agresiones sexuales por
personas distintas de su pareja, aunque los datos al respecto son mas limitados,
la violencia de pareja y la violencia sexual son perpetradas en su mayoria por
hombres contra mujeres. (OMS, 2018).

Es clave destacar, que el tema de la violencia de género ha tomado
relevancia en los diferentes espacios académicos y politicos, y ha alcanzado
mayor legitimidad con el acceso a derechos fundamentales, de esto da cuenta la
Ley 1257 del 2008; por la cual se dictan normas de sensibilizacion, prevencion y
sancion de formas de violencia y discriminacién contra las mujeres, se reforman
los Cddigos Penal, de Procedimiento Penal, la Ley 294 de 1996 y se dictan otras
disposiciones. La Resolucion 459 de 2012, que adopta el Protocolo de Atencion

en Salud para Victimas de Violencia.
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No obstante, derechos como la salud se ven afectados por distintas
circunstancias, dado que en la actualidad solo las mujeres que estan registradas
en el Plan de Asistencia, Reparacion y Atencion Integral a Victima (PAARI) que son
reconocidas por el Estado como victimas de violencia en el marco del conflicto
armado; gozan de ciertos derechos en la atencién en salud, lo cual se enuncia
también en el Auto No. 092 del 2008, emitido por la Corte Constitucional,
mediante el cual se adoptan medidas para la proteccién a mujeres victimas
del desplazamiento forzado por causa del conflicto armado, y les concede el
caracter de sujetos de proteccion constitucional, por causa de su condicidon
femenina y del riesgo de violencia sexual en su contra. Valdria la pena revisar el
caso de otras mujeres sobrevivientes que no estan incluidas en la norma, por lo

tanto, su derecho estaria seriamente vulnerado.

La atencion en salud desde el enfoque diferencial

El enfoque diferencial propone que las personas o grupos de poblacién que
tengan vulnerabilidades especiales (fisicas, psiquicas, sociales o ambientales)
frente a diversas formas de discriminacion y violencia, en particular de violencia
sexual, reciban una atencion acorde a su situacion, caracteristicas y necesidades
especiales; y que estas necesidades puedan abordarse a través de mecanismos
legales, servicios y de politicas publicas diferenciales. En ese sentido, el enfoque
diferencial, basandose en el principio de la equidad, busca la igualdad real y
efectiva; por lo tanto, disminuir situaciones de inequidad y dificultad en el goce
efectivo de los derechos fundamentales, busca lograr la equidad en el derecho
a la diferencia (ACNUR, 2008).

El enfoque diferencial se refiere, entonces, a una atencion que responda
a las necesidades particulares desde las perspectivas de ciclo vital, género,
orientaciones sexuales, pertenencia a un grupo étnico (indigena, afrodescendiente
y ROM), ubicacién dentro de un grupo social en posicion socio — econdmica
desventajosa, y a las diferentes discapacidades tanto fisicas como mentales.
Estas condiciones se pueden conjugar en una misma persona lo cual implica
observar no solo a hombres o mujeres sino a estos en los diferentes momentos
de su ciclo vital, perteneciendo a distintos grupos étnicos, en distintos contextos

culturales y con experiencias particulares. (ACNUR, 2008).
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Es a través de la educacion como se logra establecer mecanismos de
informacion y comunicacion efectivos para asegurar el enfoque diferencial. Al
respecto, “La educacién puede ser un factor de cohesidon si procura tener en
cuenta la diversidad de los individuos y de los grupos humanos y, al mismo
tiempo, evita ser a su vez un factor de exclusién social” (Delors, 1996, p. 59).

La educacién a través de la pedagogia, de la ensefianza y del aprendizaje,
debera propender por reducir cada vez mas las brechas de desinformacion y
desconocimiento de sistemas tan basicos como el de la salud que determinan
esencialmente la supervivencia humana. En este mismo sentido, los planes
de formacion en salud se convierten en una muy buena alternativa que ofrece
al personal sanitario no solo informaciéon, sino que aportan el desarrollo de
competencias y habilidades necesarias para este tipo de atenciones tan sensibles

y diversas.

A manera de conclusiones

La investigacion de caracter documental aqui presentada ha permitido
esbozar una trayectoria de los componentes categoriales y conceptuales
fundantes de las presencias pedagégicas en la atencién en salud a mujeres
sobrevivientes de violencias. Al respecto, un hallazgo concluyente es la presencia
de un acervo significativo de instrumentos y soportes normativos que permiten
reconocer la incidencia de las fuerzas vivas en defensa de los derechos de género
frente a la institucionalidad juridica.

Por otro lado, la necesaria revision de la prestacién de servicios de salud con
calidad establece una perspectiva propositiva en la medida en que se fortalezca
el desarrollo de capacidades del talento humano en salud, particularmente en el
tema de las pedagogias de género que incorpora el Modelo de atencidony se revise
tanto su capacidad instalada, como los mecanismos de acceso a la atencion
oportuna. Todo esto, debido a que, si bien la Empresa Social del Estado intenta
cumplir con los protocolos exigidos, es mas cierto que las rutas y protocolos no
siempre son publicados, y aunque el equipo terapéutico especializado permanece
disponible, en general el personal sanitario encargado de la atencidon no cuenta

con las competencias especificas para este nivel de intervencion.
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En consecuencia, un plan de formacion es una verdadera respuesta a estos
cambios, retos sociales y educativos, esencialmente porque constituyen un
proyecto de transformacion social y cultural, con el propdsito de conseguir un
talento humano en salud mas calificado, que sea capaz de ofrecer una mejor
atencidn a las usuarias, a sus familias y a la comunidad en general.

Es de especial importancia que las entidades de salud dispongan de planes
de formacion para sus servidores, que incorporen las pedagogias de género, que
propendan por una comunicacion activa con las usuarias del servicio hospitalario,
gue se mantengan los canalesy las redes de informacion debidamente articuladas
con los manuales de servicios, los protocolos médicos y las rutas integrales de
atencién. Los planes de formacion que logren articular en su estructura: las
pedagogias de género, el enfoque de derechos y el enfoque diferencial, sera una
apuesta sin duda vital y de impacto verdadero en territorios tan diversos como
el departamento de la Guajira, por sus brechas de desigualdad y de inequidad,
que histéricamente la han caracterizado.

Finalmente, es indispensable para el cumplimiento de estos mandatos que
todos los organismos y entidades de salud, promuevan modelos de atencion
que incorporen estos enfoques de derecho, ya ilustrado inicialmente, enfoque o
perspectiva de género y el enfoque diferencial; dado que solamente a partir de
esta integracion en la politica publica de atencion en salud y, particularmente, en
sus propios modelos de atencion, las Empresas Sociales del Estado, Empresas
Prestadoras de Salud e Instituciones Prestadoras de Salud podrian empezar a
superar la precariedad que persiste en la implementacién a cabalidad de estas
en los territorios mas diversos. Todo esto bajo la premisa de que todas las
entidades deben disponer de la arquitectura institucional para garantizar una

atencion de calidad a las usuarias del servicio.
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Una aproximacion a la praxis pedagoégica en las perspectivas
multicultural, intercultural y de inclusion

Saren Leonor Pimienta Semprun’

El momento fundacional de la praxis pedagoégica

La praxis pedagogica en ocasiones confundida con praxis educativa deriva
de la clara diferenciacién entre educaciéon y pedagogia: la primera, referida a la
transmision cultural que de manera consciente e inconsciente se desarrolla en
el intercambio social; la segunda, originada como ciencia del saber educativo, se
constituye en el punto de inflexidén. Pues “la pedagogia moderna surge entonces
cuando se rompe con el circulo practico entre accion educativa y costumbre
y cuando con ello se pone en discusion la pregunta acerca de la legitimidad y
validez de la praxis educativa misma” (Runge y Muioz, 2012, p. 78).

Convenimos entonces, que la praxis pedagogica se constituye en un saber
cientifico, que responde a una(s) intencién(es) y que se ha conformado en el
ambito académico como un campo de estudio amplio, su constitucion proviene
de los estudios criticos y se amplia hacia los desarrollos educativos que
buscan la comunidn entre teoria y practica; no obstante, el escenario se limita
cuando se abordan los contextos educativos multiculturales. En este terreno
se encuentran investigaciones importantes, que reconocen aspectos como el
ejercicio etnoeducativo y los retos de la formacién en realidades multiculturales
en experiencias situadas. Por esta razon, se propone abordar el estado de la

cuestion de manera inductiva, es decir, desde lo local hasta lo internacional.

1.Investigadora. Doctoranda Universidad del Magdalena. Correo: sarenpimientals@unimagdalena.edu.co
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El abordaje metodologico

La investigacion que sustenta este capitulo se encuentra en el campo de
los estudios pedagogicos, ha sido desarrollada desde el paradigma cualitativo
con enfoque descriptivo, se ha soportado en la técnica de analisis documental
y retomado el conjunto documental referido a la praxis pedagdgica; a partir de
este, se ha propuesto identificar las perspectivas de desarrollo de esta nocién a
nivel nacional e internacional (Diaz et al. 2010).

La metodologia en el campo pedagdgicoy en especial de la praxis pedagogica
se ha soportado en el analisis documental a partir de la busqueda en monitores
de acceso libre, permitiendo encontrar diversos estudios académicos que dan

cuenta de los desarrollos, avances y perspectivas de este campo de estudio.
La praxis pedagogica de lo local a lo internacional

Uno de los estudios que llama la atencion es el de Zapa (2020) denominado
“Cultura organizacional en instituciones educativas de basica secundaria” EL
Centro Etnoeducativo El Arroyo, entre otros centros educativos de la Guajira,

hicieron parte de esta investigacién, en cuanto a estos la autora sefala:

Lainexistencia de caracteristicas prevalecientes de algun tipo de cultura organizacional. por
cuanto, no se percibieron ejecuciones frecuentes y regulares de actividades concernientes
al tipo constructiva, pasiva defensiva, ni agresiva defensiva, es decir, se asume la existencia
de una combinacion de las mencionadas. Esto propone que el Centro Etnoeducativo
presenta deficiencias en su proceso organizativo pues no se logran detectar con claridad
los elementos de la cultura, como fueron ritos y ceremonias, asi como, en valores y
normas, socializacién y simbolos.EL fuerte de este tipo de organizaciones se encuentra en
los resultados que presenta en cuanto al desempefio, trabajo en equipo y en el sentido de

pertenencia. (Zapa, 2020, p. 13).

En consecuencia, la investigadora Astrid Zapa nos expone que la praxis
pedagogica responde a las iniciativas de los docentes como ejercicio auténomo
y que no siempre obedece a una planeacion institucional, aspecto de interés
para nuestro estudio en cuanto nos permite reconocer el énfasis que tienen los
docentes desde lalibertad de catedray en relacion-tension con el establecimiento

de una cultura organizacional.
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Dentro de este marco ha de considerarse la investigacion de Bello y Saumeth
(2022) la cual se desarrolld en el Centro Etnoeducativo El Arroyo. Este trabajo
se denomind estrategias didacticas para el mejoramiento de la disgrafia y el
rendimiento académico en los estudiantes del grado primero y segundo del centro
etnoeducativo numero uno ELArroyo, en el distrito turistico y cultural de Riohacha
- la Guajira. Su propdsito fue disefiar estrategias didacticas que contribuyan
al mejoramiento de los desafios especificos de la disgrafia y al rendimiento
académico de los estudiantes de primer y segundo grado de la basica primaria.
Los resultados de este estudio se aparejan con el anterior, en cuanto permiten
reconocer el rol de la praxis pedagdgica ejercida por los docentes, en este caso,
desde la observancia descriptiva del comportamiento de tres estudiantes en
su ejercicio escritural. Aqui el plan de mejoramiento y el acompafamiento
pedagdgico respondieron a la construccion de material didactico y libro de texto,
a partir del diseflo de una cartilla pedagdgica sobre estrategias de mejoramiento
de la disgrafia, contribucién que permitido el mejoramiento tanto en la disgrafia
como del rendimiento académico (Bello y Saumeth, 2022).

Todo esto significa que, la praxis pedagogica responde a una articulaciéon de
la necesidad del contexto, la participacion directa del docente desde su posicién
pedagogica y la estructura organizacional que se configura en relacion de los

aspectos anteriores, como lo muestra Bello y Saumeth (2022).

[...] existe la posibilidad de adaptar las actividades propuestas por la pedagogia, en especial
las exigidas por el Ministerio de educacién colombiano, para el mejoramiento de la disgrafia
y el bajo rendimiento académico, desde el contexto de la formacion en la educacién Wayuu.
Los nifios pueden mejorar su escritura con ayuda adicional, como la terapia ocupacional y

las adaptaciones, sin perder su identidad étnica (p. 65).

Esta sencilla mencion nos indica que, la identidad cultural es una variable
del analisis que nos permite reconocer las condiciones que emergen en un
contexto multicultural, aspecto que aborda Emilse Beatriz Sanchez (2020) en
la investigacion “Caminos interculturales praxis en el aula-comunidad” Este
estudio trasciende los muros de la escuela y propone acercar a la comunidad
en su concepcion amplia de comunidad educativa. Desde el ejercicio etnografico

propone el abordaje de las caracteristicas educativas, los tipos de formacién,
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la comunicacién y valores culturales, la praxis pedagogica, la accion participativa
comunitaria, los modelos pedagdgicos, convencionales y los emergentes.
Resultando como analisis significativo un interés creciente por parte de los actores
de la comunidad educativa en la transformacion de la praxis del etnoeducador,
en especial en los contextos de diversidad linglistica y cultural propios de la
Guajira.

Por otro lado, Sanchez (2020) hace énfasis en el papel que juega la diversidad
étnica en la construccion educativa del territorio, la forma en que los actores
se apropian y construyen relaciones desde la lengua y las practicas culturales,
estos aspectos dejan de relieve la construccién de un escenario educativo no
exclusivo de la escuela, sino amplio con acuerdos y tensiones, que se vivencian
en el territorio, en las relaciones asimétricas de poder y en la configuracion de
representaciones sobre el otro (p. 56).

La importancia de la investigaciéon de Emilse Beatriz Sdnchez se encuentra
en establecer el horizonte intercultural como un escenario deseable a partir de
la interaccion de las diversas representaciones identitarias que se construyen en
la Guajira. Esto se relaciona fuertemente con el estudio de Alex Manuel Martinez
(2022) denominado “Practicas de ensefianza: una propuesta de articulacion con
los saberes tradicionales en contextos educativos”. En esta el autor se acercaalas
representaciones de los saberes tradicionales de los estudiantes de secundaria
en un Centro Etnoeducativo de la Guajira.

Martinez (2022) expone que las practicas de ensefianza docente en contextos
educativos diferenciados se potencian cuando se reconoce la cosmovision local
a partir de dinamicas como el dialogo de saberes, permitiendo asi la discusion
de los procesos educativos, el curriculo e incluso la participaciéon escolar (p. 56).

Esta investigacion permite vincular claramente el concepto de praxis
pedagdgica, pues establece unarelacion directa entre el contexto, la cosmovisién
propia de la cultura de los estudiantes con las caracteristicas culturales en la
escuela en la practica de ensefianzay los lineamientos curriculares; aspectos que
se tensionan desde la diferencia, pero que pueden posibilitar acuerdos desde un

cambio de discurso frente al desarrollo de una praxis educativa contextualizada.
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Por lo tanto, el estudio interpreta los motivos internos en las practicas de
ensefanza docente y su relacidén con los saberes tradicionales (Martinez, 2022).

La investigacién tiene como resultado un argumento potencial, para Martinez
(2022)

[...] no es posible separar los saberes propios del estudiante del contexto escolar, por
tanto, es importante insistir en el didlogo de saberes cargados de significado, junto con los
conocimientos oficiales que en el contexto escolar podrian asumir la escuela como espacio
de reconocimiento educativo intercultural y puente hacia la construccién de un discurso y

una accion transformadora de las practicas de ensefanza desde los saberes locales (p. 4).

El potencial del anterior argumento se encuentra en el reconocimiento del
contexto mas allade su descripcion, puesimplicalaidentificacion, reconocimiento
y validacion en la practica de los saberes locales, de la cosmovision propia de las
comunidades. Este planteamiento se fortalece con el estudio de Ipuchima et al.
(2018) denominado: Practicas docentes para la ensefianza intercultural. En este
sevalida el argumento de Martinez (2022) en tanto que “es importante y necesario
encaminar a los docentes y la directiva hacia un liderazgo transformador que
genere procesos de identidad institucional en la apropiacién de los conceptos
y practicas educativas institucionales desde la produccién y desarrollo de
materiales producidos, recursos y estrategias didacticas propias” (Ipuchima et
al. 2018. p, 45).

El estudio de Ipuchima et al. (2018) tiene como propodsito la busqueda
autorreflexiva de las practicas sociales y pedagdgicas en una institucion
educativa indigena en el municipio de Leticia departamento del Amazonas. El
estudio permitid revelar las concepciones, los aciertos y desaciertos de las
acciones o practicas significativas de los docentes y directivos en el marco del
fortalecimiento de la educacion intercultural (p. 5).

Es necesario recalcar, que en este estado de la cuestion los ultimos
estudios presentados hacen énfasis en la interculturalidad; no obstante, esta
nocion se configura como un estado deseado, un horizonte al cual llegar en el
que las relaciones e interacciones entre los diversos sujetos se establecen en
dinamicas de acuerdo colectivo. Es por lo que, en esta investigacion se aborda

la multiculturalidad como un escenario mas cercano a la realidad.
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Desde otro punto de vista, se ha identificado el estudio de Salgado (2021):
Practica Pedagodgica: Una propuesta de inclusién y de interculturalidad. En este
se propone la comprensién de la practica pedagdgica a partir de dos nociones: la
inclusion y la interculturalidad en un contexto situado de la educacion primaria.

El autor expone que:

La estructura conceptual de la investigacion aborda las relaciones entre educacién
intercultural y practicas pedagodgicas inclusivas y la discusidon sobre desigualdades sociales
y diversidad cultural. Las practicas pedagdgicas para una educacién inclusiva contribuyen
a una explicacion sobre las acciones en el aula y la manera como los saberes culturales
inciden en la formacion docente para el reconocimiento de la diversidad en la escuela.

(Salgado, 2021, p 15).

Si bien los estudios de Ipuchima (2018) y Martinez (2022) abordan
la concepcion de interculturalidad, desplegando su concepcién desde la
participacién de los educandos en la construccion del proceso de ensefanza
aprendizaje. Para el caso de Salgado (2021) la nocién de inclusién aparece como
un elemento vinculante que no hace énfasis en las diferencias de los actores
sino en el derecho de igualdad a la educacidon que les asiste.

En otras palabras, para Salgado (2021) la investigacion le permitio:

[...] revelar la existencia simultanea en el aula de acciones pedagodgicas inclusivas y
excluyentes desarrolladas por los docentes; asi como practicas pedagdgicas convencionales
e inclusivas que ponen en tension el valor que se otorga al contexto cultural en los procesos
de ensefianza. Asi mismo, se identifico la reflexidon educativa producto de una propuesta
pedagodgica que promueva el fortalecimiento de la institucién como escuela inclusiva. (p.

22).

Dentro de este marco ha de considerarse la inclusion como una nocién que
permite la participacion de la diversidad en contexto de igualdad-equidad, aqui
se observa que el concepto de identidad pierde fuerza, en cuanto la diversidad
se asume desde la posibilidad de darle a todos un espacio, en oposicion a este
planteamiento se encontro la investigacion de Bruno y Ramos (2020): La identidad
de los escolares en contextos de diversidad cultural: una mirada a través de
las ciencias sociales en la Institucion Educativa Cristobal Coléon de Campanito,

municipio de Cereté- Cordoba.
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El epicentro del estudio de Bruno y Ramos (2023) fue la identidad cultural,
en este se analizan los elementos fundamentales en el desarrollo de procesos
formativos en el aula que sean incluyentes, permitiendo la preservacion de la
identidad de los educandos. La investigacion tuvo elementos innovadores en
su metodologia pues retomé algunas manifestaciones étnicas que constituyen
aspecto de la diversidad étnico-cultural como son el color de la piel, la forma
del cabello, el idiolecto y practicas culturales. Sobre estas caracteristicas se
aplicaron los principios de la investigacion accion pedagogica (p. 27).

En consecuencia, el estudio muestra dos hallazgos valiosos a esta
investigacion: el primero, que las practicas de escuela tradicional perviven
a través de una accion pedagdgica homogeneizante y estandarizada, que
desconoce el valor de la diversidad identitaria de los escolares; segundo, que “la
identidad cultural de los estudiantes constituye un factor determinante en su
proceso de ensefianza aprendizaje y debe ser tenido en cuenta para el mismo,
especificamente, en esta época en la que la diversidad cultural es una realidad
inobjetable.” (Bruno y Ramos, 2023, p. 35)

Discusidn

De acuerdo con el abordaje realizado a los estudios sobre praxis pedagogica
y los conceptos derivados, es importante establecer su relacién con el eje de
estudio de la interculturalidad y la diversidad cultural, en una fuerte vinculacion
con el concepto de inclusion, en el contexto de la practica pedagogica, como
procesos de ensefianza aprendizaje en el aula. Los estudios abordados
anteriormente permiten prefigurar un anclaje de la praxis pedagégica en funcion
de la posibilidad de transformar la realidad escolar en ambientes mas plurales
desde el reconocimiento y la potenciacién de la diversidad.

Teniendo en cuenta el planteamiento anterior, en este estado de la cuestion
los estudios internacionales nos permitirdn reconocer otros horizontes de
sentidos desde la investigacidon situada, como es el caso del estudio de Bravo
(2018) denominado: Practicas interculturales docentes en escuela F-26 Camilo
Mori: percepcion desde el estudiantado, en el marco del pluralismo cultural.
Esta investigacion se encuentra en el campo psicoeducativo, cuyo porcentaje de
matriculas de estudiantes de procedencia extranjera representa un 63% de la

poblaciéon estudiantil.
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La investigacion de Bravo (2018) “ofrece un contexto multicultural a raiz de
los crecientes proyectos migratorios que arrastran indirectamente a nifnas, nifios
y adolescentes a afrontar un proceso de incertidumbre en tanto integracién a los
modelos de educacion institucional” (p. 45).

Uno de los productos significativos de la investigacion de Bravo (2018) fue
la confeccion de una pedagogia con base en la caracterizacion de las practicas
docentes orientadas hacia la interculturalidad educativa, resultado que contd
con la valoracion de los estudiantes en un contexto cultural pluralista condiciéon
que permitié identificar que la institucién educativa se encuentra en camino
hacia una gestidén con rasgos de la educacion intercultural. No obstante, lo mas
importante fue “elreconocimiento de la experiencia subjetiva de los educandos en
torno a su facultad de validar y retroalimentar el ejercicio del quehacer docente,
siendo ellos mismos los expertos en su proceso formativo a nivel personal y
colectivo” (p. 68).

Asi llegamos a una investigacion complementaria de la anterior, la de
Gomez (2020) denominada: Las practicas pedagégicas de los docentes en
correspondencia con los contenidos del proyecto educativo institucional en
la Institucion Educativa Pedro Antonio Elejalde. Su propodsito fue analizar las
practicas pedagodgicas de los docentes de la Institucion Educativa Agropecuaria
Pedro Antonio Elejalde en funcion de los contenidos del Proyecto Educativo
Institucional (PEI).

De acuerdo con Gomez (2020), el ejercicio realizado para observar y
describir las practicas pedagogicas de los docentes fue el de recoleccion de
datos basada en la entrevista semiestructurada sobre el analisis de calidad
curricular del proyecto educativo institucional. En efecto, la busqueda de sentido
fue la correspondencia entre las practicas pedagdgicas evidenciada en las
proposiciones que los docentes establecen en su ejercicio reflexivo y practico y
las orientaciones institucionales de la escuela (p. 56).

De igual forma que en Bravo (2018) se encuentra que en Gémez (2020)
se encontré que los docentes desarrollan la praxis pedagogica a partir de

dos escenarios en particular: primero, sus criterios personales y, segundo,
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las experiencias previas. Por otro lado, las orientaciones del PEI no corresponden
a la realidad educativa que el docente propone desde su praxis, por lo tanto,
existe una desvinculacion entre la orientacién institucional y la practica docente.

En consecuencia, tanto los estudios de Bravo (2018) como el de Gémez (2020)
se encuentran directamente vinculados con esta investigacion, ya que permite
reconocer la importancia de contar con un proyecto educativo institucional que
le permita a los docentes desarrollar una praxis pedagoégica contextualizada y
articulada. De esta forma, es de interés finalizar este estado de la cuestion con
tres estudios de Espafia, México y Chile respectivamente, en los cuales se aborda
la influencia de la teoria critica desde la educacion popular y la interculturalidad
critica como expresiones emergentes con respecto a la educaciéon tradicional.

Las investigaciones de Verdeja (2018) Retos educativos en contextos
multiculturales: la opinidn del profesorado, alumnado y familias; Hernandez
(2018) La educacion desde los contextos multiculturales: un reto para el trabajo
docente; y, Stefoni et al. (2019). Practicas docentes en escuelas multiculturales:
entre la continuidad y la superacion del modelo monocultural. Constituyen un
avance considerable en la identificacion de nuevas miradas pedagdgicas sobre
la praxis en la escuela.

En el caso de Verdeja (2018) se abordan las aportaciones de la pedagogia de
Paulo Freire a la educacion intercultural, es decir, el posicionamiento de la teoria

critica en el campo educativo. En este estudio, el propdsito fue

[...] conocer las percepciones del profesorado, alumnado y familias en torno a los retos
que conlleva la educacion en contextos educativos multiculturales. Los docentes aluden
a la existencia de factores que dificultan enormemente la tarea de educar en contextos
multiculturalesy sefalan, entre otros: laescasaflexibilidad del sistema educativo, latradicion
docente, la necesidad de cumplir con el curriculo, el escaso apoyo de la administracion
educativa. El alumnado -extranjero y autdéctono- manifiesta tener poco conocimiento
de las culturas presentes en las aulas y demuestran a través de comentarios que los
conocimientos previos que tienen de otras culturas estan formulados, habitualmente,
sobre la base de estereotipos. Por otra parte, la comunidad educativa reconoce que el
contexto educativo multicultural, a pesar de las dificultades, representa un factor positivo

muy importante dado que es ideal para que se propicie el intercambio cultural (p. 12).
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Los hallazgos encontrados en Verdeja (2018) coinciden con los de Hernandez
(2018)

pues se planted analizar y reflexionar la educacion multicultural desde un
enfoque docente. El problema encontrado en los debates educativos es que
gran parte del discurso que orienta la propuesta de la escuela intercultural esta
centradaen eldesarrollo de procesos de convivenciarespetuosa: Aspecto que deja
en un simple formalismo el choque intercultural. Por tanto, se requiere abordar la
didactica en las aulas, el conflicto que surge entre el encuentro de la diversidad
por condiciones culturales, contextos o estratos socioecondémicos (p. 45).

En efecto, el problema planteado pone de manifiesto un cambio de las
estructuras de relacionamiento, y esto no solamente en el campo educativo,
pues como lo muestra Stefoni et al. (2019) se requiere sistematizar y analizar
practicas que implementan profesores e instituciones escolares en contextos de
aulas multiculturales, con el objeto de comprender como se tematiza y trabaja
en torno a las diversidades asociadas centralmente a la presencia de estudiantes
migrantes, y si ello apunta, o no, a romper con el modelo monocultural que prima
en el sistema escolar.

Es previsible identificar que en el de Stefoni et al. (2019):

[...] las practicas analizadas corresponden a dos dimensiones centrales: pedagdgicas y de
convivencia. En un contexto de ausencia de una politica publica integral para el desarrollo
de una educacion intercultural en contextos migratorios sostenemos, por una parte, que
las practicas implementadas estan fuertemente centradas en la convivencia escolar y en

la visibilizacién de la diversidad cultural, y escasamente en la dimension pedagogica (p. 15).

A manera de conclusion

Para concluir, podemos decir que, la praxis pedagogica no tensiona la
estructura monocultural del sistema escolar y, por lo tanto, no recogen el
principio de interculturalidad contemplado en la normativa sectorial, y menos
aun los supuestos que estan en la base de la perspectiva intercultural critica.

En cuanto a la multiculturalidad, la interculturalidad y la inclusion, la
praxis pedagogica se hace presente de manera constitutiva, pues irrumpe en la
pedagogia tradicional para dar cabida a sujetos sociales diversos que emergen en
el ambito social con sus caracteristicas y dinamicas de ensefianza aprendizaje

propias.

: 131



Educacidn(es), Territorios y Tecnologias:

Desafios interculturales en el siglo XXI

En consecuencia, se puede aducir que los estudios aqui consignados
muestran claramente un abordaje significativo de la praxis pedagodgica; no
obstante, este estudio valora las experiencias de estudios en particular y no
toma posicién sobre alguno de ellos, permitiendo al lector reconocer las diversas
miradas que existen sobre este campo de estudio.

Finalmente, se propone este estudio como contribucidon académica
que brinda elementos de juicio para abordar la experiencia educativa en el
amplio campo de los estudios de la praxis pedagogica y su vinculacién con la

interculturalidad.

Referencias bibliograficas

Bello, Y., & Saumeth, L. (2022). Estrategias diddcticas para el mejoramiento
de la disgrafia y el rendimiento académico en los estudiantes del grado primero
y segundo del centro etnoeducativo #1 El Arroyo en el distrito turistico y cultural

de Riohacha - la Guagjira. [Tesis de pregrado, Universidad de la Guajira, Riohacha]

Bravo, E. (2018). Prdcticas interculturales docentes en escuela F-26 Camilo
Mori: Percepcidn desde el estudiantado, el marco del pluralismo cultural. [Tesis de
pregrado, Universidad Autonoma de Chile] Repositorio institucional. https:/www.

grin.com/document/435272

Bruno, A. C. y Ramos, N. M. (2020). La identidad de los escolares en
contextos de diversidad cultural: una mirada a través de las ciencias sociales
en la Institucion Educativa Cristéobal Colon de Campanito, municipio de Cereté-
Cdrdoba. [Tesis de pregrado, Universidad de Cérdoba]. Repositorio Institucional.
https://repositorio.unicordoba.edu.co/entities/publication/c6280ab4-7a97-4b4d-
a6d7-c6b0d2aabd73

Diaz, M., & Otros. (2010). De la metodologia a la metddica peregrinajes

imperiosos en la intervencidn social. Cali: Universidad San Buenaventura.

Gémez, L. M. (2020). Las practicas pedagdgicas de los docentes en
correspondencia con los contenidos del proyecto educativo institucional en la IEA
de Pedro Antonio Elejalde. [Tesis de doctorado, Universidad UMECIT] Repositorio
institucional. https://repositorio.umecit.edu.pa/handle/001/2931

Zapa, A. (2020). Cultura organizacional en instituciones educativas de bdsica
secundaria. [Tesis de maestria, Universidad de Zulia. Republica Bolivariana de

Venezuela, Zulia]

132



POLITICAS Y PRACTICAS EDUCATIVAS

Hernandez, J. (2018). La educacion desde los contextos multiculturales:
un reto para el trabajo docente. Revista Contribuciones a las Ciencias Sociales,
8 p.45-67. https:/www.eumed.net/rev/cccss/2018/12/educacion-contextos-
multiculturales.html//hdl.handle.net/20.500.11763/cccss1812educacion-

contextos-multiculturales

Ipuchima, G. Bedoya, J.R. Pijachi, J.F.K. (2018). Prdcticas docentes para la
ensefianzaintercultural.[Tesisde Maestria,Universidad PontificiaBolivariana,Leticia
Amazonas] Repositorio institucional. https://repository.upb.edu.co/bitstream/
handle/20.500.11912/4024/PR%C3%81CTICAS%20DOCENTES%20PARA%20LA%20
ENSE%C3%91ANZA%20INTERCULTURAL.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Martinez, A.M. (2022) Prdcticas de ensefianza: una propuesta de articulacidn
con los saberes tradicionales en contextos educativos. [Tesis de maestria,
Universidad Distrital Francisco José de Caldas, Bogota] Repositorio sistemas de
bibliotecas. https://repository.udistrital.edu.co/handle/11349/29643?show=full

Runge, A. K. y Mufioz, D. A. (2012). Pedagogia y praxis (prdctica) educativa
o educacién. De nuevo: una diferencia necesaria. Revista Latinoamericana de
Estudios Educativos. No. 2, Vol. 8, pp. 75-96. Manizales: Universidad de Caldas.
https:/www.redalyc.org/pdf/1341/134129257005.pdf

Sanchez, E. B. (2020) Caminos interculturales praxis en el aula-comunidad,
espacio de ensefianza y aprendizaje de etnoeducadores. [Tesis de Maestria,
Universidad de la Guajira. Riohacha] Repositorio de la Uniguajira. https:/

repositoryinst.uniguajira.edu.co/handle/uniguajira/354

Salgado, D. J. (2021). Prdctica Pedagdgica: Una propuesta de inclusién y de
interculturalidad [Tesis de Maestria, Universidad Distrital Francisco José de Caldas]

Repositorio institucional. https://repository.udistrital.edu.co/handle/11349/29649

Stefoni, C. Stang, F. Riedemann, A. y Aguirre, T. (2019). Prdcticas docentes
en escuelas multiculturales: entre la continuidad y la superacion del modelo
monocultural. Revista Temas de Antropologiay Migracion. N2 11, p. 226-250. https://

repositorio.umayor.cl/xmlui/handle/sibum/7000

Verdeja, M. (2018). Retos educativos en contextos multiculturales: la opinidn
del profesorado, alumnado y familias. Revista cientifica sobre diversidad cultural,

2, p. 30-48. https://doi.org/10.30827/modulema.v2i0.6919.

£ 133



Educacidn(es), Territorios y Tecnologias:

Desafios interculturales en el siglo XXI

Caracterizacion de la Gestion del Servicio Académico: Identidad y
Calidad Educativa en la Institucion Educativa José Antonio Galan de
Rabolargo en el municipio de Cereté, departamento de Cordoba

Luis Carlos Pitalua Pantoja’

Introduccion

El presente estudio se enfoca en la caracterizacién de la Gestidén del
Servicio Académico, ldentidad y Calidad Educativa en la Institucion Educativa
José Antonio Galan, ubicada en Rabolargo, zona rural del municipio de Cereté
en el departamento de Cdérdoba. Este analisis se realiza con el propodsito de
comprender y evaluar las dindmicas internas de la institucion en un contexto
multicultural y econdémico fluctuante, donde las actividades agropecuarias son
fundamentales, pero enfrentan desafios debido a los cambios en el suelo y la
migracion constante de familias.

La metodologia empleada abarca diversos instrumentos de recoleccion de
informacién, como entrevistas semiestructuradas y cuestionarios aplicados a
diferentes actores de la comunidad educativa: estudiantes, padres de familia,
docentes, directivos docentes y personal administrativo. Estos instrumentos se
diseflaron para explorar la percepciéon y la satisfaccién en areas clave como la
gestion académica, la identidad institucional y la calidad del servicio educativo.

El andlisis cualitativo descriptivo, realizado como parte de un estudio
de caso, busca identificar las relaciones e interrelaciones entre las distintas
dimensiones de lavida académicay social en la institucidn. A través de categorias
de analisis como Gestion del Servicio Académico, Identidad, Modelo de Atencion
y Calidad del Servicio Educativo, se busca comprender las necesidades, desafios

y expectativas de los miembros de la comunidad educativa.

1.Doctorando. Universidad del Magdalena. Correo: lucarpipa@gmail.com
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La diversidad de voces y perspectivas presentes en este estudio ofrece
una vision integral de la institucion educativa José Antonio Galan, permitiendo
identificar areas de fortalezay oportunidad para mejorar la calidad de la educacién

que ofrece y garantizar una experiencia satisfactoria para todos los involucrados.
Metodologia

El presente estudio se realiz6 en la Institucidn educativa José Antonio Galan
de Rabolargo, ubicada en zona rural del municipio de Cereté departamento de
Cordoba. Rabolargo esta situado en la region nororiental del municipio de Cereté,
en la margen derecha del cafio Bugre, a una distancia de aproximadamente 14
kilbmetros de la cabecera municipal de Cereté. Sus fronteras son las siguientes:
al norte limita con los municipios de Chimay San Pelayo, al este con el municipio
de Ciénaga de Oro, al sur con el municipio de Cereté y al oeste con el municipio
de Pelayo.

Esta comunidad basa su economia en actividades agropecuarias, que en los
ultimos afos se ha visto afectada por los cambios de suelo presentados en la
region. La comunidad de la institucion educativa es multicultural y el numero de
estudiantes ha variado en el tiempo, debido a la migracidén constante de familias:
unas que salen y otras que llegan a la zona, en busca de un ingreso econémico
asociado al trabajo en el campo.

Los instrumentos de recoleccion de la informacion aplicados buscaban
examinar las conexiones y vinculos, asi como las diversas situaciones que se
experimentan en el entorno educativo comunitario, abordando sus antecedentes,
la situacion presente, los recursos disponibles y la capacidad de encontrar
posibles soluciones para los diversos problemas que surgen cuando la comunidad
o el grupo enfrenta una problematica que no le resulta indiferente, sino que
le afecta. Dado que, en la mayoria de los casos, las causas de los problemas
no son facilmente identificables, es necesario emplear procedimientos que las
hagan evidentes. Por lo tanto, se implementa una herramienta diagnostica que
busca la participacion de los actores sociales a lo largo de todo el proceso de

investigacion.
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Este trabajo es una investigacion cualitativa descriptiva, corresponde a un
estudio de caso en la Institucion educativa José Antonio Galan. Para lo cual se
aplicaron diversos instrumentos de recoleccién de la informacién, tales como:
una entrevista semiestructurada al personal administrativo y directivo docente
de la Institucion, objeto de este estudio, y un cuestionario a padres de familia,
estudiantes y docentes de la institucion. La informacién obtenida fue agrupaday
analizada por categorias de analisis, tales como: Gestion del servicio académico,

Identidad, Modelo de atencién y Calidad del servicio educativo.
Caracterizacion de Muestra y/o Informantes.

Estudiantes.

Los datos presentados en este estudio fueron obtenidos mediante la
aplicacion de un cuestionario que incluyod preguntas cerradas y abiertas dirigidas
a los docentes de bachillerato de la Institucion Educativa José Antonio Galan,
en ambas jornadas (manana y tarde). Las encuestas se llevaron a cabo tanto de
forma presencial como a través de las plataformas Google Docs y Google Forms.

En total, se recolectaron 269 respuestas.
Tabla 1. Ficha técnica del estudio- Estudiantes

Estudiantes de bachillerato de las dos

Universo jornadas (mafiana y tarde)

Institucién Educativa José Antonio

Ambito del estudio Galan de Rabolargo.

Disefo del cuestionario Luis Carlos Pitalua Pantoja

Tamaiio muestral 269 cuestionarios validados

Procedimiento del muestreo Disefiado por el investigador

Realizacion del trabajo de

Investigador
campo

Fecha de realizacion Septiembre- octubre de 2022.

Formulario Google Doc- Disefiado por

Grabacion de los datos . .
el investigador

Analisis y elaboracion del

informe Investigador

Tabulaciones Investigador
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Padres de familia y/o acudientes.

La informacién de este estudio se obtuvo mediante la aplicacion de un
cuestionario que contenia preguntas cerradas y abiertas. Este cuestionario
fue dirigido a padres de familia o acudientes de estudiantes de bachillerato
en ambas jornadas (mafana y tarde) de la Institucién Educativa José Antonio
Galan. Las encuestas se llevaron a cabo tanto en formato fisico como a través

de las herramientas Google Docs y Google Forms. En total, se recolectaron 89

encuestas.

Tabla 2. Ficha técnica del estudio- Padre de familia o acudientes
Padre de familia o acudientes de

Universo bachillerato de las dos jornadas
(mananay tarde)

P . Institucion Educativa José Antonio

Ambito del estudio Galan de Rabolargo.

Diseiio del cuestionario Luis Carlos Pitalua Pantoja

Tamaiio muestral 89 cuestionarios validados

Procedimiento del muestreo Disefiado por el investigador

Realizacion del trabajo de Investigador

campo

Fecha de realizacion Septiembre- octubre de 2022.

Grabacién de los datos Fo.rmulalrlo Google Doc- Disefado por
el investigador

{-\nal|5|s y elaboracion del Investigador

informe

Tabulaciones Investigador

Docentes.

Lainformacion de este estudio proviene de maneraespecificade larealizacion
de un cuestionario de preguntas cerradas y abiertas, aplicado a docentes de
bachillerato de las dos jornadas (mafana y tarde) de la Institucion educativa
José Antonio Galan. Las encuestas se realizaron de manera fisica y mediante la

herramienta Google Docs y Google Forms. Se recolectaron 18 encuestas.
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Tabla 3. Ficha técnica del estudio- Docentes de bachillerato

Universo

Docentes de bachillerato de las dos
jornadas (mafana y tarde)

Ambito del estudio

Institucién Educativa José Antonio
Galan de Rabolargo.

Diseiio del cuestionario

Luis Carlos Pitalua Pantoja

Tamaio muestral

18 cuestionarios validados

Procedimiento del muestreo

Diseflado por el investigador

Realizacion del trabajo de
campo

Investigador

Fecha de realizacion

Septiembre- octubre de 2022.

Grabacion de los datos

Formulario Google Doc- Disefiado por
el investigador

Analisis y elaboracion del
informe

Investigador

Tabulaciones

Investigador

Directivos docentes.

Rector y dos coordinadores, uno en cada jornada académica mafanay tarde.

Administrativos.

Secretaria, digitador y auxiliar de biblioteca.

Para el analisis de los instrumentos aplicados a estudiantes, padres de

familia y docentes, se consolidan todas las respuestas en un archivo de excel,

se tabula la informacién de cada pregunta; en el caso de las preguntas de tipo

cerrado, se aplican los siguientes criterios como referencia: Muy satisfecho;

Satisfecho; Poco satisfecho; Insatisfecho; y, Muy insatisfecho.

Ademas, se establece una escala de satisfaccion basada en la acumulacion

de los porcentajes correspondientes a los criterios "Satisfecho"y "Muy satisfecho”;

asi:

Tabla 4. Escala de satisfaccion

Nivel Aceptable de satisfaccion
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Resultados

La informacién obtenida de las entrevistas y las respuestas abiertas en
los cuestionarios se analizaron utilizando el software Atlas.ti, una herramienta
tecnoldgica adecuada para el analisis cualitativo de informacién. Este analisis
generd redes semanticas que revelaron las relaciones conceptuales entre las

categorias y subcategorias identificadas en la investigacion.
Tabla 5. Categorias

No CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

Diversidad

1 Identidades
Comunidad Educativa

Descontento/Insatisfaccion

2 Calidad del servicio Educativo -
Peticion o Solicitud de mejora/cambio

Gestion Educativa

3 Modelo de atencién - —
Infraestructura y ambiente fisico

Tabla 6. Sistema categorial de la investigacion

No CATEGORIAS SUBCATEGORIAS cédigos

*Afecto y emociones positivas
*Apoyo y desarrollo personal
*Calidad de servicio y organizacién
*Intercambio cultural

*Salud y bienestar

Diversidad

1 Identidades «Aprendizaje y desempefio académico
*Calidad de la educacion y satisfaccion
eComunicacién y relaciones en el

Comunidad Educativa entorno escolar
*Critica y descontento
*Gestion educativa
*Metodologia de ensefianza y pedagogia

*Desafios y dificultades
eInsatisfaccién con la institucion y sus
instalaciones

*Malestar y preocupaciones generales
Calidad del -Quejas

Descontento/
Insatisfaccion

2 servicio Educativo
*Cultura
Peticidn o Solicitud *Deportes
de mejora/cambio *Deseo de mejora / cambio

*Solicitud de mejora
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Gestion Educativa

Modelo de

*Comunicacién institucional

*Desarrollo de habilidades sociales
*Gestion organizacional

*Mejora institucional

*Participacion y compromiso institucional

atencién

Infraestructuray
ambiente fisico

*Comunicacién y coordinacién deficiente
*Cuidado del ambiente

*Deseo de mejora

*Formacion y aprendizaje

*Seguridad y bienestar

A continuacién, en las figuras 1,2y 3 se evidencia el grafico de relaciones entre

las diferentes categorias, subcategorias y cédigos o dimensiones. Posteriormente

se presenta la tabla 3, correspondiente al Sistema categorial de la investigacion-

voces/interpretacion, finalizando con el analisis preliminar realizado.

Figura 1. Red Semdntica — Categoria: Identidades
Nota: Figura disefiada con el software especializado ATLAS. ti.

Figura 2. Red Semdntica — Categoria: Calidad del servicio Académico
Nota: Figura disefiada con el software especializado ATLAS. ti.
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Figura 3. Red Semdntica — Categoria: Modelo de atencidn
Nota: Figura disefiada con el software especializado ATLAS. ti.

Docentes.

Podemos inferir que la gestién académica es aceptable segun los resultados,
mientras que la gestidén social y la satisfaccion total son consideradas bajas.
La gestion administrativa es aceptable, pero necesita mejoras. Es importante
tener en cuenta que estos resultados son solo una parte de la evaluacién de la
Institucion Educativa José Antonio Galan y es necesario analizar mas a fondo los
datos y considerar otros factores, como las opiniones de los estudiantes, padres
de familia, docentes y personal administrativo, para tener una vision completa
de la situacion.

Ademas, es importante trabajar en mejorar aquellos aspectos que estan
generando insatisfaccion y continuar fortaleciendo aquellos que estan generando
satisfaccién, para garantizar una experiencia positiva para todos los miembros

de la comunidad educativa.

Padres de Familia.

Elnivel de satisfaccion conrespecto alaensefianzaes alto, con un porcentaje
de 82%. El nivel de satisfaccion con respecto a las estrategias de aprendizaje
también es alto, con un porcentaje de 81%.

El nivel de satisfaccion con respecto a la organizacién académica es
aceptable, con un porcentaje de 70%. El nivel de satisfaccion con respecto a las
actividades culturales y deportivas es también aceptable, con un porcentaje de

64%.
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El nivel de satisfaccion con respecto al manejo de los recursos financieros
es aceptable, con un porcentaje de 71%. La satisfaccion de los padres de familia

o acudientes también es aceptable, con un porcentaje de 74%.

Estudiantes.

Basandonos en los datos presentados, se puede concluir que la institucion
educativa necesita enfocarse en mejorar la satisfaccion de los estudiantes en
ciertos aspectos clave, como: la calidad y variedad de los recursos didacticos;
la claridad del manual de convivencia; y, la disponibilidad de espacios y
equipamiento para deportes. También es importante destacar la necesidad de
mejorar la satisfaccion en habilidades relacionadas con la escritura, lectura,
habilidades de computacion y trabajo individual.

Ademas, se requiere prestar atencidén a las instalaciones y servicios de
la institucidn, ya que algunas de ellas estan recibiendo una baja satisfaccion y
frecuencia de uso. Es posible que se requiera una inversién en la mejora de estas
instalaciones y servicios para satisfacer las necesidades y expectativas de los

estudiantes.

Directivos docentes.

Es evidente que la institucién educativa tiene problemas en cuanto a la
coordinacion y comunicacién entre sus distintos actores, lo que puede afectar
la calidad del proceso de formacion. Es importante que se establezcan canales
claros de comunicacién y se defina un lineamiento bien estructurado para las
actividades académicas, con el fin de asegurar que se sigan las orientaciones
emanadas del Ministerio de Educacion Nacional (MEN)y se oriente adecuadamente
el desempeno de los docentes en el aula. Ademas, es fundamental que se
promueva una cultura de la comunicacion y se fomente la colaboracion entre
todos los actores de la comunidad educativa. La evaluacion de los procesos del
afo anterior puede servir como punto de partida para mejorar la planeaciéony las
acciones institucionales, pero es importante que se establezcan mecanismos
de seguimiento y evaluacién que permitan medir el impacto de las acciones

implementadas.
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Administrativos.

Ambas entrevistas parecen ofrecer una vision complementaria de la
institucion educativa José Antonio Galan. Por un lado, la secretaria destaca
algunos problemas con la organizacion y la infraestructura, mientras que la
auxiliar administrativa ofrece una vision mas positiva de los servicios y recursos
disponibles. Ambas entrevistadas parecen estar de acuerdo en que lacolaboracion
en equipo es importante. En general, parece haber espacio para mejorar en
varios aspectos, como la infraestructura y la organizacion, aunque la existencia
de servicios y recursos de calidad es un punto a favor de la institucion educativa.

En general, los datos muestran que hay areas de oportunidad para que la
institucidn educativa mejore; no obstante, se debe destacar que la mayoria de
los estudiantes estan satisfechos con la educacién que reciben. Por lo tanto, la
institucion puede utilizar estos datos para enfocarse en areas clave de mejoray
contribuir a la calidad de la educacion que ofrece.

Discusion

El principal objetivo del presente estudio es caracterizar la percepcion de
los actores de la comunidad educativa sobre la Gestion del servicio académico,
identidad y calidad educativa. Como objetivo secundario se ha propuesto
generar escenarios de participacion en los que la comunidad pueda manifestar
abiertamente su voz entorno a posibles problematicas sociales y culturales en
relacion con el servicio de educacion. Dentro de este marco y tal como fue
mostrado en la seccién de resultados, (Choles Almazo & Sanchez Buitrago, 2019)
se puede inferir laimportancia del reconocimiento de las identidades individuales
y colectivas en la comunidad educativa. Los actores involucrados expresaron
la necesidad de ser escuchados, valorados y respetados en sus diferencias
culturales, étnicas, linglisticas, de género y de habilidades. El reconocimiento
de estas identidades contribuye a crear un entorno inclusivo, donde todos los
miembros se sienten parte activa y comprometida con la institucién educativa.
Segun (Dobles Trejos y otros, 2010) se hace imperativo reconocer que los

estudiantes, docentes, directivos y personal administrativo, poseen identidades

i 143



Educacidn(es), Territorios y Tecnologias:

Desafios interculturales en el siglo XXI

unicas que influyen en la forma en que interactuany en cémo interpretany aplican
los programas educativos en su contexto particular. Ademas, sefiala que estas
identidades particulares son fundamentales para la creacion y estructuracién
de un proyecto identitario escolar, que refleja la cultura y las aspiraciones de la
comunidad educativa en su conjunto.

Asi mismo, (Choles Almazo & Sanchez Buitrago, 2019) destaca la estrecha
relacion entre los conceptos de educacién, identidad y cultura, una relacién
incomprendida e ignorada por algunosyreconocida por otros ylOpropone fortalecer
los factores que contribuyen a la calidad educativa y establecer politicas a largo
plazo. También plantean fortalecer los factores que contribuyen a la calidad
educativa y establecer politicas a largo plazo. Asimismo, subrayan la importancia
de la participacion de la comunidad educativa en este proceso. Dicho punto de
vistaserefuerzaalidentificar (Inciartey otros, 2006) necesidadesy expectativas de
los actores de la comunidad educativa. Los estudiantes resaltaron la importancia
de recibir una educacién personalizada y relevante, que promueva su desarrollo
integral y les brinde herramientas para enfrentar los desafios actuales y futuros.
Los padres enfatizaron en el papel fundamental que juegan la comunicacion
efectiva, la participacion en el proceso educativo y la seguridad de sus hijos.
Los docentes y personal administrativo resaltaron la necesidad de contar con
recursos y apoyo adecuados para brindar un servicio académico de calidad.

Se identificaron diversas necesidades particulares de los miembros de la
comunidad educativa, tales como apoyo académico personalizado, atencion a la
diversidad de estilos de aprendizaje, promocion de la salud mental, respeto a
las diferencias culturales y de género, y acceso equitativo a recursos y servicios
educativos. Estas necesidades deben ser atendidas de manera integraly sensible
a la diversidad para garantizar una experiencia académica satisfactoria. (Inciarte y
otros, 2006) Odestaca la importancia de una gestién coherente y pertinente para
mejorar la calidad de la educacion basica. También habla sobre la mediacion en
la enseflanzay la importancia de la interaccidn socialy la experiencia compartida

en el aprendizaje.
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Los participantes expresaron sus expectativas en cuanto al servicio
académico, resaltando el alcance de la calidad de la ensefianza, la comunicacion
efectiva entre docentes y estudiantes, la disponibilidad de recursos educativos
actualizados, la participacion de los padres de familia, la promocién de un clima
escolar positivo y la valoracion de los logros individuales. Estas expectativas
reflejan y refuerzan los planteamientos de Walsh (2005), quien destaca la
necesidad imperante de reconocer y valorar la diversidad en el ambito educativo.
Walsh discute aspectos cruciales como las relaciones entre interculturalidad e
identidad, la coexistencia entre unidad y diversidad, asi como la interculturalidad

en el sistema educativo (2005).

Conclusiones

Basandonos en los resultados obtenidos del analisis realizado, se han
identificado areas de mejora significativas que pueden contribuir a optimizar la
calidad del servicio académico en la institucion educativa. Estas areas abarcan
diversos aspectos que van desde la implementacion de estrategias pedagogicas
diferenciadas hasta el fortalecimiento de la comunicacién y la colaboracién entre
los distintos miembros de la comunidad educativa.

Es fundamental implementar estrategias de ensefianza diferenciada que
se adapten a las necesidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes, lo
cual promovera un ambiente de aprendizaje mas inclusivo y efectivo. Asimismo,
se requiere fortalecer la comunicacion y la colaboracion entre los diferentes
actores educativos para garantizar una mayor cohesion y coordinacién en los
esfuerzos educativos.

Ademas, es necesario brindar recursos y apoyo adecuados tanto para
los docentes como para el personal administrativo, con el fin de promover su
desarrollo profesional y bienestar en el entorno laboral. La participacion activa
de los padres en el proceso educativo también es crucial, por lo que se deben
establecer canales de comunicacion efectivos y oportunidades de participacion
gue les permitan involucrarse de manera significativa en la educacién de sus

hijos.
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Es de vital importancia desarrollar un enfoque pedagdgico inclusivo que
reconozca y valore las identidades individuales y colectivas de los estudiantes.
Es necesario disefiar programas de formacion y sensibilizacion que promuevan
una cultura de respeto, inclusion y diversidad en toda la comunidad educativa.

Por ultimo, es esencial evaluar regularmente la implementacién del modelo
de atencion y realizar ajustes segun las necesidades y la retroalimentacion
recibida, con el fin de garantizar una mejora continua en la calidad del servicio
académico ofrecido por la institucion educativa. Estas recomendaciones y
acciones propuestas pueden contribuir de manera significativa a crear un
entorno educativo mas efectivo, inclusivo y orientado al desarrollo integral de

los estudiantes.
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La educacion intercultural un campo en desarrollo en el Centro
Acuicola y Agroindustrial de Gaira del Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA

Jesus David Pomares Vanegas '

A modo de introduccion

El presente capitulo surge de la reflexion critica y pedagdgica realizada
en el contexto educativo de los ambientes de formacién del Centro Acuicola
y Agroindustrial de Gaira, en la regional Magdalena del Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA) ubicado en la zona rural del distrito de Santa Marta,
departamento del Magdalena.

En el Centro del SENA, mencionado anteriormente, la poblacion participa
de manera presencial de los programas de formacién, y a partir de la oferta en
modalidad virtual, se encuentran estudiantes de todo el pais.

En el presente capitulo, se pretende dar a conocer algunos referentes sobre
la educacion intercultural, en relacion con el Centro Acuicola y Agroindustrial de
Gaira del SENA, en perspectiva de vislumbrar la manera como se puede integrar
la interculturalidad en los procesos de formacion; esto es, un posible aporte a
los procesos de ensefanza-aprendizaje que se desarrollan en dicho Centro.

EL Centro Acuicola y Agroindustrial de Gaira, hace pocos afios viene
realizando algunas investigaciones de caracter pedagogico y cualitativo; por lo
que, se hace necesario implementar acciones que ayuden a fortalecerlo. Gracias
a la diversidad de los publicos que se forman en este Centro, es relevante
reconocer la pertinencia de la formacion de los diversos sujetos sociales desde

sus realidades culturales.

1. Instructor. Centro Acuicola y Agroindustrial de Gaira Regional Magdalena del SENA. Correo: jesuspomaresdv@unimagdalena.
edu.co
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Una de las premisas que acompafa este estudio es la importancia del
encuentro con el otro diferente, la construccién del dialogo y la generaciéon de
alternativas, en donde esta apuesta inclusiva genere cambios sustanciales y
transformativos para la calidad de un mundo plural.

En correspondenciacon lo anterior, este estudio se sitlaen elreconocimiento
del otro de una manera horizontal y no solo utilitaria, por lo tanto, el paradigma
que orienta esta proposicion una apuesta que va mas alla de la interculturalidad

funcional, como lo manifiesta Catherine Walsh (2010) citando a Tubino (2005):

Aqui, la perspectiva de interculturalidad se enraiza en el reconocimiento de la diversidad
y diferencia culturales, con metas a la inclusién de esta al interior de la estructura social
establecida. Desde esta perspectiva -que busca promover el dialogo, la convivencia y la
tolerancia-, la interculturalidad es «funcional» al sistema existente, no toca las causas de
la asimetria y desigualdad sociales y culturales, tampoco «cuestiona las reglas del juego»,

por eso «es perfectamente compatible con la légica del modelo neo-liberal existente» (p.3).

Estonosconduceareconocerlainterculturalidadcriticacomotransversalidad,
de tal manera, que a través del ejercicio dialégico y del reconocimiento del
otros se tiendan puentes de comprension de la construccion de acuerdos en la
diferencia y se fortalezcan los procesos formativos, respetando las culturas, los
territorios, las diferencias y otras maneras de ver el mundo de la vida.

Colombia es un pais pluriétnico y multicultural, en todo el territorio existe
una policromia de diversidades y culturas, en las cuales existen saberes propios,
de arraigo ancestral y costumbres que constituyen el campo de la diversidad
cultural. La apuesta de la formacion desde el SENA es que la diversidad dialogue,
permitiendo reflejar la construccién de nuevos saberes en las expresiones del
arte, la economia, la politica y la educacién, y los diferentes contextos que nos

hacen un mundo plural.

La perspectiva metodolégica

Este estudio se orientd en el paradigma compresivo-descriptivo con enfoque
cualitativo, a partir de revisién documental en el campo de la interculturalidad
en el contexto de la formacion del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA.

Los métodos de investigacion utilizados fueron el analisis documental de
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fuentes secundarias; la pertinencia de esta perspectiva metodolégica se enmarco
en la gestion del estado de la cuestidon (Alvarez Gayou, 2013).

El estado de la cuestion en el ambito de los estudios relacionados con el
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA y la interculturalidad, es un correlato
del campo de estudio en desarrollo que se deriva en este capitulo desde la
perspectiva de los conceptos y referentes centrales del reconocimiento de
la diversidad, que emergen en las narrativas de la educacién como expresién

identitaria de los sujetos sociales (Martin-Barbero, 1998).
El Centro Acuicola y Agroindustrial de Gaira

Es importante reconocer el territorio en el marco de este estudio, pues es
el que construye sentido y da la posibilidad de reconocer los clivajes, tensiones 'y
apropiaciones presentes en el espacio vivencial (Chaves, 2010). De esta forma se
presenta a continuacion algunas caracteristicas descriptibles del Centro Acuicola
y Agroindustrial de Gaira.

El corregimiento la Gaira corresponde a la comuna siete de acuerdo con la
divisidon politico-administrativa del Distrito de Santa Marta, antes de constituirse
en comuna fue un corregimiento, esta zona geografica se encuentra ubicada en
la bahia del mismo nombre sobre el litoral Caribe.

En el kildmetro cinco, cerca de la via alterna al pueblo se encuentra el Centro
Acuicola y Agroindustrial la Gaira el cual cuenta con modernas instalaciones que
permiten el ejercicio de la formacion en diversos programas ofertados por el
SENA en 6ptimas condiciones (ver la figura 1.).

Figura 1. Imagen frontal del Centro Acuicola y Agroindustrial de Gaira

150



TERRITORIOS Y EXPERIENCIAS LOCALES

El servicio educativo en igualdad de oportunidad

En la constitucién politica de Colombia en el articulo 67, se expone de
manera textual, lo siguiente:

La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcién

social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas

bienes y valores de la cultura. La educacion formara al colombiano en el respeto a los

derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en la practica del trabajo y la recreacion,

para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnolégico y para la proteccién del ambiente

(p.29).

Bajo este principio rector, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA (1994)

en su mision expone que:

[...] esta encargado de cumplir la funcion que corresponde al Estado de invertir en el
desarrollo social y técnico de los trabajadores colombianos; ofreciendo y ejecutando la
formacion profesional integral, para la incorporacién y el desarrollo de las personas en

actividades productivas que contribuyan al desarrollo social, econdmico y tecnolégico del

pais (p.13).

Uno de los objetivos institucionales del Servicio Nacional de Aprendizaje es:
“Fortalecer los procesos de formacién profesional integral que contribuyan al
desarrollo comunitario a nivel urbano y rural, para su vinculacion o promocién en
actividades productivas de interés social y econdmico” (pl14). y en consecuencia
con este objetivo se enmarca la presente investigacion, como una manera de
contribuir y fortalecer las comunidades en los contextos urbano y rural, es
decir: los grupos étnicos, los campesinos, los afrodescendientes, incluyendo las
comunidades LGTBIQ+, bajo la orientacion de mantener el dialogo para fortalecer
las diferentes perspectivas que permitan construir una ecologia de saberes.

Teniendo en cuenta las anteriores consignas, vale la pena mencionar
que para que se de valor a estas expresiones, es importante ejecutar todo lo
idealizado y llevarlo al campo de los ambientes de aprendizaje, ya que es alli en
donde se denota si se cumple lo expresado en la Carta Magna y no reposando
en anaqueles inalcanzables. Por esta razén, es completamente importante que

para que exista un educacion que sea pertinente y de calidad con respecto a las
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necesidades del sector productivo, se debe cosechar un dialogo entre culturas
en donde no queden por fuera ninguna de las comunidades o grupos étnicos que
hacen parte de la formacion SENA, aquellos grupos que han sido invisibilizados
por el yugo de la discriminacion y la opresion, se deben levantar o emancipar
hacia una educaciéon que promueva el dialogo permanente y los incluya en la
formacion como seres humanos iguales y con capacidades que fomenten una
verdadera integralidad en los procesos formativos.

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, como entidad publica de orden
nacional, se encuentrallamadaalreconocimiento de ladiversidadylasidentidades
que emergen en el contexto social colombiano. Segun el Acuerdo 10 de 2016,
por medio del cual se adopta la politica de Atencion con Enfoque Pluralista y
Diferencial en el SENA, se propone liderar en sus procesos la adaptacion de
nuevos sistemas y procedimientos que sean acordes con los cambios sociales y

comportamentales de una sociedad integrada con poblaciones diversas.

Tabla 1. Principios orientadores con enfoque pluralista y diferencial

Nota: Pomares. Adaptado de Acuerdo 10 de 2016 (SENA)

o Igualdad q T Ajustes q q .
Inclusion g Y Calidad Sostenibilidad J Equidad Pertinencia
Diferencia Razonables
Este principio Este principio La politica Se refiere al Se refieren a las Acceso a las Correspondencia

orientador se
define como
el derecho
que tienen las
poblaciones

a ser
reconocidas

y reconocer
su dignidad
manifiesta en
las igualdades
y diferencias
con los otros,
aportando a la
construccion
de una cultura
de aceptacién
e interaccion
con el otro.

permite realizar
acciones
positivas

que no solo
disminuyen las
condiciones de
discriminacion,
sino que
apuntan a
modificar
condiciones
sociales,
culturales y
estructurales
en torno a las
diferencias

de género,
identidad
sexual,

etnia, origen
territorial, edad
y situacion de
salud.

de Atencion
con Enfoque
Pluralista y
Diferencial
cumple con los
lineamientos,
orientaciones y
requerimientos
del Sistema
Integrado

de Gestion y
Auto Control
SIGA, para
satisfacer las
expectativas de
las poblaciones,
en un marco
de mejora
continua.

disefio de
estrategias
que permitan
responder de

manera progresiva,

razonable,
permanente y
sostenible a los
compromisos
adquiridos para
hacer del SENA
un entorno
mas inclusivo.
Respetando

los desarrollos
logrados hasta la
fecha.

modificaciones

y adaptaciones
institucionales
requeridas y
pertinentes para
atender a las
poblaciones en el
goce y ejercicio
de sus derechos
y deberes, de
acuerdo a los
recursos y
capacidades de la
entidad.

oportunidades
respetando la
normatividad
vigente y su
materializacién
a través de

la inclusién
efectiva de
todas las
personas,
superando las
barreras de la
discriminacién.

de las acciones
y resultados

de la Politica
de Atencién
con Enfoque
Pluralista y
Diferencial, con
la realidad de
los entornos
sociales,
culturales,
politicos,
territoriales,
economicos y
productivos.
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En correspondencia con el Acuerdo 10 de 2016: «La Politica Institucional de
Atencion con Enfoque Pluralista y Diferencial promueve de manera progresiva y
sostenible el acceso y uso, en igualdad de oportunidades, a los servicios de la
Entidad, permitiendo la inclusion de toda la poblacion desde sus diferencias e
igualdades» (s. p.).

EL SENA ha construido siete principios orientadores para el acceso a los
servicios de la entidad en igualdad de oportunidades para los publicos diversos

que tienen relacion con la entidad. (Ver la tabla No. 1).

Una aproximacion a la interculturalidad desde el horizonte educativo

Como punto de partida, este estudio requiere tener en cuenta como

referente conceptual que la educacién intercultural es:

un gran proyecto de construccion de la dimensidn éticay cultural en relacion de la sociedad
y el Estado, en perspectiva de la modernizacion politica. Sobre la base de los derechos
de las minorias y la cancelacién de todas las formas neocoloniales que todavia persisten
y que solo han servido para conservar las inequidades sociales, la exclusion politica y la
marginacion cultural, podremos sentar las bases para un nuevo pacto social que cancele

las exclusiones y las intolerancias (De la cruz et al. 2016)

La educacion intercultural es un concepto dinamico que surge de procesos
y luchas desde la comunidades indigenas y afrodescendientes; no obstante,
no es un termino univoco, como ya hemos sefialado anteriormente, desde la
perspectiva de Catherine Walsh existe en la matriz de la interculturalidad dos
posiciones antagdnicas: la critica y la funcional.

Teniendo en cuenta dicho planteamiento, es preciso reconocer que el
escenario que nos convoca en este estudio y sobre el cual podemos observar esta
dicotomia es el escenario educativo y, en particular, el ejercicio de la ensefianza-
aprendizaje en el contexto del SENA. Dicho de otra forma: “la ensefianza es el
espacio privilegiado de toda accion de transformacion socio cultural, tanto en

el sentido de lo instituido como en el de lo instituyente” (Quintar, 2018, pag. 22).
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Habria que decir también, que la fuerza de lo instituyente, entendido
como los procesos de transformacién que emergen desde las comunidades
contribuyen a la transformacién de la realidad y, por lo tanto, de lo instituido
en correspondencia con la capacidad de los sujetos de establecer acuerdos y
reconocimientos del otro. Dicho de otra forma, el acto de reconocer al otro es un
acto de amor, es un acto politico y pedagogico (Freire, 1993).

En la linea del pensamiento critico de Paulo Freire (1967) “la educacion
verdadera es praxis, reflexion, y accién del hombre sobre el mundo para
transformarlo” (p. 6). Por lo tanto, una manera de ver la educacion es como la
emancipacién de aquellos sin voz, y una educacion que humaniza y construye
puentes a través de la construccion del conocimiento.

Dentro de este marco ha de considerarse, que la realidad en el departamento
del Magdalena es compleja, pues este territorio ha sido golpeado a través del
tiempo por los grupos al margen de la ley, incluso por el Estado, oprimiendo a los
lideres sociales, grupos étnicos y campesinos de la region, siendo estos llevados
al desarraigo de sus culturas y desplazados por la violencia, que trascienden la
historia pues algunas continlan en forma de colonizacion epistémica sobre los
saberes (Castro-Gomez, 1993).

Es importante mencionar que la violencia ha influido, en especial, sobre los
grupos étnicos: afrocolombianos e indigenas; asi, como también, campesinos y
comunidades LGBTIQ+, los cuales son constantemente discriminados.

En este contexto, la educacion intercultural se enmarcan en el respeto por
el otro, por sus culturas y formas de pensar, se procura aprender desde la mirada
del otro, teniendo en cuenta: el ser, la palabra, la vida, la memoria, la experiencia
y el devenir en los lugares de arraigo.

Dicho lo anterior, es preciso orientar acciones hacia el fortalecimiento de las
politicas educativas en un pais multicultural como Colombia, el cual establece
a través de sus leyes la posibilidad de incluir a todos los grupos que han sido
excluidos en la formacion profesional integral desde una mirada que los acoge.
Segun el decreto 804, por medio del cual se reglamenta la atencién educativa a

los grupos étnicos, establece:
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El curriculo de la etnoeducacion se fundamenta en la territorialidad, la autonomia, la
lengua, la concepcién de vida de cada pueblo, su historia e identidad segun sus usos
y costumbres. Su disefio o construccién sera el producto de la investigacion en donde
participen la comunidad en general, la comunidad educativa en particular, sus autoridades

y organizaciones tradicionales (p. 5).

En correspondencia con lo anterior, es el SENA una de las instituciones
llamadas a la construccion de espacios inclusivos para la educacién intercultural,
reconociendo las diversas culturas presentes en el territorio colombiano, y en
especialeneldepartamentodelMagdalena,esfunciénreconocerlascosmovisiones
y brindar herramientas y condiciones que permitan a los aprendices prepararse

para el mundo laboral (Ver figura 2.).

Figura 2. Sesién de formacién Centro Acuicola y Agroindustrial de Gaira
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Reflexiones e interrogantes sobre la educacion intercultural.

Como se ha presentado en los apartes anteriores la educacion intercultural
es un ejercicio en construccion, que no solamente es cientifico y tedrico es
también subjetivo y emocional, es por lo que esta seccion propone algunas
reflexiones en clave de interrogantes y disertaciones que han emergido durante
el desarrollo de la investigacion que da soporte a este capitulo.

Dicho lo anterior, hay muchas cosas que contar y preguntar entre las
montafas de la Sierra Nevada de Santa Martay el mar, pero solo se podria generar
un verdadero dialogo ante el reconocimiento de esas culturas, reconociendo su
filosofia y cosmovision del mundo: del tiempo, el espacio, la educacion y el ser.

Al respecto surgen interrogantes: ;COmo podemos tener un dialogo entre lo
técnico y tecnoldgico, con lo cientifico y los saberes otros?, sel SENA reconoce
realmente a las poblaciones multiculturales?, ¢hay reconocimiento de la
institucion por la otredad?, ¢se respetan las cosmovisiones otras?

Solo cuando nos encontramos en el dialogo comprendemos desde todas
las perspectivas inmersos en la formacion académica en nuestros centros de
formacién y es alli donde podremos reconocer lo valioso que es la permanencia
de los aprendices que construyen al lado nuestro y en el mismo territorio sus
saberes y conocimientos.

Paralograr laverdaderaarticulacion debemos, entonces, acudirala pedagogia
y a la didactica que permiten el fortalecimiento de la capacidad critica y reflexiva
de los aprendices en pro del desarrollar de un pensamiento consciente de la
otredad, del beneficio comun, y de la intersubjetividad.

Nos podriamos preguntar, también: ¢En qué situacion se encuentra la
interculturalidad en nuestro centro de formacién?, ;Qué estamos haciendo en la
entidad parafortalecer un dialogo que permita una urdimbre social?, ;Qué vamos a
hacer como entidad para propender por espacios verdaderamente interculturales
y menos funcionales?, ;Como han sido las practicas pedagogicas de los

instructores hasta el momento con respecto a las poblaciones multiculturales?
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Los aprendices incluso llegan a la formacion con obstaculos epistemoldgicos
y con imaginarios sociales arraigados a sus culturas de los diferentes pueblos de
dénde vienen, incluso sigue siendo la palabra “pueblo” un sinénimo de desigualdad
social y atraso cultural, luego también surgen preguntas como: ;De qué manera
se vive la formacion en los ambientes de aprendizaje?, ¢sera que en nuestros
aprendices existe el reconocimiento del otro? Y, por ultimo, ¢se podria considerar
que la formacién SENA es inclusiva con las poblaciones multiculturales? o ¢qué
aspectos nos podrian ayudar a construir una mejor formacion profesional integral
donde se tengan en cuenta todas las voces? ¢cuales son las caracteristicas
culturales de los diferentes grupos étnicos y no étnicos que hacen parte de la
formacion SENA?

Por otro lado, la auto reflexividad como ejercicio de Sentipensar la formacion,
la participacidn, la autoria de este capitulo ha trasado un camino que se propone
como narrativa del ser con el otro, en esta perspectiva se cierra este acapite con

un texto en primera persona que devela el sery el hacer del acto de la formacion:

Aqui bajo la frondosidad y altivez de los arboles, el canto de los pdajaros y los vientos
alisios, se encuentra la otredad, que no es otra que el descubrimiento y esencia de los
que en libertad se vienen a formar, aquellos que vienen con imaginarios y humanidad,
hoy tienen voz y lugar, aqui donde estuvo el Cacique Gairaca, hoy quiza pueda que exista
la Interculturalidad, ¢acaso en un mundo descolonizado y contemporaneo es utdpico
pensarlo? Es la interculturalidad como especie de mochila, en la cual cada uno sujeta un

hilo y se va construyendo, sin pensar de donde viene o quien es. Solo son.

A manera de conclusion

El estudio aqui presentado da cuenta del papel que juega la formacién en
el SENA como entidad corresponsable en la vinculacion de los jovenes al mundo
del trabajo; en este contexto, indagar por la construcciéon de referentes de
interculturalidad critica al interior de la institucion es un aspecto fundamental,
pues contribuye al reconocimiento de los sujetos que construyen la institucién

desde sus origenes y culturas.
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Dicho asi, esta investigacion se constituye en punta de lanza en la
identificacion del reconocimiento de la diversidad en el marco de la formacidén
profesional integral, marco pedagégico exclusivo del SENA y que incorpora
principios orientadores con enfoque pluralista y diferencial.

No obstante, este estudio manifiesta la necesidad de establecer una critica
de la realidad del entorno social en la formacion profesional integral como
apuestas de otras miradas, entendiendo la interculturalidad como lo expresa
Catherine Walsh (2016) “un proceso y proyecto dirigido hacia la construccién
de modos “otros” del poder, saber, ser y vivir, permite ir mucho mas alla de los
supuestos y manifestaciones actuales de la educacién intercultural, la educacion
intercultural bilinglie o inclusive la filosofia intercultural”(p14).

El Centro Acuicola y Agroindustrial de Gaira es el escenario ideal para
desarrollar la investigacion sobre la base de la desmitificacion de las culturas y
la educacion, promoviendo el dialogo permanente, propendiendo por espacios
de paz y de comprension; facilitando la inclusién como ejercicio de praxis

pedagogica y educativa en todos los contextos (Kenneth, 1992).
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La praxis pedagdgica desde un proyecto etnoeducativo: Un estudio
situado en el distrito de Riohacha, departamento de la Guajira

Saren Leonor Pimienta Semprun’

Introduccion

El presente capitulo da cuenta del analisis y reflexiones emergentes en torno
a la praxis pedagogica de los docentes en el contexto del Centro Etnoeducativo
el Arroyo situado en el distrito de Riohacha, departamento de la Guajira.

El abordaje de la praxis pedagogica requiere de un contexto especifico, de
una perspectiva territorial que permita abonar el analisis del acto educativo en
funcidon de los sujetos y la comprensién de su realidad, dicho de otra forma, no
es posible una analitica pedagdgica sin un referente situado y por tanto de sus
referencias historicas.

En correspondencia a lo anterior, la retrospectiva de este estudio reconoce
que a inicios del siglo veinte los pueblos indigenas en Colombia lucharon ante el
Estado por el reconocimiento de sus derechos. En 1991 la Constitucion Politica
Colombia, a partir de su articulo siete, reconocio la diversidad étnica y cultural
de la Nacidn; asi mismo, con el articulo 68, otorgd a las comunidades indigenas
el derecho a una formacion que respete y desarrolle su identidad cultural; en
este sentido, el articulo primero de la ley 115 de 1994 y el Decreto 804 de 1995
establecieron el marco para la atencion educativa para grupos étnicos.

Los lineamientos legales constituyen el deber ser de la educacién que
se establece para los pueblos indigenas; no obstante, su cumplimiento esta
alejado de la realidad, ya que se necesitan mas que unos referentes juridicos
para conseguir dicho objetivo. La educacion en los contextos indigenas presenta
distintas situaciones académicas, formativas, sociales y comunitarias, que
ameritan de lapertinenciaculturaly comunitariaparalaplaneacion, estructuracion
y organizacion de una educacién de calidad, que pueda ser ejecutada en términos

de equidad.

1. Investigadora. Doctoranda Universidad del Magdalena. Correo: sarenpimientals@unimagdalena.edu.co
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De acuerdo a lo anterior, la poblacion indigena de Colombia ha construido
un Sistema de Educacion Indigena Propio (SEIP) como correlato de las luchas
por el reconocimiento de su cultura y en perspectiva del fortalecimiento de la
educacioén propia basadaen elrespeto a su cosmovisién, su identidad cultural, sus
costumbres, lenguas nativas por esto han mantenido un proceso de concertacion
con el Estado que permita el reconocimiento de sus derechos, entre ellos, el
derecho a su autonomia educativa (Angarita y Campo, 2015)

Bajo dicho correlato, las comunidades étnicas han construido en clave de
luchas y tensiones con el Estado y otros grupos, la posibilidad de permanencia
en los territorios, esto es, la pervivencia de los pueblos originarios, el derecho a
que perdure su cosmovision ya sea en un proyecto comunitario o plan de vida. Es
precisamente bajo este contexto que este estudio considera relevante reconoce

el papel de la praxis pedagogica en el escenario de un proyecto etnoeducativo.

Disefio metodoldgico

La orientacion metodoldgica de esta investigacién tiene un caracter
cualitativo, con alcance descriptivo y analitico, los métodos utilizados son el
de indagacion documental y la etnografia; a su vez las técnicas fueron: para el
primer método la de revision documental y para el segundo: técnica de diario de
campo y de entrevista semiestructurada (Denzin & Lincoln, 2011). Estos fueron
desarrollados en el contexto de un proyecto etnoeducativo en el distrito de
Riohacha.

De este modo, la investigacion que sustenta este capitulo se encuentra
en el campo de los estudios pedagdgicos, retomando el conjunto documental
referido a la praxis pedagodgica; a partir de este, ha reconocido las voces de los
actores del sistema etnoeducativo sumado a los aportes de diversos estudios
académicos que dan cuenta de los desarrollos, avances y perspectivas de este
campo de estudio (Diaz & Otros, 2010).

Eldesarrollo de las técnicas tuvo como principio larigurosidad en la ejecucion
de los instrumentos (Alvarez Gayou, 2013), para el caso de las entrevistas
semiestructuradas se incorpord una nomenclatura basica de seguimiento a una
de las entrevistas realizadas, a saber: Entrevista 1. Maestro, 23 de septiembre de
2022, cédigo de referencia: (E1, Maestro, 2022).
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Proyecto etnoeducativo situado

Elcentro etnoeducativo N°1 aprobado bajo el Decreto 247 del15 de noviembre
del 2002 Secretaria de Educacién Departamental y Resolucion no. 102 e3 2011
expedida por Secretaria de Educacion Municipal de Riohacha. El cual se conformé
con las siguientes aulas satélites: el Arroyo (aula principal), El Horno, Galilea,
Monte Armon, La Macoya, ELl Colorao, El Principio, EL Ahumao 1, Ahumao 2 y El
Puy. Se encuentra ubicado en el sector de la troncal del caribe entre Riohachay
el corregimiento de Camarones a la altura del kilbmetro siete, margen izquierdo,
via Santa Marta.

La institucion etnoeducativa, en mencion, ofrece niveles educativos de
basica primaria y basica secundaria desarrollando procesos de educacion propia,
conforme a los preceptos culturales de la nacién Wayuu, los lineamientos del
Anaa Akua’ipa y el contexto intercultural y bilinglle, con la orientaciéon de un
talento humano orientado a la formacion integral (PEC Centro Etnoeducativo el
Arroyo, SF). Ver la siguiente grafica.

Grdfica 1. Plano y fotografia aérea del Centro Etnoeducativo No 1. EL Arroyo
Nota: Tomado de Zapa (2018)
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El posicionamiento teodrico de la praxis pedagogica

El proceso histoérico de las comunidades indigenas en Colombia tiene como
base un acto educativo reiterado en el horizonte de construir un sujeto indigena,
que reconoce y se siente digno de pertenecer a su cultura. Este planteamiento
es el esquema de reproduccion de la educacion (Camors, 2011), pues cuando se
habla de educacién se habla de practica, de praxis; cabe preguntarnos ¢a qué se
le llama praxis?y, especialmente, la praxis pedagdgica, esto es: accion, actuary es
equivalente a la expresion “practica”, esta es una terminologia del griego antiguo
mp e—&ul, la cual identifica a la praxis como el proceso en el que se transforma
la teoria a la practica, es decir, la praxis es la aplicacion de una metodologia
estudiada y la misma se hace parte de la vida cotidiana (Pefia et al. 2012).

Pefa et al. (2012) plantea que la praxis es un hacer humano, a partir del cual
se ve transformado lo humano mismo. Solo los seres humanos son seres de la
praxis, ya que en ellay con ella se puede y tiene que decidir o tomar decisiones.
La decision necesaria o por tomar remite o surge entonces de la reflexion (la
praxis es un hacer libre, con finalidad en si mismo y reflexionado).

De acuerdo con Avalos (2002) la practica pedagdgica se concibe como: “el
eje que articula todas las actividades curriculares de la formacion docente, de la
teoria y de la practica” (p. 109).

Por su parte (Fierro, 1999, como se cité en Moreno, 2002). Define La practica

pedagdgica como:

Una praxis social, objetiva e intencional en la que intervienen los significados, las

percepciones y las acciones de los agentes implicados en el proceso -maestros, alumnos,

autoridades educativas, y padres de familia- como los aspectos politicos institucionales,
administrativos, y normativos, que, segun el proyecto educativo de cada pais, delimitan la

funcion del maestro. (p.7).

Mientras que para (Moreno, 2002, como se cité en Contreras, 2020) la practica
pedagdgica es: “una praxis social que permite por una parte integrar por medio
de proyectos pedagogicos investigativos un saber ético, pedagogico, disciplinar a
una dinamica socialy por otra, articular intereses y necesidades tanto individuales
como institucionales en las que es posible desarrollar competencias en areas de

investigacion, disefio, administracion y gestion de proyectos educativo-sociales”
(p.47).
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Segun Castro (2007) “la practica pedagogica implica un marco de accion que
lo constituyen los siguientes elementos: los procesos de formacién académica,
la experiencia profesional, las creencias, las concepciones pedagodgicas, las
politicas curriculares, la vision de mundo y la forma de ser de quien organiza y
conduce el trabajo de aula” (P.5).

En este sentido la praxis pedagogica desarrollada por los docentes debe
estar fundamentada en la experiencia del dia a dia, recibida de la interaccion con
el medio, con los padres de familia, alumnos y demas miembros de la comunidad
educativa, cabe resaltar que los docentes deben estar constantemente en la
busqueda de la actualizacion de saberes para facilitar el proceso de ensefianza-
aprendizaje al interior de los espacios de formacion.

En palabras de Benitez y Pérez (2014) se entiende que la practica pedagogica
ademas de ser un proceso de ensefianza aprendizaje, también es una interaccion
entre maestro, estudiante y comunidad en donde confluyen aspectos cognitivos

y socioafectivos que tienen significado, y coherencia con la realidad.
Hallazgos emergentes en la praxis pedagogica

Como se expuso en el aparte anterior, se puede decir que la practica es un
conjunto de actividades que permiten planificar, desarrollar y evaluar procesos
intencionados de ensefianza mediante los cuales se favorece el aprendizaje de
contenidos, se adquieren conocimientos, habilidades, actitudes y valores.

No obstante, resulta de interés preguntarse ¢cual ha sido la formacion que
han recibido los maestros en los entes de educacién superior?, ¢los maestros
han recibido una formacién que responde a las realidades y necesidades del
contexto étnico donde han de desempenarse?, ¢los maestros han desarrollado
las capacidades para comprender y entender la diversidad en los entornos
escolares?

De cara a estos cuestionamientos, Ramirez (2023) plantea que los programas
de formacién de maestros deben contemplar en su estructura una practica
pedagogica que le permita al futuro maestro tener contacto con las escuelas
rurales, es decir, espacios de practica pedagogica en contextos de ruralidad de
tal manera que ademas del sentido de valoracién por lo rural, se desarrolle en

ellos las competencias necesarias para actuar de manera pertinente.
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De acuerdo con el anterior planteamiento uno de los maestros menciond:

La formacion recibida por los docentes en las universidades y normales, se presenta
como una de las dificultades para propiciar una educacién y escenario en los centros
étnicos donde se viva la multiculturalidad, dicho con palabras: de la formacién docente,
especialmente de todos nuestros docentes, obtenida en la universidad, en las normales,
esta basada, centrada, fundamentada en las politicas educativas planteadas por el
ministerio de educacién nacional. Y estan formados esos licenciados y pedagogos, para
implementar las politicas educativas del Ministerio de Educacion Nacional (MEN) cosa que
se convierte como en un obstaculo, en una barrera para poder desarrollar desde lo propio
el proceso educativo que realmente se requiere que pueda corresponder a ese propdsito

de fortalecer la identidad cultural (E1, Maestro, 2022).

De acuerdo con lo anterior, segin (Marquez, 2009, como se cité en Ramirez,
2023) los programas de formaciéon de maestros no estan en consonancia con
las demandas de los territorios rurales, estan aislados de la realidad rural, lo
cual hace que se siga formando maestros mas cercanos a las necesidades de
la escuela urbana. La formaciéon inicial de maestros debe responder al perfil
de maestro que la sociedad exige hoy a nivel cientifico, tecnolégico, cultural y
contribuir a una mejor calidad de la educacion.

Por lo tanto, “los profesores pese a que estudiaron su licenciatura necesitan
de una actualizacion que les permita a ellos contextualizarse y generar en ellos,
la actitud, la idea, el pensar y apropiarse del proceso en el cual se encuentran
inmerso” (E1, Maestro, 2022).

En este sentido, segun Escalante et al. (2014) este caracter empirico y
humanista del abordaje actual de los docentes demanda que se replantee y
modifique metodolodgica y epistemoldgicamente el contenido curricular de los
programas de estudio de las universidades, asi como también, las actitudes
que poseen los docentes en formacion, con el fin de brindar un mejor servicio
educativo de acuerdo con las necesidades de esta comunidad diversa (p.83).

Por otra parte, la realidad que se vive en los espacios educativos vy,
especialmente, en los centros étnicos frente a la diversidad cultural, nos permite

comprender la necesidad de desarrollar en los estudiantes y comunidad educativa
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valores, actitudes y aptitudes que faciliten la interaccidn y la formacion de seres
respetuosos de las diferencias culturales y criticos de su realidad social para
ello el docente debe generar espacios de dialogos de saberes y escenarios de
interaccion académica de los que se puede obtener diversos elementos que le
aportaran al desarrollo de las acciones pedagégicas y su practica pedagogica

dentro y fuera de los espacios escolares.
El escenario etnoeducativo desde la praxis pedagogica

A manera de discusion se propone recoger los hallazgos identificados en el
estudio, esta vez desde la perspectiva etnoeducativo. Teniendo en cuenta, que
se encuentran diversas miradas sobre el espacio politico y etnoeducativo.

De acuerdo con Angarita & Campos (2005) existe una brecha significativa
en la politica publica educativa para los pueblos indigenas en Colombia, pues
esta deberia haber sido reconocida e implementada en el marco del ejercicio
de los derechos de los pueblos indigenas; no obstante, se han dado algunos
pasos hacia el ejercicio de la autonomia administrativa; al respecto, surgen una
suerte de interferencias que no han permitido la culminacién del proceso de
concertacion de dicha politica en el pais.

Por su parte representantes del pueblo Wayuu interesados en el
fortalecimiento de la educacion propia, como iniciativa, han creado lo que hoy
se conoce como el proyecto etnoeducativo de la nacion Wayuu (Anaa Akuaipa)
que aporta los lineamientos desde el saber cultural Wayuu para el logro de dicho

objetivo, tal como lo expresa:

[...] el Anna Akuaipa contempla todos los principios fundamentales de la cultura Wayuu,
plantea la articulacion de los saberes ancestrales propios con los saberes occidentales.
Entonces digamos que eso facilita en nuestro contexto, hacer esa articulacion desde

nuestro punto de vista, desde como concebimos la educacién propia (E1, Maestro, 2022).

No obstante, laimplementacion de este proyecto siguiendo lo que establece
el PEC del centro etnoeducativo nUmero uno el Arroyo, no se evidencia totalmente
en la practica de los docentes, por tal razén es de considerar pertinente la

generacion de espacios permanentes y constantes en los que puedan surgir
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estrategias y metodologias, que contribuyan al alcance de una articulacién
flexible y equitativa entre la praxis pedagogica, la realidad del contexto, los
saberes propios y la politica etnoeducativa nacional que permita potenciar
escenarios de interaccion académica en un contexto multicultural y lograr un
practica transformadora.

Sin embargo, uno de los maestros manifiesta que:

“la reflexién de los directivos docentes, maestros y de las autoridades tradicionales
indigenas, son reflexiones de orden colectivo; para la que generamos espacios, encuentros
y eventos en los que podamos pensar sobre nuestra cultura, sobre nuestra educacion ¢Cual
es la expectativa? ¢Cual creen ustedes que es el rol del maestro? ¢Cual creen ustedes
que es el rol de la escuela? Porque la escuela no es parte de nuestra cultura entonces,
de acuerdo con las necesidades y a las expectativas hemos venido construyendo una

definicion de educacion de acuerdo con la realidad actual” (E1, Maestro, 2022).

Estas reflexiones colectivas mencionadas por el maestro permiten poner
una discusion significativay es que en el ejercicio practico de la accién educativa
el cuerpo directivo y docentes deben responder a las directrices a las que rigen
para cumplir con unos requisitos y resultados exigidos por el Ministerio de
Educacién Nacional. De esta forma el maestro menciona también:

Tenemos que ajustarnos a los planteamientos del ministerio de educacion nacional, un

bachiller nuestro debe obtener cierto puntaje en la prueba de estado, este resultado le

indicara al gobierno y al ministerio de educacidén que tan competente es el estudiante y

evaluara si el proceso que se desarrolla en el establecimiento etnoeducativo es de calidad

0 no, asi nos mide, entonces no podemos desconocer esas exigencias, Trabajar en estos

momentos enfocados en la situacion de dificultades, de problematicas que estamos

viviendo en la actualidad frente al proceso educativo propio nos quita tiempo, {Es necesario
hacerlo, pero nos quita tiempo! porque no podemos desconocer, ni podemos trabajar lo
nuestro, sin tener en cuenta lo que nos exige el ministerio de educacion nacional porque al
fin y al cabo es el ente rector de la educacion en Colombia y los directivos y los docentes

pues somos funcionarios del ministerio de educacién nacional (E1, Maestro, 2022).

De acuerdo con el anterior comentario, se puede interpretar que no se ha
logrado una articulacion entre las necesidades del contexto y los requerimientos
del MEN lo que no permite un avance seguro en el proceso educativo al interior

del plantel escolar y que la praxis pedagdégica de los docentes sea la adecuada.
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Por otra parte, en el centro etnoeducativo N°1 cuenta con estudiantes
pertenecientes a otras culturas como, Alijunas, migrantes,y cada uno llegacon una
concepcion cultural diferente desde su formacién familiary comunitaria, si bien es
cierto la poblaciéon mayoritaria es la wayuu y todo apunta a la formacién integral
desde lo usos y costumbres de esta cultura, cabe reconocer que no esta mal, pero
se debe ampliarlamirada para poderresponderles alas exigencias que el contexto
educativo requiere, por la presencia de personas de otros grupos culturales.

En la actualidad, se podria decir que mientras la realidad de la institucion
muestra la presencia de grupos culturales diferenciados, la estructura curricular
de la escuela se muestra genéricay planay no permite dinamizar el proceso de
espacios académicos que aporten al alcance de una educaciéon que a través de
intercambio de saberes se fortalezcan los objetivos institucionales de formar
estudiantes capaces de enfrentar los desafiosy avances de la sociedad, teniendo
siempre presente las diferencias y la riqueza en la diversidad (Bowen, 1985).

En este sentido, se podria decir que el curriculo no permite el desarrollo
socialy académico de los estudiantes, desde sus propias visiones y cosmogonias.
Por tal razén urge que lo docentes desde su praxis pedagdgica aporten a la
reestructuracion curricular que logre cobijar todos los saberes que se encuentran
en el contexto educativo y la importancia de estos para el alcance del bienestar
colectivo (Carusso & Dussel, 2000).

Para su alcance, los docentes deben reconocer e interiorizar el perfil docente
bajo lo que establece el Proyecto Educativo Comunitario de la institucion el
Arroyo: ser laborioso, dinamico, bilinglie, poseer la suficiente capacidad para
conciliar situaciones conflictivas, tener conocimiento de la cultura Wayuu
y alijuna, facilidad de expresion y poder de convencimiento, ser investigativo,
responsable con su labor académicay con formacion en el campo de la pedagogia
y la didactica.

Ahora bien, resulta dificil cuando las actualizaciones curriculares estan
encaminadas a responder a unas exigencias estandarizadas y encasilladas en el
sistema educativo occidental, mientras que dentro del plantel educativo se esta

en la busqueda constante de preservar los conocimientos y saberes ancestrales
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que por décadas han sido transmitidos de generacion en generacion evitando
que la cultura desaparezca, frente a esta situacién los docentes quedan sin
las herramientas y estrategias pedagdgicas contextualizadas que les facilite
su practica y puedan lograr que los saberes propios y saberes occidentales se
articulen, sin olvidarse de los demas saberes y conocimientos que se encuentran
en el contexto y que seguramente contribuiran al fortalecimiento de la educacioén
propia (Angarita & Campos, 2005).

Si bien se quiere lograr una articulacion encaminada a favorecer la educacion
propia, aun no se tiene claridad de las necesidades, realidades y aspiraciones
educativas de los pueblos indigenas, lo que ocasiona un atropello frente a la
forma de ensefiar y aprender de los grupos étnicos, en este caso de la cultura
wayuu que, mediante la oralidad, la escucha y la observacién siendo estos tres
aspectos relevantes para la continuidad de los saberes ancestrales.

Dicho lo anterior, se advierte la disparidad entre lo propuesto por el Estado y
larealidad de las comunidades, de acuerdo con Henrique et al. (2019): el Modelo de
Etnoeducacion propuesto por el Estado como politica para la diversidad, se aleja
de las iniciativas educativas originales de las comunidades indigenas. Este caso
aplica en el departamento de la Guajira donde la politica publica implementada
en educacion desconoce el contexto, las necesidades e intereses del pueblo
indigena, olvidan y desconocen la estructura social, politica y educativa regida
por las ideologias, legados, valores, usos y costumbres de la naciéon Wayuu, lo
cual coloca en riesgo las formas propias de educacion indigena y las expone a su

debilitamiento y posible extincion.
Conclusiones

Este capitulo ha respondido al interés de identificar aportes tedricos,
reflexiones y voces de los actores del sistema educativo en cuanto a la praxis
pedagdgica en el contexto de un proyecto etnoeducativo situado, de manera
que los hallazgos permitieron reconocer una tension historica entre el SEIP y las

politicas hegemonicas del Estado.
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Ahora bien, la confrontacion entre dos proyectos educativos deja de
manifiesto la existencia de una polaridad que se tifle de grises cuando se
identifican ideales como la modernidad versus la tradicion; es decir, se prefigura
un posicionamiento de la conservacion del saber local como una practica
tradicional, en cuanto lo “moderno” estaria expresado en los valores occidentales
ajenos a la cultura indigena Wayuu.

La confrontacién entre estos dos modelos o posiciones implica una
negociacion en la cual los maestros puedas fortalecer la identidad propias de
los sujetos que se construyen en la escuelay que estos desde su cultura puedan
diferenciary posicionar tanto la materialidad del saber occidental como la esencia
del saber propio; dicho de otra forma, el proyecto etnoeducativo cimentado en la
institucion el Arroyo, propone la busqueda de un ejercicio de praxis pedagogica
que valore lo propio considerando lo ajeno y que aprenda de lo foraneo sin
desdenar lo local.

La praxis pedagodgica implica, entonces, un proyecto politico y ético que
encarna los deseos de un pueblo por la pervivenciay la necesidad de las nuevas
generaciones por establecer puentes comunicantes con otras culturas, que
le permita navegar en el didlogo intercultural y desde el fortalecimiento de la

identidad propia.
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Percepciones de la atencidn en salud a sobrevivientes de violencias
de género durante la Pandemia del Covid-19 en el Hospital San
Rafael de San Juan del Cesar-La Guajira

Esther Leticia Britto Molina’

A modo de Introduccion

Esta investigacion ha centrado su foco en el andlisis de la atencion en salud a
sobrevivientes de violencia de género en el contexto de la Pandemia del Covid-19.
Para esto se tomo6 como referencia el servicio de salud de la Empresa Social del
Estado (ESE) Hospital San Rafael de San Juan del Cesar en el departamento de
la Guajira en Colombia. Para la pertinencia del estudio se ha tenido en cuenta, lo
relacionado con el sistema de prevencién para las violencias (sexual y de género),
con especialinterés en larevision de las practicas propias con enfoque diferencial
implementadas para la atencion; dado que todas ellas conjuntamente con las
rutas de atencidon, son instrumentos a través de los cuales las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) y las Entidades Prestadoras de Servicios
de Salud (EPS), deben garantizar este derecho. Particularmente, en el doble
contexto de la Pandemia del Covid-19 y del fendmeno migratorio venezolano
durante el periodo 2020-2022, en los cuales se encuadra la investigacion.

La violencia sexual y la violencia de género se constituyen en violacion
sistematica y masiva de los derechos humanos, pues afectan la salud fisica,
mentaly social de nifios, nifas, adolescentes, mujeres y personas con orientacion
sexual diversa; son consideradas una problematica de salud publica. De aqui
que, la ley 1257 del 2008 estipule el marco de prevencién de la violencia contra
las mujeres; no obstante, derechos como la salud se ven afectados por distintas
circunstancias, dado que en la actualidad solo las mujeres que estan registradas
en el Plan de Asistencia, Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (PAARI)

gozan de ciertos derechos en la atencién en salud.

1. Investigadora. Doctoranda Universidad del Magdalena. Correo: letiesther8@gmail.com
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En consecuencia, analizar el sistema de la atencion en salud a sobrevivientes
de violencia de género, la politica publica establecida por el Ministerio de Salud
y la Proteccién Social (MSPS), se constituye no solo en una apuesta politica que
contribuya al mejoramiento de la calidad en la atencion, a la disminucion de la
revictimizacion de las mujeres; sino en un aporte cientifico-social en el campo
de los estudios transversales con caracter de interseccionalidad relacionados

con el género y sus pedagogias.

Disefio metodologico

El disefio metodologico se establece bajo los preceptos del campo de
estudio antropolégico-educativo, su construccion se ha hecho en el contexto
de una linea analitica interpretativa, con el apoyo de la técnica etnografica
(Denzin & Lincoln, 2011). Para tal efecto, se han desarrollado las entrevistas
semiestructuradas a usuarias de atencién en salud, especificamente tres grupos
poblacionales: migrantes, indigenas y poblacion mestiza mayoritaria; ademas
se ha considerado la percepcion de los Servidores de la salud; teniendo en
cuenta que el fin ultimo del estudio es un Plan de formacién diferencial para
que la E.S.E. Hospital San Rafael pueda garantizar servicios de calidad, de cara
a los desafios relacionados con una atencion con enfoque interseccional que
incorpore las pedagogias de género .

De esta manera, las ciencias sociales contribuyen a este disefio
metodolégico con el establecimiento de un marco de referencia basado en el
meétodo etnografico, articulado directamente con la investigacion cualitativa y
reconociendo la entrevista semiestructurada como técnica de investigacién en
construccion dialogante con los actores de esta. (Melich, 1996).

Dicho lo anterior, la técnica de entrevista semiestructurada permitié indagar
las percepciones de los actores que se muestran en la siguiente figura. Posterior
al levantamiento del soporte documental empirico se procedié a realizar el
analisis de la informacion apoyado en la herramienta Atlas ti, obteniendo como
resultado las redes semanticas que establecen la vinculacién posible entre las

categorias emergentes.
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Tabla 1.Referencia de Actores entrevistados
Nota: Basado en el material de campo (Britto, 2023)

Referencia Actores entrevistados

1. Mujer migrante

Mujer migrante

Mujer mestiza

Mujer indigena

Profesional de la salud

Profesional administrativo

m(mfm|m|m|m|m
N o |lolbd |w N

Familiar de usuaria

Como se observa en la tabla anterior, el ejercicio de identificacion de las
percepciones se realizd6 con un grupo de siete personas, constituido por dos
mujeres migrantes, una mujer mestiza, una mujer indigena, una profesional de
salud y otra administrativa; ademas, se tuvo en cuenta un familiar-acompanante

de una usuaria de la atencién por ser menor de edad.

Los hallazgos en el servicio a la salud

El primer aspecto que se analiza son las percepciones sobre la calidad del
servicio de salud que tienen tanto los servidores en salud como las usuarias del
servicio. Al respecto, las usuarias entienden la calidad en los servicios de salud
como “el logro de la atencidon oportuna realizada por el equipo interdisciplinar
y el equipo psicosocial usando los insumos adecuados” (E.3. Mujer mestiza);
también, en el caso de las adolescentes de poblacion mayoritaria y las de
poblacion indigena colombiana, la entienden como “la atencion diferencial,
donde se escucha al paciente, sobre todo por parte del equipo psicosocial, lo
que facilita el sentirse segura y protegida.” (E.4 Mujer indigena).

Una de las migrantes de nacionalidad venezolana narro lo siguiente: “Vea la
doctora que me atendid se portd muy bien conmigo, me protegié y me dijo que
tenia que quedarme por 72 horas interna, llamo a varios de mis familiares y a mi
pareja, le dijo que si yo me venia asi podria sufrir un evento” (E.1. Mujer migrante).
La otra adolescente considerd lo siguiente: “Me senti segura y protegida en
el hospital, porque alli estaban los médicos y también mi hermana, después
que me atendio el doctor, me llevaron con la psicéloga que también se puso a

hablarme y a explicarme las cosas y como defenderme” (E. 2. Mujer migrante).
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Una de las adolescentes indigenas afirmd “El hospital las atiende a ellas
(refiriendose a las mujeres venezolanas) mas rapido, mas oportuno y el equipo
enseguida viene todo a brindarle la asistencia” (E. 4. Mujer indigena).

No obstante, también hubo una percepcion de limitaciones institucionales
de parte del hospital, en particular, que hay una falta de continuidad en los
procesos, no se hace seguimiento de los casos y el médico que atiende muchas
veces es un hombre, lo cual claramente controvierte el principio de atencién
con perspectiva de género, en el sentido de que las usuarias deberian recibir
atencion por parte una médica, que posibilite el poder contar lo sucedido, y
a su vez, sentirse protegida y segura. Por su parte, una de las adolescentes
indigenas colombianas aseguro “pero a mi me hubiera gustado que me atendiera
una doctora mujer, porque con ella hubiera tenido mas confianza para hablar y
contar lo que me sucedi6. Me gusta mas la atencidon con una mujer porque entre
nosotras me da menos pena contar mis cosas” (E.4 Mujer indigena).

Otra migrante de nacionalidad venezolana aseverd que “En ningln momento
me hicieron ningun tipo de seguimiento por parte delhospital”. Laotraadolescente,
también de origen venezolano afirmd que “Cuando yo llegué a casa al rato, la
misma doctora que me atendid de urgencia me llamé para verificar si ya estaba
en casay como me habia sentido. Esa fue la Unica llamada” (E. 2 Mujer migrante).

Puede advertirse, cierta disonancia entre lo que perciben las usuarias y
lo que perciben los servidores en salud, quienes reportan las problematicas
de aseguramiento, haciendo énfasis en toda una serie de aspectos dentro del
sistema de calidad del hospital y afirmando que si se cumple con todos estos
protocolos. Consideran ademas que si se hace seguimiento de los casos, que
hay un proceso de mejoramiento institucional caracterizado por un aumento
del personal de salud y, hay respeto a la confidencialidad y al consentimiento
informado en la atencidn, para evitar la revictimizacion.

En el mismo sentido, una de las profesionales de la salud cuenta que “estuve
muy sola, ya cuando bajé el volumen de pacientes con COVID-19 no podia mas,
pedi ayuda, me enviaron a la companera y la han dejado aqui” (E. 5 Profesional
de la salud); ella misma indica que “Las EPS ahora estan mas sensibilizadas
con el tema y estan tratando de hacerle un seguimiento continuo a esos casos,

de hecho aca se implementd hace poco con los pacientes que atendemos
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en urgencias y ya se les da de alta, se le socializa a la baja complejidad” (E. 5
Profesional de la salud).

Otra de las profesionales menciond “Me enviaron una colega para que me
apoyara, de otro servicio extramural encargada de las visitas comunitarias. Bueno,
ese servicio también estaba restringido ante la pandemia” (E.6 Profesional
administrativo). Ella misma indica que “[...] tenemos la precauciéon de que solo
la psicologa haga la intervencién, nadie mas esta preguntando, el contacto lo
tenemos solo con los responsables o familiares presentes, pero tratamos de no
revictimizarlo (E.6 Profesional administrativo).”

De otro lado, se presentaron diferencias en la percepcion de las usuarias de
acuerdo con su poblacién. Son las usuarias de poblacién mayoritaria colombiana
y poblacién indigena quienes reportan sentir falta de confianza por el hecho
de que quien les atienda sea un médico de sexo masculino, sin embargo, esa
percepcién no fue reportada por las usuarias de nacionalidad venezolana. Una
de las adolescentes de la poblacién mayoritaria afirmé “[...] yo estaba apenada
y asustada, me hubiera gustado que me hubiera atendido una mujer, porque
con ella uno siente mas confianza para hablar y desahogarse mejor” (E. 3 Mujer
mestiza). Estas circunstancias pueden evidenciarse en la siguiente grafica en la
que se establece la relacidén entre las limitaciones institucionales y la relacion

oportuna de los servicios de salud.

Figura 1. Red semdntica de las percepciones sobre la calidad del servicio de salud
Nota: mapa de redes semdnticas (Britto, 2023)
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De acuerdo con la figura anterior, la disonancia entre lo expresado por las
usuarias y por los servidores en salud se puede evidenciar en lo que cuentan las
primeras frente a su percepcion de la satisfaccién ante el servicio ofrecido por
el hospital. Mientras que los servidores describen el seguimiento de casos y el
manejo confidencial, estos aspectos son percibidos como suboptimos por las
usuarias, asi como se muestra en la figura 2, pues se identificé insatisfaccion con
respecto al equipo interdisciplinar, principalmente por demoras o no activacién
de la ruta de atencion, asi como por la percepciéon de falta de competencia de
los profesionales, pero también por su desconocimiento, falta de asesoria legal
e incluso falta de ética a la confidencialidad en uno de los casos.

Por su parte, una de las adolescentes indigenas colombianas afirmé que
“En mi atencién no intervino ninguna otra entidad, sé que el hospital no reporté
este caso a ninguna otra oficina”. Dicho aspecto pone nuevamente de manifiesto,
una ausencia en la implementacion diferencial de los protocolos de atencién (E.
4 Mujer indigena). Asi mismo, en la entrevista a otra adolescente colombiana,

una familiar que era su acompafante narré lo siguiente:

[...] Bueno, yo tengo que decir que cuando llegamos al hospital vi a la enfermera un poco
desubicada, porque antes habiamos ido a la policia a poner la denuncia y ellos nos dijeron
que fuéramos al hospital primero y dijéramos que era una agresion fisica y un intento de
abuso sexual o violencia sexual. Pero cuando lo dijimos asi en el hospital nos dicen que no
podian recibirnos la atencién por violencia sexual, porque no habia huellas ni evidencias
reales para registrarlo como tal, pero yo creo que si, porque a ella la mordieron en el cuello
y en el brazo y la arufiaron en el rostro y eso esta en su historia clinica [...] No sé, creo que a
los médicos y enfermeras les falta como mas capacitacion y conocimiento de estos temas

porque senti que estaban indecisos”. (E. 7 familiar de usuaria).

De igual manera, una de las adolescentes de nacionalidad venezolana
menciond “Considero que mi atencion fue incompleta, porque no me brindaron
toda la orientaciony ayuda que yo esperaba para poder ir saliendo de mi situacion”
(E. 1 Mujer migrante). Una adolescente colombiana sostiene que miembros del
hospital violaron la confidencialidad de su caso, de esta manera “Las fotos de
mi cara con mi ojo hinchado la viralizaron entre ellos. No guardaron respeto
conmigo, pienso que la éticay el secreto profesional también lo violaron, jen fin!

No senti ni solidaridad como mujer [...]". (E. 3 Mujer mestiza)
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Aunque las mujeres de nacionalidad venezolana, colombiana e indigena
coinciden en lainsatisfaccion frente alaatencionylabordelequipointerdisciplinar,
se presentan diferencias entre algunas de ellas en la percepcién de los motivos
de esa insatisfaccion. La percepcion de la falta de competencia del equipo
interdisciplinar sucedié principalmente en las usuarias de poblacion indigena
colombiana, y en nivel moderado en las colombianas de poblacion mayoritaria.
Sobre la demora o no activacion de la ruta, la percepcién de esta sucede
principalmente en la perspectiva de las adolescentes indigenas colombianas y
moderadamente en las adolescentes venezolanas. Por otro lado, las adolescentes
de poblacién mayoritaria colombiana no reportan demoras en la atencién en
salud. Asi mismo, el reporte de no haber recibido asesoria legal ante su situacion

de victimizacion fue dado por las usuarias colombianas de poblacion indigena.

Figura 2. Red semdntica de las perspectivas sobre la satisfaccién con el servicio de salud
Nota: mapa de redes semdnticas (Britto, 2023)

Como muestra la ultima figura la percepcién de satisfaccion presenta una
condicién mayoritariamente de insatisfaccion de los tres grupos poblacionales
de este estudio, lo que se explica en relacion directa con algunas falencias
de los equipos interdisciplinarios de atencién en salud, referidos a la falta de
competencias, la demora en la activacion de la ruta, ausencia de una asesoria
legal, demoras en la atencién, y aspectos de indole mas grave como la falta de

ética a la confidencialidad (Denzin & Lincoln, 2011).
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Reflexion critica de los hallazgos

Con base en las percepciones de las usuarios y servidores de la salud se
encontré que la calidad del servicio presenta deficiencias en la incorporacion
del enfoque diferencial, de género y de derechos, ejes constituyentes dentro
del modelo de atencidn en salud, asi como la capacidad del talento humano en
salud (Robles, 2016).

De acuerdo con lo anterior, se explica la presencia generalizada de casos
de revictimizacion en la atencidén a usuarias por violencia sexual en los paises de
habla hispana, su indicativo es el débil tratamiento de protocolosy procedimientos
basados en el enfoque diferencial para una atencion humanizada de las pacientes.
(Gonzalez et al., 2014).

Este hallazgo sugiere realizar un seguimiento a las percepciones sobre la
atencién en salud, asi como de los protocolos y procedimientos relativos al
tema, que se sustentan en el alcance y capacidad de sus legislaciones, pues de
acuerdo con Ortiz-Mariscal (2011) en México, Brasil y Colombia ha surgido por
parte de las instituciones una preocupacién constante en la actualizacién de
sus marcos legales y normativos de los Ministerios de salud en beneficio de las
mujeres. (p. 45).

De acuerdo con la Agencia de la ONU para los Refugiados (ACNUR) los
marcos legislativos en los paises miembro de la ONU deben contener un modelo
de atencion en salud a victimas de violencia sexual, para este caso Colombia
ha venido incorporando desde el 2008, con la Ley 1257, el Modelo de atencidn
en salud a victimas de violencia sexual, entre otros; el enfoque diferencial en
los procesos y procedimientos de atencion en salud, entendiendo el hecho
de que ciertas personas tienen vulnerabilidades especiales en razén de su
pertenencia a diferentes grupos poblacionales y establece que, por tanto, tales
especificidades deben verse reflejadas en los mecanismos legales y de politica
publica construidos para su beneficio, a la vez que el desarrollo de acciones
y procesos de atencidon ajustados a sus necesidades especificas que incluyen

entre otros usos y costumbres. (ACNUR, 2008).
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Pese a este marco institucional, y tal como puede evidenciarse en los
resultados de esta investigacion, el deber ser instituyente no corresponde con
la realidad instituida (Naimanovich, 2009); es decir, aflora insistentemente una
deficiencia del sistema en cuanto a la calidad de atencidén a sobrevivientes de
violencia sexual se refiere, no obstante, la disponibilidad de un extenso conjunto

de leyes y soportes institucionales para la proteccion de la mujer.

Conclusiones

Este estudio ha identificado en las percepciones sobre la atencién en salud
a sobrevivientes de violencias de género durante el periodo de Pandemia del
Covid-19 en el Hospital San Rafael, que existen profundas deficiencias en el
ejercicio de la atencidon. En particular estas tienen relacidén con las capacidades
del recurso humano en salud y con el cumplimiento de rutas y protocolos en la
atencion a esta poblacion.

Uno de los principales hallazgos expone que la atencién de los grupos
indigenas y migrantes incumple con el enfoque diferencial y de derechos
humanos, aspecto que se constituye en una falta al marco institucién de la
atencion en salud. Ademas, se encontré que la participacion de las mujeres en
el sistema de salud es influida por las identidades percibidas por los actores del
sistema de salud, esto es, la percepcidon sobre indigena, migrante, mujer tiene un
correlato en la forma como es percibida y por tanto se deriva un tipo de atencion
(Krauskopf, 2007).

La construccion de relaciones administrativas y de cuidado en la salud desde
la atencion a sobrevivientes de violencia sexual y de género no solo se basa en
la relacién interdisciplinaria, es preciso constituir acciones humanizantes que
permitan dignificar a la mujer y disminuir en todas sus expresiones su frecuente
revictimizacion.

En consecuencia, la intervencién sin dafio desde la atencion en salud
requiere la incorporacion de competencias por parte del talento humano desde
la perspectiva de género y de la interculturalidad. Asi mismo, el sistema de salud
debe proveer condiciones para el acompafiamiento y la construccion de una
relacion institucion-paciente con base en el enfoque de derechos (Ministerio

de Proteccion Social. Analisis de situacion de salud en Colombia 2017 - 2020).
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Pedagogia ambiental y pedagogia del agua, rutas educativas
emergentes para promover una cultura sostenible y proambiental
en los territorios: Una revision sistematica de la literatura

Bladimir Antonio Mena Utria '

Debemos redescubrir el mundo de las emociones que tradicionalmente ha suscitado en todas
las culturas el agua como elemento de vida, de belleza y de magia. Volver a enamorarnos de
nuestros rios, volver a enamorarnos en nuestros rios y en sus riberas. Redescubrir el mundo de las
emociones que encierra navegar, nadar o simplemente contemplar, contemplar como pasa, como
suena, como habla, como canta... nuestro rio. (Arrojo, 2006, p.6).

Introduccion

Para dar inicio al tema del presente estudio acudo a los planteamientos de
Leonardo Boff (2008) quien hace la siguiente afirmacién: “quien controla el agua,
controlalavida,controlaelpoder”asimismoMaude Barlow(2001) plantea“Elagua:El
oroazul”.Estasdosposturasponende manifiestoelvalorincalculabledelaguacomo
recurso naturalyelinterés econdmico que representa paralas naciones delmundo.

En la actualidad, existe una preocupacion inminente y es la crisis global
del agua. Tal y como lo han anunciado representantes de instituciones
gubernamentales a nivel mundial, las guerras que se avecinan en el siglo veintiuno
seran a causa de este elemento vital; mas alla del alarmismo mediatico se trata
de una realidad que reta a los gobiernos a hacer transformaciones profundas en
los procesos de ensefanza aprendizaje; a incluir en los curriculos estrategias
pedagogicas ambientales con una mirada situada, con una pedagogia ambiental
interdisciplinaria, que asuma posturas holisticas a partir de la participacion
activa de todos los actores de la comunidad. Se trata, entonces, de promover
la gobernanza y la ejecucién de las politicas publicas ambientales referidas al
cuidado del medio ambiente y la conservacion del agua como recurso vital.

Los niveles de reserva mundial de agua estan siendo controladosy manejados
por multinacionales que pugnan por controlar este precioso recurso, poniendo en
riesgo la gobernanza del agua en los territorios y uno de los derechos humanos
establecidos como fundamento en los principios de la Directiva Marco de Aguas:

el agua como derecho humano.

1. Doctorando. Universidad del Magdalena. Correo: bladimenautric@gmail.com
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Este estudio centra su interés en construir un basamento teodrico a partir
del analisis de articulos cientificos cuyo principal aporte esté enfocado en la
pedagogia ambiental interdisciplinaria y la pedagogia del agua, toda vez que
permita constituirse en un estado de la cuestion de referencia general, siendo
el primer objetivo disefiar una propuesta didactica que propicie en nuestros
estudiantes el cuidado por el agua, la gobernanza hidrica en los territorios, la
conciencia ambientaly la cultura proambientaly sostenible, con sentido reflexivo,
critico y proactivo.

Freire H. (2011) afirma “la educacion ambiental deberia orientarse hacia el
presente. Convertirse en un movimiento de cambio y cuidado de la vida y del
planeta en el centro de nuestros desvelos” (p.8). Este enfoque aborda cuestiones
profundas que ponen en relacion los principios de una pedagogia activa orientada
a la valoracién de la naturaleza, a priorizar las relaciones individuo-ambiente, el
desarrollo de competencias, valores eco sostenibles para formar estudiantes
reflexivos y criticos frente a los problemas ambientales en contexto, capaces
de proponer soluciones efectivas en los territorios a partir de la investigacion,
la participacidon comunitaria, los saberes propios (ancestrales), las instituciones
gubernamentales y sociales que los conforman. Al respecto, Novo (2009) afirma

que:

Si la esencia de la vida en comunidad se basa en la posibilidad de elucidar e integrar los
mejores rasgos de los individuos que la constituyen, es necesario que la educaciéon, como
instrumento de socializacion y de actitud critica, adopte respuestas validas para los retos

que tiene planteados la humanidad. (p197)
Metodologia

Este estudio es de caracter cualitativo, se basa en la recoleccion de
informacién con un alto grado de confianza, en correspondencia a lo dicho.
Patton (1980) citado en Anguera (1986) afirma que, el proposito de un estudio
cualitativo es guiar al lector a través de una linea tematica hacia el contexto,
exceptuando las percepciones para evitar suposiciones que puedan surgir desde

las deducciones.
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AEl presente estudio es una revision bibliografica, la metodologia
implementada logréo establecer una buUsqueda, seleccidon, procesamiento
e insercion de los fundamentos tedricos de la cuestion, el objeto y campo
investigativo en torno a las teorias que nutren las categorias enunciadas:
Pedagogia ambiental y Pedagogia del agua.

La informacion consultada a través de la revision bibliografica siguid el
procedimiento metodologico sugerido Denyer y Tranfield (2009), indicando los

siguientes pasos:

Figura 1. Protocolo de revisidn bibliogrdfica
Nota: Metodologia revisién bibliogrdfica (Denyer y Tranfield, 2009)

Siguiendo el protocolo en mencion, se estructuraron dos preguntas de
investigacion para focalizar la busqueda a partir de palabras claves. Pregunta 1:
¢Qué investigaciones se han realizado en los ultimos quince afios sobre Pedagogia
ambiental en la educacion formal?

Pregunta 2: ;COmo se esta implementando la pedagogia del agua en las
instituciones educativas? Para ejecutar la busqueda se realizaron las siguientes
ecuaciones que permitieron un rastreo en la base de datos Scopus:

Ecuacion de busqueda 1:

TITULO-ABS-CLAVE ( ( «<PEDAGOGIA» ) Y ( <AMBIENTAL» ) ) Y ANO PUBLIC > 2009
Y ANO PUBLIC < 2025 Y ( LIMIT-TO ( OA, «todos» ) ) ) Y ( LIMIT-TO ( SUBJAREA , «<SOClI»

) O LIMIT-TO ( SUBJAREA, «ENVI» ) ) AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE , «ar» ) )Y ( LIMIT-TO
(LANGUAGE, «espafol»)).
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Ecuacién de busqueda 2:

( ( «Pedagogia» ) ) AND ( ( «Agua» ) ) AND ( LIMIT-TO ( OA, «all» ) ) AND ( LIMIT-TO
( SUBJAREA , «SOClI» ) OR LIMIT-TO ( SUBJAREA , «<ARTS» ) OR LIMIT-TO ( SUBJAREA ,
«ENVI» ) ) AND ( LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD , «Environmental Educacién» ) OR LIMIT-TO
( EXACTKEYWORD , «Educacién» ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD , «Curriculum» ) OR
LIMIT-TO (EXACTKEYWORD, «Sustainable Development» ) OR LIMIT-TO (EXACTKEYWORD

, «Sustainability"») )

Para focalizar la investigaciéon en los estudios en Pedagogia ambiental y
pedagogia del agua, fue necesario la aplicacién de criterios de inclusion tales
como: tipo de documento, ventana de tiempo (2009-2024), acceso abierto, entre
otros. De tal manera que, se obtuvieron 2175 articulos entre ambas categorias,
estos fueron sometidos luego a algunos criterios de exclusién como: articulos
con palabras clave, limitado a ciencia medioambiental; articulos con cuatro citas
o menos, dando como resultado 452 articulos. Seguidamente, se procedi6 a
la lectura de titulo y resumen de los articulos resultantes con el proposito de
acotar informacion que diera respuesta a las preguntas investigativas formuladas
al inicio de esta busqueda. Este procedimiento permitido obtener doce articulos,

que fueron leidos y analizados para el presente estudio.

Resultados

Hallazgos tedricos de la pedagogia ambiental y la pedagogia del agua,
categorias esenciales de la investigacion.

El objetivo fundante de la pedagogia ambiental es incorporar la dimension
ambiental en los procesos educativos, entendiendo este concepto no sélo desde
lo natural, sino también lo sociocultural, politico y econdmico, escenarios donde
se desarrolla la vida humana (Carrefio, 2009). Esta formacién ambiental busca la
formacion de individuos capaces de comprender los problemas ambientales que
les atafien desde una mirada holistica e integral (Carrefio, 2009).

Uno de los principales investigadores y ponentes de la pedagogia ambiental
es la investigadora canadiense Lucie Sauvé (2003), quien ha brindado a la

comunidad cientifica aportes conceptuales y metodoléogicos en este campo.
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Esta destacada investigadora considera la pedagogia ambiental como una
dimension de la educacion orientada a la reconstruccién de la relacion del ser
con el ambiente, en la perspectiva de promover un desarrollo sostenible. Asi
que, la pedagogia ambiental prioriza la formacion de individuos con habilidades,
conocimientos, valores y actitudes responsables y amigables con el medio
ambiente con el fin de favorecer la transformacion de las relaciones de las
personas con su entorno, para alcanzar un desarrollo sustentable basado en el
respeto por los recursos naturales, la apropiacion y ejecucién de las politicas
ambientales para el bien colectivo.

La pedagogia ambiental emerge como una ruta educativa que rompe la
rigidez curricular y didactica en la que se ha mantenido la educacién ambiental,
el tecnicismo, aumento del activismo y la mera transmision de conocimientos
cadavez marcan la ruta de una educacion ambiental improductiva,y mas alejada
de las problematicas ambientales de los territorios; es por ello que, la pedagogia
ambiental busca ir mas alla de la educacion tradicional, enfocando su interés en
la integracién de lo cognitivo, afectivo y volitivo (Sauvé, 2003).

En este sentido, busca la transformacion de los paradigmas dominantes
sobre la relacion ser humano-naturaleza mediante la evolucion profunda de
los esquemas de pensamiento. Para ello es necesario, la puesta en marcha
de experiencias significativas desarrolladas en escenarios naturales donde
exista un contacto directo entre los estudiantes y el entorno, propiciando el
pensamiento sistémico, la resolucion colaborativa de problemasy el compromiso
con el bien comun. De este modo, la pedagogia ambiental requiere un enfoque
interdisciplinario que relacione conocimientos de diversas areas, ya que los
problemas ambientales involucran multiples dimensiones. Asimismo, debe
adaptarse a las caracteristicas sociales, culturales y naturales de cada contexto
educativo para ser relevante (Gonzales y Bravo, 2003).

El disefio e implementaciéon de los principios y practicas que rigen una
pedagogia ambiental debe contar con la participacion democratica de todos y
cada uno de los actores involucrados en el proceso educativo, es por lo que

docentes, estudiantes, padres de familia y directivos deben ser parte activa
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en los planesy estrategias, de esta manera se podra generar cambios significativos
en la actitud de los individuos frente a las problematicas socioambientales (Meira
y Caride, 2001).

Los articulos analizados en el presente estudio, evidencian que la pedagogia
ambiental emerge como campo de conocimiento que ha venido recobrando
importancia en las ultimas décadas, toda vez que existe la necesidad apremiante
de formar nifios, nifias, jévenes y adultos con conciencia comprensiva acerca de
la problematica ambiental actual; es por tanto, la educacién ambiental la ruta
segura para orientar procesos educativos hacia una comprension integral de las
multiples dimensiones de la crisis ambiental, tanto ecoldgicas como sociales,
econdmicas y politicas. Promoviendo el pensamiento critico, la participacion y la
accioén transformadora (Meira & Caride, 2001).

Verdi y Pereira (2012), Furiam y Glnther (2006), Molano y Herrera (2010)
plantean que la formacion ambiental debe ir mas alla del cambio comportamental
evidente en practicas mecanicistas, al activismo y a la instruccién de conceptos.
En su lugar se debe asumir como un campo del saber que propicia escenarios
problematizadores respecto a la educacion ambiental para provocar la
construccion tedrico-practica en busca de transformaciones epistémicas,
pedagdgicas y didacticas, las cuales deben dar respuesta a las condiciones y
necesidades en los territorios.

Por su parte, el estudio realizado por Hernandez Abstengo, D. de la C,,
& Universidad Central Marta Abreu de Las Villas. (2018), consistié en disefar
e implementar una estrategia curricular de Educacién Ambiental en la carrera
Licenciatura en Educacion, Pedagogia-Psicologia, para fortalecer la educacion
inicial de los estudiantes, los resultados mas destacados fueron la puesta en
marcha de un curriculo que ha logrado la transversalidad de los componentes de
la formacion: académico, laboral-investigativo y extensionista, favoreciendo en
los estudiantes un mayor nivel de aprehensién de los conocimientos y habilidades
para ser frente a los problemas ambientales.

El articulo, Crisis educativa y ambiental en Paulo Freire y Enrique Leff:

hacia una pedagogia ambiental critica de Oliveira Martins & Ramos Araujo (2021),
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plantea una reflexién a partir de una revision bibliografica entre Paulo Freire y
Enrique Leff, entretejiendo un didlogo desde las metodologias, las corrientes
tedricas del materialismo dialéctico historico y el pensamiento decolonial. Los
autores destacan en su estudio la importancia que tiene la pedagogia ambiental
y la teoria aportada por Paulo Freire y Leff, quienes sugieren una forma de
enfrentar la crisis ambiental y la conservacidon de los recursos naturales a partir
de un nuevo modelo civilizatorio a través de la criticidad, la complejidad, la
transdisciplinariedad, sostenibilidad y la justicia. De esta manera, este articulo
ofrece una propuesta que utiliza una nota sobre las cuestiones epistemolodgicas
y politicas presentes en el proceso educativo y en el pensamiento ambiental,
para ser asumidas en las nuevas perspectivas, incluidas las descolonizadoras y
las acciones que transformen la realidad actual.

Este antecedente despierta interés relevante a la presente investigacion
porque da aportes tedricos para el disefio de una estrategia didactica enfocada en
la inter y transdisciplinariedad, desde una vision holistica, hegemonica y critica.

El articulo cientifico de Silva Lopez, T., & Pegado Abilio, F. (2022), Educacion
Ambiental en la formacién inicial docente: aportes desde la pedagogia critica,
sirve como referente tedrico por sus aportaciones a la pedagogia ambiental. En
sus investigaciones sugieren una pedagogia ambiental desde la perspectiva de una
pedagogia critica, cuyo objetivo es educar individuos con un alto nivel de reflexién
critica, que los lleve a la movilizacién colectiva para intervenir los contextos
de manera dinamica y participativa haciendo un abordaje interdisciplinario a la
crisis ambiental.

El articulo titulado: Pedagogia ambiental como promociéon de los derechos
humanos de (Rutti et al., 2022), propone una investigacion cuyo objetivo consiste
en analizar la accion de la pedagogia ambiental en la prevalencia y apropiacion
de los derechos humanos, en el se establece una pedagogia ambiental imbricada
en el pensamiento y la accion ética de los haberes educativos. En este sentido,
los autores destacan el rol de la pedagogia ambiental en el desarrollo del
pensamiento como accion colectiva, favoreciendo la formacién de individuos

con valores hacia el entorno, la otredad y la convivencia.
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Los aportes tedricos, conceptualesy metodolédgicos sobre laimplementacion
de la pedagogia ambiental en la promocién de los derechos humanos provee
elementos para el disefio de una propuesta pedagdgica mas integral y ética.

Con respecto a la categoria pedagogia del agua, los articulos analizados
develan un basamento tedrico de interés, encontramos los aportes de, Barrientos
(2021), quien argumenta que la pedagogia del agua es una metodologia que
propicia la administracion participativa del recurso hidrico con el objetivo de crear
conciencia en los estudiantes, docentes y comunidad educativa hacia el cuidado,
conservaciondelaguaylaprotecciéondelosecosistemasacuaticosenlosterritorios,
convirtiéndolos en agentes con caracter sustentable y sostenible; asi mismo,
promover politicas publicas efectivas en la preservacion de la riqueza hidrica.

Las estrategias mas implementadas en la pedagogia del agua son: las salidas
de campo a las riberas de los rios, la observacion directa a los ecosistemas
acuaticos, el analisis de los problemas socioambientales que tienen que ver con
los recursos hidricos, la construccion colectiva y comunitaria de normas del uso
correcto del agua tanto en las comunidades como en las instituciones educativas,
entre otros. Cardona Ospinay Cuero Galindo (2023) sugieren la aplicacion de una
pedagogia del agua en los curriculos educativos para fortalecer los programas
de educacion ambiental, esta estrategia permitira transversalizar la formacion
ambiental en todas las areas y asi abordar de manera integral los problemas
ambientales en las escuelas garantizando una mejor relacion de los individuos
con la naturaleza.

El articulo titulado: Aprender sobre... Educar para... EL uso sostenible del
agua: una propuesta metodolégica para la ensefianza basada en el uso del agua
en el pasado, de Tomas, H. M., Afonso, M., & Marcas, M. (2021), presenta una
estrategia metodolodgica docente que pretende aumentar la conciencia ambiental
en los nifios, niflas y adolescentes en los temas inherentes al cuidado del agua
y todos aquellos problemas que afectan el buen funcionamiento del planetay la
sostenibilidad ambiental. Los autores enfocan este estudio en el fortalecimiento
de una cultura hidrica, dando especial relevancia a las tradiciones relacionadas
al transporte y almacenamiento permitiendo la apropiacion de conocimientos
y competencias académico-cientificas y la conservacién de tradiciones y

conocimientos ancestrales.
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Atendiendo a los protocolos establecidos en la revision sistematica de la

literatura realizada, fue posible crear la tabla 1. En esta, se describen datos

relevantes de los articulos seleccionados: titulo, autores, informacion basica,

metodologia y resultados alcanzados.

Tabla 1. Resumen de Resultados

Titulo del articulo

Autores

Informacion basica

Resultados alcanzados

Pedagogia
ambiental y
didactica ambiental:
tendencias en la
educaciéon superior

Tovar Galvez., J.C
(2017)

Conocer la concepcion
de pedagogia
ambiental y didactica
ambiental, objetivo
central de este
estudio.

Construccion de un
modelo de pedagogia
ambiental, didactica
ambiental que promovio
un cambio epistemoldgico
en la ensefianza de la
educacion ambiental en la
educacion superior.

Estrategia curricular
de educacion
ambiental para los
estudiantes de la
carrera licenciatura
en educacion
pedagogia-psicologia

Hernandez
Abstengo, D. de la
C., & Universidad
Central Marta
Abreu de Las
Villas. (2018).

Diseflar e implementar
un modelo de
estrategia curricular
de Educacion
Ambiental para

el programa de
Licenciatura en
Educacion

La implementacion

del modelo evidencio
un incremento de

los conocimientos y
habilidades ambientales
en los estudiantes.

Crisis educativa y
ambiental en Paulo
Freire y Enrique Leff:
hacia una pedagogia
ambiental critica

Oliveira Martins
& Ramos Araujo.
(2021).

Proponer un dialogo
reflexivo y critico a
partir de las corrientes
de Paulo Freire y
Enrique Leff, desde la
optica transformadora
y emancipadora.

Aporta un enfoque multi
y/o transdisciplinar de
la educacién ambiental
apoyada en el proyecto
politico progresista
pedagogico de Freire

y la pluralidad del
pensamiento ambiental
sustentable de Leff.

Educacién Ambiental
en la formacién
inicial docente:
aportes desde la
pedagogia critica

Silva Lépez, T., &
Pegado Abilio, F.
(2022).

Revision sistematica
de la literatura

Configurd un basamento
tedrico desde el
pensamiento de Paulo
Freire para el disefio de
una pedagogia ambiental
critica.

Pedagogia ambiental
como promocion

de los derechos
humanos

Rutti Marin, J.,
Chavez Juanito, Y.,
& Tapia Manrique,
E. (2022).

Revision bibliografica y
estudio deductivo

Destaca el valor del
respeto, la otredad y los
modos de convivencia
desde una pedagogia
ambiental pluralista.

Aprenda sobre...
Educar para...

El Uso Sostenible del
Agua: Una propuesta
metodoldgica
didactica basada en
el uso del agua en el
pasado

Tomas, H. M.,
Alfonso, M., &
Marcas, M. (2021).

Revision sistematica
de la literatura

Configuré un basamento
tedrico desde el
pensamiento de Paulo
Freire para el disefio de
una pedagogia ambiental
critica.
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Evaluacion de

los resultados de
aprendizaje de

la competencia
creatividad vinculada
al ODS6: Agua limpia
y saneamiento. Un
estudio de caso

en el contexto
universitario

Arrondo Diez, E.;
Aranguren Gémez,
N. (2023).

Evaluar los resultados
de aprendizaje
cognitivos,
socioemocionales y
comportamentales en
los estudiantes a partir
de la aplicacion de

un instrumento sobre
practicas en educacién
de desarrollo sostenible

Plantear retos formativos
que genera la Educacion
en Desarrollo Sostenible.
Evidenciando una mayor
sensibilidad del género
femenino frente a los
problemas ambientales

Impacto de una
propuesta curricular

Quintero Barragan,
L.; Jaramillo

Analizar el impacto de
la propuesta curricular
del area de Ciencias

Propuesta de Estrategias
curriculares en el area
de Ciencia naturales

. Villegas, P., & Naturales frente al uso y . -
para la proteccién de - . encaminadas al cuidado
Enrique Gallego, J. cuidado de los recursos - .
nacedero de agua. del medio ambiente.
(2021). naturales en

la institucién y la region

Dar a conocer la
percepcion que tienen
los docentes en
formacién con respecto
a las necesidades que
tiene la sociedad en
relacion al agua, el
desarrollo humano y

el cuidado del planeta
tierra.

Percepciones

de docentes en
formacién sobre
temas hidricos y su
relacién con los ODS.

Ruiz-Garzoén, F.;
Olmos-Goémez,
MdC; Estrada-

vidal, LL (2021)

Implementacion de
estrategias sobre
pedagogia del agua.

Benarroch
Benarroch, A.,
Castro Velasquez,
F. E., Clavijo
Cuervo, V. J., &
Ramirez-Segado,
A. (2022).

Implementacién

de textos como
dispositivos valiosos
en el proceso de
ensefanza aprendizaje
en la formacién de una
cultura hidrica.

La cultura del agua
en los libros de
texto. Revista eureka
sobre enseflanzay
divulgacion de las
ciencias.

Valoracion de los textos
como dispositivos

utiles y necesarios en la
formacion de una cultura
hidrica en los estudiantes.

Discusion

Uno de los resultados mas llamativos en esta revision sistematica es la
evidente necesidad de implementar una pedagogia ambiental interdisciplinaria,
como bien lo afirma (Carrefio, 2009), se requiere una educacién ambiental
que forme individuos capaces de interpretar y comprender las problematicas
ambientales desde unamirada holistica, éticay sostenible. Otro aspecto relevante,
es la oportunidad de una pedagogia ambiental critica, como lo propone Freire;
un dispositivo de aprendizaje que favorezca la reconstruccion de conocimientos
basados en el didlogo, en los principios democraticos, en la busqueda de la
igualdad y la emancipacioén, la autonomia, la conciencia ambientaly la creatividad.
Estos aspectos permiten que los individuos participen de la movilizacion,
transformacién y accion frente a los problemas sociales y ambientales, siendo
agentes de resistencia frente a los modelos hegemonicos que impone el sistema

de desarrollo actual.
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A partir de este analisis, la pedagogia ambiental se convierte en un complejo
escenario que exalta la conexién entre ensefanza, el aprendizaje, los territorios y
la sociedad, en consideracion a esto Leff (2015) afirma que “la sustentabilidad se
construye a través de la territorializacion de mundos de vida” (falta el niumero de
pagina). Esta postura implica el valor que representa las identidades locales, el
poder que guarda y entrafia los saberes ambientales que estan arraigados desde
el acervo cultural de las sociedades.

Abrir los cauces para la puesta en marcha de una pedagogia ambiental critica,
interdisciplinaria, participativa, democratica y ética, favorecera a la formacion
de nifos, nifas, jovenes y adultos con valores ambientales, conscientes de un
uso racional de los recursos naturales, una cultura hidrica y un pensamiento en
funcion al desarrollo sostenible.

En correspondencia a la pedagogia del aguay su incidencia en una promocion
a la cultura hidrica, los articulos analizados evidencian un elevado interés en el
conocimiento y conciencia frente a la crisis del agua; sin embargo, aun persiste la
ausencia de programas ambientales que estén focalizados a nutrir los curriculos
de manera transversal en la implementacion de una pedagogia del agua, en los
niveles educativos existe una incipiente aplicabilidad de contenidos que aborden
los problemas que atafien a este recurso hidrico.

En el estudio aportado por Tomas et al. (2021) queda claro que educar
a las nuevas generaciones sobre el agua es un camino que amerita esfuerzo,
compromiso, y amor, es la via para enfrentar esta crisis, uniendo esfuerzos entre
las instituciones de la educacion formal y no formal puede ayudar a acelerar el
paso a la transformacién de una conducta incorrecta frente a la gobernanza
hidrica es por ello que se hace necesario que la pedagogia ambiental y la
pedagogia del agua sea impartida desde tempranas edades, solo asi vamos a
permitir que los estudiantes desarrollen el amor por aprender sobre el agua y el

uso racional de los recursos naturales.
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Conclusion

La Declaracion Universal sobre la Diversidad Cultural, de la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO),
emitida y firmada en 2002, define la cultura como “el conjunto de caracteristicas
espirituales y materiales, intelectualesy afectivas que caracterizan aunasociedad
0 a un grupo social y que abarca, ademas de las artes y las letras, estilos de
vida, formas de convivencia, sistemas de valores, tradiciones y creencias” (falta
la pagina). Esta clara definicion nos enuncia elementos constitutivos de una
cultura, entre ellos el componente afectivo; por tanto, para lograr una cultura
proambiental y una cultura hidrica con una pedagogia ambiental se requiere
recabar, estremecer y despertar este eslabon de la cadena. La educacion y mas
la educacion ambiental esta retada a ser frente a los problemas ambientales
desde una postura holistica, humana y sensible.

Es importante el marco de un enfoque integraly participativo en la pedagogia
ambiental, esto propiciara que las personas se involucren activamente en
el cuidado del medio ambiente y se fomente una cultura de responsabilidad
ambiental. En este sentido la educacién ambiental participativa debe ser vista
como un proceso de construccion colectiva del conocimiento capaz de involucrar
a la comunidad en la identificacion y solucidén de los problemas ambientales a

partir de un enfoque holistico.
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Desarrollo de un sistema de entrenamiento para el estudio e
investigacion del Internet de las cosas — SENSEI

Alexander Zapata Toro'
Cristian Andrés Patifio 2
Diana Carolina Montilla Perafan?

Introduccion

En el Centro de Electricidad y Automatizacion Industrial (CEAI) de la Regidn
del Valle del Cauca existe una insuficiencia de herramientas tecnolodgicas
relacionadas con la Industria 4.0 en relacion al Internet de las Cosas (IoT) que
sirvan de apoyo a la estrategia pedagodgica, investigativa y de asesoria empresarial
que responda a las exigencias de tecnologias inteligentes e ingenierias disruptivas
requeridas por el entorno laboral, empresarial e industrial, creando una brecha de
conocimientos entre los saberes impartidos y la realidad tecnoldgica incipiente
a nivel regional y nacional.

La solucion propuesta fue el disefio de un sistema modular de ensamble
electréonico para el desarrollo de actividades practicas, relacionadas con
el estudio y aplicacion de las tecnologias asociadas a la Industria 4.0 con la
implementacién de Internet de las Cosas (loT), como herramienta de apoyo a
la formacion académica e investigacion aplicada en la implementacién basada
en sistemas embebidos y plataformas de servicios para loT. Este desarrollo
tecnoldgico es producto de la participacion en la convocatoria de SENNOVA
2021 en la categoria de proyectos de innovacion tecnologica, inscrito con codigo
SGPS-SIPRO 8581 del BANCO de proyectos 2021.

La implementacion del proyecto impactd en la formacidén profesional
integral brindada por el SENA, abordando la carencia de materiales de formacién
electrdnica. Este impacto se manifiesta en un desarrollo progresivo mediante la
adaptacion de productos modulares, disefiados para satisfacer las necesidades

tecnolédgicas especificas de la region Vallecaucana en el ambito de IoT.

1 Instructor. Centro de Electricidad y Automatizacion Industrial CEAI Regional Valle SENA. Correo: azapatat@sena.edu.co
2 Instructor. Centro de Electricidad y Automatizacion Industrial CEAI. Regional Valle SENA. Correo: capatino@sena.edu.co
3 Docente Secretaria de educacién del Valle. Correo: dianamontillo@ierodrigolloredacaicedo.edu.co
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Este sistema modular de ensamble electrénico, comparable a un kit de
construccion tecnoldgica, posibilita a aprendices, instructores e investigadores
del SENA la capacidad de disefiar, construir y remodelar dispositivos de manera
accesible. Este enfoque no solo fomenta el desarrollo de habilidades técnicas
especificas, sino que también estimula la creatividad y el juicio critico necesarios
para la formacioén integral de los aprendices.

Desde una perspectiva académica, se aspira a integrar esta herramienta
pedagogica como parte de los cursos, establecer clubes de electronica, generar
material de apoyo y crear productos tematicos para el estudio. A nivel social,
se plantea la posibilidad de ofrecer asesoria y respaldo tecnoloégico relacionado
con loT a emprendimientos empresariales en la region Valluna, aprovechando el
talento del SENA como motor impulsor.

Cabe destacar que este proyecto contribuye no solo a las comunidades de
MAKERS, Open Source y entusiastas de la electronicay el software, sino también
a nivel local, enriqueciendo el tejido empresarial y tecnologico de la regidn.

En ultima instancia, el objetivo fundamental de este proyecto es la creacion
de un sistema de entrenamiento |oT en el Centro de Electricidad y Automatizacion
Industrial (CEAI), permitiendo a los aprendices un primer acercamiento a los
conceptos fundamentales de IoT y avanzando hacia el desarrollo de componentes
mas elaborados, sistemas y productos de ensamble electréonico. Con la
implementacion ya concretada del Sistema de Entrenamiento, se establece un

hito crucial en el fortalecimiento de la formacidn integral en el ambito electrénico.
Metodologia

En este trabajo, se implementd la metodologia orientada al disefio de
hardware y firmware llamada Metodologia LINEAL descrita por los autores Dymy
Little (Dym,1999), donde utilizan herramientas que integran tanto especificaciones
como atributos para obtener los objetivos del disefio, medios y restricciones.
El proceso de disefio conceptual se sustenta en la estructura presentada
por Valenzuela (Valenzuela, 2018) y Dym & Little (Dym, 1999), implementando
modelos para definir los objetivos del disefio, determinar la idea conceptual, los
parametros (restricciones) y requerimientos funcionales, asi como el concepto

del disefo.
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Figura 1. Esquema de la metodologia lineal

El disefio conceptual del producto fue desarrollado por etapas y de forma
secuencial. Durante el proceso de ideacion se obtuvo la lista de atributos y
requerimientos del usuario que el sistema cumpliria. Cada etapa requirié de
sesiones arduas de trabajo en equipo, conformado por personas de diferentes
areas, logrando aportar una mayor perspectiva en el proceso de descripcién del

producto final.
Figura 2. Diagrama de bloques mddulo central
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La implementacion de la metodologia lineal fue una buena practica para
la creacidon del disefio conceptual. El desarrollo de cada etapa mediante cajas
transparentes, mddulos y subsistemas, condujo a contener las caracteristicas
requeridas, evidenciandounaaltaprobabilidad paracumplircon losrequerimientos
del usuario y objetivos del sistema. Los productos obtenidos con esta técnica son
instrumentos que el profesional usara en la proxima etapa para la elaboracién
del disefio electrénico del sistema.

Disefo electronico, disefio PCB, Disefio de firmware.
Disefio, fabricacion y ensamblaje del sistema electrdnico

Descripcion del proceso de elaboracién de las PCB
1. Ruteado, perforado y corte del circuito impreso.

En esta etapa de ruteado, perforado y corte se realizan las pistas, los
agujeros y se corta la placa del circuito impreso al tamafio especificado en el
proyecto.

Las pistas son los caminos que sirven para interconectar los diferentes
componentes del circuito electronico.

Los agujeros se realizan para insertar los pines de los componentes que
llevaran soldadura de estafio y plomo para unirse a las pistas del circuito. Otros
agujeros sirven para colocar tornillos y fijar las placas de circuito impreso al
chasis.

Las vias son agujeros que sirven para conectar una capa superior con una

inferior en los procesos de doble capa o multicapa.
2. Fabricacion de pelicula de revelado de antisolder.

El antisolder es una capa de proteccion que se aplica para evitar que se
oxide el cobre de las pistas y que se produzcan cortocircuitos por soldadura no
deseada o falsos contactos, darle un acabo estético y profesional al PCB.

Para fabricar la capa antisolder se requieren los archivos Gerber (*.GTS,
*.GBS) que son extraidos del programa de disefio utilizado como Altium Designer,

el acetato o papel pergamino de 90 a 180 gramos.
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Los archivos Gerber se imprimen en un acetato o papel pergamino utilizando
una impresora laser. El producto es un fotolito que sirve de plantilla para la

elaboracion del antisolder en el circuito impreso.
3. Aplicacién de capa antisolder.

El antisolder es una capa de pintura epodxica que se aplica a la PCB por
procesos como el estampado, se hace pasar la tinta por una malla que tiene
grabada la imagen del fotolito. El resultado es la PCB cubierta de tinta excepto
en los terminales de soldadura llamados PADs.

Existen otros meétodos para aplicar el antisolder Ultravioleta mediante
procesos fotosensibles, se adhieren peliculas plasticas a la PCB y gracias a la luz
ultravioleta se define que parte del circuito queda protegido y en que parte se

colocara soldadura para unir los componentes.
4. Estanado de cobre.

Los circuitos impresos para electrénica se fabrican sobre una base fenélica
o una capa de fibra de vidrio laminados con cobre, un metal noble con el que se
construiran los hilos conductores.

Elcobre tiene un inconveniente que se oxida con facilidad y los componentes
de los circuitos electronicos pierden sus contactos y el equipo deja de funcionar.
Para contrarrestar este fendmeno al cobre se le aplica un bafio de plata por
inmersién o por electrélisis y a este proceso se le denomina plateado o estafiado

de cobre.

5. Fabricacion de pelicula de mdascara de componentes.

La mascara de componentes es una marcacion que se le hace a los circuitos
impresos para identificar la ubicacion de un componente dentro del circuito
impreso, generalmente por procesos de estampado con tintas epoxicas que
soportan desgastes mecanicos o borrado por procesos quimicos con solventes
como el thinner que se aplica para limpieza del circuito.

El proceso de fabricacién de la pelicula de mascara de componentes es un

fotolito que se realiza de igual forma que el fotolito para antisolder.
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Delprogramade diseio se extraen los archivos GBO (Mascarade componentes
inferior) y GTO (Mascara de componentes superior), se imprime sobre un acetato

o pergamino de 80 o 90 gramos, se debe hacer con una impresora laser.
6. Aplicacion de mascara de componentes.

Figura 3. Metodologia de Fabricacion, Ensamble y Prueba de las PCB del Sistema de entrenamiento
para el estudio e investigacion del Internet de las cosas — SENSEI.

Descripcion del proceso de diseiio del firmware

El desarrollo del firmware para el proyecto se basa en la metodologia
previamente establecida, que identifica las siguientes funcionalidades clave:

1) Conexion de los sensores inteligentes de forma alambrica por uno de los

dos buses 12C de la CPU.

2) Conexidn inalambrica de los sensores y actuadores inteligentes.

3) Despliegue de los datos en un display TFT tactil.

4) Subida de los datos via Wifi a una plataforma (Ubidots).

El disefio del firmware se centra en aprovechar al maximo las capacidades
del ESP32 TTGO T CALL, una plataforma versatil y potente para proyectos de loT.

Para abordar la primera funcionalidad, se implementa un manejo eficiente de
los buses 12C disponibles en la CPU. Se desarrolla un protocolo de comunicacién
robusto que permite la conexion y la transferencia de datos de los sensores

inteligentes de manera confiable y eficiente.
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En cuanto a la conexidén inalambrica de los sensores y actuadores
inteligentes, se utiliza el modulo Wifi y Bluetooth integrado en el ESP32 TTGO
T CALL, utilizando un protocolo denominado ESPNoW. Se disefia un sistema de
comunicacién inalambrica seguro y de baja energia que garantiza una transmision
estable y segura de datos entre los dispositivos.

Para la tercera funcionalidad, el despliegue de los datos en un display TFT
tactil, se desarrolla una interfaz grafica intuitiva y facil de usar. Se aprovechan las
capacidades graficas del display para presentar la informacién de manera claray
concisa, permitiendo a los usuarios interactuar con el sistema de forma efectiva.

Finalmente, para la subida de los datos a la plataforma Ubidots a través
de Wifi, se implementd un protocolo de comunicacion seguro y eficiente que
garantiza la integridad y la confidencialidad de los datos transmitidos. Se
desarrolla un sistema de gestion de datos robusto que permite almacenar y

visualizar la informacion recopilada en tiempo real.

Descripcion del Funcionamiento del Firmware

El firmware desarrollado para el Sistema de Entrenamiento para IoT V.31 se
diseind para facilitar la recoleccion y transmision de datos de hasta 20 sensores
inteligentes a través de dos buses I12C. Estos datos son posteriormente enviados
a la plataforma Ubidots utilizando el protocolo MQTT. Ademas, el firmware se
encarga de mostrar las lecturas de los sensores en un display Nextion modelo
Nextion NX4832K035.

Elproceso de disefio delfirmware se basa en una serie de funciones auxiliares
qgque permiten el manejo eficiente de las comunicaciones 12C, la reconexién
automatica al servidor MQTT en caso de desconexion y la identificacion de los
sensores y sus lecturas. A continuacion, se detalla el funcionamiento de algunas
de las funciones clave:

receiveEvent() y receiveEvent2(): Estas funciones son invocadas cuando se
detecta la recepcion de datos en los buses 12C 1y 2 respectivamente. Su objetivo
es leer los datos provenientes de los sensores inteligentes y llamar a la funcién

IdentificarSensor() para identificar el tipo de sensor y procesar sus lecturas.
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IdentificarSensor(): Esta funcidon analiza los datos recibidos de los sensores
para identificar el tipo de sensor y extraer sus lecturas. Utiliza un algoritmo
de identificacion basado en el codigo inicial de cada sensor para asignar un
identificador Unico a cada lectura y actualizar los valores correspondientes en
las variables de lectura de los sensores.

SubidaDatosUbidots(): Esta funcion se encarga de enviar los datos de
los sensores a la plataforma Ubidots utilizando el protocolo MQTT. Agrupa las
lecturas de los sensores en lotes de cuatro para optimizar la eficiencia de la
transmision y construye el mensaje de payload necesario para publicar los datos
en el topic correspondiente en Ubidots.

setup(): Esta funcidén se encarga de realizar la inicializacion del sistema al
arrancar. Inicialacomunicacién serie aunavelocidad de 9600 baudios parafacilitar
la depuracion y el monitoreo del sistema a través del puerto serial, asi como
la comunicacion con el display Nextion. Ademas, inicializa las comunicaciones
I2C para los dos buses disponibles y establece los callbacks para manejar las
interrupciones de lectura de datos de los sensores en cada bus. Luego, configura
el dispositivo como una estacion Wi-Fi y se conecta a la red especificada,
mostrando la direccion IP asignada al dispositivo una vez establecida la conexidn.
Finalmente, configura el cliente MQTT para que se conecte al broker de Ubidots
y establece el callback para manejar los mensajes recibidos desde Ubidots.

loop(): Esta funcidn representa el ciclo principal de ejecucion del firmware.
En cada iteracién del ciclo, se verifica la recepcion de datos en los buses 12C
utilizando la funciéon update() proporcionada por la biblioteca WireSlave. Esta
funcidon permite procesar los datos recibidos de manera eficiente sin bloquear la
ejecucion del programa principal. Ademas, se introduce un pequefio retardo de
1 milisegundo para permitir que otras interrupciones de periféricos del ESP32 se
ejecuten adecuadamente.

En conjunto, estas funciones principales del firmware garantizan un
funcionamiento estable y eficiente del Sistema de Entrenamiento para loT V.31,
permitiendo la recoleccion, procesamiento y transmisién continua de datos de

sensores inteligentes a la plataforma Ubidots a través de conexiones cableadas
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e inalambricas. Este disefio robusto y escalable a la formacion practica en
tecnologias de la Industria 4.0 y el Internet de las Cosas (loT) en el Centro de

Electricidad y Automatizaciéon Industrial (CEAI) de la Regidén del Valle del Cauca.

Resultados

El trabajo realizado deja como resultados productos tangibles, intelectuales,

dentro de los cuales se destacan los siguientes:

1. Hardware creado: se obtuvieron diversos prototipos cuyas iteraciones se
disefiaron e implementaron tanto en programas asistidos en computador

(CAD) , como en su version fisica.

Figura 4. Primera iteracién del sistema en Altium Designer

Figura 5.Sistema implementado mediante técnicas de prototipado rdpido.
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Figura 6. Producto tecnoldgico terminado Sistema SENSE! V1.0

Figura 7. Aplicacién del sistema SENSE/I en plataforma de /0T UBIDOTS.

2. Productos de generacion de nuevo conocimiento y apropiaciéon social del

208

ececcccccce

conocimiento: desarrollo del evento de divulgacién tecnolégica (EDT)
denominado “Internet de las Cosas para principiantes”, realizado a través
de la plataforma Youtube, con una participacién de alrededor de 150

personas, tanto de forma presencial como en formato streaming.
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Figura 8. Evento de divulgacidn tecnoldgica "Internet de las Cosas para principiantes”. URL: https:/
acortar.link/vu1K3d

3. Manual de usuario: Se redact6 el manual de usuario del Sistema SENSEI,
un manual didactico y educativo en el que se explican los conceptos
generales del Internet de las Cosas (loT), y se explica el paso a paso
del procedimiento para crear desde cero una aplicacion loT con fines
educativos del sistema SENSEI, este manual contiene un ejemplo
explicativo completo, y constituye una guia comprensiva para el uso del
sistema SENSEI en los ambientes de formacion SENA.

Figura 9. Manual de usuario Sistema SENSE]/
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4.

5.
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Guia de aprendizaje: se redactd una guia de aprendizaje para los cursos
de formacion titulada en Desarrollo de Sistemas Electrénicos Industriales
(TDSEI), quienes hacen uso del sistema SENSEIl en la competencia
relacionada con sistemas embebidos para tratar la competencia
“Construir firmware segun especificaciones y normativa técnica”, cuyo
resultado de aprendizaje “Comprobar funcionamiento de firmware segun
requerimientos del sistema propuesto” correspondiente al cédigo Sofia:
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Figura 10. Guia de aprendizaje Sistemas Embebidos/ TDSEI.

Redaccién del libro “ESP32 para Internet de las Cosas (utilizando lenguaje
C de Arduino)”: este libro que se encuentra en sus fases finales de
edicion hace un estudio extenso del lenguaje C para Arduino, y por medio
del uso de herramientas para la creacion de algoritmos, simulacion de
microcontroladores en linea Wokwi, y ejemplos practicos, desarrolla
desde cero una metodologia para el disefio de firmware usando este

popular microcontrolador.
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Figura 11. Libro Esp32 para loT usando C de Arduino.

6. Solicitud de dos patentes ante la SIC: dentro de la participacion en el
concurso “Crearlo no es suficiente” realizado en el aino 2022, se ocupo el
primer lugar en lainscripcion de dos productos tecnolégicos patentables,
con lo que se obtuvo un monto de diez millones por producto inscrito, para
un total de millones veinte millones de pesos ($20°000.000), redimibles
en la solicitud de patente de Invencion Nacional ante la Superintendencia

de Industria y Comercio SIC, cuyos tramites de patente siguen en curso.

Figura 12. Solicitud de patente para la tarjeta de desarrollo para el microcontrolador ESP8266-01.
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Figura 13. Solicitud de patente para el Sistema Modular de Ensamble Electrdnico para prototipado

y/o entrenamiento.

7. Concurso de madurez de producto TRL: Se participd en el afio 2023 en
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una convocatoria para determinar la madurez técnica de los productos
creados, donde se obtuvo el primer lugar, obteniendo un monto de
cuarenta millones de pesos, destinados a la adquisicion de equipos,
herramientas y materiales de formacion, cuyos aprendices beneficiarios
en las competencias técnicas de ensamble electrénico y disefio y
fabricacién PCB del taller 9A del centro de formacién.

Figura 14. Acta de cierre de proyectos de los productos tecnoldgicos.
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8. Participacion local en comité técnico pedagogico del SENA (experiencia

de éxito):
Figura 15. Caso de éxito. Participacién en el comité técnico pedagdgico del SENA.

Discusion

La generacion de los productos no sélo tecnolédgicos sino cientificos, de
propiedad intelectual y de madurez tecnolégica buscan impactar a la Formacién
Profesional Integral del SENA en diversos ambitos:

La metodologia de disefio de productos tecnoldgicos y sus diferentes fases.

Con la metodologia utilizada (conocida como metodologia lineal), se realizo
una definicion del problema del cliente y/o usuario, y mediante el arbol de
objetivos, se definieron las funciones y restricciones para cumplir con el objeto
del disefio. Por medio de cajas negras y transparentes, se establecieron medios
para cumplir las funciones, generando con ello las alternativas de disefo, que
daran paso a la construccion de un prototipo.

De como la tecnologia lineal ayudd a disefar y desarrollar el sistema
electrénico, ventajas frente a otras metodologias usadas para el mismo propdsito
(eficacia, el tiempo de desarrollo, rapidez de construcciéon e implementacion,
ahorro de componentes, tamafo, tiempo, uso de diferentes tecnologias ...todo
lo que aporte a minimizar costo de produccién).

Por ultimo, se verificé que el uso de la metodologia lineal evita pérdidas
de tiempo y dinero, mejora la estructura en la organizacion de las actividades
de diseflo, minimiza los costos y aumenta en gran medida el cumplimiento de
los objetivos y/o requerimientos, reduce los reprocesos y organiza mejor los
roles y actividades de los disefiadores. Como lo menciona Dym & Little (Dym,

1999): La forma de esta guia metodolodgica es utilitarista, pregunta cosas como

: 213



Educacidn(es), Territorios y Tecnologias:

Desafios interculturales en el siglo XXI

¢Se puede hacer con menos material? ¢Cual es la justificacion de las decisiones
de disefo? ¢De qué manera puede ser optimizado? ¢Qué informacidon necesita el
cliente para hacer el proyecto?

La lluvia de ideas genero los objetivos del disefio, que fueron definidos como
caracteristicas del producto. Como resultado se tienen 27 caracteristicas, estas
se relacionaron entre ellas para jerarquizarlas mediante un grafico de bloques
como se muestra en la siguiente figura (figura 16).

Figura 16. Arbol de objetivos

El disefio conceptual del producto fue desarrollado por etapas y de forma
secuencial. Durante el proceso de ideacion se obtuvo la lista de atributos y
requerimientos del usuario que el sistema cumpliria. Cada etapa requirié de
sesiones arduas de trabajo en equipo, conformado por personas de diferentes
areas, logrando aportar una mayor perspectiva en el proceso de descripcién del
producto final.

La implementacion de la metodologia lineal fue una buena practica para
la creacidon del disefio conceptual. El desarrollo de cada etapa mediante cajas
transparentes, mddulos y subsistemas, condujo a contener las caracteristicas
requeridas, evidenciandounaaltaprobabilidad paracumplircon losrequerimientos
del usuario y objetivos del sistema. Los productos obtenidos con esta técnica
son instrumentos que el equipo de disefio usd en la etapa de elaboracion del

disefio electronico del sistema.
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TRL (MADUREZ TECNOLOGICA) PARTIR DE TRL_ O A TRL-9 utilizando las
ventajas de la metodologia lineal, que ayudd a minimizar tiempos y optimizar
recursos. Acelerar la maduracion de la tecnologia.

La importancia del sistema desarrollado para las practicas en la ensefianza

de la tematica de la internet de las cosas en la FPI del aprendiz SENA.

Conclusiones

Dada la extensa cantidad de productos resultantes del desarrollo de los
proyectos de investigacion procedentes de la participacidon en las convocatorias
SENNOVA en el area de innovacion y desarrollo tecnoldgico, e iniciativas de
produccion de centro, se concluye que este tipo de ejercicios académicos e
investigativos generan un impacto directo en la formacién profesional integral,
cuya calidad de formacion se incrementa en funcion de los productos tangibles
e intelectuales generados. Por esta razon, queremos resaltar la gran importancia
de la participacién de los instructores en las actividades que promueve el Sistema
de Investigacion, Desarrollo Tecnolégico e Innovacion SENNOVA.

Por otra parte, el desarrollo de productos tecnoldgicos requiere de un
conjunto muy diverso de disciplinas y metodologias de disefo, tanto para la
gestion del disefio del producto electréonico en general, como para sus fases
especificas a saber: el disefo electrénico, el desarrollo de prototipos electrénicos,
la elaboracion de las tarjetas electrdnicas, las metodologias de desarrollo de
software y firmware, la redaccién de articulos, manuales de usuario, redaccion
de productos intelectuales como libros y patentes, metodologias para el
seguimiento y documentacion de proyectos, y las estrategias pedagogicas para

la implementacion de los saberes adquiridos en los ambientes de aprendizaje.
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Evaluacion y perspectivas de las politicas de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones en la educacién de América
Latina: un analisis bibliométrico'

Jhenifer Mailec Rincon Guevara 2

Introduccion

El impacto transformador de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC) en la sociedad actual es innegable, redefiniendo
fundamentalmente nuestras formas de aprender, comunicar y establecer
conexiones. (Mendiola et al.,, 2020) sefialan que la adopcién de las TIC ha
modificado drasticamente nuestra cotidianidad, incidiendo en sectores tan
diversos como la economia, la politica y, de manera significativa, la educacion.
Esta evolucidn no es meramente incremental; representa una revisiéon completa
de los paradigmas existentes, donde la inclusion de las TIC en los procesos
educativos se ha convertido en un imperativo, no en una eleccién. (Torres et al.,
2022) argumentan que, en el contexto de la educacion, las TIC habilitan entornos
de aprendizaje renovados y promueven el desarrollo de competencias clave. No
obstante, también reconocen que la tecnologia, por si sola, no es la panacea
para todos los desafios educativos.

El presente estudio aborda la profunda influencia de las TIC en la
educacién de Latinoamérica, enfocandose en como las politicas educativas
se han adaptado a este cambio paradigmatico. A través de un analisis
bibliométrico de 131 documentos de Scopus, se examina la evolucion y el
impacto de estas politicas, destacando tanto los avances como los desafios
persistentes. La investigacién subraya la necesidad de una inclusion efectiva
de las TIC, que vaya mas alla del acceso a la tecnologia, promoviendo practicas

educativas que fomenten habilidades criticas y creativas en los estudiantes.

1 Este articulo es producto de la investigacion doctoral denominada: Escenarios de innovacion desde la gestién pedagdégica
para el fortalecimiento de la cultura digital: Una lectura comprensiva y propositiva desde un estudio de caso financiado por de
investigacion de la universidad del Magdalena en el marco de la convocatoria del proyecto BPIN2020000100480 denominado
“Formacion de Capital Humano de Alto Nivel Il Convocatoria, Universidad del Magdalena, se inscribe en la linea de Administracién
y desarrollo de los sistemas educativos del grupo de investigacion GEPET.

2 Doctoranda. Universidad del Magdalena. Correo: jmrincon@unimagdalena.edu.co
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Este analisis proporciona una base para comprender como las politicas de las
TIC pueden potenciar la educacion de calidad en América Latina, sugiriendo

caminos para futuras investigaciones y politicas educativas.

Metodologia

El presente documento detalla un estudio retrospectivo y descriptivo,
ejecutado a través de un analisis bibliométrico, enfocado en publicaciones
originales indexadas en la base de datos Scopus. El nucleo de este analisis
radica en una ecuacion de busqueda especificamente disefiada para capturar
un espectro amplio de investigaciones vinculadas a las politicas de TIC en
la educacion en Ameérica Latina: «ICT Policies» OR «Public Policies AND latin
America». Mediante los criterios de busqueda aplicados, se identificaron un
total de 131 registros publicados, los cuales constituyen la base para el analisis
bibliométrico subsiguiente. La recopilacion y analisis de estos datos se llevaron
a cabo en enero del aho 2024.

Este estudio se apoya en la metodologia bibliométrica, ampliamente
valorada por su eficacia en el analisis profundo de vastas colecciones de literatura
académica, permitiendo discernir tendencias y patrones emergentes dentro
de areas de estudio especificas (Sanchez y Rodriguez, 2012). La bibliometria
se define como una subdisciplina clave para analizar y evaluar la investigacion
cientifica en torno a un tema especifico, proporcionando datos esenciales sobre
la dinamica de la actividad cientifica y su impacto en el ambito académico. Este
analisis se apoya en la utilizacion de Scopus, una base de datos prestigiosa que
compila revistas cientificas sometidas a estricta revision por pares, garantizando
asi la calidad y relevancia de la informacion recabada para el estudio (Escorciay
Poutou, 2008).

Para la fase de analisis bibliométrico de los resultados de la busqueda en
Scopus, se selecciono el software VOSviewer, herramienta de vanguardia para
la visualizacion y analisis de redes bibliomeétricas (Van y Waltman, 2022). Las
palabras de busqueda se definieron teniendo en cuenta el objetivo de este analisis.

El procedimiento metodolégico adoptado se estructurd en varias fases clave:
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Recopilacion de informacion: Se extrajeron datos de articulos, documentos
de revision y otros documentos académicos relevantes, empleando la
ecuacion de busqueda mencionada.

Seleccidn y Filtrado: Se aplicaron criterios definidos de antemano, como la
relevancia tematica, la calidad de las publicaciones y el afio de emisidn, para
seleccionar los documentos de mayor pertinencia (Van y Waltman, (2022).
Analisis Bibliométrico: A través de VOSviewer, se efectué un analisis
meticuloso de la co-ocurrencia de palabras clave, lo que permitio
cartografiar las principales areas tematicas y tendencias dentro del corpus
literario, enriqueciendo asi la comprensién de los patrones de investigacién
predominantes en el ambito de estudio (Bascur et al, 2023). Este enfoque
metodoldgico no solo subrayd la rigurosidad del analisis bibliométrico
emprendido, sino que también establecié una sélida base para futuras
investigaciones, al proporcionar un panorama comprensivo de las dinamicas
actuales y emergentes en la evaluacion y las politicas de las TIC en la
educacion de América Latina.

Resultados

El analisis bibliométrico de 131 documentos, organizado en cuatro clusters
con un total de 24 jtems, ofrece una perspectiva amplia y diversa sobre las
politicas educativas de las TIC en la educacion para el caso de América Latina.
Cada cluster, con su propio conjunto de palabras clave, refleja diferentes facetas
de la investigacion y las preocupaciones actuales en este campo. A continuacion,
se presenta un analisis critico y problematizador de este analisis bibliométrico,
destacando tanto las fortalezas como las areas que podrian requerir mayor
exploracion o clarificacién.

Para abordar la integracion de las TIC en la educacién en Ameérica Latina,
se analiza un mapa de co-ocurrencias de palabras clave y se presenta una tabla
resumen. Esta informacion destaca la interaccion entre distintos clisteres, sus
temas principales y las tensiones que surgen en este contexto. Este analisis
ofrece una perspectiva enriquecedora sobre como las TIC pueden potenciar la
educacion, al tiempo que subraya los desafios inherentes a su implementacién
efectiva, ofreciendo asi una base soélida para futuras discusiones y estudios en

la regidn.
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Figura 1. Mapa de co-ocurrencia de palabras clave
Nota. Adaptado de VOSviewer (2024).

Tabla 1. Andlisis de Clusteres
Nota. Elaboracidn propia a partir de andlisis VOSviewer (2024).

Claster Temas Principales Principales Tensiones

Brecha digital, infraestructura
tecnologica insuficiente,
capacitacion docente.

1. TIC en Educacion en Alfabetizacion digital, acceso a
Paises en Desarrollo Internet, integracion de TIC.

2. Impacto de Aprendizaie en linea. adaptacion Calidad educativa vs. ensefianza
COVID-19 en la P J ., s .p remota, bienestar estudiantil,
iy a la educacion a distancia. .
Educacion desigualdad en acceso.

Resistencia al cambio, actualizacion
curricular, formacién continua del
profesorado.

3. Competencia Digital Desarrollo de habilidades
y Educacion Superior digitales, innovacion pedagogica.

Sostenibilidad vs. innovacion
Practicas sostenibles, liderazgo tecnologica, integracién de
en innovacién tecnoldgica. practicas sostenibles en la
educacion.

4.lnnovacion,
Sostenibilidad y
Sector Universitario

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en la educacion de los
paises en desarrollo

Elacceso alnternet se consolidacomo un componente critico paralagarantia
delderecho ala educacion en el contexto de la ciudadania digital, particularmente
paraaquellos sujetos que se encuentran en situaciones de vulnerabilidad social. La
carenciadedichoservicioimplicaunainsercionenlabrechadigital,lacualsetraduce
en una profundizacion de la exclusion educativa, limitando el acceso a iniciativas

pedagogicas que sevenenriquecidas medianteelempleodetecnologiasavanzadas.
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La disponibilidad de recursos tecnolégicos en los entornos domésticos emerge
como un requisito indispensable para la consideracion de la implementaciéon de
practicas educativas innovadoras y de significativa relevancia, que amplifiquen
el papel de las tecnologias en los sistemas educativos. Esto incluye el apoyo a la
transformacion curricular y el desarrollo de plataformas y proyectos educativos
que empleen transmedia.

Considerando asi el asunto, es crucial que las politicas publicas otorguen
prioridad a la conectividad y el acceso, considerandolos como estrategias clave
para fomentar la inclusién digital y educativa en la region. En el afio 2020, un
32% de la poblacion en América Latina carecia de conexion a internet (Dialogo
Interamericano, 2021), y en el afio 2018, aproximadamente, el 46% de los nifios y
nifas entre 5y 12 aflos (unos 31 millones de estudiantes) residian en hogares sin
acceso a internet (UNICEF, 2020).

La integracion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en
la gestidn y procesos administrativos de las instituciones educativas en América
Latina se presenta como un desafio significativo que aun no ha sido plenamente
abordado. Esta falta de incorporacion tecnolégica impide el registro, analisis y
aprovechamiento de datos paralatoma de decisiones estratégicas, constituyendo
un obstaculo para la optimizacion de la gestion educativa (Montes, 2022a).

La digitalizaciéon y armonizaciéon de procesos escolares basicos, tales
como inscripciones, evaluaciones y certificaciones, con sistemas de mayor
alcance a nivel nacional o regional, se erigen como medidas imperativas para la
generacion de informacién confiable y actualizada, la cual es fundamental para
el disefio, seguimiento y evaluacion de politicas educativas. En este contexto,
la gestion estratégica de datos emerge como una herramienta indispensable
para la identificacion precisa de desafios, limitaciones y posibilidades en el
ambito educativo, facilitando asi el desarrollo e implementacién de soluciones
innovadoras y basadas en evidencias concretas (Montes, 2022b).

De manera similar, durante la ultima década, América Latina ha demostrado
una inclinacién proactiva hacia la formulacién e implementacién de politicas
publicas, programas y proyectos enfocados en la integracién de las TIC en los

sistemas educativos. A pesar de estos esfuerzos, la evaluacion de laincorporacion
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tecnologias en la educacién devela un panorama variado y heterogéneo,
caracterizado por la presencia de multiples iniciativas en distintas fases de
ejecucionyevaluacion. Laemergencia de tendencias que priorizan el pensamiento
computacional y el aprendizaje movil sugiere un ambito en constante
transformacion, orientado hacia la evolucion continua del sector educativo en
su conjunto. Este escenario subraya la importancia de adaptar y renovar las
estrategias educativas para abrazar las posibilidades que las TIC ofrecen en
términos de innovacion pedagodgica y mejora cualitativa de la ensefanza y el

aprendizaje.
Impacto de la COVID-19 en la educacion

La pandemia de la COVID-19 sirvido como catalizador para una transformacion
sin precedentes en el ambito educativo, marcando el inicio de una era en la que
las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones han cobrado relevancia
en los procesos de aprendizaje y ensefianza. Este segundo cluster analiza como
la crisis sanitaria global ha precipitado una adopcion acelerada del aprendizaje en
linea, poniendo de manifiesto la urgencia de reevaluar y adaptar las estrategias
educativas a los desafios planteados por situaciones de emergencia.

El advenimiento del aprendizaje virtual, propulsado por las TIC, se erige
como un nuevo paradigma educativo, el cual ha sido crucial para mantener la
continuidad pedagdgica frente a las restricciones impuestas por la pandemia.
Esta modalidad de ensefianza, caracterizada por su capacidad para trascender
las barreras fisicas del espacio y el tiempo, ha demostrado ser una herramienta
indispensable en el esfuerzo por garantizar el acceso a la educacién durante
periodos de confinamiento y distanciamiento social (Echeita, 2020).

En este contexto, la pandemia de la COVID-19 ha actuado como un agente
de cambio, impulsando a las instituciones educativas a explorar y adoptar nuevas
formas de enseflanza y aprendizaje, que probablemente modelaran el futuro de
la educacidon en la era digital. Este enfoque pedagdgico, caracterizado por su
flexibilidad en términos de espacio y tiempo, se ha visto masivamente adoptado
como respuesta a las restricciones impuestas por la crisis sanitaria, a pesar de la

inicial falta de preparacién de lacomunidad educativa para enfrentar tal escenario.
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La transicion forzada de los estudiantes desde los entornos fisicos de aprendizaje
hacia plataformas virtuales ha planteado desafios significativos no solo en
términos académicos, sino también respecto al bienestar y salud mental de los
discentes (Liu et al. 2020). En respuesta a esta situacion, las instituciones de
educaciéon superior han adaptado sus metodologias y contenidos a los entornos
digitales, buscando garantizar la continuidad y calidad educativa (Paredes et al.
2020).

La emergencia de la educacién virtual plantea interrogantes acerca de su
eficacia, accesibilidad y equidad, especialmente en contextos de disparidad
tecnolégica entre distintas regiones y paises. La situacion actual exige una
reflexiéon profunda sobre los desafios y oportunidades que el aprendizaje en
linea presenta para el desarrollo futuro del sector educativo, con el objetivo de
maximizar los beneficios para estudiantes y docentes por igual (Kurbakova, et
al., 2020). Entre las preocupaciones especificas se encuentran el manejo de la
ansiedad y el estrés asociados a la ensefianza y el aprendizaje en ambientes
virtuales; asi como, la velocidad con que puede lograrse una adopcién masiva y

eficaz de esta modalidad educativa.

Competencia digital y Educacion Superior

El tercer cluster profundiza en la interseccion entre competencia digital,
innovacion educativa y aprendizaje electronico (e-learning) en el contexto de
la educacién superior, destacando su papel esencial en la preparacion de los
estudiantes para enfrentar los desafios del siglo veintiuno. Este analisis pone de
relieve la necesidad critica de desarrollar habilidades digitales avanzadas y de
promover entornos de aprendizaje, que sean tanto innovadores como capaces de
adaptarse a las exigencias de una economia global y digitalmente interconectada.

El inicio de la pandemia en el afo 2020 ha actuado como un catalizador
para cambios profundos en la educacidn, evidenciando la urgente necesidad de
que los docentes adquieran competencias digitales que les permitan impartir
una ensefianza efectiva en esta nueva condicion. Esta situacion ha impulsado

investigaciones orientadas a explorar la influencia de las competencias digitales
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en el desempefio docente, especialmente, en entornos educativos que han
tenido que adaptarse rapidamente a modalidades de ensefianza virtual o hibrida;
la revisiéon documental, presente en este estudio, se centra en analizar dichas
competencias como elementos clave para la ensefianza efectiva en la era digital.

La importancia de adaptarse, a los nuevos requerimientos tecnologicos
en la educacidén, emerge de la necesidad de los educadores de integrar
competencias digitales fundamentales para facilitar procesos de aprendizaje
dinamicos y efectivos. La interaccién entre docentes y estudiantes, mediada
por tecnologias avanzadas, se convierte en un factor determinante para evaluar
la eficacia del desempefio educativo. La Universidad Internacional del Ecuador
(2020) define las competencias digitales como el conjunto de capacidades,
habilidades, conocimientos y actitudes que los educadores deben dominar para
hacer un uso critico, creativo y seguro de las Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones en sus practicas docentes. Estas competencias facilitan el
desarrollo de la autonomia, el compromiso y la flexibilidad docente, aspectos
cruciales para navegar y gestionar los aprendizajes en los renovados contextos
educativos digitales.

Este enfoque en la competencia digital y la innovacién educativa subraya
la transicion hacia modelos de ensefianza y aprendizaje, que no solo se ajusten
a las realidades actuales de la educaciéon superior; sino que, también preparen
a los estudiantes para prosperar en entornos laborales y sociales que estan
en constante evolucion. La adaptacién a estas nuevas dinamicas educativas
requiere un replanteamiento de las metodologias tradicionales y la adopcidén
de practicas pedagdgicas, que incorporen tecnologias emergentes; promoviendo
asi, una educaciéon que sea relevante, accesible y alineada con las demandas del
siglo veintiuno.

Laalfabetizacidon digital se revelacomo un pilarfundamentalen eldesempefio
docente para alcanzar resultados efectivos en la educacién, evidenciandose en el
dominio de herramientas tecnologicas. En la era actual, marcada por estudiantes
que pertenecen a la generacién de nativos digitales, la necesidad de integrar

medios digitales en la practica docente es aun mas urgente (Manrique et al., 2021).

224



TECNOLOGIAS PARA LA FORMACION

Eldominio de competencias digitales en docentes de Educacion Basica Rural
se considera crucial para liderar el proceso de ensefianza-aprendizaje, siendo
este un aspecto valorado en su desempefio laboral por estudiantes, directivos
y padres de familia. La posesion de altas capacidades digitales por parte de los
educadores es percibida positivamente, dada la demanda de una sociedad cada
vez mas globalizada.

En América Latina hay una significativa disparidad en el acceso y uso de
tecnologias digitales. Una respuesta esencial podria ser que los educadores de
todos los niveles educativos posean un dominio avanzado de las competencias
digitales para garantizar una educacion de alta calidad. Es fundamental que los
docentes desarrollen destrezas en la utilizacion de herramientas tecnolégicas
y asuman con eficacia roles innovadores, no Unicamente como facilitadores
del conocimiento; sino también, como administradores de recursos digitales,
haciendo uso de su creatividad y enfocandose en el propdsito educativo

(Rodriguez y Hernandez, 2019).

Innovacion, sostenibilidad y sector universitario

El cuarto cluster se centra en la integracion de la sostenibilidad y el
desarrollo sostenible dentro del sector universitario, destacando la importancia
de inculcar practicas sostenibles tanto en la gestion como en el curriculo de
las instituciones de educacion superior. Esta tendencia refleja un creciente
compromiso con la responsabilidad ambiental y social, proyectandolas como
componentes fundamentales en la educacion del futuro.

Este analisis proporciona una comprension holistica de los retos y
oportunidades que las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)
presentan paralaeducacion en AméricaLatinay mas alla, subrayando la necesidad
de politicas educativas que sean inclusivas y flexibles. Dichas politicas deben ser
capaces de capitalizar las ventajas que ofrecen las tecnologias digitales, con el
fin de garantizar el acceso universal a una educacion de alta calidad.

Lainnovacién social se erige como un agente de cambio culturaly desarrollo
socioecondmico, abordando problemas criticos y elevando la calidad de vida

en diversas esferas de la sociedad. Tal como se detalla en el Libro Verde de la
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innovacion de la Comisidn Europea, la innovacién brinda soluciones potenciales
a desafios sociales en ambitos variados como la salud, la seguridad y el medio
ambiente (OCDE, 2013). Este enfoque amplia la comprension de la innovacion
mas alla de los avances tecnologicos o empresariales, posicionandola como un
pilar clave para el avance social y econdmico.

De acuerdo con el marco conceptual establecido por la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE, 2013), este ofrece una perspectiva
enriquecedora sobre la innovacion, definiéndola como: el proceso mediante el
cual se introducen mejoras significativas en productos, servicios, procesos o
metodologias. Este enfoque subraya como la innovacion puede manifestarse
tanto en transformaciones internas dentro de las organizaciones, como en la
estructura laboral y las dinamicas de interaccién externa, evidenciando su papel
catalizador en el desarrollo nacional a través de la sinergia entre tecnologias,
empresas e instituciones, dentro de ecosistemas de innovacién adaptables a
diversos contextos geograficos y econdmicos.

La innovacion social, particularmente, se destaca por su orientacién hacia
el bienestar general y publico, enfocandose en abordar necesidades sociales
que han sido ignoradas o poco atendidas por los mecanismos tradicionales del
mercado o el Estado. Deroncele et, al (2021) plantea que esta modalidad de
innovacion puede emerger de cualquier sector, dando una respuesta esencial a
los desafios sociales contemporaneos, comprometiéndose con la generacion de
soluciones creativas y sostenibles, que promuevan un desarrollo socioeconémico
inclusivo y de largo plazo. La adopcién de la innovacién social implica un esfuerzo
por atender problematicas inmediatas y por generar un impacto duradero que
contribuya a una sociedad mas equitativa y resiliente ante futuros desafios.

En elambito de la educacién en América Latina, la integracion de tecnologias
en los sistemas educativos representa un campo fértil para la innovacién. A pesar
de que la pandemia de la COVID-19 sirvio de catalizador para la aceleracion y
el lanzamiento de nuevos programas de integracion tecnologica. Soletic y Kelly
(2022) observan una reciente desaceleracion en estas iniciativas, situacion que

amerita atencion, dada su importancia para el avance educativo en la region.
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La mayoria de las politicas actuales enfatizan la formacion basica, dirigidas hacia
la innovacién pedagogicay el mejoramiento de la calidad educativa, manteniendo
iniciativas significativas que priorizan el acceso a la tecnologia.

Programas emblematicos como el Plan Ceibal en Uruguayy Conectar Igualdad
en Argentina ilustran la evolucidon en la gestion de estas politicas, mostrando
una transicion hacia una administracion mas centralizada en los ministerios de
Educacidn, reflejando un enfoque renovado en los componentes pedagdgicos de
la tecnologia educativa. Este cambio de paradigma, que inicialmente buscaba
agilizar la implementacion y toma de decisiones, ahora subraya la importancia
de la cooperacién intersectorial para la viabilidad de las politicas de innovacion
educativa (Salvatierra y Kelly, 2023).

Lion, (2019) sefiala que, a nivel regional, proyectos como MEP PRONIE en
Costa Rica, CIN ex Enlaces en Chile, Computadores para Educar en Colombia y
Educacién Conectada en Brasil, demuestran la capacidad de estas iniciativas para
superar las barreras politicas y administrativas, contribuyendo a la construccion
de sistemas educativos mas inclusivos y adaptativos. La pandemia ha destacado
la urgencia de abordar la brecha de acceso tecnoldégico, especialmente, entre los
sectores mas vulnerables, orientando los esfuerzos hacia la solucién de estas
deficiencias de manera puntual.

La configuracion de las iniciativas actuales refleja una aproximacion
multidimensional que abarca desde el equipamiento y la formacion docente
hasta el desarrollo de contenidos y modelos pedagdgicos, con programas como
Educacion Conectada de Brasil, enfocandose especialmente en la conectividad
de las escuelas. Ademas, la existencia de marcos normativos en doce de los
diecinueve paises de la region que regulan la integracion de tecnologias en la
educacion, proporciona un sustento legal que favorece la inclusion digital y
apoya la creacién de nuevas politicas educativas, asegurando su legitimidad y
sostenibilidad a largo plazo (Salvatierra y Kelly, 2023).

Este analisis resalta la complejidad de integrar la innovacion en los sistemas
educativos de América Latina, reconociendo los avances significativos realizados
hasta la fecha; asi como, los desafios pendientes en términos de inclusién digital
y adaptabilidad.
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Discusion

La revolucién digital ha desencadenado un proceso de reestructuracion
profunda en las instituciones educativas, replanteando los limites tradicionales
del aprendizaje y desdibujando las fronteras entre lo interno y lo externo (Lugo y
Ithurburu, 2019). Las politicas digitales, en respuesta a este cambio paradigmatico,
han surgido con diversas propuestas que abarcan desde la reconfiguracion de
los espacios escolares hasta la reformulacién de las practicas educativas. Estos
cambios se observan a través de la lente de tres racionalidades principales:
econdmica, social y pedagogica, que sirven como guia para la implementacion
y evaluacién de las politicas de las TIC en los sistemas educativos de distintos
paises.

La racionalidad social responde a un imperativo de inclusién, buscando dotar
a todos los individuos del acceso y las competencias necesarias para manejar
las TIC y asi cerrar la brecha digital. Este esfuerzo se hace con la intencién de
alcanzar una justicia social mas amplia y ofrecer una educacién de calidad para
todos, reconociendo el papel que juegan las TIC como herramientas para el
acceso al conocimiento y la transmision del patrimonio cultural; asi como, en la
adquisicién de saberes relevantes para el desarrollo de sociedades mas justasy
equitativas.

La racionalidad econdémica, por su parte, se alinea estrechamente con las
demandas del mercado laboral, donde las competencias digitales son cada vez
mas cruciales. En este contexto, las TIC son vistas como un ecosistema digital
potente, que puede mejorar tanto la ensefanzay el aprendizaje como la gestidn
académicay administrativa de las instituciones educativas, ampliando el alcance
y la eficacia del sistema educativo en su conjunto (Jara Valdivia, 2008; en Lugo,
et al. 2014).

La racionalidad pedagdgica, finalmente, se enfoca en el potencial de las TIC
para transformar las practicas educativas. Esta perspectiva reconoce que la mera
inclusion de tecnologias digitales en las aulas no conduce automaticamente a
una mejora en la educacion; se requiere, en cambio, un avance hacia el desarrollo

de condiciones pedagdgicas que faciliten un cambio educativo realy significativo.
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Este enfoque destaca la necesidad de revisar y adaptar los curriculos y las
metodologias de ensefianza para aprovechar al maximo las posibilidades que
ofrecen las TIC (Cobo, 2016).

Sin embargo, este proceso no esta exento de desafios y tensiones. La brecha
digital y la falta de infraestructura tecnoldgica adecuada en muchas regiones
resaltan la necesidad imperiosa de politicas publicas y de inversiones que
aseguren el acceso universaly la formacion adecuada en las TIC. La pandemia de
la COVID-19 ha exacerbado estas tensiones, poniendo de relieve la importancia
de asegurar la calidad educativa y el bienestar de los estudiantes en contextos
de aprendizaje remoto.

La resistencia al cambio y la necesidad de una actualizacion curricular
constante, junto con la formacion docente continua, sigue siendo un reto
significativo en la educacion superior. Ademas, la busqueda de un equilibrio
entre el avance tecnologico y la responsabilidad ambiental y social es crucial
para garantizar una innovacién sostenible.

Para abordar estos desafios, es esencial adoptar un enfoque colaborativo
y multidisciplinario que incluya a todos los actores del ecosistema educativo.
Esto implica repensar el papel de los docentes y de las instituciones educativas,
pasando de ser meros transmisores de conocimiento a facilitadores de un
proceso en el que el conocimiento se desfragmenta, se reconstruye y se adapta
a nuevas combinaciones y formatos, siguiendo los principios de una pedagogia
colaborativa (Terigi, 2015).

En resumen, la integracion de las TIC en la educacion representa una
oportunidad sin precedentes para reformular y enriquecer la experiencia
educativa. Para que esta transformacion se traduzca en mejoras tangibles y
duraderas, es fundamental que las politicas y practicas se disefien con vision de
futuro y respondan a las necesidades especificas de cada contexto educativo,
promoviendo una educacion que sea verdaderamente inclusiva, equitativa y de
calidad.
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Conclusiones

La contribucion fundamental de este estudio radica en su capacidad
para ofrecer una vision integral sobre la influencia transformadora de las TIC
en la educacién, enfatizando su potencial para redefinir las metodologias
pedagogicas tradicionales y promover el desarrollo de competencias esenciales
en los estudiantes. Aun asi, se reconoce que la sola presencia de tecnologia
no constituye una solucién definitiva a los desafios educativos, sino que es
imperativo adoptar un enfoque estratégico, inclusivo y participativo en la
formulacion e implementacion de politicas de las TIC, superando obstaculos
como la brecha digital, la insuficiencia de infraestructuras y la necesidad de
capacitacion docente.

El estudio bibliométrico realizado ha facilitado la identificacion de las
principales areas tematicas y las tendencias de investigacion en el campo de
las politicas de TIC, destacando la importancia de la alfabetizacién digital, el
acceso a internet, el impacto de la pandemia de la COVID-19 en la educacion,
el desarrollo de competencias digitales y la promocion de practicas sostenibles
en el sector educativo. Estos hallazgos subrayan la complejidad y diversidad de
enfoques necesarios para abordar la integracion de las TIC en la educacion de
manera efectiva.

Este trabajo también ha enfatizado la necesidad urgente de politicas
educativas que sean flexibles e inclusivas, capaces de aprovechar los beneficios
de las tecnologias digitales para garantizar un acceso universala unaeducaciéon de
calidad. Ademas, se haresaltado el papel de lainnovacion social como catalizador
de cambio culturaly desarrollo socioecondmico, abordando problemas criticos y
mejorando la calidad de vida.

Sin embargo, persisten desafios significativos que requieren la atencion
de los formuladores de politicas, educadores e investigadores, incluyendo la
necesidad de politicas publicas y de inversiones estratégicas que aseguren el
acceso universaly la formacion adecuada en las TIC. La pandemia de la COVID-19
ha acentuado la importancia de estos desafios, resaltando la necesidad de
garantizar la calidad educativa y el bienestar de los estudiantes en entornos de

aprendizaje remoto.

230



TECNOLOGIAS PARA LA FORMACION

En conclusion, laintegracion de las TIC en la educacién de América Latina se
presenta como una oportunidad inigualable para innovar y mejorar la experiencia
educativa. Para que esta transformacion se traduzca en avances concretos y
sostenibles, es esencial que las politicas y practicas educativas se disefien
con una perspectiva de futuro, respondiendo a las necesidades especificas de
cada contexto y promoviendo una educacién que sea verdaderamente inclusiva,
equitativa y de alta calidad. Este estudio establece una base sélida para futuras
investigaciones y el desarrollo de politicas educativas que aspiren a maximizar

el potencial de las TIC para el avance del panorama educativo en América Latina.
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Diagndéstico sobre las habilidades de la competencia indagacion en
el area de Quimica

Samir José Escorcia Penzo’

Introduccidén

La quimica es una ciencia dedicada al estudio de la composicion, la
estructura, las propiedades y los cambios que experimenta la materia (Aguila,
2017). Esta ciencia ha desempenado un papel fundamental en la comprension
de los fendmenos naturales que acontecen en nuestro entorno y en la creacion
de posibles soluciones a problemas cotidianos. Asimismo, ha contribuido
al mejoramiento de la calidad de vida del hombre, al brindar productos en el
campo médico, agricola, de transporte, textil, deportivo, industrial, energético y
tecnoldgico. Materiales como el plastico, pinturas, detergentes; medicamentos
como la penicilina, los antiacidos o la insulina, e incluso los cosméticos;
maquinas como los refrigeradores o los motores de combustién interna han sido
posible gracias a los avances de la quimica (Mondragon et al., 2010). Los aportes
mencionados corresponden a elementos de los contenidos de la asignatura de
quimica, que se abordan en la educacion media en las instituciones educativas.

Por esto, la ensefianza de la quimica debe promover el desarrollo de
competencias cientificas en los estudiantes, que le permitan desenvolverse
en un mundo donde abundan los avances cientificos y tecnoldgicos. Las
competencias cientificas son definidas por Hernandez (2005) como la capacidad
de un individuo para identificar un lenguaje cientifico, desarrollar destrezas de
tipo experimental, organizar la informacion y trabajar con sus pares, entre otras
habilidades. Asimismo, Chona et al. (2005) las definen como la capacidad de un
individuo, manifestada en acciones observables y evaluables que demuestran

formas sistematicas de razonar y explicar fendmenos del mundo natural y
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social, mediante la elaboracion de interpretaciones respaldadas por conceptos
cientificos. Segun Escobedo (2001) un sujeto es considerado competente para
ser productivo en el campo de las Ciencias Naturales cuando ha desarrollado el
pensamiento cientifico, la capacidad para trabajar en equipo y el interés por el
conocimiento de naturaleza cientifica.

Dicho lo anterior, el desarrollo de las competencias cientificas en los
estudiantes favorece la comprension de su entorno, la toma de decisiones
fundamentadas en el conocimiento cientificoy la solucion a problemas cotidianos.
El Ministerio de Educacién Nacional (MEN) ha definido que “las competencias que
deben desarrollar los estudiantes en Ciencias Naturales son: identificar, explicar,
indagar, comunicar, trabajar en equipo, disposicion para aceptar la naturaleza del
conocimiento, reconocer su dimensién social y asumirla con responsabilidad”
(ICFES, 2019, p. 14). Se debe agregar que, los docentes también deben disefar
actividades que promuevan el desarrollo de las competencias, uso comprensivo
del conocimiento cientifico, explicacion de fendmenos e indagacion, debido a que
son evaluadas por el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion
(ICFES) a través de la prueba Saber 11. En estas, se ubica a los estudiantes en
niveles de desempefios teniendo en cuenta lo que saben y saben hacer.

Los niveles de desempeio son una explicacion detallada de caracter
cualitativo de las habilidades y saberes que estima ha desarrollado el estudiante
evaluado y tienen como propdsito complementar el puntaje obtenido (ICFES,
2022). Estos permiten agrupar a los estudiantes en cuatro niveles (1, 2, 3y 4)
de acuerdo con el puntaje obtenido y el porcentaje promedio de respuestas

incorrectas. EL ICFES (2016) describe los niveles asi:

El estudiante que se ubica en el nivel 1, no supera las preguntas de menor complejidad
del examen, mientras que aquel que se ubica en el nivel 2 si las supera. Por otra parte, el
estudiante ubicado en el nivel 3 muestra un desempefio adecuado en las competencias y
es el nivel esperado que todos los estudiantes deberian alcanzar. En el nivel 4, el estudiante

muestra un desempefio sobresaliente en las competencias evaluadas. (pag. 24)
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En la prueba de Ciencia Naturales, el estudiante que se ubica en el nivel de
desempefio 1 muestra un desarrollo insuficiente de la competencia indagacion.
EL ICFES (2024) define esta competencia como la capacidad del individuo para
comprender que las explicaciones del mundo natural se elaboran a partir de la
investigacion cientifica. Segun NRC (1996) la indagacion cientifica se refiere a las
distintas maneras en las cuales los cientificos se acercan al conocimiento de
la naturaleza y ofrecen explicaciones respaldadas en las pruebas de su trabajo.
Por otra parte, en palabras de Schwartz et al. (2004) la indagacion cientifica
hace referencia a los métodos y actividades que conducen al desarrollo del
conocimiento cientifico. De acuerdo con estos autores, laindagacion corresponde
a la parte practica de la ciencia.

Por otra parte, en las instituciones educativas el analisis de los resultados de
los estudiantes en las competencias cientificas evaluadas en Ciencias Naturales,
tanto en pruebas internas como externas, es necesario para identificar las
fortalezas que se deben afianzar y las debilidades que se deben corregir a través
de la implementacion del plan de mejoramiento institucional. Este analisis
proporciona informacion basica para reflexionar sobre el quehacer diario del
docente en el area de Ciencias Naturales y disefar propuestas metodolégicas
innovadoras que contribuyan a reorientar la practica educativa en el aula con
miras a su cualificacidén y a ofrecer una adecuada alfabetizacién cientifica a los
estudiantes. Asimismo, es indispensable analizar el proposito y papel de las
actividades de clases para determinar si estan favoreciendo procesos mentales
que fomenten el desarrollo de las competencias cientificas del area.

Ahora bien, un analisis de los resultados historicos (2018-2022) de las
pruebas Saber 11 en el area de Ciencias Naturales de la IED Liceo del Norte
mostrdé un incremento en el porcentaje promedio de respuestas incorrectas
en el componente quimico, particularmente, en las preguntas asociadas
a la competencia indagacion. Teniendo en cuenta la relevancia de esta
competencia para la adecuada alfabetizacion cientifica de los estudiantes;
el objetivo del presente estudio es: develar el estado actual del proceso
de ensefianza de la quimica y el nivel de desempefo de los estudiantes de

grado undécimo en las acciones y habilidades de la competencia indagacion.
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La informacion permitira conocer las estrategias, practicas y herramientas
utilizadas para la ensefianza de la quimica y determinar si deben replantearse
para lograr el desarrollo de la indagacion. Asimismo, permitira la identificacion
de las debilidades y fortalezas de los estudiantes con respecto a las capacidades

y habilidades de esta competencia.

Metodologia

Se realizé un diagnostico para develar el nivel de desempefio de los
estudiantes de grado undécimo de la IED Liceo del Norte con relacion a la
competencia indagacion, mediante un test de evaluacion enfocado a las acciones
y habilidades relacionadas con esta competencia. Ademas, se aplicé una encuesta
y observacion de las clases de quimica para esclarecer el estado del proceso de

ensefanza de la quimica.

Poblacioén.

Para Fracica (1988), poblacion es “el conjunto de todos los elementos a los
cuales se refiere la investigacion. Se puede definir también como el conjunto
de todas las unidades de muestreo” (p. 36). En el caso objeto de estudio, la
poblacion corresponde a setecientos estudiantes de la jornada de la mafana,
de la Institucion Educativa Distrital Liceo del Norte, veintiséis docentes, de
los cuales cuatro orientan el area de Ciencias Naturales. Esta institucion se
ubica en el Distrito Santa Marta (Magdalena), con direccién carrera 19 7 B-4,
en el barrio Los Almendros, hace parte del sector oficial y ofrece el servicio de
educacion preescolar, basicay media. Los estudiantes en su mayoria pertenecen
a los Almendros y a barrios cercanos como San Fernando, 20 de Julio, Pescaito,

Obrero, etc.

Muestra.

Segun Bernal (2016) la muestra “es la parte de la poblacion que se selecciona,
de lacualrealmente se obtiene lainformacién para el desarrollo de lainvestigacion
y sobre la cual se efectuaran la medicion y la observacion de las variables objeto

de estudio” (p.165). Para el estudio, la muestra seleccionada correspondi6 a los
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tres grupos de grado undécimo de la jornada diurna de la Institucion Educativa
Distrital Liceo del Norte, conformada por ciento dos estudiantes, de los cuales
cuarenta y ocho eran nifias y cincuenta y cuatro varones. La edad promedio de
los estudiantes oscilo entre los dieciséis y dieciocho afios.

La seleccion de la muestra se dio de manera no aleatoria de tipo
intencional, esta es una técnica basada en la visién del investigador de formar
una muestra de sujetos en funcion de su caracter tipico, como por ejemplo
estudiar casos extremos o marginales o casos tipicos (Cantoni, 2009).
Se escogié este tipo de muestreo porque facilita al investigador la seleccion
de estudiantes que cursaban grado undécimo en la jornada diurna, con una
formacion previa en el componente quimico de las Ciencias Naturales y
proximos a ser evaluados en las pruebas saber 11. Los resultados anteriores,
de estos, evidenciaban un desarrollo insuficiente de la competencia indagacion
en quimica. De igual manera, los grupos seleccionados eran los asignados al
docente investigador, lo cual facilitaba el acceso a la informacién que estos

podian ofrecer.

Instrumentos y técnicas.

Para recoger la informacién se utilizé un test cuya aplicacion permitio
realizar un diagndstico acerca del desarrollo de la competencia indagacion en los
estudiantes con relacion al componente quimico en el area de Ciencias Naturales.
El test estaba conformado por veinte preguntas con opcién multiple, algunas
de las cuales fueron elaboradas por el investigador y otras fueron obtenidas
de los cuadernillos disefiados por el ICFES y el Ministerio de Educacion para
las pruebas Evaluar para avanzar. Las preguntas estaban enfocadas a las trece
capacidades que debe mostrar un estudiante que ha desarrollado las cuatro
habilidades de la competencia objeto de estudio. De acuerdo con esto, se utilizo
la herramienta Google Forms para la aplicacion del test, la cual resulto Util porque
tabuld los datos e identifico las preguntas con mayor frecuencia de respuestas
incorrectas, informacién relevante para determinar las fortalezas y debilidades

de los estudiantes con relacion a la competencia objeto de estudio.
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La tabla 1 muestra los aprendizajes esperados y las evidencias de la

competencia indagacion.

Tabla 1.Aprendizaje esperados y evidencias de la competencia indagacidn
Nota: Adaptado de Guia de orientacidn Examen Saber 11, de ICFES, 2022, Bogotd.
Derechos de autor 2022 por Scribbr.

Aprendizajes esperados Evidencias

Analiza qué tipo de pregunta puede ser

Comprender que a partir de E-1 contestada a partir de un contexto de una
la investigacion cientifica se investigacion cientifica.

construye explicaciones sobre ) ) ) .

el mundo o natural. E-o Reconoce la importancia de la evidencia para

comprender fenomenos naturales.

Comunica de forma apropiada el proceso y los

E-3 resultados de una investigacién en ciencias
naturales.
Derivar  conclusiones  para Determina si los resultados derivados de una
algunos fenomelnos de la - investigacion son suficientes y pertinentes
naturaleza  basandose en para sacar conclusiones en una situacion
conocimientos cientificos y dada.
en la evidencia de su propia -
investigacion y la de otros. E-5 Elabora conclusiones a partir de la informacién
o evidencias que la respalden.
E-6 Hace predicciones con base en informacion,
patrones y regularidades.
Observar y relacionar patrones g_7 Interpreta y anali;a 'datos. representados en
en los datos para evaluar las textos, graficos, dibujos, diagramas o tablas.
predicciones. E-8 Representa datos en graficas y tablas.

Da posibles explicaciones de eventos o
E-9 fendomenos consistentes con conceptos de la
ciencia (prediccion o hipédtesis).

Disefia experimentos para dar respuestas a
Utilizar algunas habilidades sus preguntas.

de pensamiento y de
procedimiento para evaluar E-11
predicciones.

Elige y utiliza instrumentos adecuados para
reunir datos.

Reconoce la necesidad de registrar y clasificar
la informacion para realizar un buen analisis.

Usa informacién adicional para evaluar una
prediccion.

En el test, para cada una de las evidencias de la tabla 1 se determind el
porcentaje promedio de respuestas incorrectas del grupo, este dato permitio
identificar en qué nivel de desempefo se encuentra la muestra seleccionada.
Los niveles de desempeiio de acuerdo con el porcentaje promedio de respuestas

incorrectas se muestran en la tabla 2.
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Tabla 2. Nivel de desempefio de acuerdo con el porcentaje promedio de respuestas incorrectas

Nivel de desempeiio Color Rango
1 Rojo 270
2 Naranja 2 40y <70
3 Amarillo 220y <40
4 Verde <20

Por otra parte, como técnicas adicionales para la recoleccion de informacion
se utilizé la encuesta y la observacién. Ambas permitieron obtener datos acerca
de las practicas pedagodgicas y didacticas empleadas por el docente de quimica
del grado anterior para la ensefianza de esta ciencia. A través de la encuesta
se les preguntd a los estudiantes sobre el uso de practicas de laboratorio, el
uso de herramientas de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(TIC) para el desarrollo de los contenidos, el uso de actividades de investigacion

escolar y las actividades que acostumbraba a llevar a cabo el docente.

Resultados

Los resultados del test muestran que, en un rango de 0 a 20 puntos, los
estudiantes obtuvieron una valoracion promedio de 10,45 y una mediana de 11.
Como se puede ver en la grafica 1, los puntajes mas frecuentes fueron 8 y 13,

mientras que los menos frecuentes fueron 0 y 20.

Grdfica 1.Distribucion de puntos obtenidos por los estudiantes
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Por otra parte, la tabla 2 muestra el porcentaje de respuestas correctas
e incorrectas alcanzadas por los estudiantes en cada una de las evidencias
evaluadas en el test. Se puede apreciar que las evidencias 11y 12 tienen el menor
porcentaje de respuestas incorrectas mientras que las evidencias 4, 5y 9 tienen

los mayores porcentajes de respuestas incorrectas.

Tabla 2. Porcentaje de respuestas correctas e incorrectas por evidencia

Porcentaje de respuestas

Evidencia
Correctas Incorrectas
E-1 57 43
E-2 52 48
E-3 50 50
E-4 27 73
E-5 36 65
E-6 68 32
E-7 53 47
E-8 60 40
E-9 30 70
E-10 57 43
E-11 70 30
E-12 69 31
E-13 41 59

De acuerdo con estos resultados, las acciones (evidencias) con menor
porcentaje promedio de respuestas incorrectas, son aquellas que implican:

Hacer predicciones con base en informacion, patrones y regularidades.

Elegir y utilizar instrumentos adecuados para reunir datos.

Reconocer la necesidad de registrar y clasificar la informacién para realizar
un buen analisis.

Como el porcentaje promedio de respuestas incorrectas fue = 20 y < 40,
para estas acciones los estudiantes se ubican en el nivel de desempefio 3.

Por otro lado, las acciones en las cuales los estudiantes mostraron mayor
dificultad son aquellas que implican:

Determinar si los resultados derivados de una investigacidon son suficientes

y pertinentes para sacar conclusiones en una situacion dada.
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Dar posibles explicaciones de eventos o fendmenos consistentes con
conceptos de la ciencia (prediccién o hipdtesis).

Para estas acciones el porcentaje promedio de respuestas incorrectas fue 2
70, debido a esto los estudiantes se ubican en el nivel de desempefio 1.

Asimismo, en otras acciones se encontré un porcentaje de respuestas
incorrectas = 40 y <70, que ubica a los estudiantes en el nivel de desempefio 2.
Estas evidencias implican la capacidad de:

Elaborar conclusiones a partir de la informacién o evidencias que la
respalden.

Usar informacion adicional para evaluar una prediccion.

Reconocer la importancia de la evidencia para comprender fendmenos
naturales.

Comunicar de forma apropiada el proceso y resultados de investigacion en
Ciencias Naturales.

Analizar qué tipo de preguntas pueden ser contestadas a partir de un
contexto de una investigacion

Disefiar experimentos para dar respuestas a sus preguntas.

Finalmente, no se encontrd para ninguna de las evidencias un porcentaje
promedio de respuestas incorrectas <20, por tanto, los estudiantes no alcanzaron
el nivel de desempefio 4.

Por otra parte, la tabla 3 muestra los porcentajes promedio respuestas
incorrectas por aprendizaje esperado de la competencia indagacion obtenidos
por los estudiantes al evaluar el componente quimico.

Tabla 3. Porcentaje promedio de respuestas incorrectas en cada aprendizaje de la competencia
indagacién

Porcentaje promedio de

Aprendizaje esperado respuestas incorrectas

Comprender que a partir de la investigacion cientifica se

L 46%
construye explicaciones sobre el mundo o natural.

Derivar conclusiones para algunos fendmenos de la
naturaleza basandose en conocimientos cientificos y en 55%
la evidencia de su propia investigacion y la de otros.

Observar y relacionar patrones en los datos para evaluar

icci 44%
las predicciones.

Utilizar algunas habilidades de pensamiento y de

. . 45%
procedimiento para evaluar predicciones.
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A partir de los datos de latabla 3, se evidencia que los aprendizajes esperados
para la competencia indagacion los estudiantes muestran un nivel de desempefo
2, debido a que el porcentaje promedio de respuestas incorrectas es = 40 y
<70. Ademas, se observa que los estudiantes presentan mayor dificultad con la
habilidad para derivar conclusiones basandose en conocimientos cientificos y en
la evidencia de su propia investigacién y la de otros.

Asimismo, con relacién a la practica educativay a las herramientas utilizadas
para la enseflanza de la quimica se encontro:

Escasa implementaciéon de actividades practicas (experimentos) que
faciliten el aprendizaje de la quimica y potencien el pensamiento cientifico a
nivel escolar en los estudiantes.

Ausencia de incorporacién de las herramientas TIC en la ensefianza de
la quimica desde los componentes curricular, pedagogico y tecnoloégico. En
consecuencia, se da escaso uso de simulaciones, laboratorios virtuales, videos o
aplicaciones en el proceso de enseflanza y aprendizaje de la quimica en el grado
anterior.

El desarrollo de clases con un paradigma centrado en la transmision del
conocimiento cuyas actividades favorecian de manera escasa una conexion entre
lo tedrico y lo cotidiano.

Escasa implementacion de actividades contextualizadas que muestren a los
educandos la utilidad de esta ciencia en la solucién de problemas de su entorno.
Discusion

Con relacion al aprendizaje, que implica comprender que a partir de la
investigacion cientifica se construyen explicaciones sobre el mundo natural,
se obtuvo un porcentaje promedio de respuestas incorrectas del 46%, que los
ubica en el nivel de desempefio 2. En este sentido, el ICFES (2016) afirma que el
estudiante promedio ubicado en este nivel logra superar las preguntas de menor
complejidad de las pruebas del examen (Pag. 24). Sin embargo, al comparar
esta informacién con los datos arrojados por el reporte de los resultados de
las pruebas Saber 11 del afno 2023, se encontré que el porcentaje promedio de
respuestas incorrectas en este aprendizaje es similar (45%) al de la entidad
territorial certificada a la cual pertenece (Santa Marta), pero superior al de

Colombia cuyo porcentaje promedio es del 41%.
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Por otro lado, en cuanto al aprendizaje derivar conclusiones para algunos
fendmenos de la naturaleza, basandose en conocimientos cientificos y en la
evidenciade su propiainvestigacionylade otros, se obtuvo un porcentaje promedio
de respuestas incorrectas del 55% (Nivel de desempeiio 2). Alcompararlos con los
datos publicados por el ICFES se encontré que este es superior al de la entidad
territorial certificada y al de Colombia, las cuales muestran porcentajes de 34
y 32, respectivamente. De acuerdo con estos datos, el nivel de desempefio de
los estudiantes del establecimiento educativo es inferior al de los de la entidad
territorial certificada y al nacional.

Ahora, con relacidén al aprendizaje observar y relacionar patrones en los
datos para evaluar las predicciones se encontré6 un porcentaje promedio de
respuestas incorrectas de 44%, ubicandose en el nivel de desempeio 2. Por el
contrario, la Entidad Territorial Certificada y Colombia mostraron porcentajes
del 38 y 36% respectivamente, esto de acuerdo con el reporte emitido por el
ICFES sobre los resultados de las pruebas saber 11 del afo 2023. Cabe destacar
que al comparar estos porcentajes lo ideal es que los porcentajes promedios de
respuestas incorrectas del establecimiento educativo estén por debajo de los
niveles de agregacion con los cuales se comparan, lo cual es evidencia de un
mejor nivel de desempefio de los estudiantes.

Finalmente, con relacién al aprendizaje utilizar algunas habilidades de
pensamiento y de procedimiento para evaluar predicciones, se obtuvo a partir
del test un porcentaje promedio de respuestas incorrectas del 45%. Pero, al
comparar este resultado con el de la entidad territorial certificada se encontré
que el porcentaje del establecimiento es menor, pues la entidad mostré un
porcentaje del 55%, igual sucedidé con el de Colombia que mostré un porcentaje
del 58%. Se debe agregar que, aunque el porcentaje promedio de respuestas
del establecimiento es menor, los resultados de los tres niveles de agregacion
ubican a los estudiantes en el nivel de desempeiio 2.

Los resultados relacionados con el proceso de ensefianza de la quimica
indican que en la institucion se presenta un insuficiente uso de practicas
de laboratorio que faciliten su aprendizaje y contribuyan al desarrollo del
pensamiento cientifico en los estudiantes. En este sentido, Osorio (2006) como

se citd en Lopez y Tamayo (2012) afirma que:
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Eltrabajo de laboratorio favorece y promueve el aprendizaje de las ciencias, pues le permite
al estudiante cuestionar sus saberes y confrontarlos con la realidad. Ademas, el estudiante
pone en juego sus conocimientos previos y los verifica mediante las practicas. La actividad
experimental no solo debe ser vista como una herramienta de conocimiento, sino como
un instrumento que promueve los objetivos conceptuales, procedimentales y actitudinales

que debe incluir cualquier dispositivo pedagogico.

Por tanto, la implementacion de este tipo de actividades en el aula es
indispensable tanto para favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje de la
quimica como para fortalecer la relacion del estudiante con la parte practica de
esta ciencia, la cualinvolucra capacidades asociadas a la competenciaindagacion.

Otro hallazgo importante fue la escasa utilizacion de las herramientas TIC
en el proceso de ensefanza de la quimica en el Liceo del Norte. En palabras
de Daza et al. (2009) las TIC, usadas como estrategia pedagodgica, brindan la
posibilidad de crear oportunidades para guiar e incrementar el aprendizaje y
colaboran al docente a llevar a cabo procesos innovadores. Con relacion a estas

Layza et al., (2022) afirman que:

Las TIC son las herramientas digitales que potencian el aprendizaje de los estudiantes
al brindarles recursos que promueven la indagacién, el trabajo cooperativo, ademas de
generar el desarrollo de competencias necesarias para su desenvolvimiento estudiantil. En
el caso de la ensefanza de la quimica la inclusion de las TIC constituye un recurso muy
importante permitiendo que la clase sea mas dinamica y activa, enriqueciendo de esta

manera el quehacer pedagodgico del docente.

El alumno, en la actualidad, tiene derecho a recibir una buena formacion
cientifica el cual le permita hacer uso de todos los recursos existentes en su
medio, y las TIC favoreceran a dicho cambio. (Caamarfio, 2011).

Teniendo en cuenta los aportes de las herramientas TIC a la practica
educativa y al proceso de aprendizaje de los estudiantes, es deber del docente
desarrollar las acciones pertinentes para su incorporacién desde el componente
curricular, pedagdgico y tecnologico en el area de Ciencias Naturales.

Por otra parte, la enseflanza de la quimica se esta orientando sin mostrarle
al educando la utilidad de esta ciencia para la solucién de problemas cotidianos,

es decir, no se esta contextualizando. Caamafo (2011) afirma que:
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Contextualizar la ciencia es relacionarla con la vida cotidiana de los estudiantes y hacer ver
su interés para sus futuras vidas en los aspectos personal, profesional y social. Asimismo,
indica que para lograr el aprendizaje de competencias cientificas en los estudiantes se

debe integrar los enfoques de ensefianza modelizacion, contextualizacion e indagacion.

Lo anteriorindica que el proceso de ensefianza de la quimica en lainstitucion
educativa no esta favoreciendo el desarrollo y aprendizaje de competencias
cientificas en los estudiantes. Este hallazgo es importante porque indica que
aspectos de la practica educativa actual deben ser reorientados para lograr
que los educandos reciban una formacién cientifica escolar adecuada, que les
permita desenvolverse en su comunidad y obtener mejores resultados en las

pruebas que evaluan sus competencias.

Conclusiones
A partir de los resultados obtenidos con relacion al proceso de ensefianza
de la quimicay el desarrollo de la competencia indagacion en los estudiantes de

grado undécimo de la Institucién Educativa Distrital Liceo del Norte se develo que:

El tipo y gestion de actividades utilizadas para orientar esta ciencia no estan favoreciendo
el desarrollo de las capacidades y habilidades relacionadas con la competencia indagacion,
lo cual incide en la calidad de la educacion cientifica que estan recibiendo los estudiantes.
En consecuencia, no se implementan actividades de investigacion escolar que le permitan
a los estudiantes aportar posibles soluciones a problemas de su entorno, desarrollar su
pensamiento cientifico y las capacidades relacionadas con la parte practica de la ciencia.
En este sentido Sanmarti (2017) afirma que, la calidad de una ensefianza se evalua por el
cambio en las formas de trabajo escolar, es decir, el tipo y gestion de actividades utilizadas

y no por la definicién de contenidos y objetivos.

Se debe agregar que, la escasa contextualizacion de los contenidos y las
actividades propuestas para la enseflanza del componente quimico impide a
los estudiantes reconocer su utilidad en la soluciéon de problemas cotidianos.
Esto genera que los estudiantes perciban la quimica como una ciencia abstracta
dificil de aprender. Por tanto, es necesario gestionar actividades en el aula
que favorezcan la conexidén entre lo cotidiano y lo tedrico. De igual manera, se

encontré escasa implementacion de practicas de laboratorio en el proceso de
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ensefianzay aprendizaje de la quimica, situacion que provoca poca interaccién de
los estudiantes con la parte practica de la ciencia, la cual es indispensable para el
desarrollo de las capacidadesyhabilidades asociadas alacompetenciaindagacion.

Al mismo tiempo, se encontré escasa incorporacion de las herramientas TIC
para la ensefianza de la quimica, limitada solo al uso de guia digitales con los
contenidos atrabajarenelaula. En efecto, se esta desaprovechando el potencialde
estas herramientas: paradesarrollarlaboratoriosvirtuales; fomentarelaprendizaje
de los estudiantes mediante la utilizacion de simulaciones, que permitan analizar
de manera interactiva algunos fendmenos; la representaciéon de moléculas en
diversas dimensiones mediante aplicaciones; y, también, para la organizacién
y representacion de datos, entre otras alternativas. El uso adecuado de estas
herramientas en las actividades propuestas puede contribuir significativamente
al desarrollo habilidades propias de la parte practica de la ciencia y de clases
dinamicas que mejoren la motivacion del educando hacia el estudio de la quimica.

Los grupos evaluados presentan un desarrollo insuficiente de la
competencia indagacion en el componente quimico, con un porcentaje promedio
de respuestas incorrectas = 40 y < 70 en los cuatro aprendizajes esperados que
los ubica en el nivel de desempefio 2. Esto indica que las actividades propuestas
para la enseflanza de la quimica no estan contribuyendo al desarrollo de esta
competencia. Por tanto, se requiere reestructurar la forma de trabajo escolar que
se viene utilizando para la ensefianza de la quimica con el propodsito de fortalecer
el desarrollo de las capacidadesy aprendizajes esperados (habilidades) asociados
a esta competencia, para lograr mejorar las debilidades y afianzar las fortalezas
encontradas en los estudiantes. En particular, las relacionadas con el aprendizaje
derivar conclusiones para algunos fendmenos de la naturaleza basandose en
conocimientos cientificos y en la evidencia de su propia investigaciény la de otros,
en el cual se encuentra el mayor porcentaje promedio de respuestas incorrectas.

Finalmente, se recomienda el disefio e implementacién de una propuesta
metodoldgica para la ensefanza de la quimica en grado undécimo que combine
varios modelos didacticos, incorpore las TIC y actividades practicas de
investigacion escolar contextualizadas, para promover el afianzamiento de las
fortalezas encontradas en la competencia indagacién y la correccion de sus
debilidades.
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Introduccion

El cambio climatico es un factor para tener en cuenta en los procesos
de construccion, es sabido que esta industria utiliza principalmente recursos
naturales de manera extractiva, estadisticas estiman que el consumo de energia
alcanza un 40% del total mundial, un 20 % de utilizacién de agua potable en dichos
procesos, asi como un también se genera un 50 % de materiales de desperdicio,
ademas de generar el 30 % de la descarga de gas carbdnico (CO2) a la atmosfera,
(Gordillo et al.,2017). Estados Unidos esta presentando rezagos en construccion
sostenible siendo unas de las zonas de mayor concentracion poblacional, asi
como una potencia del primer mundo, por el contrario, Europa ha tomado la
iniciativa en materia de sostenibilidad reducir el consumo de combustibles
fosiles hasta de un 49 %. en paises es una politica en Suecia, ademas de optar
por el consumo de energias renovables considera es una alternativa sustentable.
(Rodriguez-Diaz, 2016)

Segun datos de la organizacion de naciones unidas (ONU), se establecié que
los objetivos de desarrollo sostenibles (ODS) y en particular del objetivo nUmero
once (Ciudades y comunidades sostenibles) donde apenas Colombia, supera la
media regional ademas donde la mayor deficiencia se encuentra en la poblacién
urbana con acceso a agua mejorada (Sanchez Gémez, J. S. 2020).

La vivienda esta constituida como una necesidad basica para las personas,
segun el articulo 25 de la declaracion de los derechos humanos (Naciones Unidas,
2020), particularmente en Colombia la vivienda se encuentra en el marco de la

constitucion politica, en el articulo 51:

1. Instructor. Centro de la Construccion. Regional Valle SENA. ORCID 0000-0003-2339-9969. Correo: crburbanoc@sena.edu.co.
2. Instructor. Centro de la Construccion. Regional Valle SENA. ORCID 0000-0002-4098-1136. Correo: lfrodriguezl@sena.edu.co
3. Instructor. Centro de la Construccion. Regional Valle SENA. ORCID 0000-0003-3844-3029. Correo: rhrua@misena.edu.co

250

ececcccccce



TECNOLOGIAS PARA LA FORMACION

“Todos los colombianos tienen derecho a vivienda digna. El Estado fijara las condiciones
necesarias para hacer efectivo este derecho y promovera planes de vivienda de interés
social, sistemas adecuados de financiacion a largo plazo y formas asociativas de ejecucion

de estos programas de vivienda”. (Constitucion Politica de Colombia, 1991).

Siendo la vivienda un derecho constitucional, el gobierno de turno, disefia
politicas, por periodos de 4 afos, tanto de financiacion, asi como de garantias
para la ejecucién, donde se satisface minimamente la demanda. En los ultimos
5 aflos, Colombi presenta un déficit habitacional que alcanza los 1,3 millones, de
soluciones habitacionales; de acuerdo con, (Ocampo2017).

EL monto establecido para financiar VIS en Colombia equivale a ciento
cincuenta 150 salarios mensuales legales vigentes (SMLV) a la fecha de
establecimiento; sin embargo, vale aclarar que este rubro es de unos exclusivo
para viviendas ubicadas en los distritos y municipios de categoria 5 en adelante
(Concejo Nacional de Politica Econdmica y Social , 2014). Vale la pena mencionar
que el salario minimo en Colombia fue establecido bajo la ley 1450 de 2011y
aumenta conforma a la inflacion del afio inmediatamente anterior.

De otro lado es conveniente mencionar que las leyes dejan vacios juridicos
y en especial a la rigurosidad que tiene que ver con sostenibilidad y control
ambiental; es de anotar, que estas leyes y decretos ambientales se consideran
de caracter voluntario, para las empresas constructoras, segun decreto (549 de
2015). La falla que se puede detectar es que dejan abierta la posibilidad de que
los costos de fabricacion no sean tenidos en cuenta para los constructores si
no por el contrario para quienes producen los materiales, por ende, existe una
brecha regulatoria del negocio de la construccion.

Este articulo presenta el resultado de una investigacion aplicada para
construir 2 pilotos de vivienda 2015 y 2019 bajo la sigla que hemos llamado,
vivienda de interés social sostenible (VISS) en el SENA. Esta se comparo en costos
contra un modelo VIS de una compaiia constructora de la ciudad de Cali y cuyo
propodsito consiste en demostrar que la construccién con elementos de visién
sostenibles es totalmente viable. Se presume que la legislacion colombiana
posee vacios, evadibles, también el negocio de la construccién es un monopolio

donde se adaptar facilmente a la conveniencia del gremio.
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Este articulo esta soportado y comparado con diferentes teorias y modelos
que estudian la construccion a niveles locales y extranjeros. Asi como también
fue tenida en cuenta la experiencia y en el conocimiento de los autores.

Las dificultades para el desarrollo del modelo de vivienda sostenible
radicaron en la escasa informacion estadistica que existe en el estado del arte. La
base fundamental para argumentar el articulo estd amparado en la casa VRISSA
del SENA, modelo que el centro de la construccion ha venido desarrollando hace
aproximadamente 10 afios con especial énfasis en la Regional Valle del Cucay
otras como Antioquia, Cundinamarca y Huila.

Elarticulo esta dividido en 6 partes principales, que conectan perfectamente
con ciclo de vida, la primera corresponde a la introduccién en el tema, en la
segunda parte estructura el disefio metodoldgico, la tercera corresponde a los
resultados obtenidos en la investigacion, el cuarto hace la comparacién de
la matriz de costos entre viviendas VISS Y VIS y la quinta parte muestra los

resultados de discusion y sexta las conclusiones.

Disefio Metodologico

Para realizar la propuesta de investigacion, se trabajo bajo el esquema de
una metodologia exploratoria y descriptiva, utilizando la herramienta de analisis
de procesos SIPOC. Esta herramienta ayudd basicamente en orden cronolégico
y algoritmico a abordar los objetivos del proyecto de Vivienda Social Sostenible
del SENA (VISS-SENA).

La estructuracion de un modelo de factibilidad financiera surge a partir
de la formulacion de un proyecto presentado como anexo al Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA) en la modalidad de investigacion aplicada de SENNOVA
SGPS 528 de 2020. El argumento se centra en demostrar que este modelo de
vivienda social sostenible es técnicamente funcional y viable en Colombia. En
primer lugar, se opta por realizar una revisién de la literatura. En segundo lugar,
se establece la estructuracion del modelo piloto de construccién producto de
la casa VRISSA del SENA. En tercer lugar, se establece un modelo comparativo
de costos entre Vivienda de Interés Social (VIS) comercial y VISS piloto. En
cuarto lugar, se obtienen los diferentes resultados y, como quinto tiempo de la

metodologia, se lleva a cabo la discusién.
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La metodologia utilizada para la investigacion de la casa VRISSA-SENA se
basa en la caracterizacion SIPOC, de origen americano y utilizada por Burbano
& Gomez Sanchez (2016). Esta metodologia destaca cinco macroprocesos
a realizar: los proveedores de materiales (Suppliers), las entradas al proceso
(Inputs), el proceso de construccién en si mismo (Process), la salida del sistema
(Outputs), la vivienda como tal, y finalmente, los clientes o usuarios de la vivienda
(Customers). Se ajusta perfectamente al ciclo de vida constructivo de la vivienda,
correspondiendo exactamente a los procesos mencionados anteriormente.
La figura niumero 1 representa la analogia entre SIPOC y el ciclo de vida como

herramienta metodoldégica.

Figura 1. Analogia de Ciclo de vida y SIPOC

El diagrama metodoldgico y de analogia entre SIPOC y Ciclo de Vida, explica
perfectamente que, una vez establecida una vivienda, los proveedores son los
iniciadores del proceso, estos son quienes entregan insumos paralaconstruccion,
los terrenos, planos entre otros estaran en el ciclo de crecimiento del proceso;
asi mismo, la construcciéon o proceso de edificacion, hace referencia al ciclo
de madurez, justo en dicho momento es cuando se termina todo el montaje
de la vivienda y posteriormente esta pasaria a ser se entrega a disposicion
de los clientes. En este punto inicia el ciclo de durabilidad o declive, todos

los materiales y los componentes que ingresaron en la construccién, en este
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punto empiezan a experimentar el uso o desgaste, en la antologia de la campana
de Gauss empiezan a descender sufriendo el uso o desgaste de la vivienda y
cumplidos los ciclos de vida. Se espera que los materiales puedan nuevamente
reincorporarse a otros procesos de produccion, cumpliendo la fusion de ciclo

repetitivo o sistémico del proceso constructivo sostenible.

Resultados de Investigacion

La legislacion para vivienda en Colombia inicia con la ley 25 de 1981,
conocida como la ley de subsidio familiar para vivienda de interés social (VIS),
a 2021 se han desarrollado aproximadamente ocho modificaciones en cuanto a
resoluciones, decretos y leyes, las cueles se ajustan conforme al Plan Nacional
de Desarrollo (PND) y los compromisos medio ambientales a nivel mundial. La
investigacion presentd una linea de tiempo en retrospectiva para Colombia en
siete afios, donde se puede precisar unas modificaciones y minimo aporte a la
sostenibilidad. Dicha informacién se puede observar en la figura numero 2.

Figura 2. Linea de Tiempo de leyes y decretos en Colombia
Nota: Linea de Tiempo de leyes y decretos en Colombia, para Vivienda VIS.
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(Ley 1715 de 2014) “se establecid incentivos econdmicos de, el valor maximo
a deducir en un periodo no mayor a cinco (5) afios, contados a partir del afo
gravable siguiente a aquel en el que se efectua la inversién, sera del cincuenta
por ciento (50%) del valor total de la inversion realizada El valor maximo a deducir
por cada afio gravable no podra ser superior al cincuenta por ciento (50%) de la
renta liquida del contribuyente, antes de restar la deduccion, En el afio en que
se efectle la inversién, los contribuyentes podran deducir ademas el valor por
depreciacion o amortizacion que corresponda a la inversion, de acuerdo con el
régimen general de deducciones previsto en el Estatuto Tributario”, aplicado a
aquellas companias dedicadas al negocio de las constructoras que inviertan en
fuentes de energias renovables no contaminantes. Para los afios 201, se sanciona
el decreto 549 y el decreto 1285 el primero reglamenta como politica la reduccion
del consumo de agua, incluyendo la regién y su clima en el pacifico colombiano
aplicaria un 20 % en reduccién de consumo de agua y un 45 % en consumo
de energia. Hay que tener en cuenta g es una normativa voluntaria, que solo
aplicaria para alivios tributario. Para 2016 se sanciona la ley 1819, la cual deroga la
ley 1715 y reglamenta los decretos 549 y 1285 y ademas establece una exclusion
de impuesto al valor agregado (IVA) para la empresa que adquiera tecnologia de
punta y sean capaces de ofrecer beneficios ambientales esta ley es conocida
como la ley de la huella de carbono; consientes de todos los residuos que genera
el proceso de la construccion en el 2017 entonces aparece la resolucién 0472
del Ministerio del medio Ambiente, para el 2018 se deroga la ley 1819 y entra en
vigencia la ley 1931 esta establece como prioritario una linea base para disminuir
el cambio climatico y los efectos de gases de tipo invernaderos, a finales del
2018 y preocupados por el aumento de la temperatura en el planeta aparece la
resolucion 463 (UPME), esta no es nada nuevo, sin embargo se sigue incentivando
al sector de la construccion en la disminucién de carga tributaria e IVA, haciendo
uso eficiente de la energia y disminucion en consumo de agua potable. Es aqui
donde en Colombia aparecen algunas de las certificaciones en construccién

sostenible, tales como LEAD, EECH y Casa Colombia.
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En el 2019 se firman dos CONPES, el 3919 donde se reitera incentivos
financieros hasta el 2025 para las compaiias que desarrollen politicas de
sostenibilidad el ciclo de vida de las edificaciones, el CONPES 3934, conocido
politica verde y Finalmente en el 2019 aparece el decreto 1467 donde se incluye
la vivienda VIS, con estandares de sostenibilidad y ademas la estrategia nacional
de economia circular, alineado al plan de gobierno.

Por su parte en el informe del Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE,2020) afirma que se otorgaron 1.858.656 metros cuadrados
de construccion para el 2020 equivalente a 15.688 soluciones de vivienda,
distribuidas en 8540 viviendas VIS y 7148 viviendas no VIS, se puede apreciar en
la tabla numero 1.

Tabla 1. Numero de viviendas licenciadas en Colombia

Nota: tomado de Boletin técnico indicadores econdmicos alrededor de la construccion (IEAC)
2020.

Lavigilancia tecnologia, hecha por la investigacion encontro¢ la cifra de quince
proyectos con sellos sostenibles para el 2020 considerando el territorio nacional,;
no obstante, se hizo énfasis en las ciudades con mayor concentracion poblacién
en Colombia, las compafias constructoras se acogieron a los dos COMPES
establecidos para el 2019. En Cundinamarca se encontraron 8 proyectos boreal,
casa Tenjo,Livin127, Viweb 63,Mirador del Jaboque, Opalo, Ambrosia, Veronés,
Baviera, en la zona sur occidental de Colombia ubicé en el departamento del
Huila el proyecto denominado Ciprés, en Norte de Santander Tucan, en el eje
cafetero y mas precisamente en Risaralda el proyecto Guadua, el sur occidente
se ubicd eny precisamente en el Valle del cauca se encontré 2 proyectos Nordica
y Palmetun Park; asi pues, se puede afirmar que estos proyectos poseen sellos

de calidad y sostenibilidad verde, para mayor claridad véase la tabla numero 2.
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Tabla 2. Tipologias constructivas en Colombia
Nota: Analisis de construccidn sostenible en Colombia.

DEPARTAMENTO CANTIDAD TIPOLOGIA
ANTIOQUIA 1 Hotel
CAUCA 1 CDI
BOGOTA DC 1 Comercial
CUNDINAMARCA 9
HUILA 1
META 1

VIS
NORTE DE SANTANDER 1
RISARALDA 1
VALLE 2
TOTAL PROYECTOS 18

Los resultados encontrados dan cuenta uUnicamente 18 proyectos con
sellos de sostenibilidad ambiental de los cuales tres proyectos pertenecen a
establecimientos de indole social, un hotel, un centro de desarrollo educativo
institucional (CDI)y un centro comercialy quince proyectos pertenece a soluciones
de vivienda, es de anotar que ninguno de los proyectos localizados corresponde

a vivienda VIS.

Costos Comparativo de prototipo vivienda VISS-SENA versus Vivienda VIS
Comercial

Los costos directos de los prototipos VRISSA 2015y 2019 fueron comparados
en una matriz de 14 items, que tiene estandarizada una constructora comercial
de la ciudad de Cali. Dichos estandares de costos se referencian en metros
cuadrados. Hay que tener en cuenta también que las areas construidas de alguna
manera generaran influencia directa en dichos costos, es de tener en cuenta que
los prototipos desarrollados para soportar esta investigacion fueron de 72 y 81
metros cuadrados respectivamente; en consecuencia, vale aclarar que la firma
constructora objeto de comparacion comercializo un proyecto de vivienda, con
areas construidas de 57 metros cuadrados. La tabla a continuacion mostrada da

cuenta de la comparacién establecida.
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Tabla 3. Matriz de comparacién de costos
Nota: Costos comparativos, compania comercial y VRISSA, 2015, 2019.

item VRISSA-2015 VRISSA -2019 Constructora-Cali

Cimentacién 59.468,30 52.339 94.881,19
Estructura portante 631.973,83 651.090 395.495,20
Muros (panel) 74.667,31 6.673,59
Cubiertas 56.204,28 94.491 9137,43
Impermeabilizantes 27.401,64 0,0 4.075,55
Instalaciones gas 9.434,26 6.667 9.473,68
Instalaciones eléctricas 72.920,15 61.254 69.717,62
Instalaciones hidrosanitarias 38.362,66 15.944 73.357,04
Equipos e instalaciones especiales 0,0 0,0 72.993,42
Pintura y estuco 37.698,18 0,0 31.535,44
Pisos, guarda escobas y enchapes 51176,18 93.995,00 20.691,89
Cielos rasos 28.584,84 25.964,00 16.491,23
Carpinteria metalica y aluminio 33.613,92 51190,00 38.754,62
Aparatos sanitarios 12.912,69 6.089 5.309,41
Aseo general de obra 3.49417 3.704 3.947,37
Area 72 81 57
Valor metro cuadrado 1137.913,42 1.062.726,79 852.534,68

Los prototipos son experimentos que evidentemente fluctuaran en costo,
la razdn de peso radica evidentemente en volumen de compra de materiales e
insumos limitado, que en su mayoria son compras unitarias para la construccion
y elaboracion del prototipo. Esta investigacion pudo establecer que respecto a
los afios 2015 y 2019 se encuentra una diferencia de costos directos de $75.185,62,
equivalente a 6,60 %, mostrando aun una disminucién para el 2019, n dato
bien alentador y diciente que generara controversia, para cualquier proyecto
constructivo. Como la discusion radica en comparar, los prototipos SENA, con
respecto a una compaifia comercial y sabiendo que es mas evidente o reciente
la comparacion respecto a 2020, se hizo la misma comparacion en la matriz de
costo con la compafia constructora respecto y la diferencia encontrada es de
$210192, 11 equivalente a un 19,78 % en costo directo, como se puede observar
en la tabla 1. Estos costos obviamente son Unicamente comparados en costo
directo de fabricacion, la diferencia radica basicamente en el desempefo de la

construcciony la casa SENA, superara ampliamente una construccion tradicional.
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Costos indirectos de Construccion

Los costos indirectos para las compafias constructoras son actividades de
produccion que permiten la ejecucion de los proyectos; es importante aclarar,
gue la literatura en de construccién y arquitectura asi también como sitios web,
consultados por esta investigacion, expresan que la utilidad para la construccion
se establece en tres parametros , un minima de hasta 7 %, el punto 6ptimo
esta establecido en un 10 %; asi mismo, el maximo rendimiento se establece
en 15% de utilidad afirma (Salazar, 2021) . Por su parte los costos indirectos
de administracion refieren la ejecucion y supervision de la obra, se asumira en
la industria de la construccion un equivalente de 11% del consto directo; no
obstante, los improvistos en estas compaiias se estiman en un 1%. Finalmente,
la utilidad operacional para el sector de la construccién se estima en un 6 %,

veamos la tabla 4 donde se calcularon dichos costos.

Tabla 4. Costos Indirectos de Comparacion VRISSA 2015 y 2019 y Comparia Comercial

item Prototipo 2015 Prototipo 2019 Compaiiia Comercial
m”~2 m”2 m”2
Administracion (11%) 133.420,44 174.223,83 93.778,82
Imprevistos (1%) 1212913 11.614,92 8.525,35
Utilidad Operacional (6%) 72.774,79 69.689,53 51.152,08
Costo Indirecto 218.324,36 255.528,29 153.456,24

Siendo los costos indirectos el mismo porcentaje para realizar el ejercicio de
comparacion entre los dos modelos SENA y la compaiia constructora, se puede
concluir, que al presentar un menor valor de costos indirectos, un proyecto
comercial este varia también es una minima cantidad, debido a varios factores,
entre ellos estabilidad de proveedores, volUmenes de compra, repeticiéon de esta,
desde luego estos factores ayudan considerablemente, a disminuir los costos o
mantenerse estables durante largo periodo de tiempo, por el contrario para los
prototipos las compara son ocasionales, se hacen una sola vez, en cantidades
minimas lo que se ve reflejado en un valor mayor de costo indirecto, puesto que

este repercute directamente sobre el costo directo.
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Resumen de costos Totales

Unavez desarrollado el ejercicio, se costeé ametro cuadrado de construccién,
tanto en los 2 prototipos del modelo SENAyY se compardé con el modelo de
la constructora comercial de la ciudad de Cali. Es de aclarar que produccién
para la empresa comercial es escala industrial como se puede observar en la

tabla numero 5.
Tabla 5. Resumen de costos Totales

item Prototipo 2015  Prototipo 2019 gz::::g:

m”2 m~2 m”2
Costo Directo 1133.420.44 1.062.726,79 852.534,68
Costo Indirecto 218.324,36 255.528,29 153.456,24
Costo Total 1.431.237,47 1.417.020,51 1.005.990,92
Costo Indirecto 218.324,36 255.528,29 153.456,24

Los prototipos del SENA desarrollados en los afios 2015 y 2019 varian en con
respecto a la constructora comercial en $ 350.245, 86 pesos, equivalente a un
25,82 % para 2015 y de $312.264,15 pesos para el afio 2019 equivalente a un 23,69
% con respecto a la compafia comercial. Se hizo un promedio como es natural
y se llegd a una diferencia de 24,75%.

La diferencia entre los dos prototipos también es interesante de analizar, el
afo 2019 posee un valor de menos $ 37.981, 70 con respecto al afio 2015, equivale
aun 2,8 %, esto suena interesante; en consecuencia, los costos disminuyen en
un periodo de 4 anos, se podria decir que el modelo se ajusta a la metodologia
de sostenibilidad, que la practica experimental de la casa VRISSA es valida, la
razén de esta disminucion se debe a que los encerramientos de la casa 2019 se
elaboraron en persianas de madera (pino patula), lo que genera una diferencia
con respecto al prototipo 2015.

Es de anotar, que se revisaron los costos directos de construccion
para los prototipos de vivienda de interés social sostenible elaborados por
el SENA en los afios 2015, asi mismo los proyectos construidos tuvieron un
total de 72 m”™2 y 81m”2 respectivamente, la propuesta de casa VRISSA SENA

en los cuatro anos Uunicamente obtuvo un incremento de variacion del 4 %.
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El costo del proyecto 2015, se le aplico una inflacion acumulada de 23,52%
representada en ano 2015, de 6,7%, 2016 de 5,57%, 2017 de 4,09%, 2018 de 3,08%
y finalmente el 2019 de 3,80% estos ajustes se hicieron basados en el informe

de indice inflacionario (DANE 2020).
Proyeccidén Financiera

Hay que destacar, que el SENA, presenta de 2 modelos de construccion
sostenible, basado en experimentos de investigacion aplicada realy considerando
la proyeccién como un modelo de negocio, que brinda proyectos al consumidor
final o cliente. Para el caso del analisis de investigacion y proyeccion financiera lo
que se pretendid fue una simulacién de cinco afios a futuro de los costos totales
de construccion, tanto de la compafia comercial como de los prototipos, los
cuales generaron los resultados mostrados en la tabla 6.

Tabla 6. Criterios de Decision

item Prototipo 2015 Prototipo 2019 Compaiia Comercial
Tasa minima de rendimiento
del Sector Construccion 8,33% 8,33% 8,33%
2020
TIR (Tasa Interna de 29.30% 34,23 % 36.48%
Retorno)
VAN (valor actual neto) del ) ;5 o34 349 14.457.498, 1 4.374.446,22

proyecto Construido

La tabla anterior muestra algunos indicadores financieros y de decision,
a la hora de evaluar un proyecto. Vale la pena explicar que estos calculos se
encontraron, asumiendo las mismas, tasa de retorno del sector construcciomn
8,33 estimada al 2020 segun ( Diario la republica 2022),para los tres proyectos
evaluados en la investigacion , las proyecciones de ventas, se hicieron con base
en los prototipos VRISA SENA, asi mismo el valor actual neto (VAN)es el resultado
de esa proyeccion; no obstante, la tasa interna de retorno (TIR) es la emitida
en la simulacion y la que permite visualizar fnancieramente los prototipos
como una compafia constructora. Los prototipos VRISSA SENA, presentan un
comportamiento financieros de 29,30, para el 2015 y un 34,23 para el 2019, el

modelo comercial de un 26,48.
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Se puede observar que el modelo comercial respecto al modelo VRISSA
2015, tiene una diferencia de 718 % y de un 2,25% para el 2019, lo que da pie
para pensar que los prototipos del sena, pese a no ser modelos industrializados,
y haciendo una simulacion generan tasas de retorno financiero muy paracido
al comportamiento de unc compafia comercial establecida en el sector de la

construccion.

Discusion de Resultados

Segun el informe del DANE 2020 en Colombia, se construyeron 15688,
soluciones de vivienda, de las cuales 7148 fueron interés social, objeto de esta
investigacion; sin embargo, cabe resaltar que no fue posible encontrar ningun
proyecto en bajo lamodalidad, sellos de calidad o sostenibilidad verde, equivalente
aun 0,0 %. No obstante, en ese mismo informe se pudo observar que de las 8540
soluciones de vivienda, proyectadas en la modalidad No VIS, esta investigacion
pudo rastrear13 proyectos en todo elterritorio nacional, es sabido que en promedio
un proyecto estima 150 soluciones. En numeros generales se podria afirmar que
se construyeron unas 1950 soluciones, (8540/1950*%100) equivaldrian a un 22, 8 %
de soluciones de vivienda con algun sello de calidad verde de sostenibilidad. La
pregunta que habria que plantearse, es ¢por qué el gobierno parcializa?, acaso
los métodos extractivos para obtener recursos de construccion afectan mas a
unos que a otros. Esto podria inferir que la construccion sostenibilidad no es
una politica de gobierno, menos de las constructoras dicha postura obviamente
también es estimulada por los comparadores, que, al momento de adquirir una
vivienda, quiza la Unica alternativa es la adquisicion del bien inmueble quiza sin
pensar en el futuro venidero y una baja cultura medioambiental.

Autores como (Bedoya, 2010), plantea que la arquitectura la ingenieria, asi
como los agentes inmobiliarios, deben tomar medidas drasticas en cuanto al uso
racional de los recursos para lograr la sostenibilidad del planeta y la potenciacién
del sector constructivo, infiriendo que las decisiones humanas, son las que
responsables a la hora de definir el futuro y asi mismo paulatinamente disminuir

la extraccion de materiales y usar elementos renovables para la construccion.
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Por su parte Satterthwaite (2010) propone un equilibrio entre el desarrollo
urbano y la sostenibilidad ambiental, quiere decir que hay que conservar, dado
el riesgo inminente del cambio climatico. Asi mismo (Grewal et al.,2012), expone
este mismo criterio como elemento de cambio climatico.

Por su parte (Orsini2014), plantean que se hace urgente y necesario mejorar
la calidad de vida de las ciudades; una propuesta deberia ser la implantacién
de corredores naturales verdes que secunden positivamente la calidad del
aire y la disminucién de la huella de carbono. Es sabido que los ecosistemas
para la extraccién de materia primas para la construccion requieren , energia
e informacion de origen natural y se propone que usarlos como medio de
explotacién hasta el final, llevaria a extinguir la relacion simbidtica entre ciudad
y comunidad, disminuyendo drasticamente los sistemas ecolégicos que acarre la
expansion de las ciudades; por tanto, los ecosistemas de extraccion se pueden
considerar el capital natural no renovable para el bienestar humano, por ende la
permanencia del ser humano sobre la faz de la tierra (Costanza et al., 1997).

Existen evidencias, de metodologias que han procurado, abordar el tema
de la construccion sostenible (Nieto 2022) Propone una metodologia de calidad
ambiental sostenible aplicable a diferentes tipos de proyectos de vivienda nueva
y existente, planes de mejoramiento integral de barrios, proyectos comerciales
entre otros. Logro evaluar dicha metodologia con un estudio de caso, en el barrio
el Jardin | y Il etapa de la ciudad de Pereira.

Por su parte la Universidad Nacional de Medellin en cooperacién con la
Universidad San Buenaventura analizaron el concepto de calidad de vida en
dos proyectos VISS gestionados por el Municipio de Medellin: “La Huerta y
Chagualon”, cuya ubicacién es el barrio Robledo Pajarito en el Occidente de
Medellin, denominando el estudio: “Linea base para la construccion de vivienda
de interés social sostenible”.

EL SENA, en cabeza del Centro de la Construccién de Cali, ha adquirido un
compromiso con el medio ambiente buscando lineas de investigaciéon acordes
a la realidad del calentamiento global, prestacion de servicios tecnolégicos y

pretende en el mediano plazo mediante la oferta de programas de formacion
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adaptado a la metodologia VRISA posesionar como referente técnico y de
investigacion aplicada la construccién sostenible, en el pacifico Colombiano y
convertirse entre los sectores académicos, los gremios y el gobierno, el pilar
angular de dicho modelo.

La forma en que se construye y administramos los espacios urbanos,
permite lograr un desarrollo sostenible y transformar radicalmente los modelos
de construccion actuales, cabe destacar que el rapido crecimiento de las urbes
(ciudades) en el mundo, en via de desarrollo dara como resultado la creciente
poblacién, incremento en la migracion, asi como también se ha provocado un
explosivo crecimiento de las llamadas mega urbes, casos tales como ciudad de
México y especialmente en el mundo desarrollado donde la poblacidon se tiene
que agrupar en construcciones verticales, tal es el caso de Tokio. Por otro lado,
aparecen los barrios marginales que se estan convirtiendo en una caracteristica
significativa de la vida urbana, sin planificar y sin ningun rigor de sostenibilidad
puesto que aparecen en las ciudades sin ningun control y planeacion.

Mejorar la seguridad y la sostenibilidad de las ciudades implica garantizar
el acceso a la vivienda seguras con facil asequibilidad, con planificacién y
sostenibilidad para asi lograr el mejoramiento y evitar los asentamientos
marginales; también incluye realizar inversiones en transporte publico, crear
areas publicas verdes y mejorar la planificacion y gestion urbana de manera que
sea participativa e inclusiva.

Colateralmente este fendmeno acarrea la necesidad directa de proteccion,
asi como de lugares para agruparse, tanto en los sectores rurales y urbanos
denominados viviendas. La literatura revisada da cuenta del estado del arte en
el mundo cientifico, asi como la preocupacion por el medio y la sustentabilidad
del planeta.

Para el aflo 2010 la literatura muestra un primer estudio que se realizd en
vivienda de interés social sostenible (V.I.S.S) en Bogotd, en el cual se pretendia
determinar las caracteristicas que debia tener un habitat con tendencias de
sostenibilidad. La sorpresa radica en que el gobierno a partir de los afios 1960
ofrecia vivienda de interés social sostenible, estas no tenian ninguna de las
condiciones estipuladas, incumpliendo con una normativa internacional que es

requisito desde 1970 para construir proyectos de vivienda.
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Las publicaciones muestran el aumento del interés cientifico mundial
acerca de las infraestructuras urbanas verdes y azules (GBI o Green and Blue
infrastructure, por su sigla y denominacion del idioma inglés) del planeta (De
Macedo et al.,, 2021); sin embargo, es importante identificar la capacidad de
produccién factible en los edificios de hormigdn armado actuales de cada ciudad
(Huangy Chang, 2021), y mientras tanto, determinar los requerimientos de disefo
de las nuevas infraestructuras urbanas, capaces de adaptarse al entorno de la

modernidad.

Conclusiones

La construcciéon de viviendas que atiendan las necesidades de comunidades
multiculturales emerge como una prioridad en el contexto actual de diversidad
cultural en Colombia. La adopcion de enfoques inclusivos y culturalmente
sensibles en el disefio y desarrollo de proyectos de vivienda puede contribuir
significativamente a la cohesion social y al bienestar de estas comunidades. Es
esencialreconoceryrespetar las diversas tradiciones, valores y necesidades de las
distintas culturas presentes en una comunidad. Esto implica no solo considerar
aspectos fisicos y estructurales de las viviendas, sino también aspectos sociales
y culturales que promuevan la integracion y el sentido de pertenencia.

La construccién de Viviendas de Interés Social Sostenible (VISS) en Colombia
se revela como una opcion soélida y alcanzable. Esta afirmacion se sustenta
en la comparacién de costos entre las propuestas de empresas comerciales
constituidas en el Valle del Cauca y 2 prototipos presentados por el SENA, los
cuales representan alternativas de construccién sostenible. Esta contrastacion
evidencia la viabilidad econdmica de adoptar modelos de construccion mas
respetuosos con el medio ambiente. En consecuencia, se abre la posibilidad
de desarrollar e implementar construcciones sostenibles como una respuesta
efectiva para reducir la huella de carbono asociada con la edificaciéon de
viviendas. Este enfoque no solo promueve la sostenibilidad ambiental, sino que
también establece bases sélidas para la rentabilidad a largo plazo de dichas

construcciones.
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En este sentido, el gobierno, las compaifias constructoras y las diversas
comunidades y consumidores juegan un papel fundamental. Deberian abogar
por la adopcion de sellos de calidad verde como norma estandar y no como
alternativas de construccién voluntaria, logrando de este modo que la vivienda,
incorporando este proceso en politicas publicas que fomenten la sostenibilidad
en el sector de la construccién.

Ademas, es crucial que el gobierno legisle en favor de la construccion con
materiales alternativos, de bajos impactos climaticos los cuales permitan una
reintegracion sencilla en los ciclos productivos y contribuyan a la reduccion del
cambio climatico. Tomar el sector de la construccién como una alternativa de
solucion ante esta problematica es esencial para impulsar un desarrollo urbano

mas equilibrado y respetuoso con el entorno.
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