
Auto-Ecole BEN CONDUITE — Tarare (69170)  |  Suivi pédagogique — Sous-
critère 3.2

Label Qualité — Ministère de 
l'Intérieur

Auto-Ecole BEN CONDUITE — Document sous-critère 3.2 — www.benconduite.fr — autoecolebenconduite@gmail.com — 3 Place 
Victor Hugo, 69170 Tarare

Auto-Ecole BEN CONDUITE — TARARE (69170)
ORGANISATION DU SUIVI PÉDAGOGIQUE DES ÉLÈVES

Conforme au sous-critère 3.2 du référentiel du Label Qualité des formations au sein des écoles de conduite
www.benconduite.fr  |  autoecolebenconduite@gmail.com  |  3 Place Victor Hugo, 69170 Tarare

Objectifs du suivi pédagogique

Garantir une progression individualisée et régulière de chaque élève tout au long de sa formation.

Permettre à l'élève, à sa famille (pour les mineurs) et aux financeurs de suivre l'avancement de la 
formation en toute transparence.

Identifier rapidement les difficultés et adapter le parcours de formation en conséquence.

Fournir une traçabilité complète de la formation pour répondre aux exigences du Label Qualité et 
des financeurs.

   1. OUTIL PRINCIPAL DE SUIVI — LOGICIEL KOPILOT

Kopilot — Portail pédagogique numérique de l'Auto-Ecole BEN CONDUITE

Kopilot est le logiciel de gestion pédagogique utilisé par l'Auto-Ecole BEN CONDUITE pour 
assurer le suivi complet de chaque élève.

Il permet une traçabilité totale de la formation : heures effectuées, progression par compétence, 
résultats aux examens blancs, bilans pédagogiques.

Chaque élève dispose d'un accès personnel sécurisé à son espace Kopilot pour consulter sa 
progression en temps réel.

Les parents et représentants légaux des élèves mineurs peuvent être associés au suivi via un 
accès dédié.

L'enseignant référent met à jour le suivi après chaque leçon de conduite.

1.1 Fonctionnalités de suivi utilisées dans Kopilot

Fonctionnalité Description et usage

Dossier élève numérique Toutes les informations de l'élève centralisées : identité, NEPH, 
documents, contrat

Suivi des heures Comptabilisation automatique des heures de conduite effectuées
et restantes

Grille de compétences Évaluation progressive sur les 8 compétences clés après chaque
leçon

Carnet de bord numérique Notes de l'enseignant après chaque leçon : acquis, points à 
travailler, objectifs suivants

Suivi code en ligne Connexion avec la plateforme e-learning : score, temps de 
travail, thèmes maîtrisés

Résultats examens Enregistrement des résultats ETG et épreuve pratique avec date 
et commentaires
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Alertes et relances Notification automatique en cas d'inactivité prolongée (prévention
abandon)

Accès élève / famille Espace personnel sécurisé consultable par l'élève et ses 
représentants légaux

1.2 Processus de mise à jour du suivi
APRÈS 

CHAQUE 
LEÇON

L'enseignant renseigne dans Kopilot : compétences travaillées, niveau atteint (A/B/C/D), 
observations pédagogiques, objectifs de la prochaine séance. Durée de saisie : 2 à 3 
minutes.

APRÈS 
CHAQUE 

SÉRIE 
CODE

Les résultats des examens blancs en ligne sont automatiquement synchronisés dans 
Kopilot. L'enseignant peut consulter les thèmes faibles de l'élève.

À MI-
PARCOURS

Bilan intermédiaire formalisé dans Kopilot : synthèse de progression, ajustement du 
programme, communication avec l'élève et sa famille si mineur.

AVANT 
L'EXAMEN

Bilan final de formation dans Kopilot : validation des compétences, décision de 
présentation à l'examen, remise du compte rendu d'évaluation (critère 2.2).

APRÈS 
L'EXAMEN

Résultat enregistré dans Kopilot. En cas d'échec : analyse des points et programme de 
rattrapage. En cas de réussite : clôture du dossier et information sur le post-permis.

   2. ASSOCIATION DES TIERS LÉGITIMES

2.1 Parents et représentants légaux des élèves mineurs

Suivi renforcé pour les élèves mineurs — AAC dès 15 ans

L'Auto-Ecole BEN CONDUITE accueille de nombreux élèves mineurs dans le cadre de l'AAC (dès
15 ans). Le suivi des parents et représentants légaux est une priorité.

Lors de l'inscription : le représentant légal signe le contrat de formation et est informé des 
modalités de suivi via Kopilot.

Accès Kopilot famille : un accès sécurisé est créé pour le représentant légal, lui permettant de 
consulter la progression de l'élève à tout moment.

Communication régulière : l'enseignant référent informe le représentant légal des bilans 
importants (mi-parcours, avant examen, après examen).

RDV pédagogiques AAC : les représentants légaux ou accompagnateurs sont invités aux rendez-
vous pédagogiques obligatoires (vers 1 500 km et 3 000 km).

2.2 Accompagnateurs AAC
• L'accompagnateur reçoit un livret d'apprentissage de la conduite accompagnée lors de la 

réunion d'information.
• Il est invité à renseigner le livret après chaque trajet accompagné (kilométrage, conditions, 

observations).
• Le livret est présenté lors des RDV pédagogiques obligatoires pour permettre à l'enseignant 

d'adapter le suivi.
• En cas de difficulté signalée par l'accompagnateur, un RDV supplémentaire peut être organisé 

rapidement.
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2.3 Financeurs (CPF, France Travail — cas exceptionnels)

Suivi spécifique pour les formations financées

Pour les rares élèves bénéficiant d'un financement CPF ou France Travail, un suivi de présence 
formalisé est mis en place.

Feuilles de présence signées par l'élève et l'enseignant à chaque séance (théorique et pratique).

Bilan de formation intermédiaire transmis au financeur sur demande, dans le respect du RGPD.

Attestation de suivi de formation remise en fin de parcours.

   3. PRÉVENTION DES ABANDONS — SUIVI ACTIF

Procédure de suivi des élèves inactifs (critère 3.4)

Kopilot génère automatiquement une alerte si un élève n'a pas eu de leçon depuis plus de 4 
semaines.

1ère relance : email automatique via Kopilot à J+30 sans activité.

2ème relance : contact téléphonique ou email personnalisé par l'équipe à J+60 sans activité.

À J+90 : entretien proposé pour comprendre les raisons de l'interruption et proposer des solutions 
(reprise, suspension, résiliation).

Toutes les relances sont tracées dans Kopilot pour preuve de suivi actif.
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Auto-Ecole BEN CONDUITE — TARARE (69170)
FICHE DE SUIVI PÉDAGOGIQUE INDIVIDUEL

Document complémentaire — Sous-critère 3.2 — À compléter après chaque leçon
www.benconduite.fr  |  autoecolebenconduite@gmail.com  |  3 Place Victor Hugo, 69170 Tarare

   IDENTIFICATION

Élève Formation

Nom & Prénom : 
………………………………………
Date de naissance : 
……………………………………
N° NEPH : 
………………………………………………
Représentant légal : 
………………………………………

Type : ☐ Permis B   ☐ AAC   ☐ CS
Date d'inscription : 
…………………………………
Enseignant référent : 
……………………………………
Suivi Kopilot : ☐ Actif   Accès famille : ☐ Oui  ☐ 
Non

   SUIVI DES LEÇONS DE CONDUITE

Dat
e

Duré
e

Thème / Zone Compétences travaillées Observations / Objectifs
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…………………………
…

………………………………………
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………………………………………
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   BILAN INTERMÉDIAIRE — À MI-PARCOURS

Compétence A B C D Commentaire

1. Installation & préparation ☐ ☐ ☐ ☐ ………………………………………………

2. Maîtrise des commandes ☐ ☐ ☐ ☐ ………………………………………………

3. Gestion de la trajectoire ☐ ☐ ☐ ☐ ………………………………………………

4. Respect du code ☐ ☐ ☐ ☐ ………………………………………………

5. Observation & anticipation ☐ ☐ ☐ ☐ ………………………………………………

6. Gestion de la vitesse ☐ ☐ ☐ ☐ ………………………………………………

7. Communication ☐ ☐ ☐ ☐ ………………………………………………

8. Comportement général ☐ ☐ ☐ ☐ ………………………………………………

   COMMUNICATION AVEC LA FAMILLE / REPRÉSENTANT LÉGAL

Date Moyen Objet / Contenu résumé Signature

  /  / ☐ Tel  
☐ 
Email  
☐ RDV

……………………………………………………………………… ………………………………

  /  / ☐ Tel  
☐ 
Email  
☐ RDV

……………………………………………………………………… ………………………………

  /  / ☐ Tel  
☐ 
Email  
☐ RDV

……………………………………………………………………… ………………………………

  /  / ☐ Tel  
☐ 
Email  
☐ RDV

……………………………………………………………………… ………………………………

  /  / ☐ Tel  
☐ 
Email  
☐ RDV

……………………………………………………………………… ………………………………

  /  / ☐ Tel  
☐ 
Email  
☐ RDV

……………………………………………………………………… ………………………………
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