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Esta informacién es generada para las personas vinculadas a Tigo y el personal de proveedores de Colombia Mévil S.A. ESP y/o UNE EPM Telecomunicaciones S.A., para el adecuado desarrollo de las actividades en virtud del objeto del contrato, sin que dichasituacién genere un vinculo laboral
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Ziall Nidadt

Querido Tigo Noel

En 2025 me porté tan bien que hasta ta
quedarias orgulloso: A

Reparti Full Tigo por montones,

atendi clientes con sonrisa de “ya

casi es prima” y vendi tanto que

parecia que estaba dando
aguinaldos.

Fuiintegro, colaborativo y
enfocado como mi ADN Tigo

Este diciembre regalame la mejor
senial, MAS ventas, MAS clientes,
MAS ofertas y MAS Full Tigo que
alegria en aguinaldo.

Te prometo que a todos los
atenderé como si fueran el Nirio
Jesus en el pesebre.

Con carino,
Tu asesor Full Tigo lleno de espiritu naviderio

Esta informacién es generada para las personas vinculadas a Tigo y el personal de proveedores de Colombia Mévil S.A. ESP y/o UNE EPM Telecomunicaciones S.A., para el adecuado desarrollo de las actividades en virtud del objeto del contrato, sin que dicha situcién genere un vinculo laboral.
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Herramientas Comerciales

Dealers Convergente

Del 1 al 15 de diciembre 2025

Esta informacién es generada para las personas vinculadas a Tigo y el personal de proveedores de Colombia Mévil S.A. ESP y/o UNE EPM Telecomunicaciones S.A., para el adecuado desarrollo de las actividades en virtud del objeto del contrato, sin que dichasituacién genere un vinculo laboral.
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Nuestra agenda

Paquetes Premium

el personal de proveedores de Colombia Mévil S.A. ESP y/o UNE EPM Telecomunicaciones S.A., para el adecuado desarrollo de las actividades en virtud del objeto del contrato, sin que dichasituacién genere un vinculo laboral.



él entrenamiento
www.tigolearning.co

Fiall Navidadt,

En Tigo sabemos que la red es el corazén de la experiencia de nuestros clientes. Por eso, entre 2024 y 2025 realizamos la
modernizacion de la red movil, con una inversion superior a 130 millones de délares.

\ N Y 44
\ o g A a . . . /
N\ Este esfuerzo busca entregarle a todos lo que pidieron: mas cobertura, méas capacidad 4Gy el despliegue progresivo de 5G en a7/
8 A 5 _ /
7 N distintas ciudades del pais. v

Aumentamos 42% o Aumentamos 29% Aumentamos 81% la Aumentamos 45%
la cobertura 4G - la cobertura 4G capacidad 4G la cobertura 4G

Incrementamos 84% Incrementamos 86%

la capacidad de los la capacidad de los
sitios 4G sitios 4G

Incrementamos 80%

la capacidad de los
sitios 4G

Informacion confidencial para uso interno de la comparnia

Durante la modernizacion pueden aparecer afectaciones temporales. Son normales en la fase de estabilizacion, pero cada ajuste nos acerca a una red
mas fuerte y mas confiable.
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/@L% NOVEDADES

Tarifas

® Nuevas tarifas en ofertas:
v" Individual 500Mbps
v" DUo TV Especial 200Mbps
v Triple play

® HBO y HBO Max

Cierres

® SP 2.0 Nacional
® 100% dto PPC Nacional
NBO en Oriente Antioquefio, Bello, Copacabana, La Estrella, Santa
Fe de Antioquia, Girardota, Armenia, Pereira y Manizales
® Ofertas tacticas de Costa
® 50% x 2meses en Duos TV+BA nacional y NBO para FVD y Dealers.
® Contenido de deporte en Disney

Apertura
® SP 2.0 entodas las ofertas a nivel nacional para FVD y Dealers



% PLANES DE TELEVISION

Nawvidads,

POLITICAS HFC Y GPON 7l s_;\‘\' ‘
/l/m/fg _;;’

® Cliente puede adicionar, en cualquier momento decodificadores* (Maximo hasta llegar a 4 decos por cliente). el asesor los debe ingresar con

costo adicional. /
® Elite y ETP no les aplica el deco de $ 8.000 Deco HD GPON

EXPERIENCIA TV
CANALES

Cantidad de Valor Mensual
L3, 0o el g PLAN DE DECOS INCLUIDOS Decos para Arrendamiento IVA
CRIY LELEVISION TOTAL adicionar Incluido*

$ 8.000 Deco HD HFC

HFC y GPON Tigo Especial THD o Android 24 80 50 154 $ 8000 Deco Android
SIEBEL Tigo Avanzado HD | 2 HD o Android 27 125 | 50 | 202 d?ﬁi!?&';?f;i 3652%%0 Deco HD GPON
OHFC ;{ GPofII\l Tigo Especial IHD o Android 24 80 50 154 gldcees)
e L Tigo Avanzado HD | 2 HD o Android 27 125 | 50 | 202 dzf ;('Snzgfzarfgz Se §§§§8 ngg Er?dtfigl
e Tigo Especial 1HD 24 80 | 50 | 154 deco)*
ELITE

Tigo Avanzado HD 2HD 27 125 50 202 $10.000 Deco HD



/%5/ POLITICA DECOS GPON — ZONAS SIEBEL

v

® Aplica en todas las ofertas nacionales, tacticos y Full Tigo

Importante

® No realizar promesas de ventas con un equipo especifico al cliente

Los favoritos se deben tomar siempre desde la multimedia

R\ ¢ Clientes actuales que se reconfiguren se debe actualizar paquete a oferta NOV con
los equipos que aplica

Estrato Decos oferta Decos adicionales

Estratos 1al 3 SEl Robotics (HD)

Estratos 4 al 6 1 deco Android SEl Robotics (HD)

® Todos los decos adicionales que se instalen, independiente del estrato seran marca
SEl Robotics. (Cliente nuevo y actual)

® No aplica para ventas de TV individual GPON, esta continua con deco Android.




74/, , POLITICA DECOS GPON
Navided) 36NAS SIEBEL RIOHACHA

Desde el 11 de abril, se tiene nueva politicas de decodificadores para
estrato 3 en las ofertas de TV+BA de 200 y 500Mb (Si el cliente
desea oferta con Bundle el asesor debe agregar de forma manual el
premium o Add on con el descuento correspondientes)

¢ Aplicaen los canales que atienden el municipio de Riohacha.

Decos oferta Decos adicionales

Estratos 1 al 2 SEl Robotics (HD)

Estratos 3 al 6 | 1 deco Android | SEI Robotics (HD)

® Todos los decos adicionales que se instalen, independiente del estrato seran marca
HD - SEI Robotics. (Cliente nuevo y actual)
® No aplica para ventas de TV individual GPON, esta continua con deco Android.



/%aﬂ TELEFONIA LOCAL ILIMITADA

Lokt

TELEFONIA LOCAL
ILIMITADA 1.000 MINUTOS

Ofertas DGo Play y
Producto Individual: para
realizar llamadas de Tigo
fijo a moviles a cualquier
operador.

Cargo basico: Incluye
Minutos ilimitados Locales
— Departamentales y
Nacionales

A partir del lero de noviembre de 2025 entra en vigencia el articulo 134 de la Resoluciéon 7811 que define, que, las empresas de telecomunicaciones no tendran
que seguir prestando los servicios suplementarios de telefonia. Sin embargo, Tigo, definid seguir prestando sin cobro los servicios adicionales o suplementarios a
sus clientes hogar (Bloqueo de llamadas, identificador de llamadas, nimero privado, informacién del nuevo nimero y enrutamiento de llamadas)






$139-900

g

Full Tigo

Trio

7~ 500 Meps (7]
TV Avanzado

+
B Plan Pospago ”1@ W!N

ilimitado

J

109°°° Ddo

G

7~ 500Mbps

Plan Pospago
ilimitado

[~

max

W,

La cantidad que el cliente necesite

Full Equipo

7all
Navidad, NUESTRA OFERTA FULL

Oferta Full Equipo y Full Tigo + equipo se entrega en Tiendas VSR, Go Big y Tigo Express

$ 79 900

a Plan Pospago ilimitado

HONOR 400 Smart®

Renovamos el celular en 2 afios

J

Dos por cédula

Full Tigo + Equipo

Trio

$1 6 9 900HONOR 400 Smart\‘”

7~ 500 Mbps

d TV Avanzado

B Plan Pospago iIimitado
#‘Q ®15N5P+ WN

futbol

\_

$13920°2%°

HONOR 400 §mart@
7~ 500Mbps '

Plan Pospago
ilimitado

#1%9 ;BISQ +

Lite

\_ ,
La cantidad que el cliente necesite

A partir del 1 de
diciembre, el contenido
deportivo en vivo
(ESPN y ESPN3) no estara
disponible en el Disney
que comercializamos en
Tigo

Full
Navidad,
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Tarifa Plena gTarifa finalcon__ .. _
con IVA dto. VA Tarifa final con IVA

Portafolio | Decos | E. 1-6 Mes 1 Mes 2 en adelante Descuento

BA + Movil Internet 500Mbps + Movil llimitado + App HBO o
llimitado max NA $109.900 50% $ 54.950 $109.900 MAX 12 meses
BA+ TV :
- TV Tigo Avanzado + 500Mbps + Movil llimitado 2HD/ o MAXy WIN HD 12
+ Movil App HBO max + WIN HD Android| © 139900 | 50% | $69.950  5139.900 meses
llimitado
Elite y ETP Tienen:
® El valor de la oferta incluye el costo de instalacion *  BA+ TV + Movil limitado HBO TV + HBO max app
® Posibilidad de incluir 1 deco adicional (Modo fideliza) version estandar
. o _ , ®  BA+ Movilllimitado + max app version estandar
® El beneficio de HBO MAX Basico y de WIN + incluido por 12 meses NOTA: Las ventas en ETP con GPON de Full Tigo deben ir sin
® Siebel en ambos portafolios tiene HBO max app version basica (No los add ons, estos se aseguran después de la instalacion del
. servicio
aplica HBO con canales)
® Aplicapara Clientes nuevos y actuales en Portacion, Migracion y LN
®  Podremos mantener la TO por un valor adicional de $ 5.000 DESCUENTOS FULL TIGO:
® Bogoté: Oferta individual incluye HBO max y Win Online Nuevo Home — Nuevo Mévil:
® Los clientes pueden adquirir los paquetes Full Tigo que necesiten (No a. Nacional: 50% ler mes y 100% solo en redes neutras.
aplica Emprendedores NIT) Por direccién un cliente puede tener Nuevo Home — Existente Movil

hasta 2 paquetes Full Tigo con una misma cédula. a. Nacional: 50% ler mes y 100% solo en redes neutras.



GANCHOS

DE CIERRE =
© SmartPromo

v— ¢ CompraHOY ypagaen
marzo 2026

® Todas las ofertas a nivel
nacional | FVD y Dealers

"l
e,

Esta informacion es generada para las personas vinculadas a Tigo y el personal de proveedores de Colombia Mévil S.A. ESP y/o UNE EPM Telecomunicaciones S.A., para el adecuado desarrollo de las actividades en virtud del objeto del contrato, sin que dichasituacién genere un vinculo laboral.

1100”

Pargo parcial de conexion

® Tacticos NBO
Tacticos cableras
® Tactico HBO max de Sur

Wl
e,

]50*

Pargo parcial de
conexion

Oferta nacional

2l
isdad,
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Que en tu hogar

suene la Tutaina

sin que el internet
se caiga en el ‘tuturuma’

Slebel

i FIjO y emprendedor

Esta informacién es generada para las personas vinculadas a Tigo y el personal de proveedores de Colombia Mévil S.A. ESP y/o UN Telecomunicac s S.A., para el adecuado desarrollo de las actividades en virtud del objeto del contrato, sin que dichasituacién genere un vinculo laboral.



d AVANZADO
TV: 2 becos

S

OFERTAS FOCO NACIONAL

200 MB

TV

Sin

o+
[ E1-3 JE E1-3
$98.910 | $117.860
| E4-6 B E4-6
$111.889 | $130.839

\ /

) fatbol :

$84.900

$96.471

ESPECIAL
+1DECO

o+

WIN

fatbol

$103.850

$115.421

200
MB

Nacional

Factura

1al12

$75.900

$90.321
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HFC Y GPON SIEBEL

TARIFARIO NACIONAL

Aproveha

el dto.

= %
20

Y
=
=_ v
WW e
”_J ”’/
"’”l/ /
Tarifa Plena con IVA Descuento Tarifa final con IVA
Portafolio .
Individual Internet 500 MB $75.900 $75.900 $90.321 0% 0% 0% $75.900 $75.900 $90.321 | Facturalal2
TV Tigo Especial +200 MB LHD/ Android |« g/ 909 $ 84.900 $96.471 0% 0% 0% $ 84.900 $ 84.900 $96.471 | Facturalal2
Duo
) 2 HD / Android
TV Tigo Avanzado + 500 MB $109.900 | $109.900 | $124.321 10% 10% 10% $98.910 $98.910 $111.889 | Facturalal2
2
Triple TV Tigo Avanzado + 500 MB + TO $114.900 | $114.900 | $130.219 5% 5% 5% $109.155 | $109.155 | $123.708 | Facturalal2
HD / Android




HFC Y GPON SIEBEL

7ull
/V’;% TARIFARIO BUNDLE

AP e % N
47 ., , ==,
|| gosseas o

OFERTA CON WIN HD

Tarifa final con IVA

Tarifa Plena con IVA Descuento
Portafolio |
TV Tigo Especial 200 MB + WIN+ Futbol Ai:lrjoi/d $ 84.900 S 84.900 $96.471 $37.900 50% $18.950 $103.850 $ 103.850 $115.421 Facturalal2
Duo
(TV+BA) ]
) + 500 MB + WIN+ ZHD( $109.900 ; $109.900 : $124.321 10% 10% 10% $37.900 50% $ 18.950 $117.860 $117.860 $130.839 Facturalail2
e Avanza:u(:bol Android

OFERTA CON HBO/HBO Max App

Portatolio Ofte A Deco b
Individual Factural a6
Internet 500 MB + HBO Max APP $ 75.900 $75.900 $90.321 0% 0% 0% | $29.900 ' 50% | $14.950 [ $90.850 $90.850 ! $105.271
(BA) Factura7 a 12 +14.9k
TV Tigo Especial 200 MB + HBO Max D/ | ¢21000 | $84.900 | $96471 | 0% | 0% | 0% | $29.900 | 50% | $14.950 | $99.850 | $99.850 | $111.421 Factura 1a6
; Android Factura7 a 12 +14.9k
Duo
(TV+BA) 2HD / Facturala6
TV Tigo Avanzado + 500 MB + HBO Max " | $109.900 ;| $109.900 ; $124.321 | 10% . 10% . 10% | $29.900 ' 50% : $14.950 | $113.860 ; $113.860 | $126.839
Android Factura7 a 12 +14.9k




M -
7uls ; TACTICOS NBO

/‘/ﬂ’l/__J HFC Y GPON SIEBEL

LAS OFERTAS NBO CON Y SIN BUNDLE APLICA EN: §':\
Todos los canales de venta en los siguientes municipios: Cali, Barranquilla, Bucaramanga, Santa Marta, Tunja, Sogamoso, Duitama, N
Villavicencio, Pasto, Buga, Palmira, Tulug, Popayan, El Santuario, La Unidn, Villa del Rosario, Puerto Colombia, Floridablanca, Piedecuesta, /l%”; f;,'_,'_
Marinilla, Jamundi, Valledupar, Carepa, Chigorodé, Girdén, Apartado, Los Patios, Turbo, Clcuta & Barrancabermeja | Regional Bogota / et iae ":ﬂ,’,” 2
Regional costa: Canal FVD y Dealers 7

Tarifa Plena con IVA

Descuento Tarifa final con IVA

Portafolio

Internet 200 MB $ 60.900 $ 60.900 $72.471 0% 0% 0% $ 60.900 $ 60.900 $72.471 Facturalal2
Individual
Internet 500 MB $ 75.900 S 75.900 $90.321 10% 10% 10% $68.310 $68.310 $81.289 Facturalal2
1
TV Tigo Especial + 200 MB HD / Android $ 84.900 S 84.900 $96.471 10% 10% 10% $76.410 S 76.410 S 86.824 Facturalal2
1 +1 Adicional
Duo TV Tigo Especial + 200 MB HD / Android S 84.900 S 84.900 $96.471 15% 15% 15% $ 80.165 $ 80.165 $90.000 Facturalal2
2
TV Tigo Avanzado + 500 MB HD / Android $ 109.900 $ 109.900 $124.321 15% 15% 15% $93.415 $93.415 $ 105.673 Facturalal2
. . 2 HD / Android
Triple TV Tigo Avanzado + 500 MB + TO $ 114.900 $ 114.900 $130.219 10% 10% 10% $103.410 $103.410 $117.197 Facturalal2
Aproveha o

el dto. (o)

4

B 20

® Canales FVD y Dealers
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WIN HD | HFC - GPON vidad
» 0O A O A D 0
PO olio O D, 0 4-6 i b Addo
TV Tigo Especial + 200 MB + 1 Facturala
g WiE + Fiitbol HD/Android| $84.900 | $84.900 | $96.471 10% | 10% | 10% | $37.900 | 50% | $18.950 | $95.360 | $95.360 | $105.774 |12 meses "
Duo
(TV+BA) ,
TVTigo Avanzado + S00MBJ o 4l $100.900 | $109.900 | $124.321 | 15% | 15% | 15% | $37.900 | 50% | $18.950 | ¢112.365 | §112.365 | 124.623 |12 meses| 2tU@ 12
+ Win + Futbol 12
OFERTA CON HBO/HBO MAX APP
P O A O O A D 0
Portafolio Oferta Deco 4-6 i 6 AddO
Individual 6 Facturala6
o Internet 500 MB + HBO Max APP $75.900 | $75.900 | $90.321 | 10% 10% 10% | $29.900 | 50% | $14.950 | $83.260 | $83.260 | $96.239 | .o [Factura7ai2
(BA) +14,9k
Hé/ 6 Facturalaé6
TV Tigo Especial + 200MB + HBO Max| , "~/ | $84.900 | $84.900 | $96.471 | 10% 10% 10% | $29.900 | 50% | $14.950 | $91.360 | $91.360 | $101.774 | meses |Factura7a12
Do +14.9k
(TV+BA) 2 5
. Facturala6
TV Tigo Avanza:/r +500MB+ HBO A:dDr({id $109.900| $ 109.900| $ 124.321| 15% 15% 15% | $29.900 | 50% | $14.950 | $108.365| ¢ 108.365| $120.623 | meses |Factura7a12
ax +14,9Kk




TACTICOS NBO HBO MAX

HFC Y GPON SIEBEL
_a@\ §
OFERTA POR CUPOS o9 -\"_\
Aplica para los Municipios: Cali, Villavicencio en los canales FVD y Dealers. &-\
s, =
® Canales FVDy Dealers S ,':;/;” 7

Aproveha Yo
P

|| messpaaa

0 A De ento Tarifa final con IVA

0 olio O D 0 i
Individual Facturala
. . . 0 (] () . (] . . .
(8) Internet 500 MB + HBO Max APP $75.900 | $75.900 ' $90.321 | 10% | 10% | 10% | $29.900 @ 100% $0 | $68310 $68310 $81.289 | 12 meses |12
. 12 meses
TVTigo ES”ec':/'I;LXZOO MB+HBO | b /Android | $84.900 @ $84.900 & $96471 | 10% = 10% = 10% | $29.900  100% @ $0 | $76.410  $76.410 | $86.824 E;Ct“ra la
Duo
(TV+BA)

2

HD/Android | $109.900 & $109.900 ' $124.321| 15% & 15% | 15% | $29.900 = 100% = $0 & $93415 & $93415 $105.673| 2meses |Facturala

12

TV Tigo Avanzado + 500 MB + HBO
Max




% TACTICOS ZONAS CABLERAS

! HFC Y GPON SIEBEL

Aproveha Yo
2100

| amoparaa

« OFERTA EN MUNICIPIOS: Tunja, Sogamoso, Duitama (Aplica para todos los canales que vendan en estos municipios).

¢ Canales FVD y Dealers

Tarifa Plena con IVA Descuento Tarifa final con IVA
Portafolio |
Individual Internet 300 MB $ 65.900 $ 65.900 $78.421 10% 10% 10% $59.310 $59.310 $70.579 |Facturalail2
1 +1 Adicional
Duo TV Tigo Especial + 300 MB HD / Android $ 89.900 $ 89.900 $102.421 25% 25% 25% $75.425 $ 75.425 $84.816 |Facturalal2

*  POR CUPOS: Buga, Jamundi, Palmira, Pasto, Popayéan, Tulug, Villavicencio y Cali en los canales de FVD, Dealers, Tiendas y Subcanales

Tarifa Plena con IVA Descuento Tarifa final con IVA

Portafolio

Individual Internet 300 VB $ 65.900 $ 65.900 $78.421 10% 10% 10% $59.310 $59.310 $70.579 Facturalal2

1
Duo TV Tigo Especial +300 MB | HD /Android | $ 89.900 $89.900 $102.421 25% 25% 25% $67.425 $67.425 $76.816

Facturalal2
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Esta

info

Que en tu hogar

suene la Tutaina
sin que el internet
se caiga en el ‘tuturuma’

—

lite -ETP

¥ Fijo y emprendedor

rmacion es generada para las personas vinculadas a Tigo y el personal de proveedores de Colombia Mévil S.A. ESP y/o UNE EPM Telecomunicaciones S.A., para el adecuado desarrollo de las actividades en virtud del objeto del contrato, sin que dichasituacién genere un vinculo laboral.
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~ | BUENAS NOTICIAS

—-%J  REGIONAL SUR

Desde el 19 de mayo 2025 se realiza la apertura de
ventas con:

Extensor Wifi Mesh

El equipo se entrega SIN NINGUN COSTO en la
ofertas de Internet 500Mbps (Triple Play — DGo Play
- Individual).

Ten presente:
@ Aplica para todos los canales que vendan en la regional
Sur en zonas Siebel - HFC

B En Siebel se debe ingresar 1 solo equipo en modo
FIDELIZA.

8 Aplica para ofertas Full Tigo Triple play y duo play
# Un cliente puede tener 1 solo equipo por hogar

Publicacin 19 de maye 2025

Aprovecha esta super oferta, para cerrar mas ventas.

Esta mformacion es generada para las personas vinculadas a Tigo. Si usted perenece 3 algunos de los proveedores de
Colombia Mdvil S A ESP yio UNE EPM Telecomunicaciones S.A., ¥ esti conociendo esta informacion es para ¢ adecuado
desanolio de las actividades en virtud del objelo del contrato, sin que dicha siuacion genere un vinculo laboral,




ﬁ% INGRESO DTO ELITE

Desde el 1de noviembre ten presente la forma de ingresar los descuentos segun la oferta:

OFERTAS CON OFERTAS CON OFERTAS CON
50% DTO SP 2.0 DTO 5%, 10% 15%..

: :Qué ? :Qué hacer?
¢Qué hacer? ¢Qué hacer cQ

Configura en sistema el 50% Configura en sistema el 100% Configura en sistema el

de dto por dos meses descuento que le aplicaa la
de dto por dos meses P oferta por doce meses
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OFERTAS FOCO ELITE & ETP

200 MB 900
OITV +ibeco MB

dTV AVANZADO
+ 2 DECOS

Nacional
Factura Factura Factura
1a12 Ta12 1a12
[ E1-3 | _E1-3 CE-3
$98.383 $83.555 $74.703
$94.634
$110.200 : $88.897




TARIFARIO NACIONAL

HFC Y GPON ELITE & ETP

r %
4

|| Sesspen

Canales FVD y
Dealers

Tarifa Plena con IVA Descuento Tarifa final con IVA

Portafolio

Individual
(BA) Internet 200 lleva 500Mbps S 83,003 S 83,003 $ 98,774 10% 10% 10% S 74,703 $ 74,703 S 88,897 Facturalal2

. . 1HD/
TV Tigo Especial 100 lleva 200Mb ps Android $111,407 ' $111,407 $ 126,178 25% 25% 25% S 83,555 $ 83,555 $ 94,634 Facturalail2
Duo

(TV+BA)
TV Tigo Avanzado + 100 lleva 500Mbps Ai: lrjoi/d $ 122,979 $ 122,979 $ 137,750 20% 20% 20% $ 98,383 $ 98,383 $ 110,200 Facturalal2
Triple TV Tigo Avanzado + 150 lleva 500Mbps + TO 2HD/ $ 126,135 $ 126,135 S 141,454 15% 15% 15% $ 107,215 $ 107,215 $ 120,236 Facturalal2

(TV+BA+TO) & P Android : : , 6 6 6 , , ,




HFC Y GPON ELITE

Aproyeha %
50
|| gssopaaa

OFERTA WIN HD (no aplica para ETP)

7ull
/V’;% OFERTA BUNDLE

/\
W N WS
¢ Canales FVD y Dealers ’ ]

S5
., T
Naidad, ===

-y
_ ZZ8

Oferta Deco 4-6 P
TV Tigo Especial 100 Ileve 200Mbps + 1HD/
. R 111.407 111.407 126.178 25% 25% 113.584 |Fact lal2
Duo WIN+ Futbol Android ? ? ? ? ? ? actura 2
(TV+BA) TV Tigo Avanzado + 100 lleva 2HD/
122.979 122.979 137.750 | 20% 20% Fact lal2
500Mbps + WIN+ Futbol Android 2 2 ? ° ° actura =@
OFERTA CON HBO/HBO Max App
D 0 De
Po olio O Deco 4-6 -
Individual Factura 1-6
(BA) Internet 200 lleva 500Mbps + HBO Max APP $ 83.003 $ 83.003 $98.774 | 10% | 10% Factura7 a12.
+14,9k
1HD / Factura 1-6
TV Tigo Especial 100 lleve 200Mbps + HBO Max Android $111.407 $111.407 | $126.178 | 25% ' 25% Factura7al2.
Duo +14,9k
(TV+BA) Factura 1-6
TV Tigo Avanzado + 100 lleva 500Mbps + HBO | 2HD/ $122.979 $122.979 | $137.750 | 20% = 20% Factura 7 a 12
Max Android +14.9k ’




74l + TACTICOS NBO

/‘/’—'J ELITE & ETP

W )\
Todos los canales de venta en los siguientes municipios: RN &3
+ Ibagué, Calarcj, Circasia, Quimbaya, Montenegro, Chinching, La Tebaida, Cartago, La virginia, Dosquebradas & Santa Rosa,

Aproveha o ° LAY
P i (o) Canales FVD y Dealers 77

4

| epmoparaa

Tarifa Plena con IVA

Descuento Tarifa final con IVA

Portafolio

Individual Internet 200Mbps S 83.003 S 83.003 $98.774 25% 25% 25% $62.252 $62.252 S 74.081 Facturalail2
(BA) Internet 200 lleva 500Mbps $ 83.003 $ 83.003 $98.774 20% 20% 20% $ 66.402 S 66.402 $79.019 Facturalal2

. . 1HD/
TV Tigo Especial +150 lleva 200Mb ps Android $112.459 $112.459 | $127.430 30% 30% 30% $78.721 $78.721 $89.201 Facturalail2

Dio 1 +1 adicional
TV Tigo Especial +150 lleva 200Mbps HD $117.719 $117.719 © $132.690 30% 30% 30% $82.403 S 82.403 $92.883 Facturalail2
(TV+BA)

Android
TV Tigo Avanzado + 100 lleva 500Mbps Ai:lr)oi/d $122.979 $122.979 | $137.750 25% 25% 25% $92.234 $92.234 $103.313 Facturalal2

Triple . 2HD/

. . . R (] (] (] . . .

(TV+BA+TO) TV Tigo Avanzado + 150 lleva 500Mbps + TO Android $126.135 $126.135 ' $141.454 20% 20% 20% $100.908 ' $100.908 ' $113.163 Facturalal2




’

TACTICOS NBO CON BUNDLE

Nawida)

OFERTA CON WINHD | HFC & GPON

PO olio O Deco 4-6
. . . . 1HD/
TV Tigo Especial + 150 lleva 200Mbps + Win + Fatbol Android $112.459 | $112.459 | $127.430
Duo
(TV+BA) . .
TV Tigo Avanzado + 1010Ileva 500Mbps + Win + ZHD( $122.979 | $122.979  $137.750
Futbol Android
OFERTA CON HBO/HBO MAX APP
D . A De
Portarolio Ofe Deco 4-6
Ind(lgzi)ual Internet 200 lleva 500Mbps + HBO Max $83.003' $83.003 ' $98.774| 20% ' 20%
TV Tigo Especial + 150 lleva 200Mbps + 1HD./ $112.459 % 112.459 % 127.430| 30% 30%
HBO Max Android
Duo
(TV+BA)
TVTi 1
V Tigo Avanzado + 100 lleva 500Mbps + 2HD( $122.979'$ 122.979'$ 137.750| 25% = 25%
HBO Max Android

30%

25%

30%

25%

Todos los canales de venta en los siguientes municipios: Calarcg, Circasia & Chinchina

30%

25%

Tarifa final con IVA

E.1 | E.23 |

E.4-6 Addon

$37.900 50%

$37.900 50%

20%

30%

25%

$29.900

$29.900

$29.900

50%

50%

50%

$14.950

$14.950

$14.950

$81.352

$93.671

$107.184

12 meses|Facturala 12

$18.950 | $97.671 i $97.671: $108.151

$18.950 ' $111.184 :1$111.184: $122.263 |12 mesesFacturala12

Factural a6
Factura7 a12 +14.9k

Factural a6
Factura7 a12 +14.9k

$81.352: $93.969| 6 meses

$93.671:$104.151] 6 meses

Factural a6
Factura7 al12 +14.9k

Factural a6

$107.18 Factura7 a 12 +14.9k

$118.263[ 6 meses

Factural a6
Factura7 a12 +14.9k




7uly + TACTICOS NBO WIN+Y HBO MAX EN ETP”

‘ Aplica para el municipio de Ibagué enlos canales FVD, Dealers, Tiendas y sub canales.

Aprg}[g?g % ® Canales FVD y Dealers r W Q&‘L_\ :
’ ==
( 2 / i:“v,

| epeepzsa

Tarifa Plena con IVA Descuento Tarifa final con IVA

Portafolio|

E.23 | E.4-6

1HD/

TV Tigo Especial + 150 lleva 200Mbps + Win + Futbol
& P P Android

$112.459 | $112.459 | $127.430 | 30% 30% 30% |$37.900 50% $18.950 ' $97.671 | $97.671 . $108.151 |12 mesesFactura3 a12
Duo
(TV+BA)

TV Tigo Avanzado + 100 lleva 500Mbps + Win + 2HD/
Futbol Android

$122.979 1 $122.979 | $137.750 | 25% 25% 25% |$37.900. 50% @ $18.950 @ $111.184 :5111.184; $122.263 |12 mesegFactura3 a12

OFERTA CON HBO/HBO MAX APP

0 A De ento Tarifa final con IVA

Portarolio Oferta Deco 4-6

'“d(';f)“a' Internet 200 lleva 500Mbps + HBO Max $83.003 | $83.003 $98.774| 20% | 20% | 20% |$29.900 100% = $0 $66.402 | $66.402. $79.019 | 12 meses |Factura3a12
TV Tigo Especial + 1?3;';"3 200Mbps + HBO At';'r)oi/d $112.459 |$112.459!$127.430| 30% | 30% | 30% |$29.900 100% = $0 $78.721 1$78.721  $89.201 | 12 meses |Factura3a 12
Duo
(TV+BA) |\ Tigo Avanzado + 10011 Mbps +HB
'80 Avanzado + l\ggxe"a 300Mbps +HBO Aig'rjoi/d $122.979 1$122.979'$137.750| 25% | 25% ' 25% |$29.900 100% @ $0 $92.234 1$92.234) $103.313 | 12 meses |Factura3a 12

® Una vez se ingresa la venta diligenciar el link: https://forms.gle/jJuHHD{X0Tx95zNa6


https://forms.gle/jJuHHDjXoTx95zNa6

L tud, TACTICOS ZONAS CABLERAS

’__J HFC Y GPON

BN
APLICA POR CUPOS PARA: Calarcg, Cartago, Chinching, Circasia, Ibagué, La Tebaida, La Virginia, Montenegro, Quimbaya, Full =,
Santa Rosa de Cabal ‘QM = 2
En canales FVD, Dealers, Tiendas y sub canales A2

Aprglvgrtwg % ¢ Canales FVD y Dealers
‘ —
©

|| rasoparaa

Tarifa Plena con IVA Descuento Tarifa final con IVA

Portafolio ‘

'"d(';:’)"a' Internet 200 lleva 300Mbps $83.003 | $83.003 $98.774 $58.102 $58.102 $69.142 |Facturala12




S

Premium &
Add ons

Esta informacién es generada para las personas vinculadas a Tigo y el personal de proveedores de Colombia Mévil S.A. ESP y/o UNE EPM Telecomunicaciones S.A., para el adecuado desarrollo de las actividades en virtud del objeto del contrato, sin que dichasituacién genere un vinculo laboral.

T
Nu/x[:l\hlk: S



ADDONS Y PREMIUM

18,81% Dto 18.81% Dto
X 3 meses ($30.900) X 3 meses ($30.900)
Luego $37.900/Mes ’ $37.900/Mes

50% Dto Q 50% Dto

X 2 meses ($14.450) X 2 meses ($14.450)
Luego $24-:966-$29.900/Mes Luego $24:966-$29.900/Mes

50% Dto :
X3 meses (9.950) N\ Tarifa plena
$19.900/Mes U:‘@EAL $24.900/Mes

LT
(S

Tarifa plena .

$24.900/Mes 50% Dto

EnMévil'y Fij Por 3 meses ($17.950)
Luego $35.900/Mes

Tarifa plena A partir del 11 de diciembre, el contenido deportivo
$36.900/Mes en vivo (ESPN y ESPN3) no estaréa disponible en el
' Disney que comercializamos en Tigo




 Estai ac
® o

generada para las personas vir‘ula a

irtud del objeto del contrato, sin qu

)

hasituacion genere un vinculo laboral.



@% CAMPANA FULL NAVIDAD

Contacta

° ~~
D o tuososor t\GO
o’

Pasate xa
Internet hogar

/2299

Pasate Za
Internet hogar

Zaall Naidadt,
o Full Tigo=

Pospago Internet Hogar por
ilimitado | 500 megas | max 1afio

$ 1 O 9 900 Todo enun mismo plan =2
+ 4 ,

O Full Tigo $109.900

0 Pospago ilimitado
2 Internet hogar 500 megas

HBO por un afno

Campaia Full Tigo Diciembre +
Full Navidad

O Full Tiga* $139.900 > Se ajusta volante por actualizacidon de

3 mtnthoga 500 mags tarifas. Los volantes que tenemos en

S ontions calle NO se pueden usar a partir del 1 de
diciembre.

Asesor: Celular:

a Material en produccion
Fecha de llegada 4 y 5 de diciembre



fund, CAMPANA NBO

)

Full TigO > Aplica para ciudades foco.

Pregunta aqui Pregunta aqui s‘.!:;;:—.:_«.
al, | =,
A/@Wl) ':;;/
Pasate al internet "/7
o > Volantes.
50 %o > Yo
o bl pregunta por card para asesor.

Asesor Tigo 9

Teléfono




2 tico

"’

Portal

Aliados
PAL




En tiempos de cambio, PAL también cambia, ten
en cuenta:

&

Desde el 1 de diciembre,
cambiamos al nuevo PAL, con
una interfaz mas amigable y mas
sencilla de manejar.

El cambio no afecta el acceso,

podrés usar las mismas
credenciales.

No afectara las lineas o pedidos
que aun no hayan cambiado a
legalizado.



fiidat, PASO A PASO

tico
N’

Bienvenid@ al Portal Aliados
. ~ -\
tlco PortaIAliados ADOLFO MANUEL GARCIAPERUCCNI | Salir
v N

® Accede con usuario y contrasena que normalmente utilizas, al ingresar encontraras los
segmentos de consulta (Hogar o Mévil)



PASO A PASO

tlca Portal Aliados
A

® Al seleccionar el segmento, se despliegan /

dos opciones, para consultar el pedido y
para descargar el reporte de
transacciones (exporte por punto)

Hogar A Movil v

tiGO Portal Aliados

Hogar ‘ Movil

¢ Digita el pedido y da clic en consultar.

Consulta Pedido



Consulta Pedido

Consulta Pedido

wll
ided,

PASO A PASO

[ ]
i ]
" |
v [ e |
o [

-

Informaciin del Cliemle

v
Te arrojaré los resultados
para el item de consulta, da
clic en ver para mas
detalles del pedido.

Hogar N Mol

Reporte Transacclones Hogar

AqQui podras descargar el exporte de
transacciones, solo diligencia los filtros y da
clic en descargar.



Full
/I/rg , PASO A PASO

LtiGO Portal Aliados
S~

Consulta Venta

tiGO Portal Aliados

Hogar v Maovil

Consulta Venta

Al seleccionar el segmento
movil, digita el numero de
linea, cuando te arroje los
resultados, da clic en ver
para mas detalles de la
consulta.

Hogar v Movlil

Reporte Devoluciones Movil

® Puedes descargar el reporte de

devoluciones por punto, solo diligencia los
datos y da clic en descargar.



GRACIAS
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