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0 Novedades

@)  Full Tigo

9 Oferta Fijo

O Paquetes Premium
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Novedades

° Full Tigo

« Ahora Full Tigo +
TO $5K (Cliente
actual)

« AddOns que
cumplen el ano

* Nueva formade
ingresar HBO max
en Siebel -
Reconfiguracion

Cambios

« TV Especial se
comercializara con 1 solo
deco (Siebel, Elite y ETP)

« Decos adicionalesen $
8.000 - Siebel

 Nuevo nombre de
empaquetamiento de
NOV (Nueva oferta
vigente) a NPO (Nuevos
planes objetivo)

» Actualizacion tarifas

* Los municipios de Santa

Marta, Barranquilla'y

Puerto Colombia se

retiran de la oferta

Cableras y se agregan a

la oferta Tactica de

Costa.

PY Cierres

Entrega de gotasen

Siebel S A
Decos adicionales —
en ofertas HFC (No -3

aplica a Full Tigo)

Tactico Cali e
Ibagué: Bundle + Juntos pa
WIN 100% x 12 las que sea

meses

Colaboracion



Cliente

PLANES DE TELEVISION .

Crecimiento —

CANALES

PLAN DE Cantidad de Decos| Valor Mensual Arrendamiento
L2354 Slis R ACt iy TELEVISION DECOS INCLUIDOS nnm TOTAL para adicionar IVA Incluido*
25 79 50

$ 8.000 Deco HD HFC

HFC y GPON Tigo Especial 1HD o Android 154 Maximo hasta2 |5 8000 Deco Android GPON
SIEBEL :
Tigo Avanzado HD| 2 HD o Android 28 124 50 202 |decos ((jOfe”;‘S de 2/¢ 8,000 Deco HD GPON
ecos
HFCY GPON Tigo Especial 1HD o Android 25 79 50 154
- 10.000 Deco HD HFC
Open SmartflexETP i, Avanzado HD| 2 HD o Android 28 124 50 202 Méximo hasta 3 ; 5000 De°° Ardroid GPON
. . decos (Ofertas de 1®'° eco Androl
HFC Tigo Especial 1HD 25 79 50 154 deco)*
Ad= Tigo Avanzado HD 2 HD 28 | 124 50 202 $10.000 Deco HD

® TV Especial se comercializa con 1 deco
® TV Avanzado se comercializa con 2 decos

POLITICAS HFC POLITICAS GPON

® Cliente puede adicionar, en cualquier momento
® *No estan disponibles los decodificadores* (Maximo hasta llegar a 4 decos por
decodificadores adicionales (Aplica en cliente). el asesor los debe ingresar con costo adicional.
todas las ofertas, excepto Full Tigo) * Elitey ETP no les aplica el deco de $ 8.000 Deco HD GPON



OFERTA FULL TIGO SIEBEL gl]enl:r'enomienl:o

www.tigolearning.co

DUO TRIO ..
Beneficios:

E-. : ® Una sola tarifa estrato 1-6
o @ M B o @ M B DECOS ® Mitad de precio en la primera factura
= ® HBO Max basico — al ingresar la BA, se carga HBO ma
L
HB® HB® \WIN I~

se debe agregar HBO TV

Max MmMax c fultb°' A BA ®  WIN+ Futbol Incluido por 12 meses
App basica App basica ~aNAES Y APP + * One App incluido
TV ® Primera factura llega 5 dias después de la activacion y

GBiumitabas § GBLMITADAS

15GB

COMPARTIR COMPARTIR

w tiene 15 dias para pagar

Clientes con mejor Early

Aplica para emprendedores

MIN Y SMS ILIMITADOS MIN'Y SMS ILIMITADOS

® Clientes nuevos y actuales
® Portacion y Migracion

Condiciones de venta:

® Maximo 2 paquetes por cliente




OFERTA ELITE - ETP E]entrenomient:o

www.tigolearning.co

DUO i
Lo Beneficios:

: . ® Una sola tarifa estrato 1-6

o M B o @ M B ® Mitad de precio en la primera factura

N ' N ®* HBO max/App de HBO max (sin publicidad) y WIN+ Fg
HBO® HB® WwiN*

Incluido por 12 meses
MAaxX max fitbol
App estandar

>

O
m
(®)
(@)
(7]

One App incluido

Canales y App estandar ® Primera factura llega 5 dias después de la activ

tiene 15 dias para pagar
G B ILIMITADAS AVANZADO Clientes con mejor Early
U Aplica para emprendedores -

2+8)

(GBiLmiTAaDAS

15GB

COMPARTIR

COMPARTIR

MIN Y SMS ILIMITADOS

MIN Y SMS ILIMITADOS Condiciones de venta:

® Clientes nuevos y actuales

® Portacion y Migracion

® Maximo 2 paquetes por cliente -




FULL TIGO

HFC Y GPON NACIONAL

Tarifa Plena con |

Crecimiento —

Tarifa final con

Tarifa final con IVA

Cliente
Nuevo

IVA
Portafolio Oferta Mes 1 ‘ Mes 2 en adelante Descuento
T T : MAX 12
BA + Movil llimitado| Internet 500Mbps + Movil llimitado + App HBO max NA $109.900 50% $54.950 $109.900 meses
BA +TV TV Tigo Avanzado + 500Mbps + Mdvil llimitado App 2HD/ o MAX y WIN
+ Moévil llimitado HBO max + WIN HD Android > 139.900 Sl 3 69.950 3 139.900 HD 12 meses

® El valor de la oferta incluye el costo de instalacion
® No aplica beneficio de SmartPromo
® Posibilidad de incluir 1 deco adicional (Modo fideliza)

® El beneficio de HBO MAX Basico y de WIN + incluido por 12 meses
® Siebel en ambos portafolios tiene HBO max app versién basica (No

aplica HBO con canales)

Elite y ETP Tienen:

BA + TV + Mdvil llimitado HBO + HBO max app versién estandar

BA + Mdvil llimitado + max app versién estandar

NOTA: Las ventas en ETP con GPON de Full Tigo deben ir sin los add

ons, estos se aseguran después de la instalacion del servicio

Bogota:
® Redes neutras: 1ra factura 100% dto
® Oferta individual incluye HBO max y Win Online

Descuentos Full Tigo:

Nuevo Home — Nuevo Movil:

a.

b. Costa: 50% mes 1y 2

Nuevo Home - Existente Movil:

a.

Existente Home — Nuevo Movil:

a.

Sur: 100% x T mes

Nacional: 50% 1er mes y 100% solo en redes neutras.

Nacional: 50% 1er mes y 100% solo en redes neutras.




FULLTIGO+TO

CLIENTE ACTUAL SIEBEL

Cuando un cliente actual con Telefonia esté interesado en tomar Full Tigo y el dnico
motivo por el que no lo hace es porque desea conservar la TO, cerraremos la venta de la
siguiente manera:

Podremos mantener la TO por un valor adicional de $ 5.000

« La TO tendré un costo adicional de $5000 + impuestos telefénicos municipales,
cobrados en una factura aparte de Full Tigo

* |aTO no debe modificarla de plan ni retirarla

» Aplica para todos los canales de venta

» Cliente recibe una factura por el cobro de Full Tigo y otra factura por el cobro de la TO

https://collecte-tigoventas.emtelco.co/new-record
* Se documenta en el Formulario de Collecte asi:
v' Acepta retiro de telefonia: Si

v" Mantener TO - $5.000: Si

< wl Collec emtelco bockiulitioo) Wice  Gestlones  Memual

o Ejecucién de campafias =«

Cestiones

Maodulo de busqueda
Nuevo registro

r f t 1 [
Escalamientos

1 [ 1

Mis gestiones

Calendario

TV

AVANZADO
==

INTERNET
500 MEGAS

HBO® + vy’
max T WV

=

POSPAGO
ILIMITADO

% TO

ILIMITADA

INTERNET
500 MEGAS

Max

3=

POSPAGO
ILIMITADO

% TO

ILIMITADA

Cliente
Nuevo



https://collecte-tigoventas.emtelco.co/new-record
https://collecte-tigoventas.emtelco.co/new-record
https://collecte-tigoventas.emtelco.co/new-record
https://collecte-tigoventas.emtelco.co/new-record
https://collecte-tigoventas.emtelco.co/new-record

ADD ONS DE FULL TIGO

mMax

Desde el 1 de agosto en Siebel Max lite ya
no queda asociado al plan de BA plan
familia Tigo por defecto.

En una reconfiguracion, se debe asociar
Max lite a la BA de forma manual en

Siebel 8.1/Siebel Mobile
Proceso:

Se genera oferta econdmica

2. Se personaliza oferta econdmicay se
selecciona BA plan Familia Tigo

3. Se selecciona max lite

] Paquete HBO GO 2092437
| hpp Win Sports + 30.168,00 §
oTT

En el favorito lo sigue cargando automatico

Cliente con
HBO Max
descargaday la
usa, la seqguira
teniendo
incluida por 12
meses mas

SMS que recibe el
cliente

Sabemos que te gustan las peliculas y series
de HBO Max! Aunque se cumplieron los 12

meses incluidos con Full Tigo, disfrutaras
HBO Max 12 meses mas. Tigo

WIN*

fitbol

Cliente acepta

|

A partir de su
préxima factura
del paquete Full

Tigo vera el

cobro de los

$19.900 IVA
Incluido por Win+
Futbol o Win Play

Asesor no debe

realizar algo en el

sistema

i

OFull i
uevo
con u

Crecimiento —

Cliente NO acepta/

No ccl)ntesta

Se le hara el
retiro en Siebel
de este AddOns

yno sele
generara cobro
en la factura de

Full Tigo

Asesor no debe
realizar algo en el
sistema

Se notificara por WhatsApp al cliente que podra seguirlo
disfrutando por una tarifa especial de $19.900
El cliente tendra 48 horas calendario para responder.

Cliente desea activar Win+
Win Play por $ 19.900

La activacion se realiza
en los canales de
servicio




é entrenamiento
www.tigolearn ing.co

Full Tigo © Equipo
$1 39-900 v $30-000 —

T30 52D

é'rv Avanzado

Plan Pospago maxXx

Tri
-
S
2
2

ilimitado

$1 09.900

N\
= 500 mbps E] ~ D
Plan Pospago Hw

Duo

200 Smart®




use,  RGanchos
‘ Crecnmlento ST De CIe rre

V

~«  50%dto todas las ofertas

« CompraHOYypagaen S : © et - .+.|Todos los canales -
- octubre. S C it g el - 100% dto en-ofertas -
» Todas las ofertasITodos ' Dos facturasamitad -~ - i hicipiosNBO - * °
los canales. . _ de precio " Ly

e by o . Pago Parcial
Ofertas Tactico - _ - - Conexién
municipios NBO. |
- BAindividual 500Mbps |
. Todos los canales. .
= Duo TV con 200Mbpsy

SmartPromo 1.0

: ) S - 5 ' | | ’ ,SOQMbps.I FVD & D_eale'rs.. S Ay Cliente
e :___f_._;,,_:f/ Y : | 3} | Nueo
A= 2 Full Tigo

Esta informacion es genergda para las personas vinculadas a Tigo y-el-personal de proveedores de Colombia Movil S.A ESP y/o UNE EPM Telecomumoamones ) 4
desarrollo de las actividades en virtud del objeto del contrato, sin que dicha situacion genere un vinculo laboral



Empren
Agosto
Siebel

P

L 4
Cliente L ™
Nuevo ) &

. conFU" i

Crecimiento.

@

El éxito de la cometa depende de quien
maneja el hilo. Su conocimiento, pasiony
conexion con el cliente son el hilo
Inquebrantable que lleva nuestras ventas sin
limites.




NUEVOS PLANES OBJETIVO - NPO

EMPAQUETAMIENTO - SIEBEL

® Aplica en tecnologia HFC y GPON (Android)

® No aplica para Full Tigo

® Esta oferta no manejara Gotas

® Los asesores en el proceso de venta y postventa,
deberan selecciornar los tipos de empaquetamiento
NPO, segun corresponda a los planes de Internet,
Television y/o Telefonia.

® Asi se visualiza el empaquetamiento Trio y Duos en el
sistema de informacion:

Selecciorar producto - Internet Explorer = (] w

Producto W de pieza Estado de elegibi Motivo de elegibi Descripcidin Tipo de estructur Tipo de producto Tipo de pag

Promockin

Henguna
Hinguna
Hinguna Promocién
hnguna

PO Paquete Duo TO+TV empaquetamients 5
NPQ Paquete Duo TV +intemet empaguetamiento s
» PO Paguete Trio empaguetaments ]

Seleccionar producto - Internet Explorer

Consuka

Producto - N? de pieza
NPO Paquete Duo TO+Internet empaquetamiento
NPO Paquete Duo TO+TV empaquetamiento
MPO Paquete Duo TV+Internet empaguetamiento
> NPO Paquete Trio empaquetamiento

NPO Paquete Trio

NPO Paquete Duo
TV+Internet

Internet

HFC

GPON

HFC

GPON

HFC
GPON

Cliente
Nuevo

Crecnmlento =

Internet Internet NPO (100, 200, 300, 400 y 500 MB)
. Tigo Avanzada NPO 2 Decos / Tigo Avanzada
Television NPO
NOEETTES Tigo Especial NPO
Telefonia [limitada NPO
Internet NPO (100, 200, 300, 400, 500, 700 MB
Internet
y 1GB)
.y Tigo Avanzada NPO Gpon 2 decos / Tigo
Television
Hog;’;r;s Avanzada NPO Gpon
Tigo Especial NPO Gpon
Telefonia [limitada NPO
Internet Internet NPO (100, 200, 300, 400 y 500 MB)
_— Tigo Avanzada NPO 2 Decos / Tigo
Television
Hogares Avanzada NPO
g Tigo Especial NPO
Internet NPO (100, 200, 300, 400, 500, 700 MB
Internet
y 1GB)
Televisién Tigo Avanzada NPO Gpon 2 decos / Tigo
Avanzada NPO Gpon
Hogares

Tigo Especial NPO Gpon
Internet NPO (100, 200, 300, 400, 500)

Internet NPO (100, 200, 300, 400, 500, 700 MB y 1GB)



Cliente
Nuevo

Vuela: B
OFERTAS FOCO NACIONAL Vpela B

con
'ﬁ‘@-\. «vi AR o s oy £
Crecimiento —

BA+TV BA+TV

=

Nacional

Facturaly 2 Factura 3 a 12

A

™Y
5 ()% dto
FAC 1-2

»Y

« DuUo TV+ 200y 500 Mbps | FVD & Dealers
« BA individual 500Mbps | Todos los canales




TARIFARIO NACIONAL Vpea B

HFC Y GPON SIEBEL Crecimiento

Ofertas con:

Dos Facturas con 50%
: gg; ‘dotcgrggra HOY'y paga en octubre. ¢ BA individual 500Mbps | Todos los canales
o dto ‘ ® Duo TV con 200Mbps y 500Mb | FVD & Dealers

Tarifa Plena con IVA Descuento Tarifa final con IVA

Portafolio E.1 E.23 E4-6 |Ed E.23E46 E.1 E23 EA46

$75.900 | $75.900 @ $90.321 50% 50% 50% |$37.950: $37.950 : $45.161 Factural-2
Individual Internet 500 MB
$75.900 | $75.900 @ $90.321 5% 5% 5% $72.105: $72.105 | S 85.805 Factura3a 12

1 $84.900 $84.900 ' $96.471 | 50% @ 50% @ 50% |$42.450 $42.450 @ $48.236 Factural-2
TV Tigo Especial + 200 MB
HD / Android $84.900 @ $84.900 ' $96.471 5% 5% 5% |$80.655: $80.655 : $91.647 Factura3a 12

Duo
2 NA  $109.900 $124.321| 50% 50% 50% | NA  $54.950 ¢62.161 Factural-2
TV Tigo Avanzada + 500 MB
HD / Android NA  $109.900 $124.321| NA = 10% 10% | NA  $98910 $111.889| Factura3a12
. 2
Triple TV Tigo Avanzada + 500 MB NA  $114.900 $124321| NA = 10% 10% | NA  $103.410 $111.889| Facturala 12

+T0 HD / Android




TARIFARIO BUNDLE ){,}tloellﬂ B

Nuevo
HFC Y GPON SIEBEL t con

Crecimiento
Ofertas con: Dos Facturas con 50%
® SP 1.0 Compra HOY y paga en ® BA individual 500Mbps | Todos los canales
octubre. ® Duo TV con 200Mbps y 500Mb | FVD & Dealers

® 50% dto PPC.

OFERTA CON WIN HD

Portarolio Oferta Deco 4-0 4-0 b

TV Tigo Especial 200 MB + 1HD / $84.900 $84.900 $96.471| 50% 50%  50% |$37.900 50%  $18.950 | $61.400 = $61.400  $67.186 Factural-2
Do WIN+ Futbol Android 1484 900 $84.900 $96.471| 5% = 5% = 5% |$37.900 50%  $18.950 | $99.605 $99.605 @ $110.597 Factura 3 a 12
(TV+BA) | o £ Avanzada + 500 MB + 2HD / NA $109.900$ 124.321| 50%  50%  50% |$37.900 50% $18.950| NA  $73.900 @ $81.111 Factural-2
WIN+ Futbol Android NA  $109.900$124.321 NA  10%  10% |$37.900 50%  $18.950| NA  $117.860 $ 130.839 Factura3a 12
OFERTA CON HBO/HBO Max App : —— - : —
Portarolio Oterta Deco 4-0 4-6 4-6 o
i dividual ternet 500 MB + $75900 $75900 = $90.321 |50% 50% 50% |$24.900 50% = $12.450 | $50.400 @ $50.400 @ $57.611 Factural-2
(BA) HBO Max APP $75.900 $75.900 @ $90.321 | 5% 5% @ 5% |$24.900 50% $12.450 | $84.555 | $84.555 @ $og255 | ocura3as

Factura7a 12 +12,4k

. . . (] (] () o () d . . . actural-
$84.900 | $84.900 $96.471 |50% 50% 50% [$24.900 50% $12.450 $54.900 $54.900 $60.686 F 1-2
Factura3 a6

TV Tigo Especial 200 | 1HD /

Androi . . . % 59 9 . 9 ) . . .
. MB + HBO ndroid| $84.900  $84.900 @ $96.471 | 5% 5% = 5% |$24.900 50% $12.450 | $93.105 | $93.105  $104.007 | _  SETESST
o o o o _
(TV+BA) IV Tigo Avanzada+ | 2HD / NA  $109.900 = $124.321 | 50% 50% 50% |$24.900 50% $12.450 NA $67.400 | $74.611 Factural-2
500MB+HBO  |Android|  pna $109.900  $124.321 | NA  10% 10% |$24.900 50% $12.450 NA $111.360 | $124.339 Factura3ab

Factura7a 12 +12,4k




TACTICOS NBO | o ..

HFC Y GPON SIEBEL Cracvrisito.

Municipios NBO: Cali, Barranquilla, Bucaramanga, Santa Marta, Tunja, Sogamoso, Duitama, Villavicencio, Pasto, Buga, Palmira, Tulua, Popayan, El Santuario,
La Unidn, Villa del Rosario, Puerto Colombia, Floridablanca, Piedecuesta, Marinilla, Jamundi, Valledupar, Carepa, Chigorodo, Giron, Apartado, Los Patios,
Turbo & Cucuta y Regional Bogota.

Tarifa final con IVA

Tarifa Plena con IVA Descuento

Portafolio Oferta
Internet 200 MB NA $60.900 @ $72.471 NA 50% 50% NA $30.450 | $36.236 Facturaly?2
individual NA $60.900 @ $72.471 NA 0% 0% NA $60.900 | $72.471 Factura3a 12
Internet 500 MB NA $75.900 @ $90.321 NA 50% 50% NA $37.950 | $45.161 Facturaly?2
NA $75.900 @ $90.321 NA 15% 15% NA $64.515 | $76.773 Factura3a 12
. . 1 NA $84.900 @ $96.471 NA 50% 50% NA $42.450 | $48.236 Facturaly?2
TV Tigo E | + 200 MB
Dio igo Especial +200 HD / Android NA  $84.900 $96.471 | NA 15% 15% NA $72.165 | $82.000 Factura3 a 12
. 2 NA $109.900 ' $124.321| NA 50% 50% NA $54.950 | $62.161 Facturaly?2
B
TV Tigo Avanzada + 500 M HD / Android NA  $109.900 $124.321| NA 20% 20% NA $87.920 | $99.457 Factura 3 a 12
Triple TV Tigo Avanzada + 500 MB + 2 NA $114.900 $130.219| NA 50% 50% NA $57.450 | $65.110 Facturaly?2
TO HD / Android NA $114.900  $130.219| NA 15% 15% NA $97.665 | $110.686 Factura3a 12
WIN HD | HFC - GPON
P 0 A ) 0 0 A ) 0
PO aTollo Ofte - Deco 4-0 4-6 b ACdO
TV Tigo Especial + 1 NA $84.900  $96.471 | NA 50% 50% [$37.900 50% $18.950| NA @ $61.400 | $67.186 Facturaly?2
200 MB + Win + 12 meses

Do Fétbol HD / Android| NA $84.900  $96.471 | NA 15% 15% |$37.900 50% $18.950/ NA = $91.115 = $100.950 Factura3a 12

(TV+BA) | TV Tigo Avanzada + 2 NA $109.900  $124.321 | NA 50% 50% [$37.900 50% $18.950| NA @ $73.900 ' $81.111 Facturaly 2
500 MB + Win + 12 meses
Fétbol HD / Android| NA $109.900 $124.321 | NA 20% 20% [$37.900 50% $18.950| NA @ $106.870 @ $118.407 Factura3a 12

Continua siguiente slide con oferta NBO




TACTICOS NBO

HFC Y GPON SIEBEL

OFERTA CON HBO/HBO MAX APP

H 0 A 0 A D 0
PO DIIO OTe Deco 4-6 4 4-6 AddO ;
NA ' $75.900 $90.321| NA  50% 50% | $24.900 50% $12.450| NA & $50.400 $57.611 Facturala 2
Individual Factura3 a6
(BA) Internet 500 MB NA | $75900 $90.321| NA 15% 15% | $24.900 50% $12.450| NA  $76.965 $89.223 |® M kactura7a 12
+12,4k
1 NA | $84.900 $96.471| NA  50% & 50% | $24.900 50% $12.450| NA  $54.900 $60.686 Facturala 2
T\;Tigo Espilcial + HD / 6 meses |[Factura3 a 6
00 MB + HBO Androig | NA | $84.900 $96.471| NA  15% 15% | $24.900 50% $12450| NA  $84.615 $94.450 Factura7 a 12
Duo +12,4k
(TV+BA) 2 NA  $109.900 $124.321| NA  50% 50% | $24.900 50% $12.450| NA = $67.400 $74.611 Facturala 2
TVS.I;gOMAI;IinI-ZIaBG(IDa ' HD / 6 meses |[Factura3 a6
Androig | VA $109.900 $124.321| NA  20% 20% | $24.900 50% $12.450) NA $100.370 $111.907 Factura7 a 12
+12,4k

Las ofertas NBO aplica para todos
los canales de venta en los
municipios NBO.

Cliente
Nuevo

Ofertas con:

¢ SP 1.0 Compra HOY y paga en octubre.

® 100% dto PPC.

® Todas las ofertas tienen dos Facturas con 50% de dto




TACTICOS ZONAS CABLERAS |

Nuevo

HFC Y GPON SIEBEL Crecimiento =

* OFERTA EN MUNICIPIOS: Tunja, Sogamoso, Duitama, Santa-Marta; Ofertas con:

Barranquillay-Puerto-Colombia (Aplica para todos los canales que ° SP 1.0 Compra HOY y paga en octubre.
vendan en estos municipios) ° 100% dto PPC.

® Dos Facturas con 50% de dto

* POR CUPOS: Buga, Jamundi, Palmira, Pasto, Popayan, Tulug, Villavicencio en
FVD, Dealers, Tiendas y subcanales (Ahora les aplica la oferta duo)

Tarifa Plena con IVA Descuento Tarifa final con IVA

Portafolio Oferta
NA S 65.900 $78.421 NA 50% 50% NA $32.950 $39.211 |Facturaly?
Individual Internet 300 MIB
NA $ 65.900 $78.421 NA 15% 15% NA $56.015 $66.658 |Factura3al2
1 NA $89.900 : $102.421 NA 50% 50% NA $ 44.950 $51.211 |Facturaly?
Dio TV Tigo Especial + 300
MB
HD / Android NA $89.900 | $102.421 NA 30% 30% NA $62.930 $71.695 |Factura3al2




TACTICOS MUNICIPIOS COSTA

HFC Y GPON SIEBEL

Oferta en municipios: Barranquilla, Cereté, Monteria, Puerto

Colombia y Santa Marta

Aplica para todos los canales que vendan en estos municipios

Portafolio

Tarifa Plena con IVA

Ofertas con:
SP 1.0 Compra HOY y paga en octubre.
100% dto PPC.

Crecimiento —

® Dos Facturas con 50% dto

Descuento

Tarifa final con IVA

Cliente
Nuevo

NA $65.900 @ $78.421 NA 50% 50% NA $32.950 | $39.211 Facturaly?2
Individual Internet 300 MB
NA $65.900 @ $78.421 NA 10% 10% NA $59.310 : $70.579 Factura3a 12
1 NA $89.900 'S$102.421 NA 50% 50% NA $44.950 | $51.211 Facturaly?2
, TV Tigo Especial + 300
Duo MB HD /
NA $89.900 ' $102.421 NA 20% 20% NA $71.920 | $81.937 Factura3a 12

Android




Oferta Fijc
Empren

Elitey ETP

.
1

Cliente
Nuevo

Full Tigo

&5

CreC|m|ento

El éxito de la cometa depende de quien
maneja el hilo. Su conocimiento, pasiony
conexion con el cliente son el hilo
Inquebrantable que lleva nuestras ventas sin
limites.




WIFI MESH

~ | BUENAS NOTICIAS
—%  REGIONAL SUR

Desde el 19 de mayo 2025 se realiza la apertura de
ventas con:

/ Extensor Wifi Mesh

El equipo se entrega SIN NINGUN COSTO en la
ofertas de Internet 500Mbps (Triple Play — Duo Play
— Individual).

Ten presente:
B Aplica para todos los canales que vendan en la regional
Sur en zonas Siebel - HFC

B En Siebel se debe ingresar 1 solo equipo en modo
FIDELIZA.

B Aplica para ofertas Full Tigo Triple play y duo play

B Un cliente puede tener 1 solo equipo por hogar

Publicacién 19 de mayo 2025

Aprovecha esta super oferta, para cerrar mas ventas.



OFERTAS FOCO ELITE & ETP

HFC Y GPON ELITE & ETP

BA+TV BA+TV

N~ N~

Facturaly 2 Factura3al2 Facturaly 2

$61.490 $98.383

$68.875 $110.200

* Duo TV+ 200y 500 Mbps | FVD & Dealers
* BA individual 500Mbps | Todos los canales

Factura3 ai12

yFeIa b f’ Cliente

BT T R B 4
Crecimiento —

N4

Nacional

Facturaly 2 Factura3 a12

$41.502 $70.553

$49.387 $83.958




TARIFARIO NACIONAL

HFC Y GPON ELITE & ETP

Ofertas con:

® SP 1.0 Compra HOY y paga en octubre.

® 50% dto PPC.

Dos Facturas con 50%
¢ BA individual 500Mbps | Todos los canales
® Duo TV con 200Mbps y 500Mb | FVD & Dealers

Crecimiento —

Cliente
Nuevo

Tarifa Plena con IVA Descuento Tarifa final con IVA
Portafolio Oferta E.1 E.2-3 EA4-6 |E.1E23E46 E.1 E.2-3 E.46
$83.003 $83.003 : $98.774 | 50% @ 50% @ 50% |S41.502: $41.502 @ S 49.387 Factural-2
Ind(ll\;:j)ual Internet 200 lleva 500Mbps
$83.003  $83.003 ' $98.774 | 15% 15% 15% |$70.553 $70.553 @ $83.958 Factura3a 12
$111.407'$111.407 '$126.178| 50% 50% 50% |$55.704: $55.704 : $63.089 Factural-2
TV Tigo Especial 100 lleva 200Mbps Aln:?o{ d
$111.407:$111.407 $126.178| 25% 25% 25% |$ 83.555: $83.555 : $94.634 Factura3a 12
Duo
(TV+BA)
NA $122.979 :$137.750| 50% @ 50% @ 50% NA $61.490 @ $68.875 Factural-2
TV Tigo Avanzado + 100 lleva 2HD /
500Mbps Android
NA $122.979 :$137.750| NA 20% 20% NA $98.383 1$110.200 Factura3a 12
Triple TV Tigo Avanzado + 150 lleva 2HD / 0 0
(TV+BA+TO) 500Mbps + TO Android NA $126.135 $141.454| NA 20% @ 20% NA $100.908 '$113.163 Facturala 12




OFERTA BUNDLE

HFC Y GPON ELITE

OFERTA WIN HD (no aplica para ETP)

Ofertas con:

¢ SP 1.0 Compra HOY y paga en octubre.

® 50% dto PPC.

Dos Facturas con 50%:
°BA individual 500Mbps | Todos los canales
°Duo TV con 200Mbps y 500Mb | FVD & Dealers

+

ela’

V
| *aH°FuII

con

Crecimiento

Cliente
Nuevo

AP

Portarolio Ote Deco 4 4-6 4
TV Tigo Especial 100 lleve 1HD / $111.407 $111.407 $126.178| 50% = 50% = 50% |$37.900° 50%  $18.950 | &74.654 & $74.654 ' $82.039 |[Factural-2
Diio 200Mbps + WIN+ Futbol Android $111.407 '$111.407'$126.178| 25% @ 25% @ 25% |$37.900 50%  $18.950 | $102.505 ' $102.505 @ $113.584 [Factura3a 12
TV+BA
( ) TV Tigo Avanzado + 100 lleva 2HD / NA $122.979'$137.750| 50% = 50% & 50% |$37.900 50%  $18.950 NA $80.440 = $87.825 |Factural-2
500Mbps + WIN+ Futbol Android NA  $122.979'$137.750| NA = 20% = 20% |$37.900 50%  $18.950 NA $117.333 . $129.150 [Factura3a 12
OFERTA CON HBO/HBO Max App n - \ - \
PO aTollo Ofte Deco 4-0 4-0 4-6 P
$83.003 ' $83.003 $98.774 | 50% @ 50% @ 50% | $24.900 50% $12.450| $53.952  $53.952  $61.837 |Factural-2
Indl;fual Internet Ztl)\(ll) Ilex:;\,:OOMbps + Factura3 a6
(BA) ax $83.003 ' $83.003 $98.774| 15% @ 15% ' 15% | $24.900 50% $12.450| $83.003 ' $83.003  $96.408 |Factura7a 12
+12,4k
$111.407 '$111.407'$126.178| 50% = 50% = 50% | $24.900 50% $12.450| $68.154 @ $68.154 $75.539 |Factural-2
TV Tlggoli;;;eaal |TI(;(Z’IIeve Al:D (d Factura3 a6
ps + ndroi $111.407 '$111.407'$126.178| 25% @ 25%  25% | $24.900 50% $12.450| $96.005 @ $96.005  $107.084 |Factura7a 12
Diio +12,4k
(TV+BA) NA  $122.979$137.750| 50% 50% 50% | $24.900 50%  $12.450| NA $73.940  $81.325 [Factural-2
TV Tigo Avanzado + 100 lleva 2HD /
500Mbps + HBO Android Factura 3a 6
ps + ndrot NA $122.979'$137.750| NA & 20% & 20% $24.900 50%  $12.450 NA $110.833 $122.650 |Factura7a12
+12,4k




TACTICOS NBO Viela B

Nueo
ELITE & ETP

Municipios NBO: Ibagué, Calarca, Circasia, Quimbaya, Montenegro, Chinchina & La Tebaida

Portafolio Oferta . - E.2-3 | E .1 E - E . . E . E.
Internet 200Mbey NA $83.003 $98.774 | NA 50% 50% NA $41.502  $49.387 |[Factural-2
Individual : NA $83.003  $98.774 | NA 30% 30% NA $58.102 $69.142 |Factura3a12
(BA) ot 200 llers SR NA $83.003  $98.774 | NA 50% 50% NA $41.502 = $49.387 |[Factural-2
. : () () . . actura 3 a
P NA $83.003  $98.774 | NA 25% 25% NA $62.252  $74.081 |F 3a12
TV Tigo Especial +150 lleva 1HD / NA  $112.459 $127.430| NA 50% 50% NA $56.230 = $63.715 |Facturaly2
Dio 200Mbps Android NA  $112.459 $127.430| NA 35% 35% NA $73.098 | $82.830 [Factura3a12
(TV+BA) TV Tigo Avanzado + 100 lleva 2HD / NA  $122979 $137.750 | NA 50% 50% NA $61.490 | $68.875 [Facturaly?2
i . . (] () . . actura 3 a
500Mbps Android NA  $122.979 $137.750 | NA 30% 30% NA $86.085 = $96.425 |F 3a12
NA  $126.135 $141.454 | NA 50% 50% NA $63.068 = $70.727 |Facturaly2
Triple TV Tigo Avanzado + 150 lleva 2HD /
(TV+BA+TO) 500Mbps + TO Android NA  $126.135 $141.454 | NA 25% 25% NA $94.601 = $106.091 [Factura3a 12
Oferta con WIN HD | HFC & GPON
Ple 0 A ) 0 0 A D 0
Portarolio Orerts Deco 4-6 4-6 4 -6 ACJO .
TV Tigo Especial + 150 lleva | 100/ | A $112.459 $127.430| NA = 50% = 50% |$37.900 50% = $18.950 | NA = $75.180 = $82.665 Facturaly 2
. ., . 12 meses
bio 200Mbps + Win + Fatbol  |Android| o ¢ 112459 $127.430] NA = 35% = 35% |$37.900 50% = $18.950 | NA = $92.048  $101.780 Ed”ra 3a
(TV+BA) IV Tigo Avanzado+ 100 lleva 2Hp/ | NA | $122.979 $137750 NA  50%  50% |$37.900 50%  $18950 | NA  $80440  $87.825 Facturaly2
. . . 12 meses
500Mbps + Win + Fitbol |Android|  \n  ¢122979 $137.750| NA = 30%  30% |$37.900 50% = $18.950 | NA  $105.035 & $115.375 zzaura 3a

Continua siguiente slide con oferta NBO




TACTICOS NBO

ELITE & ETP

0 0 ' 0
AY'e
Ao oo
PO OI10 OTe Deco 4 4-06
NA = $83.003 $98.774| NA 50% 50% |$24.900 50% $12.450 | NA  $53.952  $61.837 Facturala?2
Individual Internet 200 6 meses Factura3 a6
(BA) lleva 500Mbps NA = $83.003 $98774| NA 25% 25% |$24.900 50% $12.450 | NA  $74.702  $86.531 Factura7 a 12
+12,4k
0, 0, 0,
TV Tigo Especial o) NA  $112.459 $127.430| NA 50% @ 50% |$24.900 50% $12.450 | NA  $68.680  $76.165 Facturala?2
+ 150 lleva Android 6 meses Factura3 a6
200Mbps + HBO NA  $112.459 $127.430| NA | 35%  35% |$24.900 50% $12.450 | NA  $85.548 = $95.280 Factura7 a 12
Dio +12,4k
(TV+BA)
TV Tigo NA  $122.979 $137.750| NA 50% @ 50% |$24.900 50% $12.450 | NA  $73.940  $81.325 Facturala 2
Avanzado + 100 | 2HD/ 6 meses
lleva 500Mbps +| Android Factura3 a6
HBO NA  $122.979 $137.750| NA  30%  30% |$24.900 50% $12.450 | NA  $98.535  $108.875 Factura7 a 12

+12,4k

Ofertas con:

¢ SP 1.0 Compra HOY y paga en octubre.
® 100% dto PPC.
® Todas las ofertas tienen dos Facturas con 50% de dto

Cliente
Nuevo




TACTICOS ZONAS CABLERAS SUR

HFC Y GPON

Por cupos para Calarc3, Cartago, Chinching, Circasia, Ibagué, La Tebaida,

La Virginia, Montenegro, Quimbaya, Santa Rosa de Cabal en FVD,

Dealers, Tiendas y sub canales

Portafolio ‘ Oferta ‘ Decos

Individual
(BA)

Internet 200 lleva
300Mbps

Tarifa Plena con IVA

NA

$ 83.003

$98.774

NA

Crecimiento —

Ofertas con:

® SP 1.0 Compra HOY y paga en octubre.
® 100% dto PPC.
® Dos Facturas con 50% de Dcto

Descuento Tarifa final con IVA

50% 50% NA $41.502 | $49.387 |Facturaly?

Cliente
Nuevo

NA

$ 83.003

$98.774

NA

35% 35% NA $53.952 | $64.203 |Factura3al2




Premlumvy
Addons

Cliente
Nuevo

conFUII'

Crecimiento .




PREMIUM Y ADDONS @

CANALES APPS

> X 3 $30.900
18181 % Dto Luergfzgg.(%O/Mes)
HBO Ry R et
?Q X3 9.950
50% Dto STSE%%/( Mes )

$24.900/Mes
En Movil y Fijo

/2

X 3 meses ($30.900)

WIN * 18.81% Dto $37.900/Mes

futbol WIN+ SD $31.900
No se encuentra disponible para venta

X2 $12.450
Hw 50% DtO Lueggssezszl.(%O/Mes)

VR :
NI Tarifa plena

NG $24.900/Mes

LB Tarifa plena

u

Toyed  50% Dto )

A nep\-l- Tarifa plena $36.900/Mes




mFu" e Nuestros

e g aliados

S

Cliente
Nuevo

Full Tigo

Esta informacion es generada para la onas vinculadas a Tigo y-el-personal de proveedores de Colombia Mévil S.A ESP y/o UNE EPM Telecoumnmcacuones S 4
¢ llo de las actividades en virtud del objeto del contrato, sin que dicha situacion genere un vinculo laboral



CIERRA MAS VENTAS CON NUESTROS ALIADOS |
https://www.tigo.com.co/aliados p/

I\[EleleR] tico |

en toda la tienda

en tiquetes de rutas por compras
nacionales e internacionales

por compras iguales

o superiores a $20000
Del 15 de julio al 15 de agosto entodas s eferencis del1de julio al 31de diciembre Todos los miércoles

FIEEr del 4 de junio al 31de diciembre
@ Ingresa tus datos en tigo.com.co/aliados del1de junio al 31de agosto ® Con el codigo TIGOQBANO )

obtén tu codigo en tiendas fisicas y sandwichgbano.com 5dieo TIGO2
Y g Con el codigo 10217 tiendas fisicas a nivel nacional @ 00 8l cocko TIONES e weshopcomico

Sino eres Tigo ;Qué esperas para pasarte? Sino eres Tigo §Qué esperas para pasarte? Hr ares Tiac ¢QUO Eapdras pde o péamcte? Sino eres Tigo ;Qué esperas para pasarte?

Mas info, TyC on Tigo com coiaiados (ARG V.7 Sp—




Vifela“
: conFU"

Crecimiento

Apoyos
Trade Marketmg

Diciendoy
haciendo

Agilidad




CAMPANA

+ F el a A Cicne

Crecimiento —

Campana Full Tigo Agosto

D
o

Full Tigo

Todo en un mismo
plan por solo

PGSFAGO INTERNET
ILIMITADO 500 AVANZADA
MEGAS

qu WIN* Por1aio

fatbol

Piezas que aplican

Afiches.
Volantes.
Ecard para asesor.

£ Material en produccién.
M Material en distribucién.

Entrega en Regionales.

Campana NBO Agosto

Piezas que aplican

Pasate al internet > VOlantES-

de Tigo Hogar i

de Tigo Hogz > Afiches.

> Ecard para asesor.

Regional Ciudad
Bucaramanga
Sogamoso
Andina
Tunja
bt hayque Duitama
En construccion Barranquilla
Costa
Santa Marta
Cali
Sur

Ibagué



*aF e|!‘a|| Frir
+ . con

Crecimiento

LLEGA AmiGO

¢Quién es AmiGO?

® Nuestra identidad
® Esta conformado por:
v Habilidades comerciales \
v o COMIC,
Experto en servicio am'
v Fiel a la retencion

® Donde esté AmiGo tienes todo el apoyo

del equipo de entrenamiento

Cliente
Nuevo

“1 2345!‘75

comic v
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