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NOVEDADES

FULL TIGO:

Nuevas tarifas.

ﬂ OFERTA FIJO :

Cambio de tarifas Individuales, duos de 200 Mbps y NBO
Salida del canal TVE en TV especial
Decos HFC adicionales.



PLANES DE TELEVISION ©)entrenamiento
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Experiencia TV

CANALES
PLAN DE Cantidad de Decos Valor Mensual Arrendamiento
VNGO ERA gy B [NELBLDEE HD  AUDIO TOTAL  paraadicionar IVA Incluido*
HFC y GPON Tigo Especial 1HD o L | 74 20 149 $10.000 Deco HD HFC
SIEBEL , Android 28 119 50 197 $16.000 Deco Android GPON
Tigo Avanzado HD T = s $ 8.000 Deco HD GPON
HFCY GPON Tigo Especial 1THDo Maximo hasta 3
Open Smartflex ETP Tigo Avanzado HD Android 28 119 50 197 decos $10.000 Deco HD. HFC
$16.000 Deco Android GPON
. . 25 74 50 149
HFC Tigo Especial
ELITE THD 28 | 119 50 197 $10.000 Deco HD
Tigo Avanzado HD '

® Sielcliente desea mas decos, el asesor los debe ingresar con costo adicional.

® Zonas GPON y HFC: pueden adicionar, en cualquier momento decodificadores* (Maximo hasta llegar a 4

RETIRO CANAL
decos por cliente). .
® *NBO incluye 2 decos en la oferta, puede agregar dos decos mas. 1 abril: se retira canal TVE
®* Full TIGO HFC - GPON: Tiene 2 decos incluidos, se puede agregar 1 adicional en fideliza. (Television Espafiola) de la TV

® Elitey ETP no les aplica el deco de $ 8.000 Deco HD GPON Especial. t
{ } Full Tigo en la Unica oferta de adquisicion que permite entregar solo 1 v( !

deco fideliza*
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Recordemos

POLITICA DECOS GPON - ZONAS
SIEBEL

Aplica en todas las oferta nacionales, tficticos y Full Tigo

Importante

® No realizar promesas de ventas con un equipo especifico al cliente

® Los favoritos se deben tomar siempre desde la multimedia

® Clientes actuales que se reconfiguren se debe actualizar paquete a oferta NOV con los equipos que aplica

Estrato Decos oferta Decos adicionales

Estratos 1 al 3 SEI Robotics (HD)

Estratos4al 6 | 1decoAndroid | SEIl Robotics (HD)

® Todos los decos adicionales que se instalen, independiente del estrato seran marca SEI Robotics. (Cliente nuevo y actual)
® No aplica para ventas de TV individual GPON, esta continua con deco Android.
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INCREMENTO DE TARIFAS FULL gl]entr‘enomienl:o tico

www.tigolearning.co N

¢POR QUE Y CUANDO? INMUNIZADOS

Clientes que hayan comprado entre febrero 1

Se realizé el incremento del paquete Full Tigo y marzo 31 de 2025 tendran un descuento de
como parte de la actualizacion de precios que $10.000

ocurre al inicio del ano.

TIGO

Ventas de Febrero

B BN N

A partir del ciclo 1 de la facturacion de abril de
2025, los paquetes Full Tigo tendran un
incremento de tarifas de $10.000, asi:

~$99. 900 | $ 99 900 Nuevo valor
$129.900 $129.900 glggggg
TARIFAS: .
> Paquete de $129.900
m pasara a $139.900 Ventas de marzo
Ok m mam m
> Paquete de $99.900
pasara a $109.900 Son 900 . = 99 o0 Nuevo —

$129.900 $129.900 $109.900

$139.900
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DUO TRIO -
Beneficios:

2 |-

: Una sola tarifa estrato 16
o M B o M B DECOS ® Mitad de precio en la primera factura
11(0).¢ BA

® Max bfisico — al ingresar la BA, se carga max, NO se

m@x W’N * debe agregar HBO TV
s es BA *  WIN+ Ftbol Incluido por 12
S baeie App basica Canalesy App N + Futbol Incluido por 12 meses
® One App incluido
TV
G B ILIMITADAS AVANZADO ® Primera factura llega 5 dias después de la activaciony

L/ tiene 15 dias para pagar
1 5G B 1 SG B ® Clientes con mejor Early

COMPARTIR COMPARTIR ¢ Aplica para emprendedores

MIN'Y SMS ILIMITADOS MIN'Y SMS ILIMITADOS

Condiciones de venta:

® Clientes nuevosy actuales
® Portacion, Migraciony LN -

® Maximo 2 paquetes por cliente

En abril, se incrementa 10K oferta de Full Tigo.
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HFC Y GPON NACIONAL
Tarifa Plena con Tarifa final con Tarifa final con
. | IVA IVA
Portafolio Oferta Mes 1 Mes 2 Descuento
BA + Movil llimitado Internet 500Mbps + Mavil llimitado + MAX App NA S 109.900 50% $ 54.950 $ 109.900 MAX 12 meses
BA+TV TV Tigo Avanzado + 500Mbps + Movil llimitado + MAX 2HD/ 0 MAXy WIN HD
+ Movil llimitado App + WIN HD Android > 139.900 S0 > 69.950 5 139.900 12 meses

Elite y ETP Tienen:

BA + TV + Movil llimitado HBO + max app version estandar

BA + Movil llimitado + max app version estandar

® Nuevo fijo — actual movil NOTA: Las ventas en ETP con GPON de Full Tigo deben ir sin los add ons,
estos se aseguran después de la instalacion del servicio

Ofertas con 50% de descuento en la primera factura Aplica cliente:
® Nuevo fijo — nuevo movil

® Elvalor de la oferta incluye el costo de instalacién

® No aplica beneficio de SmartPromo

® Posibilidad de incluir 1 deco adicional (Modo fideliza)

® El beneficio de MAX Basico y de WIN + incluido por 12 meses

® Siebel en ambos portafolios tiene max app version basica (No aplica HBO con canales)
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GANCHOS DE CIERRE ©) entrenamiento
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- PAGO PARCIAL DE CONEXION
SMARTPROMO 1.0 h

”Ac‘rul"_ 90% X 2 meses

® BAindividual 500Mbpsy

® Compra HOY y pagaen ® 50% dto Todas las ofertas
200Mbps.
Junio. o -
Todos las regionales y ® Tactico Municipios NBO.
® Todas las ofertas canales * Do TV +200Mbps para
® Todos las regionalesy ° 100% Dto en NBO FVDy dealers.

canales
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Sin Win Sin Win
E2-3$99.120 E1-3 8
E46$112.177 E46 S

Con Win Con Win E 46
E 46
E2-3$117.570 E1-3S
E46 $130.627 E46 $

Nacional Nacional

E1-3 E1-3
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Tarifa Plena con IVA Descuento Tarifa final con IVA |
; ; ; ; ; ; Aplica
Portafolio Oferta Decos E. 1 E. 2-3 E. 4-6 E. 1 E.2-3 E. 46| E.1 E. 2-3 E. 4-6 p
§78.900 $78.900 $93.891 50% 50% 50% |$39.450 $39.450 $46.946 Factura1-2
Ind(lsf)ual Internet 200Mbps
§78.900 $78.900 $93.891 20% 20% 20% |$63.120 $63.120 S$75.113 |Factura3a12
§78.900 $78.900 $93.891 50% 50% 50% |$39.450 $39.450 $46.946 Factura1-2
Ind(lsf)ual Internet 200 lleva 500Mbps
§78.900 $78.900 $93.891 5% 5% 5% |$74.955 $74955 $89.196 |Factura3 a2
D TV Tigo Especial 200Mbps 1 1103900 $110.900 $125.891 20% 20% 20% |$88.720 $88.720 $100.713 |Factura1a12
uo :
(TV+BA)
TV Tigo Avanzado + 250 lleva 500Mbps 1 NA $123.900 $140.221 NA 20% 20% NA $99.120 $112.177 [Facturala12
(TVIII;T:TO) TV Tigo Avanzado + 250 lleva 500Mbps + TO 1 NA $125.900 $142.549 NA 20% 20% NA $100.720 $114.039 [Facturala1i12

Ofertas con:

50% dto PPC.

SP 1.0 Compra HOY y paga en Junio.

Individual de 200 500 Mbps y Duo de 200 Mbps con 50% de dto en dos facturas.
Ver politicas decos HFC — GPON




TARIFARIO BUNDLE HFC - GPON @?ﬂ%ﬂ%ﬁ%ﬂ%@i‘i

No aplica para ETP

OFERTA CON WIN HD

Tarifa Plena con IVA Descuento arifa al co A
Portarolio Jrerts DecCcO 4-06 4-6 4-6 F
TV Tigo Especial 200Mbps + 11 | «490900 $110.900 $125.891 | 20% 20% 20% |$36.900 50% $18.450$107.170 $107.170 $119.163 | 2curala
Diio WIN+ Futbol 12
(TV+BA) TV Tigo Avanzado + 250 lleva . . . Factura 1 a
500N 1 Wikis Futbol 1 NA  $123900 $140221 | NA 20% 20% $36.900 50% $18.450 NA  $117.570 $130.627 |3

Tarifa final con IVA

OFERTA CON HEO/Max App

Portafolio Oferta
TV Tigo Especial o o 0 o Facturala6
Do 200Mbps + HBO 1 $110.900 $110.900 $125.891 20% 20% 20% $24900 50% $12.450 [$101.170 $101.170 $113.163 Factura 7 a 12 +12.4k
(TV+BA) TV Tigo Avanzado + 250 Facturala®6
lleva 500Mbps + HBO 1 NA $123.900 $140.221 NA 20% 20% $24.900 50% $12.450 NA $111.570 $124.627 Factura 7 a 12 +12.4k
.. §78.900 $78900 $93.891 $24900 50% $12.450  $51.900 $51.900 $59.396 Factura1-2
Individual Internet 200 lleva
(BA) 500Mbps + Max APP o o 0 o Factura3 a6
§78.900 $78900 $93.891 5% 5% 5% $24900 50% $12.450 | $87.405 $87.405 $101.646 Factura 7 a 12 +12.4k

Ofertas con:

¢ SP 1.0 CompraHOY y paga en Junio.
* 50% dto PPC. ® Tarifa WIN HD: $36.900 a partir del mes 13

® Individual de 200 500 Mbps y Duo de 200 Mbps con 50% de ® Tarifa Max: $24.900 a partir del mes 6
dto en dos facturas. ® Ver politicas decos HFC — Gpon
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TACTICOS NBO HFC - GPON

Municipios NBO: Cali, Barranquilla, Bucaramanga, Ibagué, Santa Marta, Tunja, Sogamoso, Duitama, Villavicencio, Pasto, Buga, Palmira, Tulua, Popayan, El Santuario, La
Unidn, Villa del Rosario, Puerto Colombia, Valledupar, Floridablanca, Piedecuesta, Marinilla, Jamundi, Carepa, Chigorodo, Girdn, Apartado, Los Patios, Turbo, Calarc3,

Circasia, Quimbaya, Montenegro, La Tebaida & Cucuta y Regional Bogota. Tarifa Plena con IVA Descuento Tarifa final con IVA :
Portafolio Oferta Decos EE1 E23  EA46 E.1 E.23 E.4-6 EE1 E23  E46 I
ivi NA 104.900 124.831 NA NA 52.450 62.416
Individual Internet 300 lleva 500Mbps ” » > >
(BA) NA $104.900  $124.831 NA 30% 30% NA $73.430  $87.382 [Factura3a12
NA $111.900  $126.131 NA NA $55.950  $63.066
TV Tigo Especial + 150 lleva 200Mbps
Diio NA $111.900  $126.131 NA 30% 30% NA $78.330  $88.292 |Factura3a 12
2
(TV+BA) NA $116.900  $130.941 NA NA $58.450  $65.471
TV Tigo Avanzado + 100 lleva 500Mbps
NA $116.900  $130.941 NA 25% 25% NA $87.675  $98.206 |Factura3a 12
WIN HD | HFC - GPON rifa final con IVA | .o
Portarolic Jrerts Deco 4-6 4-0 o AAdO F
TV Tigo Especial + 150 lleva 200Mbps + ) NA $111.900 $126.131| NA $37.000 50% $18.500f NA  $74.450 $81.566 | 12
Do Win + Futbol NA $111.900 $126.131| NA 30% 30% |$37.000 50% $18.500f NA  $96.830 $106.792| meses [Factura3a 12
(TV+BA) TV Tigo Avanzado + 100 lleva 500Mbps +| | NA $116.900 $130.941| NA $37.000 50% $18.500f NA  $76.950 $83.971 | 12
Win + Futbol NA $116.900 $130.941| NA 25% 25% |$37.000 50% $18.500f NA $106.175 $116.706 | meses [Factura3a 12
Oferta con HBO/Max App | HFC - GPON Tarifa Plena con IVA Descuento arifa final co . Deta AL
Portarolic orerts DecCo 4-0 -0 4-6 AddC
. NA $104.900 $124.831 | NA $24.900 50% $12.450 NA $64.900 $74.866
Individual Internet 300 lleva 500Mbps + Max APP 6 meses [Factura3a 6
(BA) NA $104.900 $124.831 | NA 30% 30% | $24.900 50% $12.450 | NA $85.880 $99.832 Factura 7 a 12 +12.4k
NA $111.900 $126.131 | NA $24.900 50% $12.450 | NA $68.400 $75.516
TV Tigo Especial + 150 lleva 200Mbps + HBO o o o 6 meses [Factura3ab6
Diio , NA $111.900 $126.131 | NA 30% 30% | $24.900 50% $12.450 | NA $90.780 $100.742 Factura 7 a 12 +12.4k
(TV+BA) NA $116.900 $130.941 | NA $24.900 50% $12.450 | NA $70.900 $77.921
TV Tigo Avanzado + 100 lleva 500Mbps + HBO o o o 6 meses [Factura3 a6
NA $116.900 $130.941 | NA 25% 25% | $24.900 50% $12.450 | NA $100.125 $110.656 Factura 7 a 12 +12.4k

® Ofertas con: SP 1.0 Compra HOY y paga en Junio
® 50% en 2 facturas y 100% dto en PPC
® Ver politicas decos HFC — Gpon
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Municipios NBO: Cali, Barranquilla, Bucaramanga, Ibagué, Santa Marta, Tunja, Sogamoso, Duitama

Tarifa Plena con IVA Descuento Tarifa final con IVA )
‘ ‘ . . ‘ ‘ Aplica
Portafolio Decos | E.1 E. 2-3 E. 4-6 E. 1 E. 2-3 E. 4-6 E. 1 E.2-3 E.4-6
NA $104.900 $124.831| NA 50% 50% NA $52.450 $62.416| Facturaly?2
Individual
(BA) Internet 300 lleva 500Mbps
NA $104.900 $124.831| NA 35% 35% NA $68.185 $81.140| Factura3a12

® Ofertas con: SP 1.0 Compra HOY y paga en Junio
® 50% en 2 facturas y 100% dto en PPC
® Ver politicas decos HFC — Gpon
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18.81% Dto

X 3 meses ($30.900) Tar f a
Luego $36.900/Mes p I ena
WIN+ SD no se encuentra
disponible comercialmente $24.900/Mes
0)
°0% Dto 50% Dto
X 2 meses ($12.450) Por 3 meses ($17.950)
Luego $24.900/Mes Luego $35.900/Mes
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20,07% 50% Dto m Tarifa

Dto X 2 meses ($12.450 / plena
Luegsséezs;lF%O/ Mes) 9) aramount

Luego $37.900/Mes $19.900/Mes

Tarifa Tarifa
primevi_c,ieo plena p|ena
EPAroa) Mes $34.900/Mes



TIGO TIGO DIFERENCIAL

,,,,,,,,,,,,, ‘ CON FULL
TIGO

SO $0

FULL TIGO /

sinCON FULL CON FULL GANANCIA }

PRODUCTO  CANT HOME MOVIL INCENT. TOTAL

FULL TIGO /

TOTAL

PRODUCTO  CANT. HOME MOVIL

INCENT.

SIN FULL TIGO / MODELO ANTERIOR

PRODUCTO COMISION

CANT VALOR

Paquete tro 0 $98.183 $0

Duo 0 $74.563 $0

Indrndual 0 $59.120 $0

Portabilidad 0
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Oferta Nacional

ID PORTA MIGRA

A0k $39,0k | 39 7611 &

Leo® Comparte 15GB

s450k | 60 lum; | & | &

Comparte 20GB

s60,0k | limitadas | 7691 | &

Comparte 30GB

« Se elimina CB 35,9k y se reemplaza por 39,9k
(plan exclusivo migracion)

Oferta
Tfictica

$45.9K

L Comparte 11 GB

$64.9K 29% X12M
ID 7581
Portaciones Morados

— et —
$69.9K $45.9K $45.9K

o
60 GB 60 GB
Comparte 30 GB Comparte 20 GB Comparte 20 GB

ID: 7691 ID: 7451 ID: 7451
Portaciones Portaciones Migraciones
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Full Tigoo = PIEZAS FDV

Pospago = Internet Hogar
ilimitado © 500 megas

(m@x incluido por un aﬁo) FEcard C pOSt X

g3 109 900 Volantes .
Afiches X

PopMan X
Cunas y perifoneo X

No hay: M,
serun gemu———""_"'_ (

para darse

cuenta g
S —:Ea 1/04: Volantes & Ecards

Valido hasta el 31 de mayo de 2025. Oferta empaquetada a nivel nacional. Con Internet en cobertura HFC y GPON y plan pospago mowil hasta 15GB para rtir, voz iimitada nacional y al exterior a El Canada, rto
Rico con el prefijo 00414, SMS ifimitado nacional IinduyeunasusmocaonalplanMaxBésloooonmunc durai 12mese oomad n
{actualmente, $19.900 IVA incluido). No lable con otros k 108 0 i rvicios sujetos a mbe

equipos. Aplu:m términos y condiciones. Ma fofmaaonenT»go.m




PS ~~
i) Ve 2 una tienda thO

o
’
Pasate al internet

de Tigo Hogar

500 megas
'w‘desde 8 200

No hay que ’
serun genio |
paradarse
cuenta

PIEZAS

FDV

Ecard C post X
Volantes X
Afiches X
PopMan X
Cunas y perifoneo X

APLICA UNICAMENTE EN Cali, Barranquilla,

Bucaramanga, Ibagué, Santa Marta, Tunja,
Sogamoso, Duitama




S

entrenamiento

www.tigolearning.co




	Diapositiva 1: Abril
	Diapositiva 2: Agenda
	Diapositiva 3: NOVEDADES
	Diapositiva 4: PLANES DE TELEVISIÓN
	Diapositiva 5: Recordemos
	Diapositiva 6: Ofertas
	Diapositiva 7: INCREMENTO DE TARIFAS FULL TIGO
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9: FULL TIGO NACIONAL
	Diapositiva 10: Oferta
	Diapositiva 11: GANCHOS DE CIERRE
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13: TARIFARIO NACIONAL HFC - GPON
	Diapositiva 14: TARIFARIO BUNDLE HFC - GPON No aplica para ETP
	Diapositiva 15: TÁCTICOS NBO HFC - GPON
	Diapositiva 16: TÁCTICO BA IND NBO - HFC - GPON
	Diapositiva 17: Oferta
	Diapositiva 18: PAQUETES PREMIUM
	Diapositiva 19: ADD ONS
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21: Oferta
	Diapositiva 22: NOVEDADES POSPAGO
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26

