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MOVISTAR
POSPAGO

60cB $45.990

ASISTENTE IA 2
perplexitypos

Compra aqui o en movistar.co

Conecta con lo que te mueve

iRecuerda, tienes un v
asistente de IA incluido con
Pospago Movistar!

Somos el primer operador en incluir una
herramienta de Inteligencia artificial en
nuestros planes Pospago Movistar

Cambiate a un plan Pospago desde $45.9 y recibe 12 meses
de cortesia de un asistente de |IA Perplexity Pro incluido en tu
plan

» Aplica en todos los canales.

» Aplica para linea nueva y portabilidad

» Sj eres cliente actual con un plan desde $45.9 también
tendras la cortesia de |IA

iCon nuestra cortesia de Perplexity Pro de 12 meses
ahorraras 20 USD /Mes




Movistar &
Pospago Sin Fin...
Planes con datos para estar
siempre conectado, ahora
con Inteligencia artificial

Ahora tu plan Pospago incluye: M

ASISTENTEIA
perplexitypro
$54.990

$45.990

Recibe ademés

Recibe ademés 3 6 G B Lt

2 4 G B ara: > Roaming de datos
para: hastaen 61 paises
Hasta 90 GB para:

2. Compartir tu Internet
. .J con otros dispositivos.
Compartir tu

= Internet con otros iPasa Gigas! Con otros
j dispositivos. G | Pospago Movistar que
== incluyen Pasa Gigas.

X @= Minutos Sin Fin Cloud
Todos nuestros | Minutos 5x1 = atodo operador - @
planes incluyen | nadonales + Familia + & o] Canads F Minutos  Guardatodoloque
Sin Fin Movistar  [*} yPuertoRico aVenezuela  quierasenlanube

Hasta 60 GB para: : e s
- Compartir tu Internet con otros dispositivos

Cambiate, con planes desde $45.990 con

60 GB. Ademas con 12 meses de cortesia

de Perplexity Pro. jCompra hoy y paga el
siguiente mes! Disfruta de:

- iPasa Gigas! Con otros Pospago Movistar
que incluyen Pasa Gigas

Si activas un plan Internet Fibra, te conviertes en Movistar Total y recibes:
D Plan Pospago llimitado Sin Fin L @ Beneficios + Bono x 200.000
amaxima velocidad exclusivos en Tecnologia Movistar

Personaliza tu plan adicionando entretenimiento, musica, productividad y tecnologia a través de Mi Movistar

Unete a la revolucién de las bisquedas

Verificacién de fuentes

E] Perplexity habla como ti Mucho mas que enlaces

Gaming Entretenimiento Misica Asistencias y P?gﬁﬂgt?si?ia d

(&) GAME PASS | W YT 2. | 22 | o [lErec]a)
s | =& | lnd ,
perplexity po

***Este documento esta clasificado como USO INTERNO por TELEFONICA.
***This document is classified as INTERNAL USE by TELEFONICA.

Busca en internet con tu
propio lenguaje y Perplexity te
contestara igual.

Crea informes, historias,...
Dile a Perplexity qué quieres
hacer y creara lo que necesites en
pocos segundos.

Los resultados se leen de manera
natural, como una conversacion e
incluyen enlaces a webs.

En todos tus dispositivos
Disfruta de la app de Perplexity en
todos tus dispositivos y lleva la A
siempre contigo.

Perplexity cita sus fuentes de
informacion, permitiendo al usuario
verificar la procedencia de los datos.

Experiencia de usuario mejorada
Interfaz intuitiva que ofrece una
experiencia de bisqueda mas
agradable y enfocada.



Activa la cortesia de Perplexity Pro incluidaen g
tu plan de forma muy facil por la App Mi
Movistar

App Mi Movistar: Elige la opcion “Activar’
en la caja de Perplexity Pro y continuar el

proceso en la aplicaciéon

759 0 @& »

e NBD.52%a

— e Movistar Total

Pospago

Mis consumos

(V)

arena
music

perplexity

Incluido Incluido Incluide
Perplexity Movistar Arena Movista
Music
$0

Conoce mas Apps

Accesos directos

Navega SIN FIN

o D

***Este docu%%ﬂ&r%%t\glagsti?lég’& como UbSﬁnrtrk'N pgrnﬁ:Ltl—UNlLA.
***This document is classified as INTERNAL USE by TELEFONICA.

Mejora ya tu plan
Pospago

——

1. El codigo de tu cortesia
se ingresa automatico

N3

www.perplexity.al

Cadigo de promocion aplicado

2. Descargas la App
Perplexity en tu
Smartphone

www.perplexity.al

M movistar  perplexity G

Instalar la App de Android
ahora

Perplexity
% Jeda y descubri
A8 . 252K resenas

@ Obtener la App para Android

Continuar en el navegador

3. Inicia sesién con tu
cuenta

Elige una cuenta

para continuar usando Perplexity

3. 'Y listo, empieza a disfrutar de tu cortesia de

Perplexity

4 PdEa . N BRI B9%e

accounts.google.com

G Acceder con Google

Accede a perplexity.ai

Si contindas, Google compartird tu nombre, direccion de

Puedes administrar Acceder con Google en tu Cuenta
de Google.

Cancelar Continuar
< > @ #« & @ =

M Hese  perplexity o

<

/

Presentamos Perplexity

(’ Assistant

o
9

Preguntar algo..




Activa la cortesia de Perplexity Pro incluidaen g

tu plan de forma muy facil por WhatsApp

1. Ingresa al WhatsApp mi Movistar
y selecciona “Ofras consultas”

9:41 all T .

Movistar Colombia & @ %

X Selecciona o Escribe

1. Factura y Saldo .- O

Conoce aqui todo lo relacionado con tu cuenta

2. Prepago a Pospago &
O

20% Dto y Triple Gigas en tu plan Pospago

3. Clientes Prepago @

Ahorra con 3x1 en los nuevos paquetes Prepago O

PRO

4. Ventas y Ofertas O

Conoce las mejores ofertas y promociones

5. Soporte Técnico X

Recibe soporte de tus servicios las 24 horas del O

dia

6. Aumenta tu Plan ¥ O

Mejora tu plan Pospago Movistar

7. Conoce tu Plan 4 O

Consulta el detalle de tu linea Movistar

8. Otras consultasly) O

Tenemos mds opciones para ayudarte

2. Selecciona “Activa tu licencia
Perplexity Pro”

9:41 wll 7 -

< @ Movistar Colombia & o0

@ Cuenta empresa

X Selecciona o Escribe

1. Saldos y Pagos ==

Conoce el estado de tu cuenta desde donde estés

2. Contacto Movistar []

Se el primero en enterarte de todo lo que tenemos O
para ti

3. Portabilidad “§
Cambiate O
4. Activa tu licencia Perplexity Pro ®)

Disfruta tu plan con Inteligencia Artificial incluida

5. Numero de Guia 2 O
Rastrea tu pedido con el numero de guia

6. Gestion Wifi il O

Consulta o modifica los parametros de tu red
7. Movistar TV ¥
Consulta o cambia tu correo y clave de Movistar O

TV

8. Calificame (4 O

Conocer tu opinién me ayuda a mejorar

Toca para seleccionar un elemento

***Este documento esta clasificado como USO INTERNO por TELEFONICA.

***This document is classified as INTERNAL USE by TELEFONICA.

3. Confirma tu documento de
identidad

9:41 all T -

< @ Movistar Colombia &2 @ %

€

Vie, Jul 26

Hola queremos validar tu identidad,
Escribe sin espacios el nimero de
cédula del titular del servicio
(Méximo 10 digitos).

103758 w

) perplexity 8

Activar icancia Purplesity

Hola [Nombre], gracias por ser parte
de Movistar. &

Ahora puedes disfrutar de
Perplexity, la plataforma de
inteligencia artificial que te ayuda a
obtener respuestas precisas en
segundos.

Activar licencia

3. Confirma el PIN de seguridad e
ingresa a activar Perplexity

9:41 all T =m

Movistar Colombia ) %

)
@
Vie, Jul 26

Hola queremos validar tu identidad,
Escribe sin espacios el nimero de
cédula del titular del servicio
(Maximo 10 digitos).

103758 N

Acabo de enviarte un SMS a tu
celular con un PIN de 4 digitos, que
tiene una vigencia de 2 minutos.
iPor favor, ingrésalo!

6857 w

& Perfecto, ya tienes una licencia
disponible para activarla, debes
ingresar al siguiente link, donde
encontraras el cédigo para que
puedes activar tu licencia Perplexity
Pro.

https://www.perplexity.ai/join/p/movistar?
discount_code=MOVISTARGPASHJRS

4. jActivas en la URL de Perplexity y
listo, es muy facil!

9:46 GE & P N BT il 89%m
(] www.perplexity.ai

W Ekplora el produc

Cédigo de promocion aplicado

Al continuar, aceptas los Términos de Servicio de Perplexity y
reconoces que has leido nuestra Politica de Privacidad.




iMejoramos nuestra red movil, mayor senal &
y mas cobertural!

Cuentale a tus clientes los beneficios que M
tendremos con la nueva red en todas las
regiones del pais con la que entregaremos una
mayor sefial y mas cobertura:

Mejoramos
nuestra

« 12.900 soluciones (ampliaciones y nuevos sitios) de
red Unica para mejorar la cobertura y la capacidad.

red movil

* 50% de crecimiento en estaciones base comparado ~
2024 alcanzando mas de 10.300. MaUOF Sena|1
« Multiplicaremos x2.5 la cobertura 4G en todo el pais. méS O bertura
« Duplicaremos el crecimiento en nuestros sitios 5G en
2025.

« 88% de cobertura en territorio nacional alcanzando 976
ciudades y municipios conectados.

Conecta con lo'que te mueve
Compra/aqui 0 en movistar.co

***Este documento esta clasificado como USO INTERNO por TELEFONICA.
***This document is classified as INTERNAL USE by TELEFONICA.



N iPOrtate a
Movistar con
E-SiIm en Online!

Cambiate a Movistar con una @

Activala y Gsala

iAhora es mucho mas facll
cambiarte a Pospago Movistar,
2% porque podras activar tu plan en
= una E-SIM en minutos!

R

-

100% dlgltal ‘ Inmediata Rapida, virtual y poderosa.
Sin plasticos Configura al instante 100% dlgltal y en m|nUtOS




Personaliza tu plan adicionando entretenimiento,
musica, productividad y tecnologia a través de

Mi Movistar

***This document is classifie

Video

Servicios de valor agregado

\_

(7
amazon -
prime Amazon _ '& Xbox GPU
N 6 Movistar
Cloud 9
Prime Video [ Game Pass Ultimate ]
o mes
$24.900 / mes { 50GB: $4.000 / mes J
100GB: $7.900 / mes .
A & .\ Movistar Arena
VIN" win Play 2TB (Premium): $31.500 / mes (1 s | Music
. Lite: $9.000 / mes
Win Play T
: 4 A Seguridad Total
=N Disney + Asistencia Vehiculo: $9.600 / mes HE ] ¥ McAfee
Asistencia Mascota: $16.000 / mes CAtee
Estandar: $36.900 / mes Asistencia Hogar: $16.000 / mes 1 Dispositivo + VPN: $8.800 / mes
Premium: $49.900 / mes X Asistencia Bienestar: $20.500 / mes ) 3 Dispositivos + VPN $13.500 / mes

***Este documento esta clasificado como USO INTERNO por TELEFONICA.
d as INTERNAL USE by TELEFONICA.




septiembre 2025 Ahora puedes comprar directamente desde Amazon.com,

Pospago

amazon

prime -

\/‘7

***Este documento esta clasificado como USO INTERNO por TELEFONICA.
***This document is classified as INTERNAL USE by TELEFONICA.

iy recibir en Colombia sin pagar envio internacional en miles de productos! M

amazon

prime video

Riesgo Bajo Cero: . 4 De Viaje Con
La Venganza THSE—- Los Derbéz

iJuegos gratuitos! i1 Suscripcion
o RS e gratuita a!

STARWARS,
GAIAGANG N
ROOAD
e

:
.

amazon rapidas sin minimo de compra.
—" *4‘




Septiembre 2025

Pospago Disfruta los mejores lanzamientos de
Disney con tu plan Pospago

Principales Estrenos | Novedades
Con tu Pospago z |

Movistar podras
disfrutar de los ,

. s . Peliculas
mejores clasicos de &
Disney y Pixar, todo el [k
universo de Marvel,
deportes y mas.

Only Murders In The
Building S2
9 de Septiembre

Lilo & Stitch
3 de Septiembre

Marvel Zombies
24 de Septiembre

PRECIO DE VENTA

Disney+ Esténdar : Actual $36.900 Deportes
Disney+ Premium : Actual $49.900

o000 L.
¢ Telefonica




BENEFICIOS QUE HACEN LA DIFERENCIA, EN MOVISTAR POSPAGO

No para navegar, No para navegar,
solo en Apps solo en Apps
de redes sociales de redes sociales

Permite seguir
navegando, después
de consumidos los GB

Si, en todas las aplicaciones No para navegar, solo en
y navegadores desde 2 mbps Apps de redes sociales

Beneficios Planes desde $45.990

Fibra + Pospago disfrutan datos ilimitados Gigas de obsequio Planes empaquetados

Minutos a Venezuela Si >

Pasa Gigas Si )

51, hasta en 61 paises de Si. en América

Roaming Datos Ameérica, Asia y Europa
desde $104.990 desde $107.000

Cortesia de Amazon ST, un mes de cortesia Si. un mes de cortesia
Prime Video

Plataformas de video .
para adicionar en tu plan ' G . Ninguna

Miisica para adicionar wn | Movistar Arena .
en tu plan "= Music Ninguna

fa) GAME PASS AN GamecCiub

Asistem:::stﬂa;ai‘ :di:innar @ @ &5 @

Herramientas
de inteligencia artificial

Si

MW movistar perplexity 68




ijAdemas de lanzar inteligencia artificial con g
Perplexity pro en nuestros planes, tenemos:

1. Red Unica 2. Pospago Sin Fin
* Objetivo: Informar sobre la mejora de la cobertura de red movil. * Objetivo: Presentar la oferta de planes pospago con navegacion continua.
* Puntos clave: * Puntos clave:
* 12.900 soluciones (ampliaciones y nuevos sitios) de red * Unavezel cliente termine de consumir las GB del plan, el usuario
Unica para mejorar la coberturay la capacidad. puede seguir navegando a una velocidad especial segln el cargo
*  Multiplicaremosx 2.5 la cobertura 4G en todo el pais. basico.
* Duplicaremos el crecimiento en nuestros sitios 5G en * Enfatiza la ventaja de estar siempre conectado, el cliente no se
2025 guedara sin poder navegar.
* 88% de cobertura en el territorio nacional alcanzando * Somos el unico operador en el mercado que le permite a los
976 ciudades y municipios conectados. clientes seguir navegando en cualquier App después de

consumidas las GB del plan.

3. Personalizacion 4. Descuentos
* Objetivo: Informar sobre los servicios adicionales con cargo a factura * Objetivo: Promover las ofertas de descuentos y facilidades de pago.
como Entretenimiento, Productividad y Gaming. * Puntos clave:
Puntos clave: * Informa sobre la opcion de "Compra ahora y paga después”, el
* Los clientes tendran la posibilidad de sumar servicios a su cliente tendra mads de 33 dias para realizar el primer pago.
plan como Prime video, Disney, aplicaciones de productividad * Detalla los descuentos de hasta el 50% en hasta dos meses
McAfee, almacenamiento en la nube y Xbox Game Pass. dependiendo del operador origen.
* Resalta la conveniencia de tener todos estos servicios en una * Recuerda usar el comparativo de planes que encuentras en el
sola factura, es mucho mas facil de pagar. Léeme de nuestros planes vs. el mercado para resaltar los
* Menciona la flexibilidad de personalizar el plan segun las mejores atributos de nuestra oferta.
necesidades del cliente (Entretenimiento, musica, Gaming,
etc).

iAdemas con 12 meses de cortesia de Perplexity Pro en planes desde $45.9!

***Este documento esta clasificado como USO INTERNO por TELEFONICA.
***This document is classified as INTERNAL USE by TELEFONICA.



Cédigos de planes oferta Pospago ™

iRecuerda activar los codigos de plan correspondientes! Recuerda activar los
codigos de plan correspondientes:

Cargo basico Gigas Cod : Compra hoy y paga el siguiente mes
$45.990 | 2o 5469
total: llimitado
90 GB
S54990 Si eres Movistar 100248
total: llimitado
$79.990 llimitado 100259
$104.990 llimitado 100263
. J

***Este documento esta clasificado como USO INTERNO por TELEFONICA.
***This document is classified as INTERNAL USE by TELEFONICA.



Planes
Pospago Flex

iCon Pospago Flex, mas personas
pueden disfrutar de todos los
beneficios de nuestra oferta

pospago! Recuerda: Aplican los
descuentos de oferta oculta

[Aplica Flexy no Flex]

p-

$45.990

Cod oferta porta
Flex: 5470

Cod oferta porta NO
Flex: 5469

Aplica también en linea nueva para
canales presenciales

***Este documento esta clasificado como USO INTERNO por TELEFONICA.
***This document is classified as INTERNAL USE by TELEFONICA.

Segunda
linea Pospago

iNuestros clientes reciben mas
beneficios por adquirir lineas
adicionales en pospago!

..Si ya eres cliente Pospago Movistar
contrata una segunda linea o si eres
nuevo contrata dos y recibe un
descuento de $10.000 x 12 meses...

Condiciones:

* Aplica para todos los canales a nivel Nacional.

* En caso de dar de baja una de las dos lineas, la
gue queda perdera el beneficio del descuento.

* El descuento es excluyente a otros beneficios.

* El beneficio aplica desde 2 hasta 5 lineas en
planes desde $45.990.

* Unade las lineas debe ser portada

o)
Voz Wifi

Si tienes Fibra Movistar o vas a contratarla, suma un
plan Pospago y comunicate desde cualquier rincon

del pais con una red Wifi.

iAhora estar conectado desde cualquier
rincon del pais es muy facil con nuestra
tecnologia VoWifi incluida en tu plan
Pospago! iCambiate YA!

Cambiate ya, acércate a un CE o ingresa a
www.movistar.co

7 o Wl‘l preparate para la innovacién - B Llama desde cualquier lugar sin preocuparte por la sefial

VOWIFI

Comunicate desde cualquier rincon

del pais desde una red WIFI

Apiic diciones




™ Oferta Empaquetada Movistar Total

Recuerda usar el flujo de activacion en GRETA con nuevos cddigos de registro FMC

Oferta Empaquetada 1 Factura
+ (] Pospago Illimitado
WIN~ WIN*

@ Fibra 900 Megas

?«B@+

o O\

play fatbol /] ’.‘: WIN"'
®'SNEP + NakedyDGo  Trios N}:EE"?{)&: "I':ols
FMC 24338 FMC 24340 FMC 24342 FMC 24341

Naked

Movistar TV App 9 Canales $99.990 $107'990 $107'990 $115°990

FMC 24849 FMC 24850 FMC 24852 FMC 24853
Naked

Movistar TV App 74 Canales Sllg'ggo 5127'990 $127'990 $1350990

FMC 24347 FMC 24348 FMC 24350 FMC 24349
piio
LY siceoso ] suioooo | 10500 J suisoso ]
Trio

Compra hoy paga el préoximo mes v sin cargo de Instalacion

Oferta Nacional
Del 1 al 15 de septiembre

Registrala asi de facil:

-Paso 1: Ingresa FMC de Fibra en
Greta o en la Web de Ventas

-Paso 2: Registra el codigo unico de
Portabilidad o linea nueva:

Céd: 4639

Ademas disfruta de:

Asistente |IA Perplexity
Pro
Licencia de 12 meses

y todos los beneficios
de Movistar Total

Cobro de reconexién solo en el servicio Hogar en caso de suspension. ® Oferta con facturacion Vencida. ¢ Para altas modviles de la oferta Empaquetada de una factura se debe serializar la Sim Card en el
momento de la venta. ¢ Todas las ordenes de Fibra que no lleven un Pospago en la misma cuenta serdn suspendidas. ¢ Nunca realices cambios de plan al cddigo 4639 sin tener asociada una Fibra. ¢ Si no se
activa la fibra y es una portabilidad, se realizard cambio plan a los 25 dias a una oferta de $34.990 ilimitado x 3 meses luego el plan pospago serd $45.990 con 60GB. ¢ Si no se activa la fibra y es una linea
nueva, se realizard cambio plan a prepago a fecha de corte. ¢ Inférmale al cliente que al adquirir la oferta empaquetada Fibra + Pospago no tiene cldusula de permanencia en su servicio mévil, sus peticiones y
solicitudes serdan atendidas en cualquier momento y podrd realizarlas utilizando la linea gratuita de atencidn, centros de experiencia y pagina web. Términos y condiciones en movistar.co. ® Consulta los

escenarios de quiebre y preguntas frecuentes en la guia adjunta “Todo lo que debes saber de Movistar Total”.



Oferta Movistar Total (2 Facturas) 0
Oferta Nacional e

/
Del 1 al 15 de septiembre

. | | Descuento de Datos
Beneficio exclusivo por ser Movistar Total en altas pospago para el

plan de $45.990 recibe: $11.000 llimitados

Con una mejor red

Descuento sobre tu plan y Datos ilimitados Muévete a una Red MOV,|

| - mejorada
Tu Asistente de inteligencia artificial

perp|exity Suma a tu Fibra un:

Licencia por 12 meses Pospago

ilimitad
También puedes activar el plan exclusivo de Movistar Total de $34.990 (Precio normal $45.990) I I I a o
Linea Nueva y Porta PrePos

Registro de Fibra y Pos mismo dia 5475 5581 S 3 Ll' 9 9 0

Fibra existente (Diferente dia) 5538 5583 @ mes

Fibra existente- Pospago Flex 5571 5584 Sin Movistar Total: $45.990
Ten en cuenta: )
v' El cliente disfrutara beneficio mientras sea Movistar Total Hasta 60GB peta:
v' Aplica para clientes ID o Por Direccidn (Direccidn del servicio Pospago = Direccidn de instalacién de fibra) hasta 5 ~X Compartir tu Internet

lineas- Consulta en la guia adjunta en el [éeme de fibra “Todo lo que debes saber de Movistar Total” o con otros dispositivos

v Recuerda: Movistar Total por direccion clientes deben vivir en la misma direccién i

v' El Bono de Tecnologia aplica para clientes que realicen Altas Movistar Total, quedara activo 15 dias habiles
después de que el cliente tenga activos sus servicios Hogar y Pospago con Movistar y tendra una vigencia de

Aplican términos y condiciones. Oferta exclusiva para clientes activos en
redencion maxima de 90 dias calendario. Aplica para todos los operadores desde donde se realice la portabilidad. Fios MoviStaro que acthen su planiogss * Pospags




***Este documento esta clasificado como USO INTERNO por TELEFONICA.
***This document is classified as INTERNAL USE by TELEFONICA.
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