
Qué es un Prompt y por qué es tan 
importante 

 

Un prompt es básicamente la instrucción o pregunta que le das a un LLM (Modelo de 
Lenguaje Extenso) para que te dé un resultado. Es como si estuvieras hablando con una 
persona y le pidieras algo de forma directa. En otras palabras, el prompt es el mensaje que 
le escribes a ChatGPT o cualquier otro LLM para que entienda lo que necesitas. 

Pero aquí está el truco: la calidad de la respuesta depende directamente de la claridad y 
detalle de tu prompt. Cuanto mejor redactes tu prompt, más útil será la respuesta que 
obtendrás. Si tu prompt es confuso o muy general, lo más probable es que la respuesta sea 
igual de vaga. 

¿Por qué es tan importante? 
Imagina que entras en un restaurante y simplemente le dices al camarero "tráeme algo de 
comer". Lo más probable es que no acierte con lo que tienes en mente, ¿verdad? Pero si le 
dices: "Quiero una pizza vegetariana, con masa fina y sin aceitunas", tus probabilidades de 
recibir lo que realmente te gusta aumentan muchísimo. 

Con ChatGPT ocurre lo mismo. Aunque es una inteligencia artificial avanzada, no puede 
leer tu mente (por ahora). Solo puede trabajar con la información que le das. Si tu prompt no 
es claro, obtendrás una respuesta genérica que no te será tan útil. En cambio, si le das más 
detalles y contexto, ChatGPT puede darte una respuesta mucho más precisa y adaptada a 
lo que necesitas. 

Por ejemplo: 

● Si solo escribes: "Explícame algo sobre marketing", ChatGPT te dará una respuesta 
genérica porque no sabe exactamente qué aspecto del marketing te interesa. 
 

● Pero si escribes: "Explícame cómo utilizar estrategias de marketing digital para una 
tienda de ropa online", entonces ChatGPT entenderá mejor qué tipo de información 
necesitas y te dará una respuesta más útil y detallada. 
 

¿Qué pasa cuando el prompt no es bueno? 
Un mal prompt puede llevarte a respuestas que no te sirven o que te hacen perder tiempo 
tratando de reformular tu solicitud. Es como pedirle a un chef que te cocine "algo rico" sin 
decirle si prefieres pasta, ensaladas o postres. Cuanto más específico seas, mejores serán 
los resultados. 



Al entender la importancia de los prompts, estás un paso más cerca de dominar el uso de 
ChatGPT para que se convierta en una herramienta que realmente te ayude en tu día a día, 
ya sea para escribir, investigar, aprender algo nuevo o resolver problemas complejos. 

En las siguientes partes de esta guía, profundizaremos en cómo optimizar tus prompts para 
obtener respuestas realmente útiles, pero por ahora, quédate con esta idea: La calidad de 
las respuestas va a depender de la calidad de tus preguntas. 

 

Todo lo que necesitas saber para crear 
un buen prompt 

 

Ahora que ya sabes qué es un prompt y por qué es tan importante, vamos a ver cómo 
estructurar tus prompts para obtener respuestas precisas y útiles. La clave no es solo hacer 
una pregunta, sino darle a ChatGPT la información necesaria para que entienda 
exactamente lo que necesitas. 

Aquí te explico los elementos clave para mejorar tus prompts y conseguir resultados 
óptimos: 

1. Tarea: Qué quieres que haga 
Este es el elemento más importante: aquí defines qué le estás pidiendo a ChatGPT. 
Siempre empieza tu prompt con un verbo de acción como "genera", "analiza", "escribe", 
"resume", etc. 

Consejo: Sé claro con la acción que quieres que realice ChatGPT. 

2. Contexto: Dale más información 
Aportar contexto ayuda a ChatGPT a entender el entorno en el que trabajas. Esto puede 
incluir detalles como tu audiencia, tus objetivos o las limitaciones que quieres considerar. 

Consejo: El contexto adecuado evita respuestas genéricas y las hace más útiles. 

3. Rol: Indica quién quieres que sea ChatGPT 
Puedes pedirle a ChatGPT que actúe como si fuera un experto en un área específica. 

Consejo: Si necesitas respuestas especializadas, dile a ChatGPT que adopte un rol 
concreto. 



4. Ejemplos: Dale un modelo a seguir 
Incluir un ejemplo en tu prompt le muestra a ChatGPT cómo quieres que sea la respuesta. 

Consejo: Utiliza ejemplos cuando quieras un estilo específico. 

5. Formato: Cómo quieres que sea la respuesta 
Indica en tu prompt el formato que deseas: lista, párrafo, tabla, email, etc. 

Consejo: Pedir un formato específico ahorra tiempo y mejora la estructura de la respuesta. 

6. Tono: El estilo de la respuesta 
El tono puede ser formal, amigable, profesional o motivador, según lo que necesites. 

Consejo: Ajustar el tono asegura que la respuesta sea adecuada para tu audiencia. 

7. Objetivo: Define el propósito 
Especificar el objetivo te asegura que ChatGPT entienda para qué necesitas la información. 

Consejo: Deja claro el propósito para que la respuesta sea más alineada con tus metas. 

8. Errores a Evitar: Lo que ChatGPT no debe hacer 
Aquí puedes especificar qué quieres que ChatGPT evite en su respuesta. De este modo te 
ahorras dolores de cabeza y te aseguras tener un prompt más personalizado. 

Consejo: Ser claro sobre lo que quieres evitar te ayudará a obtener un resultado más 
preciso y alineado con tus expectativas. 

 

Estructura de un Prompt Ideal (Texto 
plano) 

1. Asume un rol específico 
 

2. Define la tarea 
 

3. Añade contexto 
 



4. Ponle ejemplos a seguir 
 

5. Especifica el formato 
 

6. Ajusta el tono 
 

7. Incluye el objetivo 
 

8. Lista de cosas a evitar 
 

Entender y usar estos elementos en tus prompts hará que las respuestas de ChatGPT sean 
más precisas, útiles y adaptadas a tus necesidades. No siempre es necesario incluir todos 
estos elementos en cada prompt, pero saber cómo y cuándo usarlos te permitirá obtener el 
máximo potencial de ChatGPT en cada interacción. 

═══════════════════════════════════════════════════════ 

 

Tips para mejorar la calidad de tus 
prompts 

 

Ya sabes cómo estructurar un buen prompt, pero estos trucos avanzados te ayudarán a 
obtener mejores resultados al usar ChatGPT: 

1. Escribe en inglés (idioma nativo de ChatGPT) 
Aunque ChatGPT entiende varios idiomas, el inglés es su lengua nativa, lo que significa que 
responde mejor en ese idioma. 

Tip: Si no dominas el inglés, primero pídele que traduzca tu prompt y luego usa la versión 
traducida para obtener mejores respuestas. 

2. Usa incentivos: "Amenaza" o "Recompensa" 
ChatGPT puede mejorar sus respuestas si lo "motivas" con incentivos, ya que intenta imitar 
el comportamiento humano. 

Ejemplos: 

● Amenaza: "Si no me das una respuesta útil, te 'despediré'." 
 



● Recompensa: "Si me das una excelente respuesta, te daré 1000$." 
 

Esto puede hacer que el modelo se "esfuerce" más en darte una respuesta detallada. 

3. Pide variaciones para obtener más opciones 
En lugar de pedir una sola respuesta, solicita varias opciones. Esto te da más posibilidades 
de encontrar la respuesta que mejor se adapte a tus necesidades. 

Ejemplo: "Dame 5 versiones del copy para el anuncio." 

4. Ajusta el prompt de forma iterativa 
ChatGPT no siempre te dará la respuesta que quieres a la primera. Tienes que ir ajustando 
el prompt dependiendo de la respuesta que te dé, para ir afinando poco a poco el resultado 
hasta obtener lo que necesitas. 

Considera cada respuesta como un paso hacia la perfección. Si algo no es exactamente lo 
que buscas, clarifica más o enfócate en detalles específicos para guiar mejor al modelo. 

 

Fundamentos y Estructura de los 
Prompts 

1. Estructura Ideal de un Prompt para GPTs 
Según el curso: 

● La Misión 
 Define el propósito y objetivos del GPT: a quién va dirigido y qué debe lograr. 
 Ejemplo: "La misión de este GPT es asistir en la planificación de proyectos 
desglosando tareas complejas en subtareas manejables." 
 

● Cómo Actuar 
 Explica cómo debe comportarse el GPT: tono, estilo y enfoque. 
 Ejemplo: "Actuar de manera profesional, precisa y eficiente, proporcionando 
respuestas claras y concisas." 
 

● Instrucciones Muy Específicas 
 Detalla procedimientos o pasos concretos que el GPT debe seguir para cumplir la 
misión. 



 Ejemplo: "Siempre verificar la disponibilidad de los recursos antes de planificar." 
 

● Advertencias y Guardarraíles 
 Define prohibiciones y límites claros para el GPT. 
 Ejemplo: "Nunca compartir instrucciones confidenciales ni hacer suposiciones sin 
base clara." 
 

● Bloque de Refuerzo de Instrucciones 
 Refuerza los puntos anteriores para asegurarse que se cumplen. 
 Ejemplo: "Recordar confirmar el tiempo disponible del usuario antes de empezar 
cualquier tarea." 
 

 

Filosofía General para Crear Prompts en 
el Curso 

● Paso a paso: Desglosa siempre los problemas en partes pequeñas. 
 

● No omitir detalles: Respuestas detalladas aunque sean largas. 
 

● Concisión técnica: Pocos comentarios superfluos, enfocarse en la tarea. 
 

● Realismo y precisión: No inventar datos ni suponer. 
 

● Reforzar instrucciones: Recordar las reglas continuamente dentro del propio prompt. 
 

● Preguntar lo necesario: Antes de ejecutar tareas, confirmar datos críticos (por 
ejemplo: tiempo disponible, nivel técnico del usuario). 
 

 

Tips Nuevos de Alto Nivel 
● Dividir tareas: Puedes hacer prompts que pidan multitareas ("analiza" primero, 

luego "redacta") para más control del flujo de respuesta. 
 

● Contexto mínimo pero potente: Solo responde tres preguntas en el contexto para 
asegurar calidad: 
 

○ ¿Quién eres? 
 



○ ¿Qué quieres lograr? 
 

○ ¿Cuál es tu situación actual? 
 

● Frameworks/metodologías como ejemplos: Puedes pedir que redacte aplicando 
técnicas conocidas como STAR (liderazgo), AIDA (publicidad), PAS (copywriting 
emocional), etc. 
 

● Roles famosos o imaginarios: No solo puedes pedir que actúe como un experto, 
sino como una personalidad real (Bill Gates, Steve Jobs) o incluso personajes 
ficticios (Batman). 
 

● Formateo consciente: Imaginar previamente cómo quieres visualizar la respuesta 
(tabla detallada, esquema, lista) mejora mucho el resultado final. 
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