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B Guia IA para Empresas 2025

Cémo aprovechar la Inteligencia Artificial para optimizar tu negocio y adelantarte al futuro

ISPmax — Consultoria Digital Canarias

el momento de la IA es ahora

En 2025, la Inteligencia Artificial ya no es una promesa: es una herramienta que impulsa el crecimiento, la eficiencia y

la competitividad de miles de empresas.



Las tecnologfas de IA generativa, andlisis predictivo y automatizacién han pasado de los laboratorios a las pymes. Desde
redactar contenidos hasta automatizar atencion al cliente o analizar ventas en segundos, la IA estd transformando el

trabajo cotidiano.

En ISPmax creemos que la tecnologia solo tiene valor si se usa con sentido, ética y resultados. Por eso ayudamos a
empresas a integrar la IA de forma segura, prictica y alineada con el nuevo AI Act europeo, que regula el uso

responsable de estas herramientas.
Qué es la Inteligencia Artificial aplicada a empresas

LaIA combina algoritmos y datos para aprender patrones y tomar decisiones automdticas o asistidas.

En el entorno empresarial, se aplica principalmente en tres 4reas:

IA Generativa: crea textos, imdgenes o videos a partir de datos o instrucciones humanas.
IA Predictiva: analiza datos histdricos para anticipar tendencias o comportamientos.
IA de Automatizacién: simplifica tareas repetitivas y mejora la productividad interna.

Estas tecnologfas no sustituyen a las personas; amplifican su capacidad de andlisis, creatividad y eficiencia.
Cinco dreas donde la IA ya genera resultados reales

Marketing y contenidos: generacién automadtica de articulos, anilisis SEO, segmentacién de audiencias.
Atencion al cliente: chatbots con lenguaje natural entrenados con informacién real de la empresa.
Analitica y reporting: dashboards que detectan oportunidades de venta o puntos débiles en tiempo real.
Gestién interna: automatizacién de facturacién, soporte técnico, control de stock o agenda.

Toma de decisiones: modelos predictivos que ayudan a anticipar demanda, precios o riesgos.

Las empresas que adoptan IA en 2025 aumentan su productividad entre un 20 y 40 %, segtn estudios de

McKinsey y Gartner.
Metodologia ISPmax IA

1. Descubrimiento y diagnéstico

Analizamos tus procesos, datos y objetivos para detectar las dreas con mayor impacto de IA.

2. MVP en 3—6 semanas
Creamos un prototipo funcional que demuestra resultados medibles (ahorro de tiempo, mejora de rendimiento o

reduccién de costes).

3. Escalado y gobernanza

Implementamos el sistema completo, asegurando la trazabilidad, el control de datos y la formacién del equipo.



Nuestra metodologfa permite avanzar ripido, con resultados visibles sin comprometer la seguridad ni la ética.

Cumplimiento y Al Act europeo

El nuevo Reglamento Europeo de Inteligencia Artificial (AI Act) clasifica los sistemas segtin su nivel de riesgo

(minimo, limitado, alto o prohibido).
ISPmax aplica desde el inicio politicas de transparencia, documentacién y trazabilidad, garantizando:

Uso ético de datos y modelos.
Evaluaciones de riesgo en cada proyecto.
Canal de revisién y resolucion de incidencias.

Compatibilidad con RGPD y LOPDGDD.

Cumplir el AI Act no es una carga, es una oportunidad de diferenciarse con confianza y credibilidad.
Herramientas y tecnologias recomendadas
Seleccionamos herramientas seguras, escalables y alineadas con la normativa:

OpenAl (ChatGPT Enterprise) — IA generativa y andlisis semdntico.

Google Cloud Vertex Al - entrenamiento y despliegue de modelos personalizados.
Microsoft Azure OpenAl - integracion segura para entornos corporativos.
Anthropic Claude - IA explicable y ética.

IBM watsonx — gobernanza, trazabilidad y control de modelos.

En ISPmax combinamos varias plataformas para ofrecer soluciones adaptadas al tamafio y sector de cada cliente.
Checklist: ¢Estd tu empresa lista para la IA?
Haz esta breve autoevaluacidn (si/no):

¢ Tienes procesos que podrian automatizarse o digitalizarse?
¢Dispones de datos internos bien organizados?

¢Tu equipo conoce las bases del uso responsable de la IA?
¢Cuentas con una estrategia digital definida?

¢ Te gustaria obtener informes mds rdpidos o previsiones mds fiables?



¢ Tu web o ecommerce podria mejorar su conversién con IA?
¢Sabes cdmo afectard el AI Acta tu sector?
¢Quieres probar una solucién de IA sin gran inversién inicial?

Si respondiste “si” a 4 o mds, estds preparado para comenzar.
Casos de éxito con [A

Caso 1: SEO Inteligente
Una empresa de servicios online redujo un 40 % el tiempo de auditoria SEO y detecté un 120 % mds oportunidades

de palabras clave rentables.

Caso 2: Atencién automatizada
Un comercio electrénico implantd un asistente virtual y disminuyd los tickets repetitivos en un 30 %, mejorando la

satisfaccidn del cliente.
Cémo empezar con ISPmax

Solicita tu diagndstico gratuito.

Analizamos tu situacién y te mostramos el potencial de la IA en tu negocio.

Recibe un plan personalizado.

Definimos objetivos, herramientas y resultados esperados.

Implementa tu primera solucién IA.
MVP répido, medible y 100 % adaptado a tu realidad.

10 Conclusion y llamada a la accién

La Inteligencia Artificial ya no es el futuro: es la ventaja competitiva del presente.

Con ISPmax, tu empresa puede aprovecharla de forma ética, eficiente y estratégica.

@& Da el primer paso hoy.
. Solicita tu diagnéstico gratuito en h_ttps:( /ispmax.com/contacto/

o visita nuestra pdgina de IA: https://ispmax.com/inteligencia-artificial/

ISPmax — Consultoria Digital Canarias
Integracién de IA | SEO | Automatizacién | Estrategia digital
| Las Palmas de Gran Canaria

M contacto@ispmax.com | &) www.ispmax.com

e ¢ Solicita tu Diagnéstico IA
e ® Visita nuestra pdgina de IA
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¢ Volver al inicio


https://ispmax.com/

