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LUCIANA
ALEXANDRE

TEAM LEAD PLENO

FORMAGCAO ACADEMICA

EBAC - Escola Britanica de artes criativas e tecnologia
Profissdo em User Experience, jan/23 - em andamento

FECAP - Fundacao Escola de Comércio Alvares Penteado
Bacharelado em Administracao, 2017 - 2021

EXPERIENCIA DE TRABALHO

Itat Unibanco

Team Lead Pleno, 2022 - presente

As minhas fung¢des se mantiveram iguais do cargo abaixo, porém com a
promogao, a responsabilidade aumentou. Atualmente, sou lider operacional
de duas squads técnicas do app ion, focadas na infraestrutura e
acompanhamento da saude do ambiente,

Team Lead Junior, 2021 -2022

Gestao de pessoas, capacity, planejamento orcamentario, mediacao de
cerimonias previstas pelo Scrum foram uma das minhas principais fungoes. A
grande diferenca € que nesse periodo compartilhei a squad com uma Team
Lead, que também era a minha mentora, além do mais, cobria as férias de
outros agilistas da RT para intensificar o meu aprendizado.

Analista Trainee de Informacgoes Técnicas
Anbima, 2021

Analisava os dados estatisticos dos produtos de investimentos do mercado
financeiro dos segmentos Varejo, Private e Gestdo de Patriménio, além de
elaborar e apresentar os dados estatisticos para os associados e outras areas
da empresa, através do Power Point, Excel e Power Bl,

Estagiaria Comercial
Wolpac, 2019

Minhas fungdes eram gerenciadas pela filosofia Lean Manufacturing, realizava
atendimento aos clientes, prestava suporte aos gerentes de contas,
acompanhava os pedidos e documentagdes do setor, fazia Follow-up, assim
como também elaborava e alimentava de planilhas no Excel.

HARD SKILLS

- Product Designer: Tera - em andamento

- Leadership Communication: Eu Capacito + Fiap, maio/2023

- Computagcdo em Nuvem - AWS Discovery Day: Ka Solution, jan/2023

- Kanban, além do quadro: Udemy, set/2022

- Gestdo de Conflitos p/ Equipes (Lideranga e Gerenciamento): Udemy, jul/2022
- Miro Essentials: Miro, Mar/2022

- Bootcamp Agile Expert: Instituto de gestao e tecnologia da informagao, 2021
- ISM (International Scrum Master Foundation): Scrum.As, 2021

- Logica de Programagao com énfase em linguagem Python: FECAP - 40h,
Ago/2020 a Dez/2020

- Conhecimento em Lean Manufacturing: Wolpac, Set/2018 a Nov/2019

- Gestdo do tempo, organizacéo e planejamento: CIESP -16h, Jul/2019 a
Ago/2019

- Excel avancado: FECAP - 16h, Jul/2017

- Inglés avangado: MET (Michigan English Test), 2016

- Técnico de Administracéo: Etec de S&o Paulo - 1500h, Fev/2015 a Jun/2016


https://www.linkedin.com/in/luciana-alexandre-799909158/
https://www.instagram.com/luciannaaa/

