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Sobre
‘Nosotros

HIMI Studios. Somos una agencia con sede en Managua, Nicaragua,
especializada en marketing digital, ciberseguridad y servicios informaticos
integrales. Combinamos creatividad estratégica y soluciones tecnoldgicas para
impulsar la presencia y la seguridad digital de empresas y organizaciones de
todos los tamanos.

Nuestro enfoque es brindar un servicio de calidad y excelencia: nhos tomamos el
tiempo de conocer a fondo la vision, la marca y las necesidades de cada cliente
para disenar estrategias que los lleven a un nuevo nivel. Trabajamos con un
enfoque personalizado, medible y orientado a resultados, integrando campanas
de marketing, optimizacion digital y practicas robustas de ciberseguridad para
proteger activos y reputacion.

En HIMI Studios creemos en la colaboracion cercana: somos socios estratégicos
que acompanan a nuestros clientes desde la definicién de objetivos hasta la
ejecucion y la optimizacion continua. Si buscas crecer con seguridad y una
comunicacion efectiva, estamos listos para disenar la solucion que tu marca
necesita.
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Mision

Somos la agencia estratégica que resuelve todos los desafios digitales desde un
solo lugar, con excelencia, orden y resultados medibles. Proveemos una suite
integral de servicios disenada para el éxito y la seguridad digital de tu empresa.
Combinamos estrategias de marketing data-driven, defensas proactivas de
ciberseguridad y una infraestructura tecnoldgica confiable.

Vision

Ser el partner estratégico de referencia para las empresas que buscan un
crecimiento digital integral, seguro y eficiente. Visualizamos un ecosistema donde
la creatividad del marketing y la solidez de la tecnologia coexistan en armonia,
permitiendo a las marcas no solo alcanzar audiencias globales, sino conquistarlas
con total confianza y con una infraestructura impecable.




Integridad

Actuamos con honestidad, transparencia y ética en todo
momento. Construimos relaciones de confianza con
nuestros clientes, siendo claros en nuestros procesos y
honrando cada compromiso. En HIMI Studios, la integridad
es la base de todo lo que hacemos.

Servicio

Ponemos al cliente en el centro de nuestras operaciones.
Nuestra prioridad es escuchar, comprender y superar sus
expectativas, ofreciendo soluciones que agreguen valor
tangible a su negocio. Estamos aqui para servir, no solo
para vender.

Compromiso

Nos entregamos al 100% en cada proyecto. Asumimos los
objetivos de nuestros clientes como propios, trabajando
con dedicacion y perseverancia para alcanzar los
resultados prometidos. Nuestro compromiso es una
promesa de partnership y lealtad.

Innovacion

Abrazamos el cambio y fomentamos la creatividad. En un
entorno digital en constante evolucion, investigamos,
aprendemos y aplicamos las ultimas tecnologias vy
metodologias en marketing y ciberseguridad. Innovamos
no por moda, sino para ofrecer resultados mas inteligentes,
eficientes y seguros.

Excelencia

Nos obsesionamos con los detalles y la calidad. Nos
negamos a conformarnos con |o "suficientemente bueno’y
buscamos la maestria en cada campana de marketing, en
cada solucion técnica y en cada informe que entregamos.
La excelencia es nuestro estandar, no una opcién.

Proactividad

No esperamos a los problemas; los anticipamos. No solo
reaccionamos a las tendencias del mercado; las
predecimos y actuamos. Nos caracterizamos por buscar
constantemente oportunidades de mejora e innovacién
para nuestros clientes, tomando la iniciativa para impulsar
Su ventaja competitiva.

Empatia

Nos esforzamos por entender el mundo desde la
perspectiva de nuestro cliente. Escuchamos sus
preocupaciones, celebramos sus éxitos y nos sumergimos
en su visién para crear soluciones que realmente resonen
con su audiencia y resuelvan sus desafios especificos.



Nuestra Estrategia y Objetivos

En HIMI Studios, nuestra misidén y valores se traducen en metas concretas y
medibles. Nos comprometemos a:

1. Liderar con Soluciones Integrales

Convertirnos en el aliado estratégico de referencia en Nicaragua para empresas
que buscan un crecimiento digital seguro y consistente, combinando de manera
unica el marketing y la tecnologia.

2. Impulsar el Crecimiento de Nuestros Clientes

Aumentar de manera significativa el valor y la seguridad de nuestros clientes,
asegurando que mas del 90% de ellos renueven su confianza en nosotros ano tras
ano.

3. Innovar de Manera Constante

Destinar recursos especificos a la investigacion y desarrollo de nuevas soluciones,
garantizando que nuestras estrategias y tecnologias estén siempre a la
vanguardia.

4. Garantizar la Excelencia Operativa
Estandarizar y optimizar todos nuestros procesos para ofrecer un servicio de la
mas alta calidad, rapido y confiable, en cada proyecto que emprendemos.

5. Expandir Nuestro Impacto
Llevar el modelo unico de HIMI Studios a nuevos mercados de Centroamérica,
construyendo relaciones de largo plazo basadas en la integridad y los resultados.

Estos objetivos son el mapa que guia cada una de nuestras decisiones y son la
promesa de que, al elegirnos, esta eligiendo un partner comprometido con su éxito
a largo plazo.

himi

En HIMI Studios, resolvemos la desconexion critica que existe para muchas empresas: tener un proveedor de
marketing que impulsa su visibilidad y otro de Tl que protege su infraestructura. Nosotros unificamos ambos
mundos.

Ofrecemos un ecosistema unico donde:

Sus campanas de marketing son potentes y seguras desde su base.
Su infraestructura tecnolégica no solo es estable, sino que esta optimizada para sus objetivos de negocio.

Usted ahorra tiempo, recursos y dolores de cabeza al tener un solo proveedor de confianza para su
transformacion digital completa.

Mientras otras agencias eligen un camino, nosotros le ofrecemos ambos:

Las Agencias de Marketing tradicionales crean crecimiento, pero a menudo descuidan los riesgos de seguridad
digital que ese crecimiento conlleva.

Los Proveedores de Tl tradicionales ofrecen estabilidad, pero no necesariamente saben como usar la tecnologia
para generar leads y aumentar ventas.

HIMI Studios cierra esta brecha. Le brindamos una ventaja competitiva imbatible: ser agil y visible en el mercado,
mientras es sélido y seguro en el entorno digital.

¢Por qué Elegir a HIMI Studios? Nuestra Propuesta de Valor:

@ Un Solo Aliado para Todo: Gestione todas sus necesidades digitales (marketing, web, Tl, seguridad) con un solo
equipo integrado, eliminando la friccién entre multiples proveedores.

¥ Estrategias con Cimientos Sélidos: Sus campanas de marketing se construyen sobre una base tecnoldgica
segura y optimizada, protegiendo su inversion y la data de sus clientes.

¥ Sinergia que Genera Resultados: Nuestros expertos en marketing y ciberseguridad trabajan en conjunto.
Mientras el equipo de marketing atrae trafico, el equipo de Tl asegura que su sitio web sea rapido, estable y a
prueba de amenazas.

¥ Enfoque Profundo en su Negocio: No somos vendedores de soluciones genéricas. Nos sumergimos en su
operacion para crear estrategias a la medida que realmente resuelven sus problemas especificos.

¥ Vision de Futuro: Lo preparamos para el manana. No solo solucionamos sus necesidades inmediatas, sino que
fortalecemos su empresa para que crezca de manera segura y sostenible en el largo plazo.
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Departamento de Marketing

MARKERTING

Disefiamos y ejecutamos estrategias digitales centradas en resultados medibles. Combinamos h
planificacion estratégica, creatividad, publicidad pagada y analitica avanzada para aumentar visibilidad, m °
generar leads cualificados y convertir trafico en clientes. Nuestro enfoque integra optimizacion continua y

cumplimiento con buenas practicas de privacidad y marca.

DIGITAL

Estrategia Digital, Auditoria
y Planificacion por KPI

Qué hacemos: realizamos auditorias integrales
(canales, contenido, competencia y performance),
definimos objetivos SMART y elaboramos un
roadmap de marketing alineado con metas
comerciales.

Incluye: analisis SWOT digital, definicion de buyer
personas, mapa de customer journey, seleccion de
canales, calendario editorial y conjunto de KPIs (CAC,
LTV, CTR, conversiones).

Entregables: informe de auditoria, plan estratégico
trimestral/anual, calendario tactico y dashboard de
KPIs.

Beneficio: acciones enfocadas en impacto medible,
mejor asignacion del presupuesto y priorizacion de
iniciativas que generan retorno.

Gestion de Contenido y
Community Management

Qué hacemos: producimos contenido de valor (posts,
blogs, videos cortos, piezas graficas) y gestionamos
comunidades en redes sociales con moderacion,
atencion a clientes y crecimiento organico.

Incluye: calendarizacion de contenidos, creacion
multimedia (copy, imagenes, reels), gestion de
comunidad, escucha social y gestion de crisis
reputacional.

Entregables: pack de contenidos mensual, informes
de engagement, reporte de crecimiento de comunidad
y guidelines de tono/estilo.

Beneficio: mayor fidelizacion de audiencia,
reconocimiento de marcay generacion de leads
mediante contenido relevante.

Publicidad Digital (Paid Media) y
Performance Marketing

Qué hacemos: planificamos y ejecutamos campanas
pagadas en Google Ads, Meta (Facebook/Instagram),
LinkedIn, TikTok y redes programaticas, optimizando
para conversion y CPA objetivo.

Incluye: setup de campanas, segmentacion avanzada
(audiencias, geografia, intereses), creatividades A/B,
tracking con pixels y conversion API, optimizacion
continua y remarketing.

Entregables: campanas activas, informes de
rendimiento (ROAS, CPA, CTR), analisis de A/B tests y
recomendaciones de optimizacion.

Beneficio: adquisicion escalable de clientes,
maximizacion del retorno publicitario y reduccion del
costo por adquisicion.

SEO, Analitica Avanzada, CRO
y Automatizacion

* Qué hacemos: mejoramos la visibilidad organica,

convertimos mejor el trafico y automatizamos
embudos de marketing con foco en datos.

Incluye: auditoria tecnica SEO, optimizacion
on-page/off-page, investigacion de palabras clave,
implementacion de Google Analytics/GA4 y Tag
Manager, pruebas de conversién (A/B), optimizacion
de landing pages y workflows de email/lead nurturing.

Entregables: reporte SEO técnico, mapa de keywords,
dashboards de analitica, plan de CRO y secuencias
automatizadas (email/SMS).

Beneficio: crecimiento organico sostenible, aumento
de la tasa de conversion y procesos automatizados
gue nutren y convierten leads sin intervencion manual
constante.

RANKING




Departamento de Marketing h l I l

BRANDING '

Nuestro departamento de Branding se especializa en la creacion y evolucion de identidades de marca que impulsan el
crecimiento, la diferenciacion y la conexion emocional con las audiencias. A continuacion, detallamos nuestros servicios
principales, disenados para adaptarse a las necesidades unicas de cada cliente, desde startups emergentes hasta
corporaciones consolidadas.

Creamos elementos visuales impactantes y coherentes Estrategia
que representan tu marca. Incluye: de marca

Desarrollamos planes integrales para definir la esencia
de tu marca. Incluye:

- Disefio de logotipos y variaciones (monocromatico,
icono, etc.).

- Paletas de colores y tipografias personalizadas.

- Sistemas de iconografia y patrones graficos.

- Moodboards y prototipos iniciales para validacion.

Estructuramos ecosistemas de marcas para empresas

con multiples lineas de productos o subsidiarias. Incluye:

- Modelos de arquitectura (monolitica, endorsed,
sub-marcas).

- Integracion de marcas hijas 0 extensiones.

- Estrategias de unificacion o diversificacion de
portafolios.

Creamos packaging y soportes que elevan la percepcion
de valor. Incluye:

- Disefio de envases sostenibles y funcionales.

- Tarjetas de presentacion, papeleria y brochures.
- Merchandising y elementos promocionales
personalizados.

Desarrollo de
Identidad Visual

Guias de
Estilo de Marca

Arquitectura
de Marca

Diseino de
Empaques

+ Analisis de mercado y competidores.

« Definicion de valores, mision, vision y posicionamiento.
- Perfiles de audiencia objetivo y journeys del cliente.

- Roadmaps estratégicos para el lanzamiento o

reposicionamiento de la marca.

Documentos completos y practicos para asegurar la
consistencia en todas las aplicaciones. Incluye

- Manuales digitales e impresos con reglas de uso.
- Ejemplos de aplicaciones en diferentes medios (digital,

print, packaging).

- Herramientas de auditoria para el cumplimiento de |a

marca.




Departamento de Marketing

PRODUCCION
AUDIOVISUAL

Nuestro departamento
de Produccion
Audiovisual

Transformamos ideas en
experiencias visuales y sonoras
impactantes, combinando creatividad
técnica con narrativas inmersivas.
Especializados en contenidos de alta
calidad para marcas, eventos 'y
plataformas digitales, producimos
piezas que capturan emocionesy
generan resultados medibles. A
continuacion, detallamos nuestros 4
servicios principales, desde
conceptos iniciales hasta entregas
finales, adaptados a presupuestos y
plazos flexibles.

Planificacion Integral:

Preparamos el terreno para
producciones eficientes. Incluye

» Desarrollo de guiones,
storyboarding y moodboards.

» Seleccion de locaciones, casting
y presupuestos detallados.

« Cronogramas de rodaje y
logistica completa.

Produccion de Videos,
Animacion y Efectos
Visuales:

Creamos contenidos profesionales
y dinamicos para fortalecer tu
imagen y explicar ideas complejas.
Incluye

- Videos institucionales, spots de
TV/digitales, entrevistas y
testimonios con rodajes en
4K/8K.

» Conceptos creativos con efectos
especiales basicos.

« Animaciones 2D/3D, infografias,
explainers, disenos de titulos,
transiciones y VFX.

» Integracion con herramientas
como After Effects y Blender.

Postproduccion,
Edicion y Diseno de
Sonido:

Pulimos el material para un
acabado profesional e inmersivo.
Incluye

- Montaje no lineal, correccion de
color, estabilizacion y
exportaciones en multiples
formatos/resoluciones.

« Incorporacion de sound design,
voice-over multilingue.

« Composicion original de musica,
SFX 'y mastering en Dolby Atmos
O estéreo.

Contenidos para Redes,
Eventos, Fotografia y
Consultoria:

Optimizamos piezas para
engagement digital, transmisiones
y soporte experto. Incluye

 Reels, shorts, series tematicas
verticales, cobertura
multicamara de streamsy
highlights.

« Optimizacion para algoritmos y
distribucion en plataformas.

« Sesiones en estudio de
fotografia/videografia de
producto, 360° spins y retoque
fotografico.

- Talleres, auditorias, asesoria en
tendencias como VR/AR y planes
de mantenimiento para equipos.




New Classic

Campana para redes sociales de la marca
BOJ Nicaragua de posicionamiento




Departamento de Ciberseguridad

CIBERSEGURIDAD Y
RESGUARDO DE DATOS

En un panorama digital donde las amenazas
evolucionan a la velocidad de la luz, nuestro
Departamento de Ciberseguridad y Resguardo de
Datos es su aliado estratéegico indispensable. Con un
equipo de expertos certificados y tecnologias de
punta, transformamos la vulnerabilidad en fortaleza:
evaluamos riesgos, blindamos infraestructuras y
garantizamos la integridad de sus datos sensibles.

RUMBO A:

PROXIMAMENTE

Evaluaciones de Vulnerabilidades
y Pruebas de Penetracion:

Proteccion y Resguardo de Datos

Implementamos soluciones avanzadas de encriptacion de datos
en reposo y en transito, backups seguros en la nube o locales con
redundancia, y herramientas de clasificacion y etiquetado de
datos para prevenir fugas, robos o corrupciones, asegurando la
integridad y confidencialidad de la informacion critica.

Realizamos analisis exhaustivos de vulnerabilidades en sistemas,
redes y aplicaciones, junto con pruebas eticas de penetracion
(pentesting) para identificar y explotar debilidades potenciales,
proporcionando informes detallados con recomendaciones
prioritizadas para mitigar riesgos y fortalecer la resiliencia
cibernética de su organizacion.

Capacitacion y Concientizacion
en Ciberseguridad

Auditorias de Seguridad y Consultoria
en Cumplimiento Normativo

Desarrollamos programas de entrenamiento personalizados para
empleados, desde talleres interactivos hasta campanas de
phishing simuladas, fomentando una cultura de seguridad que
reduce errores humanos y eleva la conciencia sobre amenazas
emergentes como ransomware y phishing.

Ofrecemos auditorias completas de seguridad alineadas con
estandares internacionales como ISO 27001, GDPR y NIST, junto
con consultoria personalizada para garantizar el cumplimiento
regulatorio, minimizando multas y optimizando procesos de
gobernanza de datos sensibles.

Servicios Gestionados de
Seguridad (MSS)

Monitoreamos continuamente su infraestructura con SIEM,
firewalls gestionados, deteccion de intrusiones y proteccion de
endpoints, ofreciendo alertas proactivas, actualizaciones
automaticas y soporte dedicado para mantener una defensa
perimetral robusta sin sobrecargar su equipo interno.

Respuesta a Incidentes y Recuperacion
de Desastres

Proporcionamos servicios de respuesta rapida 24/7 a incidentes
cibernéticos, incluyendo deteccion, contencion, erradicacion y
recuperacion, con planes de continuidad de negocio y simulacros
de desastres para reducir tiempos de inactividad y pérdidas
financieras.




Departamento de Ciberseguridad

INFRAESTRUCTURA INFORMATICA Y

CONTINUIDAD DE NEGOCIO

Brindamos:

Arquitectura y disefio de Infraestructura
(On-prem / Cloud / Hibrida)

|+ Qué hacemos: levantamiento de requerimientos, disefio de

{ topologia (red, computo, almacenamiento), dimensionamiento,

< y plan de migracion a arquitecturas virtualizadas o cloud.

B Entregables: diagramas logicos y fisicos, lista de
materiales/recursos, roadmap de implementacion y
estimacion de costos.

- Beneficio: infraestructura escalable y optimizada que soporta
crecimiento y reduce riesgos operativos.

Implementacion y gestion de plataformas
(hardening )

« Qué hacemos: instalacion y configuracion de servidores,
hypervisors, NAS/SAN, HCI, virtualizacion y contenedores;
hardening segun buenas practicas; actualizaciones y gestion
de ciclo de vida.

- Entregables: configuraciones documentadas, politicas de
parches, inventario y matriz de responsabilidades.

« Beneficio: entornos seguros, consistentes y faciles de operar

con menor tiempo de mantenimiento.

Planificacion BCP y BIA

(Continuidad del Negocio y Analisis de Impacto)

* Qué hacemos: BIA para priorizar procesos criticos, evaluacion
de riesgos, disefio del Plan de Continuidad, planes alternos
(teletrabajo, sites alternos) y comunicacion de crisis.

- Entregables: informe BIA, Plan de Continuidad, runbooks
operativos, protocolos de comunicacion y calendario de
pruebas (tabletop & drills).

« Beneficio: minimiza interrupciones, protege ingresos y
reputacion, y demuestra preparacion ante auditorias.

NOC / Managed Services

(Operaciones gestionadas, monitoreo y soporte)

Qué hacemos: monitoreo 24/7/365 (disponibilidad,
rendimiento, integridad de backups), gestion de alertas, tickets,
escalamiento y reportes peridodicos; gestion de capacidad y
optimizacion de costos.

Entregables: dashboard de salud, informes SLA/MTTR,
reportes de capacidad y recomendaciones de mejora.
Beneficio: deteccion temprana de incidentes, mantenimiento
proactivo y continuidad operativa con SLAs claros.

Backup & DR

(Backup, replicacion y Recuperacién ante Desastres)

« Qué hacemos: estrategia de backups (local, offsite, cloud),
replicacion sincrona/asincrona, snapshots, encriptacion de
respaldos y pruebas periodicas de restauracion. Definicion de
RTO y RPO.

« Entregables: plan de backup/retencion, procedimientos de
restauracion, cronograma de pruebas y resultados.

« Beneficio: recuperacion comprobada de datos y servicios con

objetivos de downtime y pérdida de datos definidos.

y

Infra + Continuidad
(Seguridad operativa y resiliencia)

Qué hacemos: segmentacion de red, firewalls, VPNs, controles
de acceso e identidad, cifrado en transito/ reposo, gestion de
vulnerabilidades, integracion con SIEM, y pruebas de
resiliencia (pentests, gjercicios de DR). Ademas,
documentacion para cumplimiento (ISO/NIST/regulacion
local).

Entregables: hardening baseline, plan de remediacion,
reportes de vulnerabilidades, playbooks de respuesta 'y
evidencia de pruebas.

Beneficio: reduce la superficie de ataque, acelera la respuesta
ante incidentes y asegura continuidad bajo eventos adversos.

y

Ofrecemos soluciones
integrales de
infraestructura y
continuidad de negocio

Disefiadas para garantizar la disponibilidad,
seguridad y resiliencia de los sistemas criticos
de su organizacion.

Combinamos disefo arquitectonico,
operacion gestionada, respaldo y recuperacion
comprobada, y controles de seguridad
operativa para minimizar interrupciones,
proteger datos sensibles y asegurar el
cumplimiento normativo.

Nuestro enfoque practico y probado permite a
las empresas operar con confianza ante
incidentes, optimizando costos y
maximizando la continuidad del negocio.



Departamento de Ciberseguridad

DIGITALIZACION Y

GESTION DOCUMENTAL

“Tu informacion, mas
cerca, mas segura, mas
digital.”

Ofrecemos soluciones completas para
transformar, organizar y resguardar la
informacion documental de forma segura 'y
eficiente.

Nuestro enfoque combina tecnologia
avanzada, cumplimiento normativo y buenas
practicas de gestion para asegurar acceso
rapido, trazabilidad, preservacion digital y
soporte a la transformacion digital de su

organizacion.

Digitalizacion de documentos fisicos

Qué hacemos: conversion de archivos fisicos a formato digital
mediante escaneo de alta resolucion, OCR (reconocimiento optico
de caracteres) y control de calidad por lotes.

Entregables: archivos digitales indexados en formatos PDF/A o
TIFF, con estructura de carpetas, nomenclatura normalizada y
respaldo seguro.

Beneficio: eliminacion del papel, reduccion de espacio fisico y
acceso inmediato a la informacion desde cualquier dispositivo.

Indexacion y catalogacion documental

Qué hacemos: clasificacion e indexacion de documentos por
metadatos (cliente, area, fecha, tipo, nimero de expediente, etc.),
creacion de taxonomias y estructuras jerarquicas.

Entregables: base de datos documental organizada, tabla de
metadatos y plantillas de busqueda.

Beneficio: busqueda rapida y precisa de informacion, con
estructura adaptable a los procesos internos del cliente.

Gestion Documental Electronica (GED / ECM)

Qué hacemos: implementacion y configuracion de plataformas de
gestion documental (como M-Files, Alfresco, SharePoint,
Nextcloud, entre otros), con flujos de trabajo automatizados y
control de versiones.

Entregables: sistema configurado, manual de usuario y mapa de
procesos digitalizados.

Beneficio: centralizacion del conocimiento institucional y
trazabilidad completa del ciclo de vida de cada documento.

Custodia digital y almacenamiento seguro

* Qué hacemos: almacenamiento en repositorios locales o en la

nube con encriptacion, copias redundantes y politicas de retencion
segun normas ISO 27001 y GDPR.

Entregables: repositorio seguro, control de accesos, reportes de
integridad y plan de respaldo.

Beneficio: resguardo confiable y cumplimiento de regulaciones
sobre proteccion y conservacion de datos.

Automatizacion de procesos documentales
y flujo de aprobacion

* Qué hacemos: disefio e implementacion de flujos automatizados

para aprobacion, firma digital, control de versiones y
notificaciones, integrando plataformas como DocuSign, Power
Automate o equivalentes.

Entregables: flujos activos, panel de control y métricas de
eficiencia.

Beneficio: reduccion de tiempos administrativos y eliminacion de
errores manuales en la gestion de documentos.

Depuracion, migracion y conservacion
digital a largo plazo

Qué hacemos: identificacion de documentos obsoletos, depuracion
controlada, migracion entre sistemas (legacy a modernos) y
conversion a formatos de preservacion digital (PDF/A, XML, TIFF).
Entregables: plan de migracion, registro de depuracion y validacion
de integridad documental.

Beneficio: continuidad de acceso a la informacion historica y
alineacion con politicas de archivo institucional o estatal.



Departamento de Ciberseguridad

DESARROLLO WEB Y himi,
SOLUCIONES DIGITALES

Desarrollo de Sitios Web Corporativos y Plataformas Aplicaciones Web, Sistemas Empresariales y
Administrables (CMS) Soluciones a Medida

Qué hacemos: creamos sitios web corporativos e institucionales, portales informativos e intranets, Qué hacemos: desarrollamos aplicaciones y plataformas internas personalizadas (CRM, ERP, gestion
disefiados con enfoque UX/Ul, identidad de marca y compatibilidad movil. documental, help desk, facturacion, inventarios, etc.) adaptadas a los procesos de cada cliente.

Incluye: Entregables: Beneficio: digitalizacion de operaciones, trazabilidad de procesos y eficiencia en la

Disefio grafico profesional y - Sitio web completo en produccion gestion institucional.
arquitectura de informacion * Manual de usuario y documentacion Incluye: Entregables:

Configuracion de CMS (WordPress, tecnica | + Levantamiento funcional y disefiode ~ + Aplicacién web lista para produccién
Drupal, Strapi o desarrollos propios) - Copia de respaldo y credenciales de arquitectura de sistema . Manual técnico y guia de uso

Integracion de formularios, chat, administracion - Programacion backend/frontend y + Plan de soporte y mantenimiento

anal!’t@ca web y SEO on-page o ] conexion con bases de datos
Certificado SSL, dominio y hosting Disenamos y desarrollamos soluciones seguras

inicial digitales seguras, escalables y alineadas con - Integracion de APIs, autenticacion

Beneficio: presencia digital solida, comunicacion profesional y control total del los objetivos estratégicos de cada de USUaIos y roles de aceeso
organizacion. « Pruebas de rendimiento, seguridad y

contenido sin depender de terceros. "
9 usabilidad

Nuestro enfoque combina innovacioén,

experiencia de usuario y ciberseguridad para

impulsar la transformacién digital de ) ) ..
Comercio Electronico e Integraciones Digitales empresas, instituciones y marcas que buscan Seguridad, Hosting y Mantenimiento Web Integral

Qué hacemos: desarrollamos tiendas virtuales, catalogos online e integraciones consolidar su presencia en linea y optimizar

con pasarelas de pago, plataformas contables y sistemas de gestion empresarial. sus procesos internos. Qué hacemos: garantizamos el funcionamiento continuo de las plataformas

digitales mediante servicios de hosting administrado, monitoreo, actualizaciones y

Beneficio: incremento de ventas, expansion comercial y automatizacion de seguridad activa.

rocesos de venta. - . i . .
P Beneficio: estabilidad permanente, proteccion ante ciberataques y alto rendimiento

en todas las plataformas digitales.

Incluye: Entregables:

+ Diseflo e-commerce responsive y panel + Tienda virtual operativa y documentada
administrativo + Capacitacion en gestion de productos y pedidos
Integracion de pasarelas locales e internacionales + Informe técnico y respaldos de seguridad
(BAC, PayPal, Stripe)

« Sincronizacion con inventarios, facturacion y CRM
Implementacion de medidas antifraude y seguridad
PCI-DSS

Incluye:

- Alojamiento seguro con monitoreo 24/7
Implementacion de certificados SSL y firewall de
aplicaciones (WAF)

Copias de respaldo automaticas y restauracion
programada

Optimizacion de rendimiento, caché y soporte
técnico especializado

Entregables:

« Plan de mantenimiento y reportes de
disponibilidad
Evidencia de respaldos y parches aplicados
Métricas de rendimiento y soporte
documentado
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SINCE 1905

BOJ es una empresa familiar fundada en 1905, con sede en Eibar, una pequefa
localidad situada en la provincia de Guipuzcoa, en el Pais Vasco, Espana. La empresa
se especializa en la fabricacion de abrelatas, sacacorchos y otros utensilios de
menaje relacionados.

Cada uno de sus productos esta meticulosamente disehado y fabricado con los mas
altos estandares de calidad, o que ha permitido que sean reconocidos por su
durabilidad y confiabilidad entre sus clientes mas exigentes.

Sin embargo, lo que hace que BOJ sea verdaderamente especial, es su enfoque en la
tradicion y la fabricacion. La empresa se enorgullece de su historia y del legado de
calidad que ha construido durante mas de un siglo. Esto ha permitido que los valores
y la vision se mantengan intactos a lo largo de 3 generaciones, lo que ha contribuido
en gran medida a afianzar su reputacion en la industria

En 2025, Nicaragua recibid las lineas BOJ y LACOR, cuya introduccioén ha tenido un
impacto significativo en el sector hotelero y gastronomico profesional, ademas de
ofrecer soluciones domeésticas de alta calidad para el hogar.

BOJ llego al pais con una excelente acogida en redes sociales, bajo la gestion creativa
de los socios de HIMI Studios. Nuestro departamento de Marketing Digital lidera la
estrategia y la planificacion, con un fuerte enfoque en la calidad de contenido y en Ia
gestion de comunidades (community management).

El crecimiento sostenido tambiéen responde al trabajo especializado de los equipos de
Publicidad Digital (Paid Media), Performance Marketing, SEQ, analitica avanzada, CRO
y automatizacion. Gracias a este enfoque integral, BOJ se posiciona como uno de los
principales distribuidores del mercado por la calidad de sus productos.




MARKERTING
DIGITAL

Gestion de Contenido y
Community Management

Disenamos y ejecutamos estrategias digitales centradas en generar
resultados medibles para la marca. planificamos contendo creativo,
publicidad pagada y analitica avanzada para aumentar visibilidad,
generar leads para convertir visitantes de la pagina en clientes
Ponteciales

Publicidad Digital (Paid Media) y
Performance Marketing

Para BOJ empezamos a crear campafas activas, informes de
rendimiento (ROAS, CPA, CTR), analisis de A/B testsy
recomendaciones de optimizacion.

Esto con el objetivo de logar un aumento de seguidores y clientes
pontenciales en un 89% los primeros 3 meses y general LEADS en un
30% en mas de 7,9 mil cuentas alcanzadas

<

Publicaciones Informacion Fotos Mas +

BOJ Nicaragua
Bd - B

;Cansado de hacer los pancakes uno por uno? =
iLlega la revolucién a tu cocina! La sartén LACOR
Titanium Pro de 4 cavidades te permite cocinar 4
pancakes, huevos o arepas perfectas AL MISMO
TIEMPO. oy

L4 Antiadherente ultraduradero Titanium Pro.
Distribucion uniforme del calor.

{4 Ahorra tiempo y energia.

iDesayunos perfectos y en tiempo récord!

. i{CORRE POR EL TUYO!

9 Compra ya en: Segundo piso de la Plaza Caracol
Linda Vista, Managua.

#BOJNicaragua #LACOR #CocinaPractica
#PancakesPerfectos #Managua

Titanium Pro
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pmos BOJ Nicaragua, la filial de la reconocida marca
pafiola especializada en equipamiento profesional para
teles y restaurantes”

E himistudios, argil_creative y 3 personas mas
’ siguen esta cuenta
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Clientes Comerciales

Westinghouse Panasonic
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Embajada de la Republica de Italia

Desde los cimientos historicos forjados en el siglo XIX, las relaciones entre Italia
y Nicaragua han demostrado ser perdurables. Este vinculo se remonta a los
lazos comerciales y diplomaticos con el Reino de Cerdena, que se consolido
como uno de los principales socios comerciales de Nicaragua durante la
primera mitad del siglo XIX. Dicha relacion se formalizé con el establecimiento
de relaciones consulares en 1846y la posterior firma de un Tratado de Amistad,
Comercio y Navegacion en 1858.

Herederos de este legado de confianza y cooperacion, entendemos que una
historia tan valiosa exige los mas altos estandares en la proteccion de su
informacion. Es por ello que, en 2025, HIMI Studios ha dado un paso decisivo
hacia el futuro con el lanzamiento de su nuevo servicio integral de
Ciberseguridad solicitado por la Embajada. Este innovador servicio combina la
Digitalizacion Documental profesional con un sistema de resguardo de datos
con cifrado local, garantizando que la soberania e integridad de su informacion
se preserven dentro de las fronteras nacionales.

En HIMI Studios nos comprometemos no solo con el cuidado y la estricta
confidencialidad de cada documento, sino también con la mision de
convertirnos en su socio estratégico mas confiable. Nuestro objetivo es facilitar
la ejecucion de proyectos de gran envergadura, respaldados por una
infraestructura tecnoldgica sélida y segura.

Actualmente, nos enfocamos en perfeccionar continuamente nuestros procesos
de servicios para la seguridad de la informacion. Como agencia especializada en
marketing y ciberseguridad, estamos en la recta final para obtener la
certificacion 1ISO 27001:2019, un testimonio tangible de nuestro compromiso
inquebrantable con la excelencia y la proteccion de los datos de nuestros
clientes en la era digital.




DIGITALIZACION Y
GESTION DOCUMENTAL

Digitalizacion Integral y Preservacion Segura I 5 0 0 K I I 6 I B

Este proyecto estratégico se centro en la digitalizacion exhaustiva y el resguardo
seguro del acervo documental de |la sede diplomatica, un paso crucial hacia la

modernizacion de la gestion de archivos y la seguridad de la informacion. Docu mentos En rag Servidores
Durante 81 dias laborales, nuestro equipo llevé a cabo la digitalizacion de mas de

o o o
500,000 documentos, asegurando la conversion de un volumen masivo de D g I d NAS S g
informacion fisica a un formato digital accesible y perdurable. I Ita Iza Os e u ros
y
La informacion digitalizada fue organizada y almacenada de forma centralizada 2 escaneres d e H Oras Labora I es
en servidores NAS (Network Attached Storage), proporcionando una solucion ° °
robusta para el resguardo de datos, el acceso rapido y la gestién eficiente de los a Ita Ve I oc ] d ad (45 p p m) I n S Itu

archivos a largo plazo.

El resultado es una transformacion digital completa del archivo de la Embajada, +1 escaer plano

optimizando sus procesos operativos y fortaleciendo su infraestructura
tecnologica para el futuro.

Ejecucion Segura y Adquisicion de Equipos

Un aspecto fundamental de este servicio fue que la totalidad del proceso se
ejecuto dentro de las propias oficinas de la Embajada, garantizando la maxima

seguridad y el control estricto de los documentos confidenciales.

Para lograr este rendimiento sin precedentes, el proyecto incluyo la venta y
puesta en marcha de equipos de vanguardia que ahora forman parte del activo
de la Embajada:

- Dos (2) escaneres de alta velocidad (65 paginas por minuto - ppm)
- Un (1) escaner plano de alta precision




Prodecimiento basico general

En HIMI nuestra digitalizacion de documentos consiste en convertir archivos fisicos ya sean facturas,

contratos, expedientes médicos, planos u otro tipo de soporte en papel en copias electronicas de alta
calidad. Este proceso normalmente incluye varias etapas:

Preparacion y clasificacion:
o Clasificacion de documentos
- Eliminacion de elementos no esenciales (grapas, clips)
o Qrganizacioén por categorias
- Escaneo de alta resolucion:
o Captura digital a 300-600 DPI
o Formatos: TIFF/PDF de alta calidad
o Control de calidad inicial
- Procesamiento de imagen:
o Correccion de orientacion
o Mejora de contraste y brillo
o Eliminacion de manchas y ruido
o Recorte de bordes
- Indexacion y OCR:
- Reconocimiento éptico de caracteres (OCR)
o Extraccion de metadatos
o Asignacion de etiquetas y categorias
o Validacion de datos

- Integracion en sistemas: Almacenamiento seguro en servidores
locales o en la nube y vinculacion con sistemas de gestion
documental (DMS), ERP o workflows internos.

La digitalizacion no solo transforma el papel en datos,
sino que optimiza la gestion de la informacion, fortalece
la seguridad y acelera la toma de decisiones en
cualquier organizacion.



Diagrama del
proceso

Preparacion y
Clasificacion

Procesamiento
de imagen

P.A.N.D.O.R.A

Explicado en el siguiente capitulo

Escaneo de
alta resolucion

Inderaxion
y OCR

Sistema de gestion

documental







Infraestructura,
Seqguridad y
Cumplimiento
en HIMI Studios

Como agencia lider en Managua, Nicaragua, dedicada a marketing digital, ciberseguridad y servicios
informaticos, invertimos en soluciones robustas y escalables que no solo protegen nuestros procesos

internos, sino que también sirven como modelo para elevar la resiliencia de nuestros clientes.

En HIMI Studios, nuestra infraestructura de vanguardia, seguridad impenetrable y cumplimiento
impecable no son solo pilares operativos: son el motor que impulsa tu éxito sin riesgos. Desde
Managua, Nicaragua, protegemos y escalamos tu vision con soluciones que convierten
vulnerabilidades en fortalezas competitivas.

Infraestructura Informatica

Arquitectura hibrida (AWS/Azure + servidores locales) con uptime 99.9%, redes redundantes y backups
|A-driven. Entregamos continuidad inquebrantable para marketing digital y IT, adaptandonos a tu escala
para resultados mas rapidos y eficientes.

Seguridad Cibernética

Defensas multicapa con auditorias en tiempo real, encriptacion AES-256 y respuesta a incidentes en <4
horas. Entrenamos equipos contra amenazas emergentes, reduciendo riesgos en 40% —tu escudo
proactivo en un mundo cibernético hostil.

Cumplimiento Normativo

Adheridos a Ley 787 de Nicaragua, NIST y COBIT. En proceso: ISO 27007 (auditoria Q1 2026) para gestion
de riesgos elite y ISO 22301 (finales 2026) para resiliencia total. Cumplimos hoy para liderar mafiana, con
integridad que genera confianza absoluta.




PARTE DE NUESTRO EQUIPO

CEO | Director General

ROGER GARCIA

ceocreativo@himistudios.com

Jefa de Contenidos y SEO

ARGENTINA RUEDA

arueda@himistudios.com

COO | Director de Operaciones

SHIRLEY MUNOZ

smunoz@himistudios.com

Arquitecto/a de Seguridad

ROBERTO MUNOZ

rmunoz@himistudios.com

CMO | Directora de Marketing

TATIANA CASTILLO

tcastillo@himistudios.com

Productora Visual

CAMILA VALLE

cvalle@himistudios.com

CISO | Gerente de Seguridad de la Informacion

JOSE MORALES

jmorales@himistudios.com

Especialista en Paid Media

JOSSELING QUINTERO

jquintero@himistudios.com




Email:
DA servicio@himistudios.com

Consultas y Servicios

(505) 8743 9900

WhatsApp:
+505 8514 9348

Reparto Las Palmas
Gas. UNO Guanacaste 2c

al norte

Como agencia lider en Managua, Nicaragua, dedicada a marketing digital, ciberseguridad y servicios

him

informaticos, invertimos en soluciones robustas y escalables que no solo protegen nuestros procesos

internos, sino que tambien sirven como modelo para elevar la resiliencia de nuestros clientes.
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