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ي�شهد القطاع الم�صرفي مخاطر مختلفة عن المخاطر التقليدية متغيرات 
تكمن في تزايد المعايير والت�شريعات الدولية وال�ضغوطات نتيجة العولمة 
مخاطر  الم�صرفية،  المخاطر  �أهم  �أحد  وب��روز  الإقت�صادات،  وتداخل 
نطاق  وتو�سيع  �أهمية  تزايد  مع   ،)Compliance Risk( الإلتزام  عدم 

وظائف التحقق ومكافحة تبيي�ض الأموال وتمويل الإرهاب.

العمل  مجموعة  وتو�صيات  ال��شأن  بهذا  الدولية  ال�ضغوطات  على  وبناءً 
المالي )FATF(، و�إلتزاماً بالمعايير الدولية، �أقرّ مجل�س النواب اللبناني 
تبيي�ض  مكافحة  قانون  بتعديل  المتعلّق   2015/44 الرقم  القانون 
الأموال وتمويل الإرهاب الرقم 318 ال�صادر العام 2001، حيث �أدخل 
و�أهمها:  �صة  الجديد تعديلات مهمة و�شموله قطاعات متخ�صّ القانون 
م�شروعة  غير  �أم��وال  �إرتكابها  عن  ينتج  التي  الجرائم  لائحة  تو�سيع 
الف�ساد  �أهمها  جرائم،   7 من  بدلًا  جريمة   21 لت�شمل  لافت،  نحو  على 
والتهرب ال�ضريبي، و�إعتبار جريمة تبيي�ض الأموال جريمة م�ستقلة ولا 
ت�ستلزم الإدانة بجرم �أ�صلي، و�إدخال جهات جديدة كخبراء المحا�سبة 
القانون،  هذا  بموجبات  للتقيدّ  والمحامين   العدل  وكتّاب  المجازين 
و�إلزامهم عند تنفيذهم معاملات ل�صالح عملائهم، �إبلاغ رئي�س هيئة 
التي  العمليات  تفا�صيل  عن  فوراً  لبنان  م�صرف  في  الخا�صة  التحقيق 
تتعلق  ب�أنها  ي�شتبهون  والتي  تنفيذها،  محاولة  ج��رت  التي  �أو  نفّذت، 

بتبيي�ض �أموال �أو تمويل �إرهاب. 

دليل  �إ�صدار  يتطلّب  الجدد،  المعنيين   2015/44 القانون  �شمول  �إن 
لتوحيد  القانون  هذا  بتطبيق  المعنيين  لكافة  موحّدة  ونماذج  �إر�شادي 
المفاهيم الم�شتركة لتطبيق �أحكامه، والعمل على توفير قائمة بم�ؤ�شرات 
الإ�شتباه بتبيي�ض الأموال وتمويل الإرهاب للفئات المختلفة من الأعمال 

والمهن غير المالية ت�ساعد على �إكت�شاف العمليات الم�شبوهة. 

تحديات تطبيق الإمتثال 
لا تزال الم�صارف تتعرّ�ض ل�ضغوط متزايدة وت�شدد في تو�سيع متطلبات 
 ،FATCA وقانون  الإره��اب،  وتمويل  الأم��وال  تبيي�ض  ومكافحة  الإمتثال 
 ،)Sanctions & Embargoes( ،وقوانين الحظر والعقوبات الدولية
الإقت�صادي  التعاون  ومنظمة  الدولية،  بازل  ومعايير  والف�ساد،  الر�شوة 
والتنمية )OECD(، ومعايير المحا�سبة الدولية )IFRS 9(، و�صولًا الى 
وم�ؤخراً  ال�ضريبي،  ب  التهرُّ لمحاربة  الدولية  الإتفاقات  الى  الإن�ضمام 
 )GATCA( تحديات قانون الإمتثال ال�ضريبي على الح�سابات العالمية
ومعايير الإف�صاح الم�شتركة )CRS(  المطلوب تطبيقها قريباً في بداية 

العام 2018.
مرّ  �أن  بعد  متلاحق،  ديناميكي  تغير  حالة  في  يمر  الم�صرفي  القطاع 
�سابقاً في مرحلة »الو�ساطة المالية« التقليدية، ومن ثم »�إدارة المخاطر«، 
.هذا  الم�صارف  يهدّد  ما   ،)De-risking( المخاطر  �إزال��ة  �إلى  و�صولًا 
الو�ضع ينقلنا من ال�شمول المالي )Financial Inclusion( �إلى الإ�ستبعاد 
�أو الإق�صاء المالي  )Financial Exclusion(، ما يتوجب على الم�صارف 
�إعرف عميل عميلك  �إلى   ،)KYC( إعرف عميلك� �إجراءات  الإنتقال من 

)KYCC(، ومن ثم �إلى �إعرف عميل عميل عميلك...
مكافحة  من  ب��دءاً  مالية،  �إج���راءات  عليه  تُفر�ض  عالم  في  نعي�ش  �إننا 
تبيي�ض الأموال �إلى معايير الملاءة وغيرها، ما �أدى �إلى البطء في النمو 
الفقيرة  المجتمعات  وحرمان  المالي،  ال�شمول  من  والحدّ  الإقت�صادي، 
والمحدودة الدخل من الخدمات الم�صرفية ال�ضرورية. فال�شمول المالي 
غير  وا�ستقطاب  المالية،  الخدمات  قاعدة  وتو�سيع  �إت��اح��ة  ال��ى  ي�سعى 
المتعاملين مع النظام الم�صرفي، وقد برز ذلك �ضمن �إهتمامات الدول 

لا يزال مو�ضوع مكافحة تبيي�ض الأموال ي�شكّل 
تحدياً كبيراً للم�صارف وفي تطور مع الزمن، 
هذا المو�ضوع هو جزء من منظومة مكافحة 
الف�ساد، فالعمليات الإجرامية ت�سابق و�سائل 

مكافحتها ما يتطلّب الإهتمام المتزايد لهذا 
المو�ضوع، لما له من ت�أثير وتداعيات �سلبية على 

القطاعات الإقت�صادية والإجتماعية، ولا �سيما 
على �سلامة و�سمعة الم�صارف. فحجم الأموال 

التي يتمّ تبيي�ضها �سنوياً تقدّر بما لا يقل عن 
5 في المئة من �إجمالي الناتج العالمي و8 في 

المئة من حجم التجارة الدولية، وبما لا يقل عن 
3 تريليون دولار �سنوياً.

المصــارف والإمتثـــال
إلتزام تحت المنظار الدولي

د. علــي بــدران *
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الع�شرين )G20( و�صندوق النقد الدولي والبنك الدولي.
�إن مكافحة تبيي�ض الأموال وتمويل الإرهاب عمل م�ستمر لا يتوقف بالن�سبة 
�إلى الم�صارف لأنها مطالبة ب�أن تكون على معرفة تامة بعملائها، ومتابعة 
الأج��واء،  هذه  وفي  دائمة.  ب�صورة  المالية  عملياتهم  التجاري  ن�شاطهم 
تواجه الم�صارف �أهم تحدٍ، وهو تحقيق التوازن ال�صحيح، بين الحفاظ 
على علاقات جيدة مع عملاء تكون مخاطرهم عالية بهدف نمو وتطوير 
المعزّزة  �أو  العادية  الواجبة  العناية  متطلبات  وبين  الم�صرف،  و�إعمال 

)Enhanced- Due Diligence(، و�إرتفاع تكاليف و�أعباء الإمتثال،  
بين   )Delicate Balance( الدقيق  التوازن  »تحقيق  �آخر  بمعنى  �أو 
والإج��راءات  للقواعد  كامل  �إمتثال  الوقت  وب��ذات  للأعمال،  قوي  نمو 
عملية  هو  فالإمتثال   .)Ethical practices( الأخلاقية  والممار�سات 
التكامل للقواعد والإجراءات المحلية والعالمية في الأعمال وتطويرها، 
من  �شريحة  �أكبر  �إل��ى  والو�صول  المالي  ال�شمول  بين  التوفيق  كذلك 

.)De-risking( العملاء، وظاهرة تجنبّ المخاطر
وعدم  الإمتثال  ووع��ي  ثقافة  �ضعف  في  م�شكلة  الم�صارف  تواجه  كما 
تعاون لدى عدد كبير من العملاء، �أو �إ�ستخدام البع�ض تقنيات جديدة 
ومتطورة جداً في عمليات تبيي�ض الأموال وتمويل الإرهاب، كالجريمة 
الإلكترونية )cybercrime(، لذلك ف�إن التدريب الم�ستمر والمتوا�صل 
�أمر  الإمتثال  م�سائل  على  الم�صارف  به  تقوم  الذي  الموظفين  لجميع 
وح��دات  مع  الداخلي  التوا�صل  و�أهمية  الإمتثال  ثقافة  لفهم  حيوي، 
ال�شفافية  �ضعف  بيئة  ظل  في  خ�صو�صاً  الم�صرف،  لحماية  الإمتثال 

والإقت�صاد القائم على النقد.

 المصارف المراسلة والإمتثال
�سيادتها  �أن  تعتبر  المتحدة  الولايات  �أن  في  المو�ضوع  �أهمية هذا  تبرز 
الإره��اب، لا  وتمويل  الأموال  تبيي�ض  وم��سؤوليتها في ما خ�صّ مكافحة 
العاملة  الأميركية  والمالية  الم�صرفية  الم�ؤ�س�سات  على  فقط  تقت�صر 
على الأرا�ضي الأميركية فقط ، بل تتعداها �إلى كل التعاملات بالدولار 
على  يتوجب  وبالتالي  العالمية.  المالية  الأ�سواق  من  �أي  في  الأميركي 
والقوانين  بالنظم  الإلتزام  العالم  في  المالية  والم�ؤ�س�سات  الم�صارف 
�أو  الم�ؤ�س�سات  مع  تعاملها  عند  �أو  ب��ال��دولار،  تعاملها  عند  الأميركية 
المالية  ال�سلطات  مع  الم�صاعب  تتجنّب  كي  الأميركية،  الم�صارف 
المرا�سلة  الم�صارف  في  ح�سابات  ك�إقفال  الأميركية،  والم�صرفية 

الأميركية، �أو في ال�سوق الأميركية كتجميد الأموال �أو الأ�صول.
كمـــا �إن الم�صارف المرا�ــــسلة بذات الوقت مُثقلــــة بقيود المعايير المالية 
�سلطاتها  من  بالإمتثال،  المتّ�صلة  وبالإلتزامات  الدولية  والم�صرفية 
 Federal( المركزي  والم�صرف  الأميركية،  الخزانة  ووزارة  الرقابية 
Reserve(، كما جميع الم�صارف، نتيجة الت�شدّد الذي ي�شهده العالم. 
وبالتالي لدى الم�صارف المرا�سلة مخاوف من الم�صارف المحلية، على 
الرغم من �أن العلاقة في الأ�سا�س تقوم  على التعاون والثقة المتبادلة 

في مجال مكافحة تبيي�ض الأموال وتمويل الإرهاب.
فالم�صارف المرا�سلة كما الم�صارف المحلية تخ�شى العقوبات الدولية 
وخ�صو�صاً الأميركية ��شأنها ��شأن الم�صارف المحلية )�سيف م�سلّط على 
الجميع(، وبالتالي تخ�شى من قيام عملاء الم�صارف المحلية بعمليات 
عبر  عملياتها  من  بجزء  تقوم  المحلية  الم�صارف  لأن  �أم��وال،  تبيي�ض 
وهذا  العالمية،  الدفع  ب�أنظمة  ت�شترك  وبالتالي  الخارج،  في  مرا�سليها 
ما �أ�شار �إليه تعميم م�صــــرف لبنــــان الأ�سا�ـــسي الرقـــــم 2012/126، 
حــــول علاقــــة الم�صـــــارف والم�ؤ�س�ــــسات الماليـــــة مــــــع المرا�سليـــــن، 
عمليــــــات  مراقبــــــة  اللبنانيــــــة  الم�صــــارف  علـــــى  �أوجــــب  حيث 
مرا�سلة  م�صارف  ل��دى  مفتوحة  ح�سابات  على  المنفـــــذة  الدفـــــع 
)Transactions Payable Through Accounts( والت�شدّد في تطبيق 

Enhanced Due-( المعنيين العملاء  المعزّزة على  الواجبة  العناية 
 .)Diligence

الم�صارف  تحملها  التي  بالمخاطر  تت�أثّر  المرا�سلة  الم�صارف  �إن  كما 
المحلية لأ�سباب عديدة منها:

وقوانينها  ال��دول��ة  �إل��ت��زام  م��دى  خ�الل  من  ال�سيادية،  البلد  مخاطر   
الخا�صة بالمعايير الدولية وبمكافحة تبيي�ض الأموال وتمويل الإرهاب، 
لتجنّب  المحلية  الم�صارف  لها  تخ�ضع  التي  الرقابية  الإج���راءات  �أو 
جيداً  لعملائها  الم�صارف  معرفة  وم��دى  والقر�صنة،  الغ�ش  عمليات 
العناية  �إجراءات  لمبد�أ  ووفقاً   ،)KYC( إ�ستمارة� تفا�صيل  �إلى  �إ�ستناداً 
الواجبة، وملاءمة جميع المعلومات الواردة في هذه الإ�ستمارة مع حركة 
للعميل وحجمها وطبيعة تجارته، وكذلك  المالية  والعمليات  الح�سابات 

.)Risk Based Approach( وفقاً للمنهج القائم على المخاطر
وفي الوقت نف�سه، تخ�شى الم�صارف المحلية �أي�ضاً من �إقفال الم�صارف 
المرا�سلة ح�ساباتها لديها )De-Risking(، �سواء لأ�سباب تتعلق بمخاطر 
�أو  الم�صارف،  هذه  فيها  تتواجد  حيث  البلدان  في  المرتفعة  الإمتثال 
ب�سبب مخاطر التعامل مع الم�صرف المحلي لأ�سباب عديدة، �أو ب�سبب 
�أقل من تكاليف  الم�صرف تكون  المت�أتية من هذا  الأرباح  �أو  العائدات 
و�أعباء الإمتثال، حيث ت�ستقطب الم�صارف المرا�سلة �آلاف العاملين في 
وحدات ودوائر وملحقات الإمتثال، ما يزيد من تكاليف الإمتثال والوقت 

المطلوب، والتكنولوجيا و�إ�ستراتيجيات العمل. 
ب�إحتمال عدم  �أخيراً ظاهرة )De-Risking( لإرتباط ذلك  لقد زادت 
قُدرة الم�صرف �أحياناً على �إلتزام متطلبات العناية الواجبة المعزّزة، 
وغيرها  العملاء  المطلوبة عن  المعلومات  على  بالح�صول  الت�شدّد  مثل 
الى  الم�صرف  يلج�أ  المالية، حيث  العمليات  التحقّق عن  �إجراءات  من 
الإبتعاد عن العملاء عند وجود مخاطر. وهنا تكمن �إ�شكالية المعالجة، 
و�إقفال  المخاطر  تجنُّب  �أو  تخفيف  خيار  الم�صرف  �إختار  حال  ففي 
الح�سابات، يكون قد خ�سر بع�ض العملاء من باب ال�شكّ فقط �أو عدم 
اليقين، وبذات الوقت يكون قد �ساهم في تنامي ظاهرة �صيرفة الظل 
قنوات  ظهور  وهي  جديدة  م�شكلة  تبرز  حيث   ،)Shadow Banking(

مالية خارج القطاع الم�صرفي وغير خا�ضعة للرقابة. 

أعباء الإمتثال على المصارف
الم�صارف  على  �أوجبت  الإمتثال،  لمتطلبات  والتو�سّع  الت�شدّد  حالة  �إن 
والتدريب  الم�ؤهّلة،  الب�شرية  بالموارد  ورفدها  الإمتثال،  وظيفة  تقوية 
الإمتثال،  عدم  مخاطر  �إدارة  �إلى  �إ�ضافة  الموظفين  لجميع  الم�ستمر 
زاد  ما  المجال،  هذا  في  �صة  المتخ�صّ المعلوماتية  البرامج  و�إعتماد 
لكن  لها،  وتحمُّ الأعباء  هذه  قيا�س  ال�سهل  من  حيث  العالية  التكاليف 
لا   )Reputational Risk( ال�سمعة  مخاطر  �أو  الإلتزام  عدم  مخاطر 

يمكن قيا�سها �إطلاقاً، وقد تُهدّد �إ�ستمرار عمل الم�صرف.
بغ�ض النظر عن متطلبات الإمتثال، الم�صارف اللبنانية حري�صة على 
الوطني  والإقت�صاد  والم�ستثمرين  المودعين  م�صلحة  وعلى  �سمعتها، 
النمو  �إل��ى  ت�سيء  حُكماً  النظيفة  غير  الأم���وال  لأن  ذل��ك  ع��ام،  ب�شكل 
وكذلك  الإقت�صادية،  الجدوى  ذات  وللإ�ستثمارات  ال�سليم  الإقت�صادي 
والفعالية  العادلة  المناف�سة  ت�ضعف  لأنها  ج��داً  عالية  الف�ساد  كلفة 

الإقت�صادية.
الإرهاب  وتمويل  الأم��وال  تبيي�ض  مكافحة  بمعايير  الإلتزام  �إن  وعليه، 
ل�سلامة  الأهمية  منتهى  في  �أمر  اللبنانية،  الم�صارف  به  تقوم  والذي 
عن  ت�صدر  التي  العقوبات  ت�شعُّب  مع  و�إ�ستقراره  الم�صرفي  القطاع 
في  اللبناني   الم�صرفي  القطاع  وانخراط  والدولية،  المعنية  الجهات 

الأ�سواق العالمية                 
          *مدير وخبير م�صرفي


