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TheFork Manager

- Centralisation des réservations
(web/téléphone)

Plus qu'un simple cahier de réservation digital
- Outils anti no-show :

u 0,8 % de no-show seulement*

Avant Ie Ser\lice . Boutons de réservation gratuits

(site web/réseaux sociaux)

Développez votre visibilité

. , . . Yield management
et centralisez vos réservations

Pendant le service - :
- Apres le service
Gagnez du temps et améliorez
votre service en salle Personnalisez I'expérience de

, vos clients et fidélisez-les
- Plan de salle personnalisable

. Liste d’attente - Fichier client personnel

. Optimisation du remplissage + Campagne d'emailing

. Connexion POS et paiement - Gestion des avis
gratuit avec TheFork PAY - Service client 7/7]

*Sources : Donnée constatée sur les réservations TheFork effectuées avec empreinte bancaire en France en septembre 2022



Augmentez votre visibilité
et développez votre restaurant

Devenez réservable 24./7
sur toutes les principales plateformes
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Réserver

La plus large et la plus fidéle
communauté de foodies
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VS non utilisateurs de TheFork

télechargements de dépenses au restaurant v
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Source : TheFork, tous marchés, juin 2023 Italie, Espagne et Royaume-Uni, avril 2022



Accords tarifaires Wootz Kitchen x TheFork

TheFork Manager

49€ 89€* 129€*
Visibility Performance Enterprise
au lieu de 99€ au lieu de 159€
Boostez vos Toutes les Toutes les

réservations en
accédant au plus grand
réseau de clients

potentiels

Positionnez votre
restaurant en haut des
résultats des moteurs

de recherche

Recevez des
réservations depuis
votre site web, vos

réseaux sociaux,
TheFork, Tripadvisor,

Google

Centralisez et gérez
toutes vos réservations
simplement grace a
notre logiciel TheFork
Manager

La configuration de
TheFork Manager
incluse et un
gestionnaire de compte

vous est dédié

fonctionnalités de
I’offre Visibility
T [VET=ES

Suivez vos
performances et
comparez-les a

celles de vos
concurrents

Evitez les no-shows
et sécurisez vos
réservations grace
aux empreintes de
carte ou aux
pré-paiements

Ameéliorez vos
services et
optimisez la gestion
de vos équipes
grace a un plan de
salle intelligent

Anticipez
I'activité de votre
restaurant pour les
semaines a venir

fonctionnalités de
I’offre Performance

incluses

Gardez contact avec
vos clients grace a des
campagnes d'e-mailing

Fonctionnalités
exclusives pour les
groupes de
restauration :
réservations cross-sell,
données centralisées,

acces multi-comptes

Personnalisez tous vos
boutons et options de

réservation

Romain Carron

Responsable partenariat France
rcarron@thefork.com

0614169641

TheFork ()
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Accords tarifaires Wootz Kitchen x TheFork

Frais et commissions

Ticket moyen:
si<a30€=12%
si <a40€ =10%
si <a 50€ = 8%
si > a 60€ = 6%

Réservations via TheFork, Tripadvisor et partenaires

. : : Pax commissionnées
Réservations via Google Reserve 0€

Réservations a partir de votre site web, Instagram et 0€
Facebook

Frais de mise en service 0€

SMS transactionnels 0€

Transactions garanties de paiement (empreinte 0€
bancaire et prépaiement)

Activation de TheFork PAY et commissions sur chaque 0€

transaction via TheFork PAY

Romain Carron
Responsable partenariat France

rcarron@thefork.com TheFork m

0614169641
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