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Emotionale Intelligenz ist dein
wichtigster Fuhrungskill.




WAS IST EMOTIONALE INTELLIGENZ?

Emotionale Intelligenz in der Fihrung bedeutet, mit Menschen
umzugehen wie mit Aufgaben. Eine gute Fuhrungskraft kennt i
Geflhle, bleibt auch in schwierigen Momenten klar und ruhig
andere brauchen oft, ohne dass es ausgesprochen wird.

Sie kommuniziert ehrlich, aber respektvoll, zeigt Haltung statt
Vertrauen durch Authentizitat. Denn Menschen folgen nicht Pe
Echtheit. Wer Zweifel zulasst, aber dennoch Verantwortung tbe ’
Emotionale Intelligenz macht den Menschen hinter der Rolle sichtbar und genau
das ist es, was Flhrung glaubwiirdig, menschlich und nachhaltig wirksam macht.

1. NAHE IN ZEITEN TECHNISCHER DISTANZ

JE MEHR TECHNOLOGIE UNSERE ARBEITSWELT DURCHDRINGT, DESTO WICHTIGER WIRD DAS
MENSCHLICHE. DAS IST KEIN WOHLFUHLMANTRA, SONDERN EINE UBERLEBENSSTRATEGIE.
KUNSTLICHE INTELLIGENZ IST DER GRORTE KREATIVE UMBRUCH SEIT DER ELEKTRIFIZIERUNG — SIE
VERANDERT NICHT NUR, WIE WIR ARBEITEN, SONDERN AUCH, WOFUR WIR MENSCHEN
UBERHAUPT NOCH GEBRAUCHT WERDEN.

WAHREND AUTOMATISIERUNG DAS UBERNIMMT, WAS FRUHER STATUS, EINFLUSS UND KONTROLLE
BEDEUTETE, BLEIBEN JENE FELDER UBRIG, IN DENEN NUR WIR IMENSCHEN WIRKEN KONNEN:

o SINN STIFTEN

o VERTRAUEN AUFBAUEN

o KONFLIKTE LOSEN

o EMOTIONEN LESEN

o MENSCHEN DURCH UNSICHERHEIT FUHREN

GENAU HIER TRENNT SICH ALTE FUHRUNG VON ECHTER FUHRUNG. KLASSISCHE KONTROLLE
ERZEUGT RUCKZUG. EMOTIONALE INTELLIGENZ ERZEUGT VERBINDUNG — UND DIESE VERBINDUNG
WIRD ZUM ENTSCHEIDENDEN ERFOLGSFAKTOR.
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2. WAS EMOTIONALE INTELLIGENZ HEUTE BEDEUTET

EMOTIONALE INTELLIGENZ IST KEINE WEICHE SPIELART VON FUHRUNG — Sl
IN EINER KOMPLEXEN WELT. SIE ZEIGT SICH IN:

J SELBSTWAHRNEHMUNG: ZU ERKENNEN, WAS DU FUHLST, BEVOR ES
o EMPATHIE: ZWISCHEN DEN ZEILEN HOREN, WAS ANDERE NICHT AUS
o SELBSTREGULATION: RUHIG BLEIBEN, WENN ES BRENNT

o RESONANZ: SO ZU FUHREN, DASS BEZIEHUNGEN AUCH IN KRISEN T

3. WAS DIE NEUROWISSENSCHAFT DAZU SAGT

MODERNE STUDIEN ZEIGEN, DASS MIENSCHEN MIT HOHER EMOTIONALER INTELLIGENZ MESSBAR
ANDERS FUNKTIONIEREN:

® |HR LIMBISCHES SYSTEM — DAS EMOTIONSZENTRUM — ARBEITET EFFIZIENTER MIT DEM
PRAFRONTALEN KORTEX — DER RATIONALEN STEUERZENTRALE — ZUSAMMEN.

® SIE VERARBEITEN EMOTIONALE INFORMATIONEN BESSER UND REGULIEREN IHRE
REAKTIONEN STABILER.

® SIE KONNEN AUCH IN STRESSMOMENTEN REFLEKTIEREN STATT ZU REAGIEREN.

EINE META-ANALYSE VON UBER 100 PEER-REVIEW-STUDIEN (1998—2022) BELEGT:

EMOTIONALE INTELLIGENZ KORRELIERT STARK MIT FUHRUNGSERFOLG, MITARBEITERBINDUNG UND
CHANGE-FAHIGKEIT — BESONDERS IN INSTABILEN IMARKTEN.

4. \WAS DAS FUR DICH ALS FUHRUNGSKRAFT BEDEUTET

WENN DU EMOTIONALE INTELLIGENZ KULTIVIERST, GEWINNST DU:

® MEHR RESILIENZ: DU BRENNST WENIGER AUS UND BLEIBST AUCH IN DRUCKPHASEN KLAR.

® BESSERE ENTSCHEIDUNGEN: DU ERKENNST NICHT NUR FAKTEN, SONDERN AUCH
MENSCHLICHE SIGNALE.

® HOHERE WIRKSAMKEIT: MENSCHEN FOLGEN DEINER VERBINDUNG, NICHT DEINEM TITEL.

® SCHNELLERE UMSETZUNG: VERTRAUEN ERSETZT WIDERSTAND.

® ZUKUNFTSSICHERHEIT: IN EINER WELT, DIE AUF ALGORITHMEN SETZT, BLEIBST DU ALS
MENSCH UNERSETZLICH.

© Copyright Nina Nitzler Consulting 2025 @



5. EIN BEISPIEL AUS DER PRAXIS

EIN CTO EINES GLOBALEN TECH-UNTERNEHMENS SOLLTE EIN RISKANTES S
EINFUHREN. STATT EINFACH LOSZULEGEN, SPRACH ER MIT DEN 20 WICHTIG
PERSONLICH. ER HORTE ANGSTE, NAHM SORGEN ERNST, BAUTE VVERTRAUE
VERKURZTE DIE IMPLEMENTIERUNGSZEIT UM 40 %. DER TECHNISCHE ERF

EMOTIONALE WAR ENTSCHEIDEND.

6. DAs PARADOXON DER KI-ZEIT

JE MEHR ALGORITHMEN UNSERE ENTSCHEIDUNGEN STEUERN, DESTO BEDEUTENDER WIRD DIE
FAHIGKEIT, MENSCHLICHE KOMPLEXITAT ZU ERFASSEN:

° KI ERKENNT MUSTER — ABER SIE GIBT IHNEN KEINEN SINN.
° KI BERECHNET LOSUNGEN — ABER SIE SCHAFFT KEINE ZUGEHORIGKEIT.
° KI KANN DATEN ERKLAREN — ABER KEINE HERZEN GEWINNEN.

OHNE EMOTIONALE INTELLIGENZ SCHEITERN UNTERNEHMEN NICHT AN TECHNIK, SONDERN AN
DER SCHNITTSTELLE ZWISCHEN MENSCH UND MASCHINE.

7. WAS ECHTE FUHRUNG HEUTE BEDEUTET

IN DER TRANSFORMATION ZAHLT NICHT MEHR NUR STEUERUNG. ES ZAHLT, WIE DU MENSCHEN
HALTST, DURCH WANDEL BEGLEITEST UND VERBINDUNG SCHAFFST. EMOTIONALE INTELLIGENZ IST
KEIN EXTRA. SIE IST DER NEUE KERN VON FUHRUNG.

8. REFLEXIONSFRAGE AN DICH

WIE HOCH SCHATZT DU DEINE EMOTIONALE FUHRUNGSKRAFT AUF EINER SKALA VON 1 BIS
10 EIN? UND WORAN MACHST DU DAS FEST?
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Mein 12 Wochen Programm Emotional Inte
Leader Power

Die meisten Flihrungskrafte wirken — aber sie verbinden nicht.
Intelligenz hingegen ermoglicht ihnen, auf einer tieferen Freq
fUhren.

Mein 12-wochiges Programm Emotional Intelligence Leader Pg
deine neuronale Resonanzfahigkeit, starkt emotionale Selbstfiihrung und
verankert die Fahigkeit, andere Menschen auf echter Ebene zu erreichen.

Du lernst, dein Nervensystem als Fihrungsinstrument zu nutzen — nicht,
um Kontrolle auszutiben, sondern um Sicherheit, Klarheit und Verbindung
zu erzeugen.

Die Ergebnisse?

* Emotionale Klarheit.

* Tiefe Verbindung.

e Authentische Flihrung.

* Motivierte Teams.

*  Wirksamkeit durch Prasenz.

Flhrung ist kein Status. Sie ist Beziehung. Mit emotionaler Intelligenz
formst du sie neu — nicht durch Verhalten, sondern durch Verkérperung.

In nur 12 Wochen kann sich alles fiir dich andern. Deine Wirkung auf
andere. Deine Selbstwahrnehmung. Deine Fiihrungskultur. Dein Vertrauen
in dich selbst.

_Wenn du in der Neuen Ara fiihren willst, brauchst du EI.“
(7 Buche dein Orientierungsgespriach — und entdecke, was
welches Potenzial El zu tun hat.
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