
C A T Á L O G O  D E  S O L U C I O N E S

PrograM

La verdadera
forma para

alcanzar el éxito.



¿QUIÉNES
SOMOS?

Somos una organización que brinda 
servicios y soluciones en áreas es-
pecializadas de las tecnologías de la               
información.

Nuestros servicios toman como base 
las mejores prácticas y metodologías 
de la industria tales como ISO 27001, 
22301, 38500, COBIT e ITIL. 

Nos perfilamos para ser su socio es-
tratégico en el aprovechamiento de 
las TICs como motor de crecimiento 
y alcance de objetivos de su empresa 
otorgándole valor agregado, retorno 
seguro de inversión y  reducción de 
costos operativos. 

Asesorar en tecnologías y procesos a las 
empresas del Ecuador otorgando valor 
al negocio de nuestros clientes y a sus  
inversiones, protegiendo sus intereses 
con ética y seguridad.

Ser la firma consultora líder de tecnolo-
gías y procesos en Ecuador para el año 
2030, siendo preferida en el mercado 
por su excepcional desempeño y certi-
ficación en las normativas aplicables en 
nuestras líneas de negocio.    
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Seguridad de
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Continuidad 
de Negocios Outsourcing



A
se

so
rí

a 
es

pe
ci

al
iz

ad
a 

en
 

Te
cn

ol
og

ía
 In

fo
rm

át
ic

a

Auditoría 
y Consultoría

Nuestros servicios de auditoría y consultoría están orientados a brindar     
asesoría en diversas áreas de la tecnología de especialización. 

PrograM Consulting realiza diversos estudios de auditoría informática que 
abarcan los aspectos técnicos, administrativos y estratégicos del departa-
mento de TI del cliente y proporciona la asesoría más adecuada de acuerdo 
con cada caso mediante estos servicios:  

	 • Auditoría Informática

	 • Consultoría Especializada

	 • Emergencias Informáticas

El servicio de auditoría informática le permitirá analizar                   
problemáticas y determinar el mejor plan de acción para la 
implementación de mejoras en sistemas, infraestructuras e 
incluso departamentos de sistemas de forma integral. 

El servicio de auditoría informática le permitirá analizar                  
problemáticas y determinar el mejor plan de acción para la 
implementación de mejoras en sistemas, infraestructuras e 
incluso departamentos de sistemas de forma integral. 

Nuestro equipo de especialistas en diversas áreas de las 
TICs le acompañará, recomendará e implementará las 
mejores tecnologías que se adapten a su negocio. Usted 
contará con criterio profesional del más alto nivel como 
la herramienta para la toma de decisiones relacionadas a                   
inversiones tecnológicas.  

AUDITORÍA INFORMÁTICA

EMERGENCIAS INFORMÁTICAS  

CONSULTORÍA POR HORAS



Garantizamos la confidencialidad, disponibilidad e inte-
gridad de sus activos de información. Nuestros servicios 
están diseñados para proteger la información sensible de                    
cualquier empresa sin importar su tamaño, infraestructura 
o tecnologías actuales. 

	 • Auditoría y Consultoría de Seguridad

	 • Ethical Hacking 

	 • Ciberseguridad Gestionada (CSaaS) 

	 • Penetration Testing 

	 • Hardening de Servidores 

	 • SGSI 

Seguridad 
de la

Información



Un incidente o evento disruptivo de cualquier tipo podría                            
paralizar sus operaciones empresariales, representando pérdi-
das económicas o cierre de su negocio. 
Genere resiliencia con los  servicios de continuidad de                                   
negocios de PrograM Consulting. 

Somos especialistas en continuidad y por ello hemos                                             
desarrollado la “Metodología PrograM para Continuidad 
en      PYMES (MPCP)” para apoyar a la continua operación de                          
compañías de todo tamaño. 

Nuestros servicios abarcan desde el análisis de riesgos hasta 
la implementación del sistema de gestión de continuidad de 
negocio (SGCN) ISO 22301. 

C
ontinuidad 

de N
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METODOLOGÍA

PYMES
para continuidad en
PrograM

Gestión de 
Proyectos de T.I.
Como profesionales altamente capacitados y experimentados en tecnologías 
de la información sabemos direccionar cualquier proyecto tecnológico garan-
tizando el cumplimiento de los  objetivos; y, como expertos en la metodología 
PMO podemos planificar cualquier proyecto asegurando el cumplimiento de 
los plazos y los presupuestos propuestos. 

	 • Planificación y Gerencia de Proyectos de T.I.
	 • Evaluación de Proyectos de T.I.
	 • Fiscalización de Proyectos de T.I.

Gestión de Procesos
En PrograM comprendemos que una óptima gestión empresarial comienza 
con una adecuada y organizada gestión de procesos, por ello, brindamos ase-
soría a nuestros clientes en la adopción de procesos óptimos y eficientes, dise-
ñados a medida, que eviten cuellos de botellas e improductividad.
Manejamos varias normativas, por ello, garantizamos el adecuado desempeño 
de los procesos diseñados para cada área corporativa.

	 • Levantamiento de Procesos
	 • Reingeniería de Procesos
	 • Sistemas de Gestión de Calidad
	 • Sistemas de Gestión Documental
 



Outsourcing
Contrate a los mejores expertos sin incrementar nómina y logre así               
reducir el riesgo, incrementar la productividad y mejorar la fiabilidad y 
las previsiones. 

PrograM Consulting le proporcionará el personal técnico que se                               
incorporará y adaptará a su compañía con profesionalismo y compro-
miso. 

	 • CIO Externo 

	 • CISO Externo 

	 • Técnico Externo Supervisado

	 •Técnico de Seguridad de la Información



Dirigimos su departamento de sistemas de 
forma externa mediante la planificación y                          
control de ejecución de un plan operativo de T.I.                               
desarrollado a medida.

Trabajamos por objetivos claros mediante un 
servicio que no incrementa masa  salarial y que 
alinea tecnología y negocio administrando de 
manera óptima sus recursos tecnológicos y            
humanos existentes.

Externalice su oficina de seguridad de la                                       
información mediante un Chief  Information 
Security Officer (CISO) in-house para gestionar 
la seguridad y garantizar el cumplimiento legal 
y normativo.

Proveemos de personal técnico califica-
do para que administre su infraestructura                                                     
tecnológica y respaldamos cada una de 
las actividades con un equipo consultor                                                                                                                       
especializado que supervisa la planificación y 
ejecución de tareas. 

Nuestros técnicos externos también pueden                   
integrarse a su personal existente para la                                                                                              
ejecución de proyectos específicos y alcanzar 
los objetivos sin incrementar su nómina. 

Nuestro personal técnico implementará los contro-
les que su compañía requiera, abarcando los aspectos 
más significativos de la gestión de la seguridad de la 
información mejorando el rendimiento y reforzan-
do la eficacia y eficiencia de los procesos claves de su                                                                                                                                        
negocio. 

CIO EXTERNO

CISO EXTERNO

TÉCNICO EXTERNO 
SUPERVISADO

TÉCNICO DE 
SEGURIDAD DE LA
INFORMACIÓN



PrograM

program_ec program_ecuador04 504 0423 contacto@program.com.ec

ESCANEA EL CÓDIGO
Y DESCARGA NUESTRO
CATÁLOGO DE SERVICIOS

ESCANEA EL CÓDIGO
Y DESCARGA NUESTRO
CATÁLOGO DE PRODUCTOS

NEGOCIO

Somos su socio

para el crecimiento de su

ESTRATÉGICO Y 
TECNOLÓGICO


