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 כללי ומידע השתתפות תנאי​.1
 

ובבכתשימסר ,בעדכוני,ההתקשרות, בהסכם המובאים והתנאים המידע
ומבאים ,כוללהנובמווואהעדעד פ

שרותאתביחוי
,שכן, בקפידה הללו התנאים את לקרוא מתבקשת המשתתפת

למוחלהסכמהוגוע.פיהם. על נקבעים
ןיןבעבמונוכל מטעליהשולהלהתנא

בתנאיםהמפורלאפםמוורורד
.המצורפת. בתוכנית ויפורסם הפעילות לסוג בהתאם ויקבע יותאם הקבוצות גודל

 
 להזמין בכדי בשירותיה להיעזר או בעצמן להזמין למשתתפות מאפשרת גורן עדי
:כגון: וחיצוניים שונים שירותים ספקי מאת התיירות שירותי ואת השירותים את

) להלן :"וכיתחבור ,חברו,תעופה,
 

,במיומנות, ההזמנות את לבצע שביכולתה כל לעשות מתחייבת גורן עדי
תהלגורעד ,ואול"השירותים"

 אצל" יטתינםייםלתילותאואלשיבושיאחראי
 או תקא עלמרלד עליה היהאי,ות

 



 הנלווים השירותים את גם בעבורה ותזמין לה תסייע גורן עדי כי המבקשת משתתפת
שרות "הספקי" ,לפעילות,

תנמ ,מיס,ביטול, דמי לרבות ביניהן להסכם צד אינה גורן עדי
ויהיבמיד"ב וכיו בארץ הטיסה כרטיס עם נגבים אשר ביטחון והיטל

 
 קבעזמןבבב"תלתר- "לחו"ל בטיולים
אי 3-4 ,המסוכמת, בנקודה

,בזמן, המשתתפת
 

 והשתתפות הרשמה​.2
 

אותהירההרטובמיבקנה ,מולקאו/ו/או לפעילות הרישום
יקבעכנית .בכלמלמשרוסכםורךידת

קדמה
 

:בטיול: השתתפות
,משתתפת, כל לגבי לבטלה או הרשמה בקשת לדחות הזכות את לעצמה שומרת גורן עדי

ולאו/ו/או הפעילות משתתפי עם להימנות מתאימה אינה דעתה שיקול פי על אשר
קרעמלצבו ,ו ום או/ו/או הפעילות של התקין למהלך
,כאמור, בפעילות השתתפות הפסקת
 השתתפותה הפסקת בשל גורן לעדי שיגרמו ההוצאות בניכוי הפעילות בגין ידה על ששולם הסכום
.כאמור.

 
:רפואי: מצב

,המצורפת, בתוכנית המפורטת הפעילות כי לוודא הבלעדית האחריות חלה משתתפת כל על
מו פת אחרת בלהכל יאוה יאויהבריא

 בלהלפעהרםגלההחומלה .
תלהייןוילפותהעללהקשודיישיש


 
,כאמור, רפואית הגבלה של מקרה מכל

יהפממכתושתהו.מתאים. רפואי באישור בפעילות
בעפת ,תשל שיאו/ו/או הרפואי

 
 .באחריותה. זה עניין - לטיול רישומה עם מיד ביטוח פוליסת לרכוש חובה מטיילת כל על
 

:כוללים: המחירים​.3



,טיולים, למשתתפות מספקת גורן עדי
הםשהמפורטהפעילולתוכניבהתאהינהמלו .בי
תלהררתןיהןםארתי
ולתנליכולובהתביווהמתחשהמקצועבצויעלחדרר .השיבר

וגותמןורותשרתהכלותבתרןדיהמק
ות

 
:כלכלה:

.המצורפת. לתכנית בהתאם כלכלה תכלול הפעילות
המצורהתכנלהלמלמחם ,וןבמסעדלהינתעשויו .הארוחו

)כגון מיוחדים תזונה צרכי עם משתתפת של במקרה מיוחדת כלכלה לספק מתחייבת אינה גורן עדי
.(ככש רוחות מה ,אוואל,סוכר ן ,דל ג

תילתפתגש
תעשה רן- די מור- דמפתרלהשהחבביכותלוילהייה ,מב

אםחודישתרךא�אםה
 

"בחו"ל – יבשתית תחבורה
,וממנו, הלינה למקום ותחבורה הסעה המשתתפות לכל לספק מתחייבת גורן עדי

הפעילובתוכניהמפורפ ,ע
 

)טיפים( תשר **
 :שירותנותני)טיפים( תשר כוללים אינם הפעילויות מחירי

 
 ,בווואו/ו/או הסדנא של והתקין הסדיר ניהולה על מופקדת תהיה גורן עדי

לתנאיל ,בהת"ובחובארעילומהלךכ
 

 טיסות​.4
.שנקבעו. בתאריכים וחזרה יציאה המחייבים המשתתפת ע״י עצמאי באופן יירכשו המסע ליעד הטיסות

ןהקבוצבטיסולטסוהתעופמשד .ההסע
ןאהתטןהההף

 
 
 
 

  מטען
.ההסעות. במיניבוס המוגבל המקום בשל וזאת מזוודה ולא בלבד טרולי עם הנסיעה

תנווליםעופהברותידיעבעו)גודל בטיסות המטען הטסת תנאי
חזווד ,גודליעברותאצלנאיאתמר וודאתתפתועל



לתנאבהתבלהמשתתבאחריהיהתעוחב,נוספת, מזוודה
התעוחב

 
  וביטולים שינויים מדיניות​.5
יספקי" ,לפעילות, והחזרה היציאה במועד שינוי

שביכ יכלרן .עדי ריות בחבהטיסשע
 אושנוסזמפילתהייקויחהצובמןהמה
פתשלם .במקבזהשיוהשירועלויו ,אלאהת

,התאםילותזלכלשהם ותיםעל ויתורובמקתאילותקרתים
השירהעבד

 
 :גורן: עדי ביוזמת הפעילות ביטול

 
במעד ,לרניים28 ולאו/ו/או פעילות לבטל הזכות את לעצמה שומרת  גורן עדי
ובאחרתיבהמכל  ,אולפעיליצהדמשתתמינימי

 עדי שותעבור ילמההכסף מלוא יילתוחזרפות .ביעת
זוזבפועל , גורן לעדשילמכספיםטיילתוחזרורהגורן .
 יםיהשהאשרןיאהאה

 תשלום תתפתזרוופעילופעאם
 

ביותותשל רהולאו/ו/או הפעילות את לבטל זכותה על שומרת גורן עדי
לניתלט ,לוההשעפ קרה שזאת ביקבהת,ום

לרבות שאיבנסיבביצועהסכנשנוה את 
ווחי לחמה ומצביטבות ,פ,מכותותשל ,הנחיוות ,התרשל

נעףאוישי נאחרא תהא  לאגורור ,ב .
גהכלמטיי ,יוחזרולשל .במקרל
ירפקירפעבורהיבלהלאואשגהוצאשהוצ כל ,בק
למשתיוחזר ןיולאוהפבו.ץ.לב

 
 
 

 :המתוכנן: במסלול שינויים
אלקיימנ ,ע,שניתן, ככל פועלת גורן עדי

ומתקבים ,מוציםיםת ,פעילויםהמתוכננבמתכונהפעילו
הבלהמקצהלשיבהגלשיניתמפבת

מוהאיריות ,הטייותרוטהנסילנובהג
רויות ,הה,יקוראתרי הטילמסמות

פשרייינוייםכפופים אלהם ,כלהמת



 
 

 :המשתתפת: ביוזמת הפעילות ביטול
 

.בלבד. בכתב תעשה הביטול הודעת


 
 תק)ג( 14 לסעיף בהתאם ביטול

 4) 1 בסעיכמפורביטודמ ,יחול,בפעילות, השתתפות ביטול של במקרה
 "ש�כןשנתוק

 
תק)ג( 14 לסעיף בהתאם שלא ביטול

:בפעילות: השתתפותה הזמנת מיום יום 14 שחלפו לאחר המשתתפת ביוזמת ביטול של במקרה


 ,28.02.2026ה ועד בפעילות השתתפותה הזמנת מיום יום 14 שחלפו אחרי ביטול הודעת .1
.ביטול. כדמי ₪ 500 של סך המשתתפת תשלם

 אירו250+ ביטול דמי ש״ח500 המשתתפת תשלם 1.3.2026מה ביטול הודעת .2
  אירו460 + ש״ח625 המשתתפת תשלם 30.4.2026 מה ביטול הודעת .3
,לפעילות, ליציאה בתוכנית הקבוע המועד ועד 30.6.2026 מה ביטול הודעת .4


 

 :והחזרים: זיכויים
 הכפופים ביטולים למעט לתוקף הביטול כניסת ממועד יום 30 תוך יבוצעו למשתתפת כספיים החזרים

,העסקה, מביטול מיום ימים 14 בתוך יבוצע ההחזר שבהם הצרכן הגנת לחוק
חברוידעשנגבתהעמלסאההחזמדמלנכוהזכואלעצמשומרגור .עד

בעשגבתהעמלעלוותמסרבהאשראוחברבאשראבוצוהתשלובמידהאשרא
העסקביצו

 
 
 
:וביטוחים: נזקים .6

 ,מחלו,הדין, להוראות בכפוף
תאומחנזקת ,לרבםלףורקלוןק
ותראשפוז ,  טיסה , טיסי ןמסןיבה ,אות ,
כל

 
.ביטוח. דמי כולל אינו הפעילות מחיר
הוא טוחהט



 
יףועצמאיביטלרכמטיילממליצל ,א"בחו"ל, מתקיימת שהפעילות ככל

ש,טולדמי טוחכושנות ,המפייםחב
ילהטיול ,המפסקתאושפצורך יששירומקרהומן

ורןיאתעם טילסייע כדיכולכלתמציד גורןה .עדי
הולפוזעותשלאב

תתפותאתתאשמשת כי .מובותיההב
ושכספיהחלזכתשהי בהכלפעיבמהלך

עשה סיבה מכלכספי זרולא וצהלותחר
בומסלו סי ,קטעתתפה ,לא בה פעואירועאטיוח
כניס ינוש ,ארוח

 
,בריאותי, או רפואי למצב שנקלעה למשתתפת לסייע שביכולתה כל לעשות מתחייבת גורן עדי

/ועהאוהמהקב
םונפ נעצרים א נעהטיול או
 

שירותיהזמנ ,לרבו,בחתימתי, מאשרת הנני
תזמסמלתנאחוזרהבלתהסכמתאנותנוהננגורעדשבסיועחיצוניי
גועישיועשינל ,וללי

 
 ובתוקף קביל – לתנאיו מחוייבת ואני ההסכם את קראתי כי על בווטסאפ או במייל אישור

םאתםת/ומתחייב/ת בתאריכים בריטריט השתתפותי את מאשרת אני
ולםירן

.זה. במסמך למפורט בהתאם ביטול קנס ממני ייגבה ביטול של במקרה כי מבינה אני

,ביטול, של במקרה לחיוב אישור מהווה האשראי פרטי הזנת

 

.אשראי. כרטיס פרטי מלאי אנא

.בלבד. כערבון ישמש אלא ,כעת יחויב לא הכרטיס

.בהמשך. שיסוכם כפי יתבצע התשלום

,זאת, עם


 



 
 ____________________ תאריך

 
 

 ________________________ חתימה        _______________________ שם
 
 
 

_כרטיס__________________________________________________ מספר
 

_כרטיס____________________________________________________ סוג
 

_כרטיס___________________________________________________ תוקף
 
_מאחור_________________________________________________ ספרות 3
 

 ________________________________________________ הכרטיס בעלת שם
 

ל_______________________________________________ז.ת.ז


