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Introducao
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A PITO é a agéncia que transforma
médicos e clinicas em marcas Unicas...

E sabe como fazemos isso? Atuando como verdadeiros
parceiros em todas as etapas que envolvem a sua
comunicacao e reconhecimento da sua clinica ou
consultorio. Esse manual tem a intencao de te ajudar a
entender o que aconteceu e vocé precisa saber em 2025 e
O que € uma tendéncia para 2026, para vocé comecar
bem!

Como utilizar: Leia e releia para te ajudar a seguir esse ano
com mails estratégia e ja sabendo os melhores pontos de
partida ou o basico para nao ficar para tras.
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First steps

Quem, onde, como
Vocé sabe onde vocé esta
no mercado e quais sao 0s

paycientes gue quer atingir? -

After do After

Informe e eduque

Crie conteudo "rico":
® NO seu site;
e nas suas redes.

Analises
‘Monitore e otimize +

Esteja atento e em constante
monitoramento do que vocé esta
fazendo para corrigir e ajustar?

Bata na tecla
. Do it again
. Repita o que esta dando
. certo, crie mais e recicle ou
\ mude a estratégia com o que

nao esta funcionando.
)4

s

Turbinando resultados x

. - Spread the news .
B Afirme, reafirme e promova o

Hello World contelido que vocé esta

Os basicos : criando e fazendo. ADS sao

Tenha um logo, uma marca e i Clells: %

definida, id visual'e um site.
X



O Diagnosticoe a
Crise de Atencao

(Os Desafios de 2025)
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A Crise de 2025:

Por que seu conteudo
anuncio) parou de
uncionar.

A Luta Pelo Tempo
de Tela:

O brasileiro passa, em
média, quase 4 horas
por dia em redes
soclais, mas o tempo
dedicado a um unico
post de saude é
inferiora 3
segundos. O paciente
esta saturado de
iInformacao

(Fonte: Statista/What's the
Big Data).

A Era do Conteudo
Video First:

O Instagram e TikTok
consolidaram-se
como motores de
busca. Em 2025, o
Instagram ampliou os
Reels para até 3
minutos e lancou o

"Instagram Edits"
(ferramenta de edicao
profissional no app),
tornando videos de
alta qualidade e com
historias completas a
nova régua de
autoridade. Conteudo
estatico nao é mais
suficiente.

A Burocracia Etica:

As regulamentacoes
de publicidade
(CFM/LGPD) ficaram
Mais rigorosas em
2025. O Marketing
Médico precisa mais
do gue nunca de um
filtro ético para evitar
promessas (o famoso
"antes e depois") e
garantir a
transparéncia na
comunicacao.
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CONCLUSAO DESSA CRISE DE 2025...

Em 2026, ndo basta estar nas redes, é preciso produzir
conteudo de alta conversao (video) e gerenciar a
reputacao (reviews e ética).
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Alavanca 1
A Virada do Instagram

(Video e SEO)
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Video Longo e de
Valor:

A expansao dos Reels
para 3 minutos (180
segundos) permitiu
aos meédicos contar
historias mais
complexas,
desmistificar
tratamentos e
conduzir miniaulas,
aumentando o
engajamento e a
retencao em [dado de
mercado].

O Instagram Edits:

A ferramenta nativa
com IA e modelos
prontos simplificou a
producao de videos
com qualidade Full
HD (1080p). O que em
teoria facilita a
publicacao rapida de
conteudos e que
complementam a
producao
profissional da
agéncia que faz os
outros videos com
VOCé.

A Meta-Integracao
do WhatsApp:

O sticker do
WhatsApp e a
facilidade de contato
direto sao vitais. A
conversao de
seguidor em paciente
(conversao) € até 65%
mais rapida quando o
canal de
agendamento é

direto e automatizado

(Fonte: Dados de Automacao
de CRM).

Tendéncias e
Ferramentas (O que

mudou em 2025):

Da Foto Quadrada ao
Reels Estratégico: O
Novo Formato do
nstagram.
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ACAO IMEDIATA:

Use o formato vertical (1080 x 1350 px ou 4:5) para posts
e concentre-se em videos que EDUQUEM, ou em que de
certa forma falam de assuntos atuais e que também

ENTRETEM e INFORMAM nao apenas falem da sua
especialidade ou vendam.
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Alavanca 2
oogle e a Jornada do
Paciente 5 Estrelas

(Otimizacao e Experiencia)
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Otimizacdo
Rara 2026:
Nova Légica do
Google e a
Experiéncia Hibrida.

SEO e o Conteudo
Curto:

O Google comecou a
exibir ativamente os
videos curtos (Reels,
Shorts) nos resultados
de busca. Otimizar a
legenda do Reels com
SEO (palavras-chave
relevantes) nao é mais
"conteudo de
Instagram”, é
Marketing de Busca.
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O Fim da Busca
Tardia:

O SEO de Voz (buscas
por assistentes
virtuais) exige que a
otimizacao local
(Google Meu Negdcio)
seja perfeita. O
paciente pergunta:
"Qual o melhor
[Especialidade] perto
de mim?". Sua clinica
precisa ser a resposta.
da IA agora também!
E isso s6
conseguimos fazer
com estratégia de
conteldo no seu site
e nas redes sociais
em conjunto.

A Experiéncia

Omnichannel
(O Desafio Operacional):

A clinica ndao pode ter
"furos". Se o paciente
é atraido pelo
Instagram (Digital) e
liga para um telefone
que nao atende ou
preenche um
formulario que nao é
respondido em 1 hora,
a conversao € perdida.
A integracao
Marketing +
Atendimento
(Operacoes) € a
esséncia do sucesso
em 2026.

(Fonte: Tendéncias de
Marketing em Saude 2025).
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Alavanca 3
Inteligéncia de Dadosea |
Humanizacaoda lA
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IA no Atendimento
(Desafio de Engajamento):

Em 2025, o uso de
chatbots avancou. Em
2026, o desafio é
humaniza-los. A |IA
deve assumir a
triagem de pré-
atendimento
(perguntas
frequentes,
agendamento
simples) e a analise
preditiva de no-show,
liberando a secretaria
para o atendimento
humano de alta
qualidade.

A Credibilidade dos
Criadores:

A tendéncia é que a
credibilidade dos
criadores de
conteudo na saude
aumente. Médicos
que sao auténticos e
transparentes geram
até 3x mais
engajamento do que
posts institucionais.
Isso significa que vocé
precisa aparecer e dar
O seu ponto de vistal!

Transparéncia e
Confianca:

O paciente, cada vez
Mmais ciente dos riscos
de desinformacao
(fake news), esta
buscando conteudo
revisado por
profissionais. Reforcar
a autoridade e a
autenticidade (uso
de storytelling e
casos reais com
consentimento) é a
principal moeda de
troca em 2026.

Tendéncias e

Ferramentas (Foco no

Futuro):

Deixe a |A Fazer o
Trabalho Operacional,
Fogue no Humano.
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READ MORE @),

O manual nao
é suficiente:

\VVoceé precisa de experts
em execucao éetica.

Novos formatos, mais ética,
Integracao total com o Google.
Sabemos que seu tempo é dedicado
a saude e que dominar as novas
ferramentas de video, SEO e |A,
respeitando o CFM, é complexo. Nés
transformamos o Manual 2026 em
realidade, cuidando da estratégi
digital, da producao ética de vid

da integracao total com o seu | Jaqueline Pivato
atendimento. founder agéncia PITO
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https://agenciapito.com/sobre-a-pito

O que
entregamos?

Servicos, consultorias, assessorias €
mentorias para transformarmos sua marca
com foco nos 3 pilares PITO: estratégia,
criatividade e autenticidade.

CHEGOU de ser sé mais

um na multidao.
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+10 anos
de experiéncia

com marketing e branding na area
publica internacional, e startups
(como o iFood) e no mercado
corporativo industrial e médico.

+RS2 Milhoes

administrados
em anuncios

Com foco no online e Google
como complemento de outras
acoes de branding e eventos.

Nossa
bagagem

AGENCIAPITO.COM

+10 anos

ﬂe formggc":es em
marketing, branding
e hegocios.

Em instituicbes como ESPM,
Insper, St. Paul Biz School, e mais.

+RS$300 Milhoes
de faturamento

Cerados através de intermediacao
de acoes de marketing que
dirigimos.



Outros
Servicos

quem sabe para outra
hora da sua jornada
medica...
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veja exemplos aqui

Website e/ou LP

Muitos dos nossos planos
incluem um site completo
ou uma landing page
para campanhas. Também
oferecemos de forma
iIndependente, sempre
com design moderno e
SEO otimizado para
excelente indexacao.

veja exemplos aqui

Logo e Id visudl

A identidade visual é
crucial. Ter um logotipo,
cores e fontes
consistentes e
representativas é a base
para a identidade da
marca. E ter um manual
disso bem obedecido
também!

Consultoria individual

Compreender o
proposito da clinica é
essencial. Nossas
consultorias pontuais
ajudam a planejar e
Iniciar mudancas desde
O inicio, inclusive antes
de nos contratar para
projetos mensais.


https://www.agenciapito.com/nossa-arte
https://agenciapito.com/websites

Conheca
mais

E fale conosco!

Acompanhamos toda a sua jornada de
marketing e construcao de marca e
caminhamos ao seu lado em varias
fases do seu consultorio ou clinica.
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Clique aqui e saiba mais

Entenda quais 0s N0Sso servicos

Clique aqui para Whatsapp

E ja tire suas duvidas ou solicite um
orcamento.

Siga-nos nas redes sociais

cligue agui e fique sempre atento as
novidades.



https://www.agenciapito.com/marketing-medico
https://www.agenciapito.com/marketing-medico
https://wa.me/message/Z53VDDPJ542KJ1
https://www.instagram.com/pito_br

