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MODULO
T corso Dl
CENTILEZZA RADIGALE

Tre incontri per dire grazie, chiedere scusa e
restare umani. Anche in azienda.

DESCRIZIONE CHE TI SMONTA E Tl
SCIOGLIE

Hai mai pensato che la vera rivoluzione in
ufficio sia dire un “grazie” sincero? O
chiedere scusa senza giustificarti? Questo
pPercorso e una rivoluzione silenziosa ma
potentissima.

Niente slide, niente regole motivazionali.
Solo persone vere che si allenano alla
gentilezza come atto di coraggio quotidiano.
Una gentilezza che non addolcisce, ma
apre. Che non evita il conflitto, ma lo
attraversa con rispetto.



COSA SUCCEDE (ENON TE LO ASPETTI)

e Silasciano biglietti segreti con parole
che fanno bene

e Si dicono complimenti precisi (senza
passare per ruffiani)

e Si chiede scusa. E si riceve uno sguardo
diverso

e Siscrive a qualcuno che ci ha cambiato
la vita. E forse non lo sa

e Sitorna a casa con la voglia di essere
piu gentili. Ma davvero

PERCHE PORTARLO IN AZIENDA (SUBITO)
e Percheé I'aria in ufficio non la cambia
I'aria condizionata
e Perché nessun team funziona senza
riconoscimento reciproco
e Perché un “grazie” autentico vale piu di
mille benefit aziendali



DESTINATARI IDEALI "g \
Chi lavora con persone. Chi ha dimenticato |
il potere di una parola gentile. Chi vuole un | |
team meno cinico e piu vivo. Chi ha bisogno |
di sciogliere silenzi e creare connessioni u
vere.

STRUTTURA DOLCE MA POTENTE

3 incontri da 9 ore. Uno a settimana.
Compiti segreti tra un incontro e l'altro.
Risate, brividi, e forse una lacrima. Ma
buona.

OUTPUT (SORPRENDENTEMENTE
CONCRETI)
e Una mappa relazionale piu pulita
e Un gesto gentile che cambia 'umore del
team
e Una lettera che restera nel cuore di chi
la riceve
e Una cultura diversa: meno difese, piu
umanita



FACILITATRICE DI RIVOLUZIONI |
SILENZIOSE

Patrizia Boniffi — Formatrice, counselor,
umanizzatrice di spazi di lavoro. Porta
gentilezza dove nessuno osa piu nominarla,
e lo fa con grazia, ironia e concretezza.

AVVERTENZA

Potrebbe farti venire voglia di dire “ti
apprezzo davvero”. E di iniziare ad
ascoltare con il cuore, anche tra una call e
I"altra.



