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Resumo Profissional

Product Designer com mais de 5 anos de experiéncia em produtos digitais, atuando de ponta a ponta com
foco em consisténcia visual, escalabilidade e impacto no negdcio. Especialista em Design Systems, Ul e
colaboracdo com times de engenharia, dados e produto para entregar solugdes eficientes, centradas no
usudrio e orientadas por dados.

Atuei em empresas como Edenred Brasil e Sensedia, contribuindo com o desenvolvimento de portais
self-service, plataformas de APIs e sistemas usados por milhares de usuarios. Tenho paixao por criar
interfaces limpas, padronizadas e funcionais, que facilitam a vida de quem usa e de quem constréi.
Atualmente, aprofundo meus estudos em Inteligéncia Artificial aplicada ao design, buscando mais
automacao, personalizacgdo e eficiéncia no ciclo de produto.

Experiéncia Profissional
Product Designer (Consultoria para Edenred Brasil)
Zallpy Digital - jan/2024 — atualmente - Remoto
e Implantei GA, Clarity e Userpilot para mapear o comportamento e gerar insights para decisdes de
UX.
Criei fluxos e protétipos com foco em onboarding, retencao e conversao.
Reestruturei jornadas com base em dados e feedbacks reais, reduzindo atritos.
Colaborei com times de marketing e opera¢des para implementar melhorias de experiéncia.

Atuei na governancga do design system, garantindo consisténcia entre squads.

Product Designer
Sensedia - set/2022 — dez/2023 - Remoto

o Criei um Developer Portal self-service que reduziu em 40% os chamados para suporte técnico.
Estruturei e documentei o Design System esSense, adotado por mais de 10 produtos.
Trabalhei com engenharia e PMs em solugGes escaldveis e consistentes.
Usei Hotjar e GA para validar hipdteses com dados reais de uso.

Redesenhei fluxos criticos que aumentaram a adog¢do de novos produtos B2B.

UX/UI Designer
Sysvale Softgroup - jan/2021 — ago/2022 - Remoto
e Redesenhei uma plataforma publica de agendamento, com foco em experiéncia mobile.
e Desenvolvi uma landing page para o produto “Cidade Saudavel”, aumentando o interesse de
prefeituras.
Criei personas e jornadas a partir de pesquisas e entrevistas.
e Colaborei diretamente com o time de devs na implementacdo de melhorias.



Formacao Académica
® Pds-Graduagdo em User Experience Design and Beyond - PUCRS - 2024
o Tecndlogo em Design Grafico - Universidade Feevale - 2022
e Técnico em Comunicagdo Visual - Instituto de Educagdo lvoti - 2011

Idiomas
e Portugués - Nativo
® Inglés - Avancgado (C1)
® Espanhol - Intermediario (B1)

Competéncias Técnicas
e Figma, Miro Testes de usabilidade
Google Analytics, Hotjar, Clarity Testes de usabilidade
Design System Design responsivo
Acessibilidade (WCAG)

Zeroheight, Userpilot

Ul Design
Prototipagao

Pesquisa com usuarios Metodologias Ageis (Scrum)

Destaques (Projetos relevantes)
e Design System esSense (Sensedia)

Criacdo do design system oficial da empresa, com adogdo por +10 produtos e reducdo de retrabalho em
30%.

o Developer Portal Self-Service (Sensedia)
Projeto estratégico que permitiu aos clientes customizarem seus portais de APl sem depender do time de
suporte, gerando escalabilidade e autonomia.

e Landing Page “Cidade Saudavel” (Sysvale)
Pagina desenvolvida para demonstrar resultados concretos do produto, aumentando a taxa de conversdo
com gestores publicos.
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