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Réussir I'intégration : construire un parcours d’accueil efficace et

engageant

Objectif général : Acquérir les méthodes et outils pour concevoir, mettre en ceuvre et améliorer un parcours
d’intégration qui favorise I’engagement, la performance et la fidélisation des nouveaux collaborateurs.

Objectifs pédagogiques :
- Comprendre les enjeux et les bonnes pratiques de I'intégration.
- Sapproprier les outils et méthodes pour accueillir efficacement un nouveau collaborateur.
- Construire un parcours type d’intégration adapté a son contexte.

Cible : managers, responsables RH, tuteurs et référents d’intégration.
Pré-requis : Aucun

Durée du parcours de formation : 1 jours — 7 heures

Inscription : Sur devis aprés entretien téléphonique et recueil des besoins.
Pour toute demande d’inscription, veuillez nous contacter au 06.03.06.05.02 ou par courriel :
marion.tomas@enterreinclusive.fr

Modalité : Distanciel et présentiel en fonction de la localisation
Ressources techniques et pédagogiques : Présentation, outils interactifs, travail en sous-groupe...

Adaptation et suivi de la formation : Un suivi de la formation et de I'accompagnement sera réalisé tout au long de la
formation. La formation pourra étre adaptée pour pallier des difficultés majeures rencontrées par I'apprenant.

Délai d’acces : Un délai minimum de 14 jours entre I'inscription et I'acces a la formation est appliqué.
Modalité de certification : formation non certifiante

Suivi de I'exécution et évaluation des résultats :
- Evaluation entrée de formation
- Création d’une séquence de formation
- Evaluation de satisfaction a chaud
- Evaluation a froid

Accessibilité : En cas de personnes en situation de handicap souhaitant participer a cette formation, n'hésitez pas a
contacter Marion Tomas, marion.tomas@enterreinclusive.fr , notre référente handicap afin que nous puissions
adapter au mieux notre formation.

Le prix :
- Eninter: 350€ TTC/personne
- Enintra:1250€ TTC
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Programme de formation

® 9h00 - 9h30 : Accueil et introduction
e Présentation du déroulé et des objectifs
e Tour de table interactif : représentations et attentes
e Quiz d’entrée pour sonder les connaissances initiales

® 9h30 - 10h45 : L’accueil du nouveau collaborateur

Enjeux de I'intégration (ou « onboarding ») : performance, engagement, fidélisation.
Etapes clés avant/pendant/aprés arrivée.

Outils d’accueil : livret, checklist, kit de bienvenue, plan d’intégration.

Activité : travail en sous-groupe : création d’une checklist et d’'une frise chronologique du parcours
d’intégration idéal.

(» 10h45 — 11h00 : Pause

 11h00 - 12h30 : Le tutorat comme levier d’intégration
e ROle, posture et compétences clés du tuteur.
e Méthodes de suivi et d’accompagnement terrain.
e  Outils pratiques : fiche mission, trame d’entretien de suivi, journal d’intégration.

o Activité : Travail en sous-groupe : Brainstorming et construction d’une fiche mission type

(» 12h30 - 13h30 : Déjeuner

© 13h30 — 15h00 : Le rapport d’étonnement
Définition et intérét pour améliorer I'intégration et I'organisation.
Etapes de mise en place, modalités de recueil et d’exploitation.
Bonnes pratiques pour le rendre motivant et utile.
Activité : Travail en bindbme : élaboration d’une trame de rapport d’étonnement

 15h00 - 15h15 : Pause

 15h15 - 16h30 : Activité de synthése collaborative
e Création collective d’un parcours type d’intégration sur un canevas partagé.
e Intégration des apports de la journée : accueil, tutorat, rapport d’étonnement.
e Restitution finale du “parcours type” qui pourra étre utilisé comme référence dans leurs établissements.

 16h30 - 17h00 : Cléture de la formation
e Tour de table : “Mon engagement concret dés demain”.
e Evaluation a chaud
e Questions/réponses
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Equipe pédagogique : Marion Tomas

Avec 12 ans d’expérience dans le secteur médico-social, Marion Tomas est titulaire d’'un Mastere en management
des structures de I'action sociale et médico-sociale. Formatrice professionnelle pour adultes certifiée, elle
intervient aupres de différents publics pour partager son expertise métier. Passionnée par la ludopédagogie, elle
congoit des formations engageantes favorisant I'interaction et la participation de tous.

Evaluatrice qualité pour le référentiel HAS et auditrice pour Cap’Handéo, elle met son savoir-faire au service de
I’'amélioration continue des pratiques et de la conformité réglementaire dans les établissements et services

Formation créée le 01/08/2025
Derniére mise a jour : 01/08/2025
Version du programme 1
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