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Na Eletrolog, entendemos que a ética empresarial € o alicerce para o
sucesso duradouro. Este Codigo de Etica e Conduta tem o propdsito de
orientar nossos colaboradores, diretoria e terceiros sobre os principios e
valores que norteiam nossas atividades comerciais.

1.1. Agiremos com honestidade e integridade em todas as
transag¢des comerciais e relacionamentos profissionais:
e Seremos transparentes em nossas interacdes e nos comunicaremos
de forma aberta e clara.
e Manteremos padrfes éticos elevados, evitando qualquer forma de
manipulacdo de dados ou informacdes.

1.2. Nao toleraremos suborno, corrupcao ou qualquer forma de
comportamento antiético:
e Recusaremos qualquer oferta de suborno ou presente que possa
comprometer nossa integridade.
* Reportaremos prontamente qualquer comportamento antiético,
garantindo a manutencdo de um ambiente responsavel.
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2.1. Trataremos todas as pessoas com dignidade e respeito,
independentemente de cargo, funcao, raca, género, religiao,
nacionalidade ou orientagcao sexual:

e Promoveremos a diversidade e inclusao, reconhecendo o valor Unico
que cada individuo traz para a equipe.
e Criaremos um ambiente de trabalho onde todos se sintam

valorizados e respeitados.

2.2. Promoveremos um ambiente de trabalho inclusivo, onde todas
as opinides sao valorizadas e respeitadas:

e Incentivaremos a participacdo ativa e construtiva em discussdes e

tomadas de decisdo.
e Resolveremos conflitos de maneira justa, incentivando o didlogo
aberto e a compreensdo mutua.
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3.1. Comprometemo-nos a minimizar nosso impacto ambiental,
adotando praticas sustentaveis e cumprindo todas as leis
ambientais aplicaveis:

e Buscaremos continuamente maneiras de reduzir nossa pegada
ecoldgica, promovendo a eficiéncia energética e a gestdo responsavel
de recursos.

e Colaboraremos com fornecedores e parceiros que compartilham
NOSsO compromisso com a sustentabilidade.

4.1. Cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis em todas as
jurisdicdes em que operamos:

e Estaremos cientes e em conformidade com todas as leis e
regulamentacdes relevantes para o nosso setor.

e Colaboraremos de maneira transparente com autoridades
regulatorias, mantendo a integridade de nossas operacdes.
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5.1. Forneceremos produtos e servicos da mais alta qualidade,
atendendo ou excedendo as expectativas dos clientes:

e Investiremos em capacitacdo de colaboradores e desenvolvimento
para inovagao constante de nossos processos e produtos.

e Implementaremos sistemas de controle de qualidade rigorosos para
garantir a satisfacdo do cliente.

5.2. Priorizaremos a seguranca em todas as operacoes, visando a
protecao da saude e bem-estar de nossos colaboradores e parceiros:

e Incentivaremos a participacdo ativa e construtiva em discussdes e
tomadas de decisao.

e Resolveremos conflitos de maneira justa, incentivando o didlogo
aberto e a compreensao mutua.
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6.1. Evitaremos situagdes em que interesses pessoais possam entrar
em conflito com os interesses da Eletrolog:

» Divulgaremos potenciais conflitos de interesse e trabalharemos para
resolvé-los de maneira ética e transparente.

e Ndo utilizaremos informac8es privilegiadas para ganho pessoal ou
em detrimento da empresa.

7.1. Manteremos a confidencialidade das informac6es confiadas a
nés pela empresa, clientes e parceiros de negécios:

e Respeitaremos e protegeremos informac¢8es confidenciais, evitando
divulga¢bes ndo autorizadas.

e Implementaremos medidas de seguranc¢a robustas para garantir a
confidencialidade e integridade dos dados.
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8.1. Trabalharemos para construir relacionamentos de longo prazo
baseados na confian¢a, transparéncia e respeito mutuo:

e Buscaremos entender as necessidades e expectativas de nossos
clientes, buscando continuamente superar suas expectativas.

e Manteremos uma comunicacdo aberta e honesta com nossos
fornecedores, promovendo uma parceria baseada na confianca
mutua.

Este Cédigo de Etica e Conduta é um guia fundamental para todos os
associados a Eletrolog. O ndao cumprimento deste cédigo pode resultar
em medidas disciplinares, incluindo rescisao de emprego ou término de
relacionamento comercial.

Ao aderir a este codigo, estamos comprometidos em criar uma cultura
empresarial ética, construindo uma base sdélida para o sucesso continuo
da Eletrolog.

ELETRO

SUPRIMENTOS IMDUSTRIAIS




