Politica de Cookies
éQué son las cookies?

Las cookies son una herramienta empleada por los servidores web para almacenar informacién
acerca de sus visitantes. Una cookie es un fichero de texto que se descarga en su ordenador al
acceder a determinadas paginas web y permiten, entre otras cosas, almacenar y recuperar
informacién sobre los habitos de navegacién de un usuario o de su equipo y, dependiendo de la
informacién que contengan y de la forma en que utilice su equipo, pueden utilizarse para
reconocer al usuario. Las cookies suelen almacenar informaciéon de caracter técnico acerca de
las preferencias personales, estadisticas de uso, enlaces a redes sociales, acceso a cuentas de
usuario etc., con el objetivo de adaptar el contenido de la web a su perfil. El navegador del
usuario memoriza cookies en el disco duro solamente durante la sesion actual ocupando un
espacio de memoria minimo y no perjudicando al ordenador. Las cookies no contienen ninguna
clase de informacidén personal especifica, y la mayoria de las mismas se borran del disco duro al
finalizar la sesién de navegador (las denominadas cookies de sesion).

La mayoria de los navegadores aceptan como estandar a las cookies y, con independencia de las
mismas, permiten o impiden en los ajustes de seguridad las cookies temporales o memorizadas.

Tipos de cookies

e Cookies técnicas: Son aquéllas que permiten al usuario la navegacion a través de una
pagina web, plataforma o aplicacién vy la utilizacion de las diferentes opciones o
servicios que en ella existan como, por ejemplo, controlar el trafico y la comunicacién
de datos, identificar la sesion, acceder a partes de acceso restringido, recordar los
elementos que integran un pedido, realizar el proceso de compra de un pedido, realizar
la solicitud de inscripcién o participacion en un evento, utilizar elementos de seguridad
durante la navegacion, almacenar contenidos para la difusiéon de videos o sonido o
compartir contenidos a través de redes sociales.

e Cookies de personalizacién: Son aquéllas que permiten al usuario acceder al servicio con
algunas caracteristicas de cardcter general predefinidas en funcion de una serie de
criterios en el terminal del usuario como por ejemplo serian el idioma, el tipo de
navegador a través del cual accede al servicio, la configuracién regional desde donde
accede al servicio, etc.

e Cookies de analisis: Son aquéllas que bien tratadas por nosotros o por terceros, nos
permiten cuantificar el nUmero de usuarios y asi realizar la medicién y analisis
estadistico de la utilizacién que hacen los usuarios del servicio ofertado. Para ello se
analiza su navegacién en nuestra pagina web con el fin de mejorar la oferta de
productos o servicios que le ofrecemos.

e Cookies propias y de terceros: Las cookies propias son aquellas que se generan por la
propia web que se esta visitando, mientras que las cookies de terceros son aquellas
generadas por servicios o proveedores externos, tales como Google, instagram,
facebook etc.



Cookies utilizadas en esta web
Esta web utiliza cookies propias y de terceros.

e Cookies propias: Las creadas o gestionadas por el responsable de la pagina web
www.martaramosartefloral.com

e Cookies de terceros: Las administradas por prestadores de servicios de analisis ajenos a
la web www.martaramosartefloral.com

En particular, este sitio Web utiliza Google Analytics, un servicio analitico de web utilizado con el
fin de analizar y elaborar estadisticas sobre el trafico y volumen de visitas de esta web. Este
servicio e prestado por Google, Inc. con domicilio en los Estados Unidos con sede central en
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 94043. Para la prestacién de estos
servicios, estos utilizan cookies que recopilan la informacién, incluida la direccion IP del usuario,
gue serd transmitida, tratada y almacenada por Google en los términos fijados en la Web
Google.com. Incluyendo la posible transmision de dicha informacion a terceros por razones de
exigencia legal o cuando dichos terceros procesen la informacién por cuenta de Google.

A su vez utiliza cookies de redes sociales. Cada red social utiliza sus propias cookies para que
usted pueda pinchar en botones del tipo Me gusta o Compartir.

Como gestionar y eliminar las cookies

En caso de no querer, el usuario, permitir que el sitio web instale cookies en su ordenador
puede adaptar el navegador de modo que sea notificado antes de que se descargue ninguna
cookie, asi como cabe la posibilidad de modificar la configuracion del navegador que se esté
utilizando de modo que se rechacen todas las cookies o Unicamente las cookies de terceros. Del
mismo modo, el usuario puede eliminar cualquiera de la cookies que ya se encontraran
descargadas en su equipo. El Usuario debe tener en cuenta que algunas caracteristicas de los
contenidos de la pagina www.martaramosartefloral.com solo estan disponibles si se permite la
instalacion de Cookies en su navegador. Si decide no aceptar o bloguear determinadas Cookies
(en funcién de su finalidad), puede que esto afecte, total o parcialmente, al funcionamiento
normal de la pagina web o que impida el acceso a algunos servicios de la misma.

El derecho a la desactivacion o eliminacion de cookies de este sitio web se realiza de forma
diferente en funcién del navegador que se esté utilizando:

Chrome
Microsoft edge
Firefox

Safari

Para ampliar la informacidn o si tiene dudas sobre esta politica de cookies, puede contactar a
través del correo electrénico martaramosartefloral@gmail.com


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es
https://support.microsoft.com/es-es/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy-microsoft-privacy
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-preferencias?redirectlocale=es&redirectslug=habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sitios-we
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac

