l | Data zgloszenia:

PROTOKOL REKLAMACYJNY

1) Dane zglaszajacego:

Imie i Nazwisko Klienta Numer Zamowienia Numer Faktury
/Nazwa Firmy

2) Dane uzytkownika reklamowanego produktu:

Imig i nazwisko/ Firma

Adres zamontowanej stolarki

Numer telefonu

Przedmiot reklamacji (okno/drzwi,
profil, wymiar, kolor)

Opis usterki

Data montazu

Dodatkowy komentarz

W przypadku nieuzasadnionej reklamacji klient pokryje koszty dojazdu serwisu.

3) Montaz przeprowadzony przez firme: Podpis zgtaszajacego:

Zalacznikiniezbedne do rozpatrzenia reklamacji:
-zdjecie uszkodzenia

-zdjecie catego produktu

-zdjecie numeruzaméwienia
-zeskanowanakarta gwarancyjna

Podstawe do przyjecia reklamacji stanowi poprawnie wypetniony druk reklamacyjny.





