POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy REGULAMIN INTERNETOWEGO SYSTEMU ZAMOWIEN ,STREFA PARTNERA" zostaje
dotaczony do OGOLNYCH WARUNKOW SPRZEDAZY na zasadzie uzupetnienia oraz stanowi jego
integralng czesc. Partner Gros Sp. z 0.0. otrzymuje login i hasto dostepu umozliwiajgce zalogowanie do

systemu. Po pierwszym logowaniu nalezy zaakceptowac regulamin oraz zmienic hasto dostepu w
zaktadce TWOJE DANE.

10.

Internetowy system zamoéwien ,STREFA PARTNERA" umozliwia sktadanie zaméwien na
produkty Gros Sp. z 0.0. drogg elektroniczng poprzez wypetnienie dedykowanych
formularzy zamoéwieniowych.

Dodatkowe elementy do uprzednio ztozonego zamdAwienia mozna domowic poprzez
formularz CZESCI DODATKOWE |ub NAPEDY.

Partner wypetniajac w kolejnych krokach formularz zaméwieniowy tworzy indywidualne
zamowienie na dany produkt. Ostatnim etapem jest wygenerowanie przez

system POTWIERDZENIA ZAMOWIENIA, ktére wskazuje wybrane przez Partnera
produkty wraz z ceng (netto), ceng po rabacie (netto) oraz ceng po rabacie z VAT (23%).
Formularz zamowieniowy nie moze by¢ wykorzystany do zrobienia oferty. Do zrobienia
oferty stuzy tylko i wytacznie formularz "OFERTA"

Wygenerowanie w/w potwierdzenia zamowienia jest rownoznaczne ze ztozeniem
zamowienia na dany produkt (nie wymaga potwierdzenia przez Gros Sp. z 0.0.) oraz
akceptacjg REGULAMINU INTERNETOWEGO SYSTEMU ZAMOWIEN ,STREFA PARTNERA” i
OGOLNYCH WARUNKOW WSPOEPRACY. Dochodzi do skutku umowa o tresci wynikajacej z
potwierdzenia zamowienia.

W przypadku niewywigzania sie z ptatnosci, ktora premiowana jest dodatkowym rabatem
W pozycji cena ostateczna pojawi sie kwota za ptatnosc terminowa i jest ona wiazaca dla
Partnera. Zostanie wystawiona korekta do faktury.

Zamowienie mozna anulowac w formie pisemnej w terminie 48h od daty jego ztozenia (w
przypadku zamowien ktére maja by¢ zrealizowane do 7 dni, termin rezygnacji z
zamowienia wynosi 24h). Nalezy podac numer ID zamowienia, ktore ma zostac
anulowane.

W przypadku checi wprowadzenia zmian do zamdwienia nalezy skontaktowac sie z
Biurem Obstugi Klienta. Zmiany moga byc dokonane tylko i wytgcznie dla zamaowien, ktore
jeszcze nie trafity na produkcje.

Partner jest na biezaco informowany o statusie danego zamowienia oraz o statusie
ptatnosci. Lista wszystkich zamowien wystanych do Gros Sp. z 0.0. znajduje sie w
zaktadce MOJE ZAMOWIENIA.

W zaktadce TWOJE DANE znajduja sie dane Partnera oraz indywidualnie ustalone rabaty
na dane produkty.

W zaktadce DO POBRANIA dostepne s3 instrukcje montazu, cenniki, certyfikaty, materiaty
reklamowe, formularze itp.

W pozycji DATA PRZEWIDYWANE) DOSTAWY zostaje wstepnie ustalony termin dostawy
danego produktu.

Zamowienie zrealizowane, przygotowane do transportu lub odbioru uzyska status — DO



ODBIORU. Gros Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zmiany daty dostawy produktu z
przyczyn od niej niezaleznych bez zadnych zobowigzan odszkodowawczych wobec
Partnera. Nowa data zastepuje nieaktualng w pozycji PRZEWIDYWANA DATA DOSTAWY.
11. Partner otrzymuje faktury elektronicznie, ktore dostepne sg do pobrania w "Strefie
Partnera" przy poszczegblnych zamoéwieniach.
12. Procedura sktadania reklamacji jest nastepujaca:

o Zgtoszenia reklamacyjne dla zamowien ztozonych w Strefie Partnera nalezy
sktadac poprzez ww. program przyspieszajac tym samym czas rozpatrzenia
zgtoszenia reklamacyjnego.

W zaktadce ZGEOSZENIA REKLAMACYINE nalezy zgtaszac reklamacje.
Dodatkowo przy kazdym zamowieniu ze statusem ODEBRANE znajduje sie
przycisk REKLAMACJA/SERWIS (dla zamowien po uptywie dwach lat od
sprzedazy ikona zamienia sie w SERWIS).

Wypetniajgc formularz reklamacyjny nalezy wypetnic wszystkie obowigzkowe
pola tj. rodzaj zgtoszenia, opis problemu oraz zatgczyc zdjecia lub inne pliki.

o Wszystkie ztozone reklamacje sg niezwtocznie weryfikowane, a o decyzji
zostaja Panstwo poinformowani poprzez komunikat, ktory zostaje przestany
na adres e-mail uzytkownika wprowadzajacego zgtoszenie reklamacyjne

o Statusy reklamaciji to:

a. nowa do weryfikacji
b. w trakcie weryfikacji
c. do uzupetnienia przez Partnera
d. rozpatrzona negatywnie (otrzymaja Panstwo uzasadnienie)
e. rozpatrzona pozytywnie (zostang Panstwo poinformowani o dalszym
sposobie jej realizadji).
f. zakonczona
13. Narzedzie "Konfigurator" dostepne w "Strefie Partnera" stuzy tylko i wytacznie do
wstepnej wizualizacji wybranego produktu. Gros Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do
zmiany ostatecznego wygladu bramy bedacego efektem wyniku procesu produkcyjnego
bez uprzedniego poinformowania Partnera w przypadku drobnych zmian.
14. Gros Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmiany cennika, poprzez
aktualizacje cen w systemie po uprzednim poinformowaniu Partnera.
15. Zapisy dotyczace wymiarow zamowieniowych, warunkow dostawy i odbioru towaru,
ptatnosci, gwarangji, postanowien koncowych pozostajg aktualne z WARUNKAMI
WSPOEPRACY.

O0GOLNE WARUNKI WSPOtPRACY

1. Postanowienia ogdlne

o Niniejsze Warunki Wspotpracy i Cennik dotycza zasad wspotpracy i sprzedazy
wyrobdw przez Gros Sp. z 0.0. z siedziba pod adresem Wodzistaw Slaski 44 -
300, Starowiejska 39, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego



Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach X
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000117892,
zwana dalej Gros Sp. z 0.0..

Niniejsze Ogolne Warunki Wspdtpracy (zwane OWW) zastosowanie maja do
wszystkich zamowien ztozonych przez podmioty gospodarcze,
wspotpracujgce z Gros Sp. z 0.0., zwane dalej Partnerami Gros Sp. z 0.0. oraz
stanowig integralng czes¢ kazdego zamowienia.

Ztozenie przez Partnera zamowienia oznacza akceptacje ponizej okreslonych
warunkdw, o ile szczegbtowe umowy zawarte pomiedzy Gros Sp. z 0.0. i
Partnerem nie stanowig inaczej.

Przez umowy szczegdtowe rozumiec nalezy umowy zawarte pomiedzy Gros
Sp. z 0.0., a Kupujgcym inne niz umowy sprzedazy, a okreslajace dodatkowe
warunki wspotpracy, badz zapisy umowy sprzedazy wytaczajace
zastosowanie poszczegolnych unormowan OWW.

2. Warunki nawigzania wspotpracy

o

3. Cena

4, Zamowienie

o

Podstawa do nawigzania wspotpracy pomiedzy Partnerem, a Gros Sp. z

0.0. jest przekazanie kopii wszystkich wymaganych dokumentow (wpis do
KRS lub wpisu do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, NIP, REGON, etc.) wraz
z jednoczesnym ustaleniem pomiedzy tymi stronami warunkéw handlowych
obowigzujacych w trakcie trwania wspotpracy.

Wszystkie ceny wyrazone sg w PLN i sg cenami jednostkowymi netto (nie
zawieraja podatku VAT).

Stawka VAT jest doliczana na podstawie aktualnie obowigzujgcych przepisow
prawa podatkowego.

Ceny zawarte w cenniku sg sugerowanymi cenami detalicznymi. Od cen
detalicznych Partner otrzymuje rabat zgodnie z Warunkami Wspotpracy
(wysokos¢ rabatu od cen detalicznych jest ustalana indywidualnie).

Gros Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zmiany obowigzujgcego cennika,
poprzez wydanie nowego cennika.

W przypadku zmiany cen, Gros Sp. z 0.0. zobowigzuje sie do powiadomienia o
tym fakcie Kupujgcego na 7 dni przed planowana zmiana.

Wszelkie informacje udzielane ustnie s3 wigzace w momencie ich pisemnego
potwierdzenia przez Gros Sp. z 0.0..

Podstawa przyjecia przez Gros Sp. z 0.0. zamowienia do realizacji, jest
zamowienie ztozone przez program "Strefa Partnera”. Odpowiedzialnosc za
treS¢ zamowienia ztozonego za posrednictwem programu "Strefa Partnera"
ponosi Partner. Wyraza tym bezwarunkowg zgode na brzmienie niniejszych
OWW i do skutku dochodzi umowa.

Kazde zamowienie ztozone za pomocg programu "Strefa Partnera" jest
weryfikowane i tym samym zostaje ono potwierdzone.



Korekty do ztozonego zamowienia nalezy sktadac w formie pisemnej
najpozniej do 48 h od daty ztozenia zamadwienia (nie dotyczy zamoéwien
ekspresowych realizowanych w terminie do 7 dni). Korekty do zamowien
ekspresowych nalezy sktadac do 24 godzin od momentu ztozenia
zamowienia.

Poszczeg6lne towary Partner zamawia zgodnie z nazewnictwem i systemem
kodyfikacji stosowanym w cenniku firmy Gros Sp. z 0.0..

W przypadku, gdy zamowienie przestane do Gros Sp. z 0.0. nie zostato
przyjete do realizacji ze wzgledu na przeterminowane

wczesniejsze naleznosci lub brak niezbednych informacji umozliwiajacych
realizacje zamowienia Partner zostanie poinformowany o tym fakcie
telefonicznie lub za pomoca poczty elektroniczne;.

Termin realizacji zamowienia wynosi od 7 do 28 dni, z wyjatkiem zamowien
nietypowych, ktorych termin realizagji ustalany jest indywidualnie. Firma Gros
Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do wydtuzenia terminu realizagji z przyczyn
od niej niezaleznych po uprzednim pisemnym lub telefonicznym
poinformowaniu Partnera bez zadnych zobowiazan odszkodowawczych
wobec Partnera.

5.  Warunki dostawy i odbioru towaru

o

Wydanie towaru nastepuje z chwilg wydania go z magazynu Gros Sp. z 0.0..
Moment ten uznawany jest za date sprzedazy, co na mocy wtasciwych
przepisow prawa upowaznia i zobowiazuje Gros Sp. z 0.0. do wystawienia
faktury VAT.

Termin dostawy / odbioru zamowionego towaru jest potwierdzany przez Gros
Sp. z 0.0. w formie ustnej lub pisemnej.

Transport towaréw oznacza jego dostarczenie do miejsca wskazanego przez
Partnera jako miejsca dostaw. Transport nie obejmuje roztadunku towaru.
Koszty roztadunku ponosi Partner. Partner zobowigzany jest do roztadowania
towaru bez zbednej zwtoki.

W przypadku odbioru towaru przez Partnera wtasnym transportem, Partner
jest zobowigzany potwierdzic telefonicznie lub e-maliowo termin
planowanego odbioru towaru (date i godzine).

W przypadku nie odebrania zamoéwionego towaru przez Partnera w
ustalonym terminie, firma Gros Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do
wystawienia faktury sprzedazy na w/w towary po uptywie 7 dni roboczych od
ustalonej daty odbioru towaru.

W przypadku nie odebrania towaru przez Partnera w okreslonym terminie z
magazynu Gros Sp. z 0.0. lub nieprzyjecia transportu z towarem od Gros Sp. z
0.0., firma Gros Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do wystawienia faktury za
koszty magazynowania towaru i/lub za ponowny transport.

Otrzymanie zamowionego towaru Partner lub osoby przez niego
upowaznione potwierdzajg poprzez ztozenie podpisu na dokumencie
dostawy.



o

W przypadku, gdy Partner przyjat towar, nie sprawdziwszy wraz z
przewoznikiem jego stanu, oraz ilosci, albo nie zgtosit przewoznikowi
zastrzezen wskazujacych rodzaj braku lub uszkodzenia —domniemywa sie, ze
otrzymat towar kompletny i bez wad.

W przypadku odbioru towaru bezposrednio przez Partnera z magazynu Gros
Sp. z 0.0, Partner traci uprawnienia z tytutu brakéw iloSciowych towaréw o ile
dokonat ich odbioru bez zastrzezen.

Z chwilg wydania towaru Partnerowi, przechodza na niego wszelkie korzysci i
ciezary zwigzane z rzeczg oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub
uszkodzenia towaru.

6. Warunki zaptaty

o

Warunki ptatnosci takie jak: wysokos¢ zaliczki, forma i termin zaptaty oraz
limit kredytu kupieckiego ustalane s3 indywidualnie.

Wyrozniamy nastepujace formy ptatnosci:

a) Ptatnos¢ terminowa - termin zapfaty ustalany indywidualnie z Biurem
Sprzedazy,

b) Ptatnos¢ gotdwkowa - gotdwka przy dostawie/odbiorze lub potwierdzenie
przelewu przy dostawie/odbiorze,

c) PtatnoSc przedptata - aby zachowac prawo do pfatnosci przedptata z
dodatkowym rabatem nalezy spetnic nastepujace warunki:

- zaptata najpdzniej do 3 dni po wystawieniu faktury (gotéwka lub
zaksiegowane Srodki na koncie bankowym),

- przedptata jest mozliwa tylko i wytacznie dla zaméwien realizowanych
powyzej 14 dni oczekiwania na towar).

Dla zamowien ekspresowych czyli realizowanych do 14 dni jedynymi
mozliwymi formami ptatnosci sa ptatnosc terminowa i ptatnosé gotowkowa.
Wszelkie wystawione przez Gros Sp. z 0.0.rachunki i faktury Partner winien
regulowac bez potrgcen w sposéb i w terminie wskazanym na rachunku lub
fakturze. Towar niezaptacony pozostaje wtasnoscia firmy Gros Sp. z 0.0. i nie
podlega gwarancji.

Jezeli Partner nie dokonuje zaptaty w terminie wskazanym na rachunku lub
fakturze, Gros Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo naliczenia, za czas op6znienia,
odsetek ustawowych naliczanych za kazdy dzien zwtoki.

W przypadku opoznienia w dokonaniu zaptaty przez Partnera, Gros Sp.z
0.0. Ma prawo postawienia w stan natychmiastowej wymagalnosci
wszystkich wierzytelnosci, w tym takze tych, ktorych termin ptatnosci jeszcze
nie nastapit.

Jezeli Partner dopuscit sie zwtoki z zaptata za dostarczony towar albo, jezeli
ze wzgledu na jego stan majatkowy jest watpliwe czy zapfata za czesé
towaru, ktory ma byc dostarczony pdzniej nastgpi w terminie, Gros Sp. z

0.0. ma prawo powstrzymac sie z dostarczeniem towaru, dopoki Partner nie
uisci wszelkich naleznych kwot za zalegte dostawy.



7. Gwarancja

W przypadku braku zaptaty przez Partnera na rzecz Gros Sp. z

0.0. petnej kwoty przedptaty na warunkach przewidzianych tym wariantem
ptatnosci, Gros Sp. z 0.0. ma prawo wstrzymac sie z produkcja towaru, do
momentu uregulowania przez Partnera catej wartosci zamowionego towaru.
W kazdym przypadku braku zaptaty przez Partnera za dostarczony

towar, Gros Sp. z 0.0. moze natychmiast odstapi¢ od umowy, zadac
naprawienia wszelkich szkdd wyniktych z niewykonania zobowigzania przez
Partnera, a takze wystapic o zwrot towarow, zadajac jednoczesnie
wynagrodzenia za zuzycie lub uszkodzenie towarow. Zwrot towaru odbywa
sie wowczas na koszt Partnera.

Gros Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo sprzedazy wierzytelnosci.

Partner zgadza sie na dostarczanie mu faktur drogg elektroniczng (e-faktur)
poprzez zgode ztozong przy pierwszym logowaniu sie do programu ,Strefa
Partnera”.

Gros Sp. z 0.0. udziela 24 miesiecznej gwarancji na swoje wyraoby.
Swiadczenia gwarancyjne sa rozpatrywane w ciggu 14 dni roboczych od daty
ztozenia reklamacji.

Dla czesci towardw, na ktore istnieje autonomiczna gwarancja innego
dostawcy lub producenta obowigzuja warunki gwarancji danego dostawcy lub
producenta.

Partner zobowigzany jest do samodzielnego doboru produktu.

Partner zobowigzany jest do wydania Klientowi wypetnionej Deklaracji
Witasciwosci Uzytkowych WE, karty gwarancyjnej oraz karty uzytkowania
produktu.

Gwarancja udzielana przez Gros Sp. z 0.0. jest wazna wytgcznie z dowodem
zakupu.

Montaz wyrobow Gros Sp. z 0.0. powinien by¢ wykonywany przez
wyspecjalizowane i przeszkolone grupy monterskie Partnera pod rygorem
utraty prawa do gwarangji.

Montaz urzadzen elektrycznych musi by¢ wykonywany przez
wykwalifikowanych elektrykow pod rygorem utraty prawa do gwarancji.
Partner wykonuje wobec Klienta obowigzki gwaranta, wynikajace z udzielonej
gwarancji.

Gwarancja nie obejmuje roszczen z tytutu parametrow technicznych wyrobu,
0 ile s3 one zgodne z podanymi przez producenta.

Gwarancji podlega tylko towar zaptacony.

Zgtoszenia reklamacyjne dotyczace produktéw zaméwionych poprzez
program ,Strefa Partnera” musza zostac zgtoszone poprzez program
zamowieniowy, natomiast do zamowien ztozonych poprzez e-mail lub fax
wymagane jest zgtoszenie na piSmie na odpowiednim formularzy
reklamacyjnym.



Firma Gros Sp. z 0.0., w przypadku uzasadnionego zgtoszenia reklamacyjnego,
w okresie trwania gwarancji udostepnia nieodptatnie Partnerowi elementy
niezbedne do usuniecia niezgodnosci w wyrobie.

Koszty dojazdu do miejsca reklamacji oraz koszty zwigzane z wymiang czesci
zamiennych lub wyrobéw gotowych, zarowno w okresie gwarancyjnym jak i
pogwarancyjnym ponosi Partner.

Kazda ingerencja Partnera w wizualizacje produktu, usuniecie znakow
identyfikacyjnych, tabliczek znamionowych, znakéw towarowych (logo),
powoduje utrate gwarancji produktu.

Gwarancjg nie s3 objete:

a) Wady powstate wskutek naturalnego zuzycia, wadliwych prac przy
zabudowie i montazu wykonywanych przez osoby trzecie, wadliwego
uruchomienia, wadliwego lub niedbatego obchodzenia sie z towarem,
nieprawidtowego obcigzania, oddziatywania wptywow zewnetrznych, oraz
nieprzestrzeganiem instrukgcji obstugi i konserwacji,

b) Wady spowodowane zmianami lub pracami naprawczymi wykonywanymi
przez Partnera lub osoby trzecie bez pisemnej zgody Producenta,

c) Wady zwigzane z odpornoscig na dziatanie Swiatta przy powtokach z
tworzywa sztucznego, powtok malarskich w kolorach niestandardowych,

d) Czesci, ktore na skutek ich wtasciwosci materiatowych lub rodzaju ich
zastosowania podlegajg zwiekszonemu zuzyciu naturalnemu np. uszczelki,
linki, zarowki, bezpieczniki.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1.

Partner jest administratorem danych osobowych swoich pracownikdw oraz klientow
przetwarzanych w Systemach Ustugodawcy w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO.

Partner, jako administrator danych osobowych pracownikéw i klientow ponosi wytaczna
odpowiedzialnosc za spetnienie obowigzkow informacyjnych wobec pracownikow i
klientdw zgodnie z art. 12 - 14 RODO.

W zwigzku z tym, ze realizacja Ustug wymaga przetwarzania przez Ustugodawce danych
osobowych pracownikow i klientéow Partnera, Partner zawierajgc Umowe, zawiera
jednoczesnie z Ustugodawca umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych o
tresci okreSlonej w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

Ustugodawca oraz Partner udostepniaja sobie wzajemnie dane stuzbowe swoich
wybranych przedstawicieli, w szczegdlnosci imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu
kontaktowego, stanowisko w organizacji. Takie udostepnienie realizowane jest w oparciu o
prawnie uzasadniony interes w rozumieniu art. 6 ust.1 pkt f RODO, polegajacy na
mozliwosci prawidtowej realizacji Umowy przez Partnera i Ustugodawce oraz wymiany
informacji niezbednych do wykonania i rozliczenia Umowy, w tym badania satysfakgji
Klienta z wykonanych Ustug.



5. W przypadku skierowania przez osobe trzecig, w szczegdlnosci pracownikow lub klientow
Partnera, jakichkolwiek roszczen wobec Ustugodawcy w zwigzku z informacjami w
zakresie przetwarzania ich danych osobowych w programie Strefa Partnera, Partner
zwalnia Ustugodawce z wszelkich zobowigzan z tego tytutu i wstepuje w jego miejsce do
okreslonego postepowania, a w braku takiej mozliwosci Partner zobowigzany jest do
pokrycia szkod i wszelkich kosztéw poniesionych przez Ustugodawce z tego tytutu w
petnej wysokosci.

KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z art. 13. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych informujemy, ze:

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Gros Sp. z 0.0. z siedziba pod adresem
Wodzistaw Slaski 44-300, Starowiejska 39, zwany dalej Administratorem.

2. Z Administratorem mozna sie skontaktowac w nastepujacy sposob: Telefon 32 4511 115,
E-mail: daneosobowe@gros.pl.

3. Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg w celu:

o niezbednego i prawidtowego wykonania umowy/obstugi o charakterze
handlowym, w tym podjecia dziatan przed zawarciem umowy/przyjeciem
zamowienia na zadanie osoby, ktorej dane dotycza.

o wykonywanie czynnosci zgodnie z udzielonymi przez Panstwa zgodami.

o wykonywania czynnosci wymaganych obowigzujgcymi przepisami prawnymi i
administracyjnymi.

o realizagji prawnie uzasadnionego interesu firmy Gros Sp. z 0.0, aw
szczegblnosci dochodzenia lub zabezpieczenia roszczen, prowadzenia analiz
jakosci Swiadczonych ustug/sprzedazy/produkgji.

o wysytki treSci marketingowych, a w szczegoInosci newslettera zawierajacego
informacje dotyczace nowosci, promodji itp. w przypadku wyrazenia zgody na
otrzymywanie newslettera.

4. Podstawg przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO (tj.
niniejszy Regulamin); art. 6 ust. 1 lit. f RODO (tj. nasz uzasadniony interes prawny
polegajacy na ( tj. niniejszy Regulamin); art. 6 ust. 1 lit. f RODO (tj. nasz uzasadniony interes
prawny polegajacy na dochodzeniu lub zabezpieczeniu roszczen, prowadzeniu analiz
jakosci Swiadczonych ustug/sprzedazy/produkgji); art. 6 ust. 1 lit. a RODO (tj. zgody w
okreslonych przypadkach).

5. Panstwa dane moga byc udostepniane innym przedsiebiorcom, z ktdrymi wspotpracujemy
w realizacji ww. celow, w tym np. firmom ksiegowym, dostawcom ustug IT. Ponadto dane
moga by¢ udostepnione uprawnionym organom panstwowym.

6. Podanie danych jest niezbedne do realizacji ww. celow. W przypadku niepodania danych
niemozliwe jest zrealizowanie ww. celow.

7. Posiadaja Panstwo prawo do:


mailto:daneosobowe@gros.pl

zadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
cofniecia w kazdej chwili udzielonej zgody, co nie wptywa na okres przed jej
cofnieciem,

wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, gdy dane przetwarzane
s3 na podstawie naszego uzasadnionego interesu prawnego tj. np. marketing
bezposredni.

przenoszenia danych,

whniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

8. Jezeli zamierzacie Panstwo zrealizowac swoje prawa, prosze sie z nami skontaktowac w
sposob, o ktérym mowa w pkt. 1. lub pkt.2 powyzej.

o

o

W przypadku Regulaminu- przez caty okres wspotpracy, a po jego ustaniu
przez okres zwigzany z ewentualnym dochodzeniem roszczen, przedawnien
terminéw Swiadczen jak rowniez zgodnie z przepisami rachunkowymi i
podatkowymi.

W przypadku naszego uzasadnionego interesu- przez okres dochodzenia
roszczen z nim zwigzanych lub prowadzenia analiz Swiadczonych ustug
sprzedazy i produkgji.

W przypadku udzielonych zgod - do czasu ich cofniecia.



