
S O C I A L  M E D I A  M A N A G E R
C O P Y W R I T E R

E X P E R I E N C I A
EJECUTIVA DE CUENTAS JR (2022 - A LA FECHA)
Contenidista, Social Media Manager y Ejecutiva de cuentas.
Actualmente trabajo en creación de contenido, gestión de redes y 
social listening para perfiles de grandes empresas en LinkedIn.

ASESORA PRIMERA LÍNEA (2022 - 2022)
Atención para clientes Claro Corporativos. Una experiencia 
importantísima para desarrollar la paciencia, escucha activa y 
velocidad de respuesta a clientes de alto impacto para la 
empresa.

ENCARGADA DE EQUIPO (2020 - 2022)
En 2020 ingresé como telefonista en Bullanga Milanga, un 
restaurante en pleno centro cordobés que está en constante 
crecimiento. En los siguientes 6 meses, me convertí en encargada 
de equipo.

ATENCIÓN AL CLIENTE Y VENTAS (2017 - 2020)
En la florería más linda del centro, fui encargada del manejo de 
caja, armado de ramos y paquetes.
Es un ambiente hermoso, del cual aprendí a estar atenta con todos 
los sentidos a lo que pasa al rededor, conocí gente que enriqueció 
mi vida y mi persona.

E D U C A C I Ó N

I D I O M A S

UX WRITING / UX DESIGN (TRANSISTEMAS - 2022)
El curso de UX Writing de TranSistemas no sólo me abrió la cabeza 
a un nuevo mundo dentro del trabajo virtual, sino que me cruzó con 
personas increíbles que me dieron herramientas para hacer 
tangible mi sueño de vivir de la comunicación digital.

INTÉRPRETE LENGUA DE SEÑAS (CRESCOMÁS - 2021)

ESPAÑOL (NATIVO)

INGLÉS (AVANZADO)

FRANCÉS (BÁSICO)

En Crescomás no sólo aprendí un nueva forma de comunicar, 
también le dí un nuevo valor al apoyo, la inclusión y la empatía.

BACHILLER EN HUMANIDADES Y CIENCIAS SOCIALES Y
TÉCNICO BÁSICO EN COMUNICACIÓN SOCIAL
(ESCUELA SUPERIOR DE COMERCIO MANUEL
BELGRANO - 2017)
Recorro el mundo de las palabras desde hace muchos años, 
siempre fui amante de los libros y las historias, pero fue en esta 
escuela que encontré mi pasión por la comunicación. 

S O B R E  M I
Creo que las palabras tienen un 
poder inmenso y que cada 
mensaje tiene el potencial de 
transformar realidades.

Mi misión es hacer que tu perfil 
brille y conecte genuinamente 
con tu público.

C O N T A C T O
+54 3525 526385

lucia26.ortega@gmail.com

linkedin.com/in/luorteg/

H A B I L I D A D E S
Alta capacidad organizativa
Manejo de paquete Office
Trabajo en equipo y colaborativo
Análisis asertivo de datos 
cualitativos y cuantitativos
Ejecución de estrategias 
publicitarias
Adaptabilidad en entornos 
cambiantes
Solución creativa de problemas
Gestión eficaz del tiempo


