AVISO DE PRIVACIDAD

Recupera LATAM (Legal Services) S.A con domicilio en PASEO DE LA CASTELLANA NO. 41,
72 PLANTA, MADRID, Espafa 28046 en cumplimiento con la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares (Ley), le informa que los datos personales
que recabamos serdn tratados con total confidencialidad y solo para los fines que se
detallan a continuacion.

1. Datos Personales que Recabamos

Con el fin de brindarle nuestros servicios de recuperacion de fondos, la Empresa podra
recabar los siguientes datos personales:

Datos de identificacion: nombre completo, firma, nacionalidad, fecha de
nacimiento, sexo, teléfono, direccidn de correo electrénico.

Datos patrimoniales y financieros: informacién sobre sus cuentas bancarias,
informacién de pago, historial de crédito, estados financieros, documentos legales
relacionados con la deuda o el fondo perdido.

Datos laborales y profesionales: empleo actual, cargo, ingresos y otros
relacionados con su situacién financiera.

Datos relacionados con el proceso de recuperacion: documentaciony evidencia
del dinero perdido, informacion sobre la persona o entidad que debe el dinero,
acuerdos previos, juicios o reclamaciones.

2. Finalidades del Tratamiento de los Datos

Los datos personales que recabamos seran utilizados para las siguientes finalidades:

Gestion de recuperacion de fondos: brindar el servicio legal de recuperacion de
fondos perdidos, ya sea mediante procesos judiciales, administrativos o
extrajudiciales.

Asesoria legal: proporcionar asesoria personalizada en los procedimientos legales o
extrajudiciales para la recuperacion de fondos.

Seguimiento y actualizacion de casos: mantenerle informado sobre el estatus de su
proceso de recuperacion.

Cumplimiento de obligaciones legales: dar cumplimiento a cualquier obligacién
derivada de la ley o requerimientos judiciales.

3. Uso de los Datos en Terceros

La Empresa podra transferir sus datos personales a terceros sin necesidad de su
consentimiento previo en los siguientes casos:




e Aprestadores de servicios: para el cumplimiento de servicios adicionales
relacionados con la recuperacién de fondos, tales como abogados, contadores,
notarios, y otros proveedores de servicios profesionales.

e Aautoridades judiciales y administrativas: en caso de que sea necesario para la
interposicién de demandas, reclamaciones o cualquier otra accién legal relacionada
con la recuperaciéon de fondos.

4. Seguridad de los Datos Personales

La Empresa implementa medidas de seguridad, administrativas, técnicas y fisicas para
proteger los datos personales que recabamos, garantizando su confidencialidad y evitando
su pérdida, acceso no autorizado, uso indebido o alteracién.

5. Ejercicio de los Derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelaciéon y Oposicion)
Usted tiene derecho a:

e Acceder a los datos personales que tenemos sobre usted.

e Rectificar los datos personales si son inexactos o incompletos.

e Cancelar los datos personales cuando ya no sean necesarios para los fines para los
que fueron recabados.

e Oponerse al tratamiento de sus datos personales en casos especificos.

Para ejercer cualquiera de estos derechos, debe enviar una solicitud por escrito a nuestro
correo electrénico atencionclientes@recuperalatam.com o dirigirse a nuestra direccion
fisica PASEO DE LA CASTELLANA NO. 41, 72 PLANTA, MADRID, Espafia 28046 La solicitud
debera contener al menos la siguiente informacion:

e Nombre completo y documento de identificacion.

e Descripcidn clara de los datos personales a los que desea acceder, rectificar,
cancelar u oponerse.

e Ensucaso, los documentos que acrediten su identidad o su representacion legal.

6. Cambios al Aviso de Privacidad

La Empresa podré modificar este Aviso de Privacidad en cualquier momento, con el fin de
actualizarlo conforme a los cambios legales, operativos o de seguridad. Cualquier
modificacidn serd publicada en nuestra pagina web
www.recuperalatam.recuperalatam.online/ o comunicada a través de otros medios
electronicos o fisicos, de ser necesario.



mailto:atencionclientes@recuperalatam.com
http://www.recuperalatam.recuperalatam.online/

A. PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los contenidos, textos, imagenes, marcas y codigos fuente son de nuestra propiedad o
de terceros a los que se han adquirido sus derechos de explotacién, y estan protegidos por
los derechos de Propiedad Intelectual e Industrial.

El usuario Unicamente tiene derecho a un uso privado de los mismos, sin animo de lucro, y
necesita autorizacién expresa para modificarlos, reproducirlos, explotarlos, distribuirlos o
ejercer cualquier derecho perteneciente a su titular.

B. CONDICIONES DE ACCESO
El acceso a nuestra pagina Web es gratuito y no exige previa suscripcién o registro.

Elenvio de datos personales implica la aceptacion expresa por parte del USUARIO de
nuestra politica de privacidad, con la habilitacion del check respectivo en el momento del
envio de sus datos.

Elusuario debe acceder a nuestra pagina Web conforme a la buena fe, las normas de orden
publicoy a las presentes Condiciones Generales de uso. El acceso a nuestro sitio Web se
realiza bajo la propia y exclusiva responsabilidad del usuario, que respondera en todo caso
de los dafios y perjuicios que pueda causar a terceros 0 a nosotros mismos.

Teniendo en cuenta la imposibilidad de control respecto a la informacién, contenidos y
servicios que contengan otras paginas web a los que se pueda acceder a través de los
enlaces que nuestra pagina web pueda poner a su disposicion, le comunicamos que
quedamos eximidos de cualquier responsabilidad por los dafios y perjuicios de toda clase
que pudiesen derivar por la utilizacién de esas paginas web, ajenas a nuestra empresa, por
parte del usuario.




