Place dans lI'équipe et communication :
renforcer la coopération et la fluidité des
échanges

Permettre a vos équipes de clarifier leur role, améliorer la communication et
renforcer la coopération au sein de la structure.

Objectifs pédagogiques

Identifier et décrire ses roles dans une équipe (action, relation, réflexion) en situation professionnelle
Analyser les interactions d'un groupe de travail et détecter les déséquilibres de fonctionnement

Ajuster sa posture et ses roles pour améliorer I'efficacité collective

Identifier ses forces, limites et besoins pour adapter sa coopération au sein d’'une équipe

Utiliser un modele de roles d'équipe (type Belbin) pour structurer le travail collectif

Cartographier ses relations professionnelles et analyser leur impact sur la collaboration

Mettre en ceuvre des techniques de communication (écoute active, reformulation, adaptation) dans des

situations de travail

Méthodes pédagogiques

« Ateliers participatifs pour favoriser I'implication active
« Mises en situation pour expérimenter concrétement Lﬂb1HOI'iZOI]S
« Intelligence collective pour co-construire et enrichir Des ateliers

« Travaux en groupe/bindme pour coopérer et partager qui font sens

Débriefs structurés pour analyser et ancrer les acquis




1 - Identifier sa place et ses contributions dans I'équipe
« Identifier et verbaliser ses contributions (action, relation, réflexion)
« Se positionner dans les dynamiques collectives et analyser son role

« |dentifier les forces individuelles et les complémentarités dans I'équipe

2 - Comprendre les rdles d'équipe et les équilibres collectifs
« |dentifier ses roles préférentiels et ses roles attribués
 Analyser la répartition des réles dans un collectif

» Repérer les complémentarités et les déséquilibres

3 - Analyser son réseau relationnel et les dynamiques de travail
« Cartographier ses relations professionnelles
« Identifier la nature et la qualité des interactions

« Analyser I'impact des relations sur les collaborations

4 - Analyser les pratiques de communication dans I'équipe
« |dentifier les situations de communication efficaces et inefficaces
 Analyser les pratiques individuelles et collectives

« Définir des pistes d’'amélioration de la communication

5 — Construire des pratiques de communication efficaces et opérationnelles
« Définir une vision partagée de la communication idéale
 Traduire les idées en actions concrétes et mesurables

« Planifier des actions pour améliorer durablement la coopération
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