A) correlos

MINISTERIO DAS COMUNICACOES
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
CONCURSO PUBLICO NACIONAL PARA PROVIMENTO DE VAGAS

EDITAL N° 271, DE 09 DE OUTUBRO DE 2024
A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS, no exercicio de suas atribuicdes legais, nos termos do
Decreto-Lei n°® 509/1969 e suas alteracGes posteriores, torna publica a realizacgdo de CONCURSO PUBLICO
NACIONAL, para o provimento de vagas, sob o regime celetista, em cargos, do quadro de pessoal da Empresa Brasileira
de Correios e Telégrafos, mediante as condi¢des estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1. DAS DISPOSIGCOES PRELIMINARES

1.1. O concurso publico nacional sera regulado pelas normas contidas no presente edital e em seus anexos, avisos, atos
complementares e eventuais retificacdes, e serd executado pelo Instituto Brasileiro de Formacao e Capacitacao —

IBFC - www.ibfc.org.br.

1.2. O presente Concurso Publico destina-se a selecionar candidatos para provimento de vagas imediatas do cargo de
Analista de Correios de Nivel Superior, do quadro de pessoal da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos,
especificamente de acordo com a distribuicdo de vagas imediatas constante no Anexo | — Quadro de Vagas deste Edital,
durante o prazo de validade do concurso.

1.3. O prazo de validade do concurso publico € de 1 (um) ano, contados da data da publicagdo da homologacgéo do
resultado final do concurso, podendo ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, a critério da Empresa Brasileira
de Correios e Telégrafos, nos termos do art.37, inciso lll, da Constituicdo Federal.

1.3.1. As retificacdes, republica¢des ou outras modificagdes no resultado, por forga de recursos, ndo invalidam a data da
primeira publicag&o oficial.

1.4. Os seguintes Anexos integram o presente Edital:

Anexo | - Quadro de Vagas;

Anexo Il - Requerimento de Atendimento Especial;

Anexo lll- Modelo de Atestado para a Avaliagdo por Equipe Multiprofissional - Pessoas com Deficiéncia;
Anexo IV - Conteldo Programatico;

Anexo V - Cronograma Previsto.

2. DA CARREIRA, DOS CARGOS E VAGAS, DA JORNADA DE TRABALHO E DA REMUNERAGCAO

2.1. O Concurso de que trata este Edital oferece um total de 412 vagas imediatas, distribuidas estritamente conforme
Anexo | — Quadro de Vagas.

2.1.1. As vagas para cada cargo/especialidade/localidade-base estdo distribuidas por Superintendéncia Estadual
(SE), conforme Anexo | — Quadro de Vagas e Localidades-Base deste edital.

2.1.2. As Pessoas com Deficiéncia ficam reservadas 10% (dez por cento) das vagas.
2.1.3. As Pessoas Negras e Indigenas ficam reservadas 30% (trinta por cento) das vagas.

2.1.4. O candidato aprovado no concurso publico teréa classificacdo por Cargo/Especialidade/Superintendéncia Estadual
(SE)/Localidade-Base, de acordo com a sua op¢do no momento da inscricdo.

2.1.5. O provimento das vagas estara sujeito ao planejamento estratégico e as necessidades dos CORREIOS.

2.1.6 A convocacdao dos candidatos ocorrera exclusivamente para o suprimento das vagas previstas no Anexo | — Quadro
de Vagas.

2.1.7. Os CORREIOS podera, excepcionalmente, convocar candidatos adicionais para o suprimento das vagas previstas
no Anexo | — Quadro de Vagas.

2.1.8. A convocacdo seguira a ordem de classificacdo dos candidatos aprovados, respeitando os critérios de alternancia
e proporcionalidade das vagas reservadas as acdes afirmativas.

2.2. Da lotacdo: os candidatos aprovados, convocados, que vierem a ser devidamente contratados serdo lotados em
uma das Superintendéncias Estaduais (SE) ou Sede Administrativa, de acordo com a natureza e as atribuic6es dos
cargos e as necessidades dos CORREIOS.
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2.2.1. O candidato que, no ato da inscricdo, selecionar concorrer a determinado cargo/especialidade/localidade-base de
acordo com o Anexo | deste Edital estard automaticamente vinculado a ela, para fins de realizacdo das provas, de
classificacdo, de contratacéo e demais condicdes deste Edital.

2.3. Do Regime Juridico: o candidato aprovado no concurso publico, que vier a ser contratado, sera admitido sob o
regime da Consolidagéo das Leis do Trabalho — CLT, mediante Contrato de Experiéncia (art. 443, § 2° e art. 445,
paragrafo Unico, do Decreto-Lei n.° 5.452/1943 e alteragbes posteriores), estando subordinados ao Plano de Cargos,
Carreiras e Salarios - PCCS e aos normativos especificos da EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS.

2.3.1. Nesse periodo, serdo avaliados, para efeito de conversdo ao Contrato por Prazo Indeterminado, a adequacéo do
candidato ao cargo e o desempenho obtido nas atividades vinculadas, inclusive nos treinamentos que o0 cargo exigir,
conforme os critérios de avaliacdo de desempenho utilizados pelos CORREIOS.

2.3.1.1. A realizacao dos treinamentos que o cargo exigir podera ocorrer fora do municipio de lotacao do empregado.

2.4. O salario e a carga horaria semanal dos cargos, sdo os estabelecidos a seguir:

Analista de Correios/Especialidade
oraria

Advogado

Analista de Sistemas — Desenho de Sistemas
Analista de Sistemas — Produc¢é&o

Analista de Sistemas — Redes

Analista de Sistemas — Suporte de Banco de Dados
Analista de Sistemas — Suporte de Sistemas
Arquiteto

Arguivista

Assistente Social

Engenheiro — Engenharia Civil

Engenheiro — Engenharia de Producéo

Engenheiro — Engenharia de Redes e Comunicacao
Engenheiro — Engenharia de Telecomunicagfes
Engenheiro — Engenharia Elétrica

Engenheiro — Engenharia Eletrénica

Engenheiro — Engenharia Mecénica

Superior 44h R$ 6.872,48

2.4.1. O salario base da especialidade de Arquiteto e Engenheiro sera acrescido de um complemento salarial, a fim
de atender o piso minimo legal da categoria, atualmente fixado em R$ 10.302,00, conforme Lei Federal n°® 4.950-A/66,
em conjunto com a decisdo proferida na ADPF 53, pelo Supremo Tribunal Federal (STF).

2.4.2. Podera ser oferecido os seguintes beneficios, condicionados a previsdo e os requisitos estabelecidos nas normas
internas dos CORREIOS, pelo Acordo Coletivo de Trabalho vigente e legislacao pertinente, além de outros:

a) vale-alimentacao/refeicao;

b) vale-transporte;

¢) auxilio-creche ou Auxilio Baba;

d) plano de previdéncia complementar e plano de salde.

2.5. Os requisitos e as atribuicdes dos cargos/especialidades sdo os estabelecidos a seguir:

ATRIBUICOES COMUNS:
1. Propor melhorias nos processos utilizando instrumentos, equipamentos e sistemas para atender os padrfes de
gualidade, produtividade, seguranga e exigéncias tecnoldgicas inerentes a sua area de atuacdo. 2. Prestar
assessoramento técnico inerente a sua atividade, orientando a aplicagdo dos conhecimentos e documentos normativos
da area, propondo medidas alternativas, preventivas e corretivas para subsidiar a tomada de decisdo, suprir as
necessidades e garantir o alcance das metas e dos indicadores da area. 3. Disseminar conhecimentos técnicos, utilizando
normas e legislagBes aplicaveis, emitindo consideragdes, transmitindo ocasionalmente informacdes e orientacdes a
publico especifico para melhoria continua dos processos de trabalho. 4. Elaborar documentos (relatérios, pareceres,
oficios, cartas, planilhas e outros) aplicando normas técnicas e os padrfes estabelecidos pela empresa, relatando
ocorréncias, emitindo consideracdes técnicas conclusivas, propondo novas ac¢des para subsidiar a tomada de decisdes
e gerar acervo documental. 5. Realizar auditoria técnica na sua area de atuacgdo, verificando os procedimentos, as
normas e legisla¢g@es aplicadas, identificando ndo conformidades para propor medidas corretivo preventivas e garantir a
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melhoria continua dos processos. 6. Acompanhar o cronograma da execucdo de projetos, aplicando normas e
monitorando prazos e acfes para o alcance dos objetivos organizacionais. 7. Executar outras atribuicdes de mesma
natureza e complexidade que compdem as atividades da sua area de atuacdo, para atender o plano de trabalho
estabelecido pela Empresa.

Cargo: ANALISTA DE CORREIOS - ADVOGADO.

Requisitos: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduacdo em Direito, fornecido por instituicdo de ensino
superior, reconhecido pelo Ministério da Educagéo; e Registro Profissional no Conselho Regional correspondente.
Atribuigdes Especificas: 1. Coordenar, orientar, executar, monitorar, manter e avaliar os processos de trabalhos no
campo das ciéncias juridicas, de acordo com a legislagcdo em vigor; 2. Assessorar areas da empresa em assuntos
juridicos, coordenando, supervisionando e orientando a realizacdo de estudos, emissdo de pareceres e realizando
aconselhamento de ordem juridica; 3. Analisar e elaborar pareceres técnicos e relatérios referentes a sua area de
atuacao; 4. Efetuar a representacéo judicial e extrajudicial da empresa quando receber outorga por meio de procuracao;
5. Praticar a advocacia preventiva, interpretando documentos legais de naturezas e hierarquias diversas; 6. Prestar
assisténcia juridica na elaboragéo de instrugcdes ou outros atos administrativos; 7. Coordenar, supervisionar e orientar a
sugestéo de politicas e métodos administrativos na area juridica; 8. Orientar estagiarios em sua area de atuacao.

CARGO: ANALISTA DE CORREIOS — ANALISTA DE SISTEMAS — DESENHO DE SISTEMAS.

Requisitos: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduagdo na area de Tecnhologia da Informacéo, acrescido
de curso de pés-graduacéo em area de Tecnologia da Informacdo, com no minimo 360 horas, ambos fornecidos por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacéo.

CARGO: ANALISTA DE CORREIOS — ANALISTA DE SISTEMAS - PRODU(;AO.

Requisitos: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduacéo na area de Tecnologia da Informacé&o, acrescido
de curso de pos-graduacdo em area de Tecnologia da Informagdo, com no minimo 360 horas, ambos fornecidos por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacéo.

CARGO: ANALISTA DE CORREIOS — ANALISTA DE SISTEMAS - REDES.

Requisitos: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduagdo na area de Tecnologia da Informacéo, acrescido
de curso de pés-graduacéo em area de Tecnologia da Informacdo, com no minimo 360 horas, ambos fornecidos por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacéo.

CARGO: ANALISTA DE CORREIOS — ANALISTA DE SISTEMAS — SUPORTE DE BANCO DE DADOS.

Requisitos: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduacéo na area de Tecnologia da Informacé&o, acrescido
de curso de pés-graduacéo em area de Tecnologia da Informacdo, com no minimo 360 horas, ambos fornecidos por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacéo.

CARGO: ANALISTA DE CORREIOS — ANALISTA DE SISTEMAS — SUPORTE DE SISTEMAS.

Requisitos: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduagéo na area de Tecnhologia da Informacéo, acrescido
de curso de pés-graduacdo em area de Tecnologia da Informacdo, com no minimo 360 horas, ambos fornecidos por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacéo.

ATRIBUICOES ESPECIFICAS DE ANALISTA DE SISTEMAS:

1. Prospectar, desenvolver, projetar, planejar, implantar, orientar, executar, manter e avaliar as atividades relacionadas
a Tl em suas diversas modalidades, de acordo com as normas e procedimentos em vigor; 2. Analisar e elaborar pareceres
e relatérios técnicos referentes a projetos de sua area; 3. Coordenar, analisar, avaliar e atuar nos processos de trabalho
de sua éarea, detectando possiveis disfuncdes e propondo medidas corretivas, bem como sugerir novos métodos,
auxiliando em sua implantacdo; 4. Esclarecer duvidas e informar sobre altera¢des introduzidas em procedimentos,
normas e instrugdes em vigor, para sua area de atuacdo; 5. Orientar estagiarios em sua area de atuagao; 6. Desenvolver,
coordenar, analisar e orientar estudos, pesquisas, projetos e sistemas que visem a melhoria continua da qualidade,
eficiéncia e eficacia dos processos; 7. Avaliar o impacto e atuar na melhoria dos processos de sua area junto as areas
clientes e fornecedoras; 8. Acompanhar praticas de mercado com proposi¢do de solugfes aplicaveis aos processos; 9.
Documentar as implementacdes realizadas; 10. Apoiar o treinamento de usuarios nas novas solucdes de TI.

CARGO: ANALISTA DE CORREIOS - ARQUITETO.

Requisitos: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduacdo em Arquitetura, fornecido por instituicdo de ensino
superior, reconhecido pelo Ministério da Educagéo; e Registro Profissional no Conselho Regional correspondente.
Atribuicbes Especificas: 1. Desenvolver, coordenar, projetar, planejar, especificar, implantar, orientar, executar,
monitorar, manter e avaliar os processos de arquitetura e urbanismo, inclusive de obras complementares e de reforma
de edifica¢des, de acordo com as normas e procedimentos em vigor; 2. Acompanhar e fiscalizar projetos de arquitetura
e urbanismo, quando a realiza¢ao for executada por terceiros; 3. Assessorar gestores em assuntos técnicos de sua area;
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4. Realizar, em articulacdo com o 6rgao juridico da Empresa, o exame de questdes de ordem legal, pericias e
arbitramentos relativos a atividade de arquitetura; 5. Atuar como responsavel legal da Empresa nas atribuic6es de sua
especialidade, sempre que solicitado; 6. Padronizar, normatizar e regulamentar os processos de sua area de atuacao; 7.
Elaborar e monitorar normas e padrfes referentes a atividade de arquitetura; 8. Analisar e elaborar pareceres técnicos e
relatérios referentes a projetos de sua area; 9. Apoiar a execucao dos trabalhos de equipe, esclarecendo dividas e
informando sobre alteragdes introduzidas em procedimentos, normas e instru¢ges em vigor; 10. Supervisionar,
coordenar, orientar e fiscalizar contratos referentes a obras e servicos de arquitetura, realizados por equipe prépria ou
terceirizada; 11. Supervisionar e orientar a especificacao técnica de obras, materiais, servigos, equipamentos e sistemas;
12. Realizar vistorias, pericias e avaliacdes, emitindo pareceres técnicos ou laudos, sobre produtos e servigos, obras e
conservacdes de imoveis contratados pela ECT, inerentes a sua area de atuacao; 13. Pesquisar, avaliar, coordenar e
executar experimentacbes e ensaios, bem como apresentar dificuldades técnicas pertinentes aos assuntos de
arquitetura; 14. Coordenar, orientar e executar as tarefas de padronizacdo, mensuracao e controle de qualidade; 15.
Coordenar, supervisionar e efetuar a elaboracdo de desenhos técnicos; 16. Orientar e estagiarios em sua area de
atuacao; 17. Desenvolver, coordenar, analisar e orientar estudos, pesquisas, projetos e sistemas que visem a melhoria
continua dos processos; 18. Avaliar o impacto e atuar na melhoria continua dos processos de sua area junto as areas
clientes e fornecedoras; 19. Acompanhar praticas de mercado com proposi¢éo de solugdes aplicaveis aos processos;
20. Zelar pela guarda dos materiais, equipamentos e ferramentas utilizados na execucado de suas tarefas.

CARGO: ANALISTA DE CORREIOS — ARQUIVISTA.

Requisitos: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduacdo em Arquivologia, fornecido por instituicdo de
ensino superior, reconhecido pelo Ministério da Educacéo; e Registro Profissional no 6rgdo competente.

AtribuicBes Especificas: 1. Desenvolver, coordenar, planejar, implantar, orientar, executar, monitorar, manter e avaliar
0s processos de sua area de atuacgéo, de acordo com as normas e procedimentos em vigor; 2. Assessorar gestores em
assuntos técnicos referentes a sua area de atuagdo; 3. Padronizar, normatizar e regulamentar os processos de sua area
de atuacao; 4. Analisar e elaborar pareceres técnicos e relatdrios referentes a projetos de sua area, incluindo projecdes
e impacto no negocio; 5. Apoiar a execucdo dos trabalhos de equipe, esclarecendo duvidas e informando sobre
alterag@es introduzidas em procedimentos, normas e instrugdes em vigor; 6. Orientar estagiarios em sua area de atuacao;
7. Desenvolver, coordenar, analisar e orientar estudos, pesquisas, projetos e sistemas que visem a melhoria continua
dos processos; 8. Avaliar o impacto e atuar na melhoria dos processos de sua area junto as &reas clientes e fornecedoras;
9. Acompanhar praticas de mercado com proposi¢éo de solu¢cbes aplicaveis aos processos; 10. Traduzir e revisar textos
literarios, técnicos ou cientificos, consultando dicionario e outras fontes de informacgdo, possibilitando leitura e
entendimento pelos usuarios. 11. Participar de seminérios, reunides e outros eventos em que o conhecimento de idiomas
estrangeiros se faca necessario, atuando na condic¢éo de intérprete.

CARGO: ANALISTA DE CORREIOS - ASSISTENTE SOCIAL.

Requisitos: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduacéo em Servigo Social, fornecido por instituicdo de
ensino superior, reconhecido pelo Ministério da Educagéo; e Registro Profissional no Conselho Regional correspondente.
Atribuicdes Especificas: 1. Planejar, desenvolver, coordenar e avaliar agdes socioeducativas, no &mbito da empresa,
em questdes gque impactam no clima organizacional, na responsabilidade social, na qualidade de vida e bem-estar dos
empregados, e nos processos de trabalho de acordo com as normas e procedimentos em vigor; 2. Implementar projetos
e acdes de carater preventivo e educativo, que priorizem o desenvolvimento social, as relagbes interpessoais, o
empreendedorismo, a empregabilidade, a valorizacdo e o reconhecimento dos empregados; 3. Elaborar, acompanhar e
avaliar projetos de natureza social com vistas a subsidiar a empresa na implementacdo de suas politicas sociais; 4.
Desenvolver, coordenar, analisar e orientar estudos, pesquisas, projetos e sistemas de natureza social que visem
contribuir para a satisfacdo dos empregados e para a melhoria continua dos processos de trabalho; 5. Mapear e monitorar
as demandas sociais internas subsidiando a elaboracdo de proposi¢bes, bem como a andlise da cultura, clima
organizacional e formulagdo do planejamento estratégico da Empresa; 6. Elaborar e disseminar, interna e externamente,
as produges técnicas de natureza social que contribuam para a melhoria das praticas e divulgacdo das iniciativas da
empresa; 7. Instrumentalizar gestores para o gerenciamento cotidiano de situacdes sociais assessorando 0s no
desenvolvimento de competéncias necessarias a um ambiente organizacional favoravel a motivacdo e ao
comprometimento das pessoas com a exceléncia do trabalho; 8. Realizar atendimentos de natureza social e orientar os
empregados e seus familiares, com vistas a anélise e avaliagéo do tipo de assisténcia requerida e recursos disponiveis,
instruindo-os sobre as suas formas de acesso; ao desenvolvimento de suas potencialidades, respeitando os valores
morais, éticos e a diversidade; e a manutencado do sigilo profissional; 9. Participar de equipes multiprofissionais para o
trato das questdes de natureza social, nos aspectos financeiro, familiar, da dependéncia quimica, do absenteismo, do
Clima Organizacional, da Reabilitacdo Profissional, do relacionamento interpessoal e outros; 10. Analisar e elaborar
pareceres, relatérios técnicos e estudos socioecondmicos, de acordo com as demandas dos empregados e seus
dependentes ou das areas clientes da Empresa; 11. Elaborar e manter atualizado o cadastro de recursos da comunidade,
publicos e privados, bem como divulgar as politicas publicas para viabilizar o acesso dos empregados aos programas
oferecidos; 12. Orientar tecnicamente estagiarios em Servigco Social; 13. Elaborar e manter atualizada as normas,
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diretrizes e procedimentos de sua area de atuacao; 14. Atuar nos diversos segmentos corporativos em que sejam
requeridas competéncias inerentes a formacéao técnica do profissional de Servico Social.

CARGO: ANALISTA DE CORREIOS — ENGENHEIRO - ENGENHEIRIA CIVIL.
Requisitos: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduacdo em Engenharia Civil, fornecido por instituicdo de
ensino superior, reconhecido pelo Ministério da Educagéo; e Registro Profissional no Conselho Regional correspondente.

CARGO: ANALISTA DE CORREIOS — ENGENHEIRO - ENGENHEIRIA DE PRODUCAO.

Requisitos: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduacdo em Engenharia de Producéo, fornecido por
instituicdo de ensino superior, reconhecido pelo Ministério da Educagéo; e Registro Profissional no Conselho Regional
correspondente.

CARGO: ANALISTA DE CORREIOS — ENGENHEIRO - ENGENHEIRIA DE REDES E COMUNICACAO.

Requisitos: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduacdo em Engenharia de Redes de Comunicacao,
fornecido por instituicdo de ensino superior, reconhecido pelo Ministério da Educacéo; e Registro Profissional no
Conselho Regional correspondente.

CARGO: ANALISTA DE CORREIOS — ENGENHEIRO - ENGENHARIA DE TELECOMUNICA(;C)ES.

Requisitos: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduacdo em Engenharia de Telecomunicacdes, fornecido
por instituicdo de ensino superior, reconhecido pelo Ministério da Educagdo; e Registro Profissional no Conselho
Regional correspondente.

CARGO: ANALISTA DE CORREIOS — ENGENHEIRO - ENGENHARIA ELETRICA.

Requisitos: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduacdo em Engenharia Elétrica, fornecido por instituicao
de ensino superior, reconhecido pelo Ministério da Educacgéo; e Registro Profissional no Conselho Regional
correspondente.

CARGO: ANALISTA DE CORREIOS - ENGENHEIRO - ENGENHARIA ELETRONICA.

Requisitos: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduacdo em Engenharia Eletrénica, fornecido por
instituicdo de ensino superior, reconhecido pelo Ministério da Educacao; e Registro Profissional no Conselho Regional
correspondente.

CARGO: ANALISTA DE CORREIOS — ENGENHEIRO - ENGENHARIA MECANICA.

Requisitos: Diploma, devidamente registrado, de curso de graduacdo em Engenharia Mecéanica, fornecido por instituicdo
de ensino superior, reconhecido pelo Ministério da Educacgéo; e Registro Profissional no Conselho Regional
correspondente.

ATRIBUICOES ESPECIFICAS DE ENGENHEIRO:

1. Desenvolver, coordenar, planejar, implantar, orientar, executar, monitorar, manter e avaliar os processos da area de
engenharia, de acordo com as normas e procedimentos em vigor; 2. Assessorar gestores em assuntos técnicos da sua
area; 3. Atuar como responsavel legal da Empresa nas atribuicbes de sua especialidade, sempre que solicitado; 4.
Padronizar, normatizar e regulamentar os processos de sua area de atuacdo; 5. Analisar e elaborar pareceres técnicos
e relatérios referentes a projetos de sua area, incluindo projecdes; 6. Supervisionar, coordenar, orientar e fiscalizar
contratos referentes a obras e servigcos de engenharia; 7. Apoiar a execu¢do dos trabalhos de equipe, esclarecendo
davidas e informando sobre alteragfes introduzidas em procedimentos, normas e instrugdes em vigor; 8. Supervisionar
e orientar a especificacé@o técnica de obras, materiais, servi¢os, equipamentos e sistemas; 9. Supervisionar e orientar a
instalacdo, a operacdo, a montagem e o acompanhamento da manutencdo de sistemas, maquinas e equipamentos
realizados por equipe propria ou terceirizada; 10. Realizar vistorias, pericias e avaliagbes, emitindo pareceres técnicos
ou laudos, sobre produtos e servigos, obras e conservacdes de imdveis contratados pela ECT, inerentes a sua area de
atuacao; 11. Pesquisar, avaliar, coordenar e executar experimentactes e ensaios, bem como apresentar as dificuldades
técnicas pertinentes aos assuntos de engenharia; 12. Coordenar, orientar e executar as tarefas de padronizacgéo,
mensuracgdo e controle de qualidade; 13. Supervisionar, orientar e estabelecer padrdes técnicos alusivos a manutencéo,
distribuicao, instalacéo e controle de funcionamento e utilizacédo dos equipamentos de telecomunicacdes; 14. Coordenar,
supervisionar e efetuar a elaboracdo de desenhos técnicos; 15. Orientar estagiarios em sua area de atuacéo; 16.
Desenvolver, coordenar, analisar, fiscalizar e orientar estudos, pesquisas, projetos e sistemas que visem a melhoria
continua dos processos; 17. Avaliar o impacto e atuar na melhoria continua dos processos de sua area junto as areas
clientes e fornecedoras; 18. Acompanhar praticas de mercado com proposigdo de solu¢des aplicaveis aos processos;
19. Zelar pela guarda dos materiais, equipamentos e ferramentas utilizados na execucéo de suas tarefas.

3. DOS REQUISITOS PARA CONTRATACAO
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3.1. Os requisitos para contratacdo no cargo sao, cumulativamente, os descritos abaixo:

a) ter sido aprovado e classificado no Concurso Publico na forma estabelecida neste Edital;

b) ter nacionalidade brasileira ou, no caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado pelo estatuto de igualdade entre
brasileiros e portugueses, com reconhecimento do gozo dos direitos politicos, nos termos do § 1° do art. 12 da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil e na forma do disposto no art. 13 do Decreto Federal n® 70.436/72;

c) ter idade minima de 18 anos completos até a data da contratacao;

d) estar em gozo dos direitos politicos e civis;

e) estar quite com as obrigac¢des eleitorais;

f) estar quite com as obrigacdes militares, para os candidatos do sexo masculino;

g) possuir os requisitos minimos exigidos para o cargo, nos termos do item 2.5 deste Edital;

h) ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicées do cargo e, no caso de pessoa com deficiéncia, ter atestada
a compatibilidade de suas restricdes de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, com o exercicio das atribuices
do cargo;

i) apresentar declaracdo de que ndo acumula cargo, emprego ou funcédo publica, ou proventos de inatividade, ressalvadas
as possibilidades de acumulagao licita previstas no inciso XVI do art. 37 da Constituicdo Federal

j) néo receber, nos termos do art. 37, 810, da Constituicdo Federal, proventos de aposentadoria decorrentes do art. 40
ou dos arts 42 e 142 da Constituicdo Federal, ressalvados os cargos acumuléveis na forma da referida Constituicéo, e
nem estar com idade de aposentadoria compulsoéria, conforme art. 201, 816 da Constituicao Federal,

k) cumprir as determinagfes deste Edital.

3.2. O candidato que nao atender, no ato da contratacdo, aos requisitos deste Edital sera considerado desistente,
excluido automaticamente do Concurso Publico, perdendo seu direito a vaga e possibilitando a convocacgéo do préximo
candidato na lista de classificagao, a critério da CORREIOS.

3.3. A prestacdo de informacao falsa ou a falsificagdo ou a ndo apresentagdo dos documentos comprobatérios dos
requisitos exigidos para o cargo implicara a perda do direito de contrata¢do do candidato, que terd seu ato de convocacao
tornado sem efeito.

4. DAS ETAPAS DO CONCURSO PUBLICO

4.1. O concurso sera composto pelas seguintes etapas:

Cargo Etapa Carater
. . Prova Objetiva Eliminatério e Classificatorio
Analista de Correios - . PR P
Prova Discursiva Eliminatério e Classificatorio

4.2. As Provas Objetiva e Discursiva serdo realizadas nas localidades de vagas no disposto do Anexo | deste Edital.

4.2.1. A critério do IBFC e dos CORREIOS, havendo necessidade, candidatos poderdo ser alocados em outras cidades
para realizagdo das provas, caso o numero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares adequados existentes
para sua realiza¢do, ndo assumindo, entretanto, qualquer responsabilidade quanto ao transporte, alojamento e demais
despesas desses candidatos.

4.3. A Avaliacéo por Equipe Multiprofissional (Pessoas com Deficiéncia), Procedimento de Heteroidentificacdo
(Negros) e Procedimento de Verificagdo Documental — Indigenas seréo realizadas nos termos dos itens 5.1 e 5.2
deste Edital.

4.4, Os candidatos arcardo com todas as despesas advindas de seus deslocamentos, obrigatdrios ou voluntarios,
referentes a sua participagdo no Concurso Publico.

4.5. Os horarios mencionados no presente Edital, e dos demais atos, editais, comunicados e resultados a serem
publicados, obedecerao ao horéario oficial de Brasilia/DF.

5. DA RESERVA DE VAGAS

5.1. DAS VAGAS DESTINADAS AS PESSOAS COM DEFICIENCIA:

5.1.1. As Pessoas com Deficiéncia ficam reservadas 10% (dez por cento) das vagas existentes ou das que vierem a
surgir no prazo de validade deste Concurso Publico, na forma do artigo 37, VIII, da Constituicdo Federal, da Lei Federal
n°® 13.146/2015 e do Decreto n° 9.508/2018, alterado pelo Decreto n° 9.546/2018.
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5.1.1.1. O candidato que se inscrever na condicao de pessoa com deficiéncia onde ndo haja vaga reservada, somente
podera ser convocado, nesta condicdo, se houver ampliacdo das vagas inicialmente ofertadas neste Edital, a critério dos
CORREIOS.

5.1.2. Serédo consideradas pessoas com deficiéncia aquelas que se enquadrarem no art. 2° da Lei n.° 13.146/2015; nas
categorias discriminadas no art. 4° do Decreto Federal n.° 3.298/1999 com suas alteragfes; no § 1° c/c § 2° todos do art.
1° da Lei n.° 12.764/2012 (Transtorno do Espectro Autista); e na Lei n.° 14.126/2021 (Visdo Monocular), observados os
dispositivos da Convencéo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, ratificados pelo
Decreto n.° 6.949/2009 e Lei n° 14.768/2023 (Define deficiéncia auditiva e estabelece valor referencial da limitag&do
auditiva).

5.1.3. No ato da inscri¢éo, o candidato com deficiéncia devera declarar que esta ciente das atribuicdes do cargo para o
qual pretende se inscrever e que, no caso de vir a exercé-lo, podera ser submetido a avaliacéo pelo desempenho dessas
atribuicdes.

5.1.4. O candidato com deficiéncia, durante o preenchimento do Formulario Eletrdnico de Inscricdo, além de observar os
procedimentos descritos no item 6 deste Edital, devera proceder da seguinte forma:

a) informar se possui deficiéncia;

b) selecionar o tipo de deficiéncia;

¢) informar o codigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doenga e Problemas Relacionados a Saude —
CID da sua deficiéncia;

d) informar se necessita de condi¢Bes especiais para a realiza¢éo das provas.

5.1.5. O candidato na condi¢cdo de Pessoa com Deficiéncia devera fazer o envio eletrénico via link especifico no site
do IBFC - www.ibfc.org.br, no periodo indicado no Cronograma Previsto — Anexo V, dos documentos comprobatérios
para participar do Concurso Publico concorrendo as vagas reservadas as Pessoas com Deficiéncia, para
assegurar previsdo de adaptacdo da sua prova (se houver) e para a Avaliagéo por Equipe Multiprofissional por
analise documental, observados os documentos a serem encaminhados a seguir:

a) documento de identidade original;

b) atestado/laudo emitido, conforme modelo do Anexo Ill, por médico especialista, emitido ha no maximo 24
meses, que ateste a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da
Classificacéo Internacional de Doencas (CID-10), bem como a provavel causa da deficiéncia;

¢) se for o caso, de exames complementares especificos que comprovem a deficiéncia fisica;

d) se for o caso, constar se faz uso de Orteses, proteses ou adaptacdes;

e) no caso de deficiéncia mental, no laudo devera constar a data do inicio da doenca, areas de limitagdo associadas e
habilidades adaptadas;

f) no caso de deficiéncia multipla, no laudo devera constar a associagdo de duas ou mais deficiéncias;

g) no caso de deficiéncia auditiva, o candidato devera apresentar, além do laudo médico, exame audiométrico
(audiometria), realizado nos dltimos 24 meses;

h) no caso de deficiéncia visual, o laudo médico devera conter informacfes expressas sobre a acuidade visual aferida,
com e sem correcao, e sobre a somatéria da medida do campo visual em ambos os olhos;

i) se for o caso, apresentar a possibilidade de uso, de equipamentos ou outros recursos que habitualmente utilize.

j) requerimento de Atendimento Especial (Anexo Il), devidamente preenchido e assinado, para assegurar previsédo de
adaptacao da sua prova, se houver.

5.1.5.1. Em caso de impedimentos irreversiveis, que configurem deficiéncia permanente, a validade da documentacao
médica (atestado ou laudo) mencionada no item 5.1.5 alinea b) ndo sera considerada na avaliagao.

5.1.5.2. Os candidatos na condicao de Pessoa com Deficiéncia deverdo fazer o envio eletrdnico, via link especifico no
site do IBFC — w.ibfc.org.br, dos documentos comprobatérios elencados no item 5.1.5, no periodo indicado no
Cronograma Previsto — Anexo V, conforme orientagfes a seguir:

a) os arquivos contendo os documentos correspondentes para andlise devem estar nos formatos, JPEG, JPG, PNG ou
PDF com o tamanho méaximo de 2 MB (megabytes) por arquivo;

b) as imagens dos documentos deverdo estar em perfeitas condi¢des, de forma a permitir a andlise da documentacao
com clareza;

) é de inteira responsabilidade do candidato verificar se as imagens carregadas na tela estao corretas;

d) ndo serao considerados e analisados os documentos que ndo pertencem ao candidato e/ou documentos ilegiveis e/ou
com rasuras ou proveniente de arquivo corrompido.

5.1.5.3. Em hipétese alguma serao recebidos e/ou conhecidos documentos fora do prazo, do horério estabelecido ou em
desacordo com o disposto neste Edital.
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5.1.5.4. O envio da documentacdo comprobatdria é de responsabilidade exclusiva do candidato.

5.1.6. O candidato que nao atender os dispositivos mencionados nos itens 5.1.5. e 5.1.5.2. deste Edital ndo sera
considerado pessoa com deficiéncia para todos os fins de preenchimento de vagas, e nao tera a prova e/ou condicao
especial atendidas, seja qual for o motivo alegado.

5.1.7. O candidato com deficiéncia que nao preencher os campos especificos do Formulario Eletrdnico de Inscricédo e
ndo cumprir o determinado neste Edital terd a sua inscrigdo processada como candidato de ampla concorréncia e nédo
podera alegar, posteriormente, essa condigdo para reivindicar, reposicionamento de classificagao nos resultados e/ou na
contratacao.

5.1.8. Ressalvadas as disposicfes especiais contidas neste Edital, os candidatos com deficiéncia participardo deste
Concurso Publico em igualdade de condicdes com os demais candidatos, no que tange ao horario, ao contetdo, a
correcao das provas, aos critérios de avaliacédo e a todas as demais normas deste Concurso Publico.

5.1.9. A realizacdo de provas na condi¢cdo especial solicitada pelo candidato com deficiéncia serd condicionada a
legislagéo especifica e & possibilidade técnica examinada pelo IBFC, segundo os critérios de viabilidade e razoabilidade.

5.1.10. A classificac@o e aprovacdo do candidato ndo garantem a ocupacdo das vagas reservadas as pessoas com
deficiéncia, devendo o candidato submeter-se a Avaliagdo por Equipe Multiprofissional por anélise documental,
conforme a seguir:

5.1.10.1. Por analise documental, promovida pelo IBFC antes do Resultado Final:

5.1.10.1.1. Os candidatos aprovados na condi¢do de pessoa com deficiéncia terao seus atestados/laudos avaliados antes
do resultado final do concurso publico, com a finalidade de constatacdo sobre a sua condigéo de deficiéncia ou ndo, para
participar do certame concorrendo as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia.

5.1.10.1.2. O resultado da Avalia¢do por Equipe Multiprofissional promovida pelo IBFC enquadraréa os candidatos
em uma das seguintes condicdes:

a) CONSIDERADO: deficiéncia considerada de acordo com a legislagéo vigente;

b) NAO CONSIDERADO:

b1) deficiéncia ndo considerada de acordo com a legislagéo vigente;

b2) atestado/laudo médico em desacordo com os critérios estabelecidos neste edital; ou

b3) ndo enviou o atestado/laudo médico nos termos deste edital.

5.1.10.1.3. O candidato NAO CONSIDERADO na avaliagdo por equipe multiprofissional perdera o direito as vagas
reservadas as pessoas com deficiéncia e sera eliminado deste Concurso Publico, caso ndo tenha atingido os critérios
classificatérios da ampla concorréncia, pela qual passara a concorrer, observado o limite maximo de candidatos
aprovados e classificados, conforme disposto no item 9.2.1 deste Edital, dispensada a convocagdo suplementar de
candidatos.

5.1.10.2. Da Avaliacdo por Equipe Multiprofissional que seréa realizada pelos CORREIOS antes da contratacao:

5.1.10.2.1. A Avaliag&o por Equipe Multiprofissional por anélise documental ndo substitui a verificagcéo da deficiéncia e a
compatibilidade para as atribuicdes do cargo antes da contratagdo, definida no Plano de Cargos e Salarios dos
empregados publicos civis, da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos.

5.1.10.2.2. Os candidatos que forem convocados na modalidade de vaga reservada para pessoa com deficiéncia, quando
convocados para contratacdo, serdo avaliados por Equipe Multiprofissional para fins de constatacdo da deficiéncia
alegada, e a sua compatibilidade com o exercicio das atribui¢des do cargo.

5.1.10.2.3. Os candidatos convocados deverdo comparecer a Avaliagdo por Equipe Multiprofissional munidos de laudo
médico (original ou copia autenticada em cart6rio) que ateste a espécie, o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa
referéncia ao codigo correspondente da Classificacéo Internacional de Doencgas (CID-10), bem como a provavel causa
da deficiéncia.

5.1.10.2.4. A avaliacdo da deficiéncia, e a sua compatibilidade com o exercicio das atribuicdes, considerara:
a) os impedimentos nas func¢des e nas estruturas do corpo;

b) os fatores socioambientais, psicoldgicos e pessoais;

c¢) a limitagdo no desempenho de atividades; e
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d) a restricao de participacéo.

5.1.10.2.5. Os candidatos que apresentarem DEFICIENCIA INCOMPATIVEL, de acordo com a Avaliacdo por Equipe
Multiprofissional realizada pelos CORREIOS, seréo eliminados do Concurso Publico.

5.1.10.2.6. A compatibilidade entre as atribuicbes do cargo e a deficiéncia apresentada pelo candidato sera também
avaliada durante o periodo de experiéncia pela Equipe Multiprofissional dos CORREIOS.

5.1.11. O candidato na condi¢éo de Pessoa com Deficiéncia concorrera concomitantemente as vagas a ele reservadas
e as vagas destinadas a ampla concorréncia, de acordo com a sua ordem de classificagdo no Concurso Publico.

5.1.12. O candidato na condicdo de Pessoa com Deficiéncia, se classificado na forma deste Edital, tera seu nome
constante da lista especifica de candidatos na condicdo de Pessoa com Deficiéncia, além de figurar na lista de ampla
concorréncia, caso tenha obtido pontuacao/classificacdo necessaria para tanto.

5.1.13. Os candidatos na condi¢cdo de Pessoa com Deficiéncia aprovados dentro do namero de vagas oferecido para
ampla concorréncia ndo serdo computados para efeito do preenchimento das vagas reservadas, quando da convocacéo
para contratagao.

5.1.14. Em caso de desisténcia de candidato aprovado em vaga reservada a Pessoa com Deficiéncia, a vaga sera
preenchida pelo candidato na condicdo de Pessoa com Deficiéncia posteriormente classificado, quando da convocacao
para contratagéo.

5.1.15. As vagas reservadas neste Edital que n&o forem providas por falta de inscricdo, neste Concurso, de candidatos
na condicdo de pessoa com deficiéncia ou por ndo aprovagdo desses candidatos serdo preenchidas pelos demais
candidatos, quando da convocagédo para contratacéo, observada a classificagédo geral (ampla concorréncia).

5.1.16. Ap6s a contratacdo do candidato com deficiéncia, esta condicdo ndo podera ser arguida para justificar a
concessdo de remocao, readaptacao, licenca por motivo de salde ou aposentadoria por invalidez.

5.1.17. Perderé o direito de concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia o candidato que:
a) deixar de efetuar a inscricdo pela Internet;

b) omitir informacgdes e/ou torné-las inveridicas;

c¢) fraudar e/ou falsificar documentacéo;

d) nao fizer o envio eletrdnico dos documentos comprobatorios;

€) ndo observar o prazo e os horarios estabelecidos neste Edital;

f) ndo encaminhar os documentos comprobatdrios no seu préprio login;

g) néo for considerado pessoa com deficiéncia na avaliagdo por equipe multiprofissional;

h) ndo compareceu na avaliagcdo por equipe multiprofissional;

i) enviar documentacdo em desacordo com este Edital.

5.1.18. Oresultado da Avaliagdo por Equipe Multiprofissional - Pessoas com Deficiéncia seré divulgado no endereco
eletrénico do IBFC - www.ibfc.org.br.

5.2. DAS VAGAS DESTINADAS AOS NEGROS E INDIGENAS:

5.2.1. As Pessoas Negras/Indigenas ficam reservadas 30% (trinta por cento) das vagas existentes no prazo de
validade deste Concurso Publico, conforme disposto no Anexo | deste Edital.

5.2.1.1. O candidato que se inscrever na condigdo de pessoa negra/indigena onde nédo haja vaga reservada, somente
podera ser convocado, nesta condi¢cdo, se houver ampliagdo das vagas inicialmente ofertadas neste Edital, a critério dos
CORREIOS.

5.2.2. Poderédo concorrer as vagas reservadas aqueles que se autodeclararem negros (pretos ou pardos) ou indigenas
no ato da inscricdo no Concurso Publico, conforme o quesito cor ou raga utilizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE).

5.2.3. O candidato que ndo preencher os campos especificos do Formulério Eletrénico de Inscricdo e ndo cumprir 0

determinado neste Edital tera a sua inscrigcdo processada como candidato de ampla concorréncia e nao podera alegar,
posteriormente, essa condi¢do para reivindicar, reposicionamento de classificagdo nos resultados e/ou na contratacéo.
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5.2.4. Ressalvadas as disposicfes especiais contidas neste Edital, o candidato concorrente a vaga de negro/indigena
participara deste Concurso Publico em igualdade de condicbes com os demais candidatos, no que tange ao horario, ao
contelido, a correcdo das provas, aos critérios de avaliacdo e aprovacdo, a pontuacdo minima exigida e a todas as
demais normas deste Concurso Publico.

5.2.5. A classificacéo e aprovacdo do candidato ndo garantem a ocupacao das vagas reservadas, devendo o candidato
submeter-se ao Procedimento de Heteroidentificagdo — Negros e Procedimento de Verificagdo Documental —
Indigenas, a ser realizado pelo IBFC antes do resultado final.

5.2.5.1. Os candidatos aprovados na condi¢cdo de negro/indigena terdo seus documentos comprobatérios avaliados antes
do resultado final do concurso publico, com a finalidade de constatacao sobre a sua condi¢éo de pessoa negral/indigena
ou ndo, para concorrer as vagas reservadas as pessoas negras/indigenas.

5.2.6. Do Procedimento de Heteroidentificacdo - Neqgros (on-line):

5.2.6.1. O candidato na condi¢cédo de pessoa negra devera fazer o envio eletrdnico, via link especifico no endereco
eletrdnico do IBFC - www.ibfc.org.br, das fotos, documentos e video, no periodo indicado no Cronograma Previsto
— Anexo V, conforme orientacdes a seguir:

a) acessar com o seu login o link de “Procedimento de Heteroidentificagao” disponivel no site do IBFC -
www.ibfc.org.br;

b) anexar a imagem colorida do documento de identidade (frente e verso);

c) anexar 1 (uma) foto colorida de frente (com o fundo branco);

d) anexar 1 (uma) foto colorida de perfil (com o fundo branco);

e) anexar 1 (um) video de no méaximo 20 (vinte) segundos; o candidato devera dizer o seu nome, 0 cargo a que
concorre e 0s seguintes dizeres: “declaro que sou negro, da cor preta ou parda”.

5.2.6.1.1. Os arquivos das fotos, documentos e video para analise deverdo estar nas extensdes e dimensdes, conforme
a seguir:

a) documentos e fotos: devem estar nos formatos, JPEG, JPG, PNG ou PDF com o tamanho mé&ximo de 2 MB
(megabytes) por arquivo;

b) video: deve estar na extensdo MOV ou MP4 com o tamanho méaximo de 30 MB (megabytes);

5.2.6.2. Padrao para Documento de Identidade:

5.2.6.2.1. O documento de identidade que sera enviado ao IBFC deve seguir algumas recomendac8es, conforme
abaixo:

a) somente imagem colorida do documento de identidade (frente e verso);

b) o arquivo deve estar completo, com os dados, foto e assinatura.

INSTRUCOES PARA O ENVIO DO DOCUMENTO DE IDENTIDADE
@ ﬂN'UuL;l(LA FEDERATIVA DO':NMNA *

Q Digitalize o seu documento de identidade
ou emita atraves de aplicativo oficial a sua
CNH Digital, a imagem deve ser colorida
frente e verso.

O Aimagem deve estar nos formatos, JPEG,
JPG, PNG ou PDF com o tamanho méaximo
de 2 MB (megabytes)

5.2.6.3. Padrdes para Fotos e Video:

5.2.6.3.1. As fotos que serdo enviadas ao IBFC devem seguir o mesmo padréo das fotos de documentos oficiais,
dessaforma, é necessério que algumas recomendacdes sejam seguidas:

a) que o fundo da foto seja em um fundo branco;

b) que o candidato esteja com a postura correta com a coluna bem alinhada;

€) ndo esteja de cabeca baixa, nem de cabeca erguida;

d) que nao esteja usando Oculos, boné, touca e que nao esteja sorrindo;

e) no caso de candidatos com cabelo comprido, a foto do perfil esquerdo deve estar com o cabelo atras da orelha.
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INSTRUGOES PARA O ENVIO DA FOTOGRAFIA FRONTAL

O O candidato deve estar posicionado de frente,
com o foco no rosto, abrangendo a area do
pescogo para cima.

() O fundo da foto deve ser branco

() Facaafotocontraaluz

(, Aimagem deve estar nos formatos, JPEG, JPG,
PNG ou PDF com o tamanho maximo de 2 MB
(megabytes).
-

INSTRUGOES PARA O ENVIO DA FOTOGRAFIA DE PERFIL

O O candidato deve estar posicionado de perfil,
com o foco no rosto, abrangendo a area do
pescogo para cima

() 0 fundo da foto deve ser branco
(C, Faga afoto contra a luz
Aimagem deve estar nos formatos, JPEG, JPG,

PNG ou PDF com o tamanho méaximo de 2 MB
(megabytes)

5.2.6.3.2. O video que sera enviado ao IBFC deve seguir algumas recomendaqoes conforme abaixo:

a) que o fundo do video seja em um fundo branco;

b) que o candidato tenha postura corporal reta;

¢) ndo esteja de cabeca baixa, nem de cabeca erguida;

d) que ndo esteja usando 6culos, boné, touca e que ndo esteja sorrindo;

e) no video, com duracdo de no méximo 20 (vinte) segundos, o candidato devera dizer o seu home, o cargo publico a
que concorre e os seguintes dizeres: “declaro que sou negro, da cor preta ou parda”.

INSTRUCOES PARA O ENVIO DO VIDEO

O candidato deve estar posicionado de frente,
com o foco no rosto, abrangendo a area do
pescogo para cima.

O O video deve ter a duragao de no maximo 20
(vinte) segundos.

O candidato devera dizer o seu nome, a fungéo a
que concorre e 0s seguintes dizeres; “declaro
que sou negro, da cor preta ou parda”.

O O video deve estar na extensdo MOV ou MP4
com o tamanho maximo de 30 MB (megabytes)

5.2.6.4. As imagens dos documentos deverdo estar em perfeitas condicdes, de forma a permitir a analise da
documentacdo com clareza.

5.2.6.5. E de inteira responsabilidade do candidato verificar se as imagens carregadas estdo corretas.

5.2.6.6. N&o serdo considerados e analisados 0os documentos que ndo pertencem ao candidato e/ou documentos ilegiveis
e/ou com rasuras ou proveniente de arquivo corrompido.

5.2.6.7. O candidato que néo fizer o upload do documento de identidade, das fotos de frente e perfil e do video, nos
termos deste Edital, perderéd o direito de concorrer as vagas reservadas aos negros/indigenas.

5.2.6.8. O Procedimentos de Heteroidentificagdo quanto a condicdo de pessoa negra levara em consideragdo em seu
parecer a autodeclaragdo firmada no ato de inscrigdo neste Concurso Publico e os critérios fenétipos do candidato.

5.2.6.9. Serdo consideradas as caracteristicas fenotipicas do candidato ao tempo da realizagdo do Procedimento de
Heteroidentificacéo.

5.2.6.10. A Comissdo de Heteroidentificagdo sera composta por 5 (cinco) membros para verificacdo do
enquadramento de candidato como pessoa negra de cor preta ou parda.
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5.2.6.11. O resultado do Procedimento de Heteroidentificacdo promovido pelo IBFC enquadrara os candidatos
em uma das seguintes condicdes:

a) CONSIDERADO: pessoa considerada negra de cor preta ou parda;

b) NAO CONSIDERADO:

b1l) o candidato ndo possui tracos fenotipicos que o identifica como negro;

b2) arquivos e documentos em desacordo com os critérios estabelecidos neste edital; ou

b3) ndo enviou os arquivos contendo as fotos, documentos e video, nos termos deste edital.

5.2.6.12. Das decisGes da Comissdo de Heteroidentificacdo cabera recurso dirigido a Comissdo Recursal de
Heteroidentificagdo, que ser4 composta por 3 (trés) integrantes distintos dos membros da comissdo de
heteroidentificacao.

5.2.7. Do Procedimento de Verificacdo Documental — Indigenas:

5.2.7.1. O candidato na condi¢cédo de Indigena devera fazer o envio eletrdnico via link especifico no site do IBFC -
www.ibfc.org.br, no periodo indicado no Cronograma Previsto — Anexo V, dos documentos comprobatérios para
participar do Concurso Publico concorrendo as vagas reservadas aos Indigenas/Negros e para o Procedimento
de Verificacdo Documental, observados os documentos a serem encaminhados a seguir:

a) documento de identidade com foto (frente e verso) colorida;

b) declaracdo da autoridade maxima do grupo étnico reconhecido como indigena pela FUNAI, informando que o
candidato pertence ao grupo.

5.2.7.1.1. Os candidatos na condicéo de Indigena deverdo fazer o envio eletrénico, via link especifico no site do IBFC
— www.ibfc.org.br, dos documentos comprobatérios elencados no item 5.3.3, no periodo indicado no Cronograma
Previsto — Anexo V, conforme orientacdes a seguir:

a) os arquivos contendo os documentos correspondentes para andlise devem estar nos formatos, JPEG, JPG, PNG ou
PDF com o tamanho maximo de 2 MB (megabytes) por arquivo;

b) as imagens dos documentos deverdo estar em perfeitas condi¢des, de forma a permitir a andlise da documentacao
com clareza;

) é de inteira responsabilidade do candidato verificar se as imagens carregadas na tela estao corretas;

d) ndo serdo considerados e analisados os documentos que ndo pertencem ao candidato e/ou documentos ilegiveis e/ou
com rasuras ou proveniente de arquivo corrompido.

5.2.7.2. Em hip6tese alguma serao recebidos e/ou conhecidos documentos fora do prazo, do horario estabelecido ou em
desacordo com o disposto neste Edital.

5.2.7.3. O envio da documentacé@o comprobatéria é de responsabilidade exclusiva do candidato.

5.2.7.4. O candidato que nao atender os dispositivos mencionados nos itens 5.2.7.1 e 5.2.7.1.1. deste Edital ndo sera
considerado indigena para todos os fins de preenchimento de vagas, seja qual for o motivo alegado.

5.2.7.5. A classificacdo e aprovacao do candidato ndo garantem a ocupac¢éo das vagas reservadas, devendo o candidato
submeter-se ao Procedimento de Verificagdo Documental, a ser realizado pelo IBFC antes do resultado final.

5.2.7.5.1. Os candidatos aprovados na condicao de indigenas terdo seus documentos avaliados antes do resultado final
do concurso publico, com a finalidade de constatacdo sobre a sua condigdo de indigena ou ndo, para participar do
certame concorrendo as vagas reservadas as pessoas indigenas/negros.

5.2.7.6. O resultado do Procedimento de Verificacdo Documental — Indigena promovido pelo IBFC enquadrara os
candidatos em uma das seguintes condicdes:

a) CONSIDERADO: pertencente ao grupo étnico reconhecido como indigena;
b) NAO CONSIDERADO:

b1l) o candidato nao comprovou ser reconhecido como indigena;

b2) documentos em desacordo com os critérios estabelecidos neste edital; ou
b3) ndo enviou os documentos nos termos deste edital.

5.2.8. Os candidatos negros/indigenas concorrerao concomitantemente as vagas reservadas e as vagas destinadas a
ampla concorréncia, de acordo com a sua classificagdo no Concurso Publico.
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5.2.9. Perdera o direito de concorrer as vagas reservadas na condicdo de negros/indigenas os candidatos cujas
autodeclaracdes nao forem confirmadas nos procedimentos de heteroidentificacdo e verificacdo documental.

5.2.10. Na hip6tese de constatacao de declaracdo falsa, o candidato sera eliminado do concurso sem prejuizo de outras
sancdes cabiveis.

5.2.11. O ndo enquadramento dos candidatos nas condigbes de negros/indigenas ndo se configuram em ato
discriminatorio de qualquer natureza.

5.2.12. O candidato NAO CONSIDERADO na avaliacdo do Procedimento de Heteroidentificagdo — Negros ou no
Procedimento de Verificacdo Documental — Indigenas perdera o direito as vagas reservadas e sera eliminado deste
Concurso Publico, caso ndo tenha atingido os critérios classificatorios de ampla concorréncia, pela qual passara a
concorrer, observado o limite maximo de candidatos aprovados e classificados, conforme disposto no item 9.2.1 deste
Edital, dispensada a convocacéo suplementar de candidatos.

5.2.13. Nao serdo considerados quaisquer registros ou documentos eventualmente apresentados, inclusive imagem e
certiddes referentes a confirmacdo em procedimentos realizados em outros concursos publicos federais, estaduais,
distritais e municipais.

5.2.14. O candidato concorrente a vaga de negro/indigena, se classificado na forma deste Edital, ter4 seu home constante
da lista especifica de candidatos negro/indigena, além de figurar na lista de ampla concorréncia, caso tenha obtido
pontuacao/classificacdo necesséria para tanto.

5.2.15. Os candidatos negros/indigenas aprovados dentro do nimero de vagas oferecido para ampla concorréncia ndo
serdo computados para efeito do preenchimento das vagas reservadas, quando da convocacao para contratacao.

5.2.16. Em caso de desisténcia de candidato aprovado em vaga reservada, essa vaga sera preenchida pelo candidato
negro/indigena posteriormente classificado, quando da convocacgéo para contratagao.

5.2.17. Na hipétese de ndo haver numero de candidatos aprovados suficiente para ocupar as vagas reservadas, as vagas
remanescentes serdo revertidas para a ampla concorréncia e serdo preenchidas pelos demais candidatos aprovados,
quando da convocacéo para contratacdo, observada a ordem de classificagao.

5.2.18. O candidato aprovado para as vagas reservadas de negros/indigenas e para as vagas reservadas as pessoas
com deficiéncia, se convocados concomitantemente para o provimento do cargo, deverdo manifestar op¢do por uma
delas.

5.2.18.1. Na hipoétese de que trata o item anterior, caso o candidato ndo se manifeste previamente, serd nomeado dentro
das vagas destinadas a candidatos negros/indigenas.

5.2.19. A convocagdo dos candidatos aprovados respeitara os critérios de alternéncia e de proporcionalidade, que
consideram a relacdo entre o nimero total de vagas e o nimero de vagas reservadas as categorias.

5.2.20. No caso de denuncia de que o candidato aprovado/contratado na condicdo de pessoa negra nao possui
caracteristicas fenotipicas que o identifiquem socialmente como negro, o candidato podera ser convocado para avaliagdo
presencial. Caso nao seja considerado negro, sera eliminado do concurso e, se ja tiver sido contratado, sua admisséo
serd anulada, assegurando-se o contraditdrio e a ampla defesa, sem prejuizo de outras sancdes aplicaveis.

5.2.21. O resultado dos Procedimentos de Heteroidentificagdo — Negros e Verificagao Documental — Indigenas sera
divulgado no endereco eletrénico do IBFC - www.ibfc.org.br.

6. DAS INSCRICOES

6.1. Disposicdes Gerais sobre as inscricdes:

6.1.1. A inscricdo do candidato neste Concurso Publico implicaré:

a) o conhecimento e a tacita aceitacdo das normas e condi¢8es estabelecidas neste Edital, em relagdo as quais
ndo poderéa alegar desconhecimento e, ainda, representa a ciéncia de que, caso aprovado e convocado, devera
entregar os documentos comprobatorios exigidos para a contratacdo e submeter-se aos exames meédicos para
efetivacdo da contratacéo;
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b) o aceite e a autorizacdo do uso dos seus dados pessoais fornecidos, sensiveis ou nado, para tratamento e
processamentos inerentes a este certame, incluindo autorizacdo das publicaces do seu nome, nimero de
inscricdo, data de nascimento, resultados e notas obtidas no decorrer de todo o certame, em observancia aos
principios da publicidade e da transparéncia e nos termos da Lei Federal n° 13.709/2018.

6.1.2. Objetivando evitar 6nus desnecessario, o candidato devera orientar-se no sentido de somente efetuar a inscricéo
e recolher o valor respectivo da taxa de inscricdo apds tomar conhecimento do disposto neste Edital, seus anexos,
eventuais retificagBes e avisos complementares, e certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos para o
cargo.

6.1.3. As informacdes prestadas no formulario eletrénico de inscricdo e/ou na solicitagdo de isencdo de pagamento da
taxa de inscricdo séo de inteira responsabilidade do candidato, eximindo-se os CORREIOS e o IBFC de quaisquer atos
ou fatos decorrentes de informacao incorreta, endereco inexato ou incompleto ou opcéo incorreta referente aos cargos
pretendidos fornecidos pelo candidato.

6.1.4. Declaragdes falsas ou inexatas constantes no Formulario Eletrénico de Inscrigdo implicardo o cancelamento da
inscricdo e a anulacdo de todos os atos dela decorrentes, em qualquer época, sem prejuizo das sancdes civis e penais
cabiveis, sendo assegurado ao candidato o direito de recurso.

6.1.5. No ato da inscri¢cdo, € de responsabilidade do candidato a veracidade e exatiddo dos dados informados no
Formulario Eletrénico de Inscrico.

6.1.5.1. O candidato, ao efetuar sua inscri¢do, ndo podera utilizar abreviaturas quanto ao nome, data de nascimento,
localidades de nascimento e de residéncia.

6.1.6. O valor de inscricao pago pelo candidato é pessoal e intransferivel.
6.1.7. Nao serdo aceitas as solicitacdes de inscricdo que ndo atenderem ao estabelecido neste Edital.

6.1.8. No ato dainscri¢do, o candidato devera optar somente para 01 (um) Cargo/Especialidade/Localidade a que
vai concorrer, dentro das opc¢des do Anexo | deste Edital.

6.1.8.1. Ndo serd admitido ao candidato a alteracdo de cargo/localidade, nem da cidade de realizacdo das provas apés
efetivacdo da inscrigéo.

6.1.9. O candidato que tiver mais de uma inscrigcdo paga e/ou deferida na solicitagdo da isencéo, terd somente a Ultima
inscricdo validada, sendo as demais canceladas.

6.1.10. Nao havera devolugdo da importancia paga, ainda que efetuada em valor superior ou inferior do que o
estabelecido, em duplicidade ou extemporaneo, seja qual for o motivo alegado. A devolucdo da importancia paga
somente ocorrerd se o Concurso Publico ndo se realizar.

6.2. Dos Procedimentos para Inscrigao:

6.2.1. As inscricbes para este Concurso Publico serdo realizadas pela Internet, no enderego eletrénico do IBFC -
www.ibfc.org.br, se encontrardo abertas no periodo indicado no Cronograma Previsto — Anexo V.

6.2.2. Para se inscrever neste Concurso Publico, o candidato devera, durante o periodo das inscri¢cdes, efetuar sua
inscricdo conforme os procedimentos estabelecidos a seguir:

a) ler atentamente este Edital e o Formulario Eletrénico de Inscri¢ao;

b) preencher o Formulario Eletrénico de Inscricdo e transmitir os dados pela Internet, providenciando a impressao do
comprovante de Inscri¢éo Finalizada;

¢) imprimir o Boleto Bancério e efetuar o pagamento da importancia referente & inscricdo descrita no item 6.2.3 deste
Edital, até o dia do vencimento em qualquer agéncia bancaria ou internet bank;

d) O candidato podera utilizar a op¢éo de imprimir a 22 via do boleto para efetuar o pagamento de sua inscricdo até o
prazo de pagamento indicado no Cronograma Previsto — Anexo V. O candidato que ndo efetuar o pagamento da
inscricdo até a data de vencimento do boleto ficara impossibilitado de participar do Concurso Publico.

6.2.3. O valor da taxa de inscrigdo sera de R$ 42,00.
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6.2.4. Em caso de feriado ou evento que acarrete o fechamento de agéncias bancérias, o Boleto Bancario devera ser
pago antecipadamente.

6.2.5. Nao serd aceito pagamento do valor da inscricdo por meio de cheque, depésito em caixa eletrénico, pelos Correios,
transferéncia eletrbnica, DOC, TED, ordem de pagamento ou depdsito comum em conta corrente, condicional, crédito
apo6s o prazo ou fora do periodo de inscrigdo, ou por qualquer outro meio que nédo os especificados neste Edital.

6.2.6. Os CORREIOS e o IBFC nao se responsabilizam, quando os motivos de ordem técnica nao Ihes forem imputaveis,
por inscricdes ndo recebidas em razdo de falhas de comunicacédo, congestionamento das linhas de comunicacéo, falhas
de impressao, problemas de ordem técnica nos computadores utilizados pelos candidatos, bem como por outros fatores
alheios que impossibilitem a transferéncia dos dados e a impressédo do boleto.

6.2.7. A efetivacdo da inscricdo somente se dara com o adequado preenchimento de todos os campos do Formulario
Eletrénico de Inscricdo pelo candidato e pagamento do respectivo valor da taxa de inscri¢ao.

6.2.8. O descumprimento das instru¢des para a inscri¢do pela Internet implicard a ndo efetivagéo da inscri¢ao.
6.2.9. O comprovante de inscricdo do candidato sera o préprio Boleto Bancario, devidamente quitado.

6.2.10. E de inteira responsabilidade do candidato a manutenc&o sob sua guarda do comprovante do pagamento do valor
da taxa de inscri¢do, para posterior apresentagéo, se necessario.

6.2.11. O candidato inscrito por terceiro assume total responsabilidade pelas informacdes prestadas por seu
representante, arcando com as consequéncias de eventuais erros no preenchimento do Formulario Eletrénico de
Inscricao.

6.3. Da Isencdo do Pagamento do Valor de Inscrigéo:
6.3.1. Para a realizacdo da solicitagdo de isencdo do pagamento da inscricdo, o candidato deverd preencher o

Requerimento de Isencdo do Pagamento de Inscricdo no endereco eletrbnico do IBFC - www.ibfc.org.br, no periodo
indicado no Cronograma Previsto — Anexo V, no qual devera se enquadrar em uma das seguintes condi¢cdes:

6.3.1.1. Lei Federal n° 13.656/2018 (Doador de Medula Ossea): o candidato doador de medula 6ssea devera enviar
eletronicamente os seguintes documentos:

a) documento de identidade;

b) atestado ou de laudo emitido por médico de entidade reconhecida pelo Ministério da Saude, inscrito no Conselho
Regional de Medicina, que comprove que o candidato efetuou a doacdo de medula 6ssea, bem como a data da
doacédo e o numero cadastrado no REDOME.

6.3.1.2. CadUnico (Decreto n.° 6.593/2008 e n° 11.016/2022): o candidato deve estar inscrito no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), ser membro de familia de baixa renda e indicar seu nimero de
Identificacdo Social (NIS), no requerimento de inscricdo, ndo sendo necesséario envio de documentag¢do, conforme
procedimento a seguir:

a) o IBFC consultara o 6rgéo gestor do CadUnico para verificar a veracidade das informagées prestadas pelo candidato
no ato da inscricédo;

b) ndo sera concedida a isengcdo do pagamento do valor da inscricdo a candidato que ndo possua o Numero de
Identificacdo Social (NIS) j& identificado e confirmado na base de dados do CadUnico, na data da sua inscri¢o;

¢) ndo serado analisados os pedidos de isencéo sem indicagdo do niimero do NIS e, ainda, aqueles que ndo contenham
informacdes suficientes para a correta identificacdo do candidato na base de dados do Orgéo Gestor do CadUnico;

d) os dados informados pelo candidato, no ato da inscricdo, deverdo ser exatamente iguais aos que foram declarados
ao Orgéo Gestor do CadUnico.

6.3.1.3. Para comprovar a condi¢cdo de Doador de Medula Ossea, o candidato devera fazer o envio eletrdnico, via link
especifico no site do IBFC - www.ibfc.org.br, no periodo indicado no Cronograma Previsto - Anexo V, dos documentos
comprobatdrios de isengéo, conforme orientagfes a seguir:

a) os arquivos contendo os documentos correspondentes para andlise devem estar nos formatos, JPEG, JPG, PNG ou
PDF com o tamanho méaximo de 2 MB (megabytes) por arquivo;

b) as imagens dos documentos deverdo estar em perfeitas condi¢cdes, de forma a permitir a analise da documentagéo
com clareza;

c) é de inteira responsabilidade do candidato verificar se as imagens carregadas na tela estao corretas;

Péagina 15 de 45


http://www.ibfc.org.br/
http://www.ibfc.org.br/
http://www.ibfc.org.br/

A) correlos

MINISTERIO DAS COMUNICACOES
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
CONCURSO PUBLICO NACIONAL PARA PROVIMENTO DE VAGAS

d) ndo serdo considerados e analisados os documentos que nao pertencem ao candidato e/ou documentos ilegiveis e/ou
com rasuras ou provenientes de arquivo corrompido.

6.3.2. As informacbes prestadas no requerimento de isencdo do pagamento do valor de inscricdo serdo de inteira
responsabilidade do candidato, podendo responder, a qualquer momento, por crime contra a fé publica, o que podera
acarretar sua eliminagédo do Concurso Publico.

6.3.3. N&do sera aceita solicitacdo de isencdo do pagamento de valor de inscri¢céo fora dos meios descritos neste Edital.

6.3.4. A declaragéo falsa de dados para fins de isencéo do pagamento do valor de inscricdo determinard o cancelamento
dainscricdo e a anulacéo de todos os atos dela decorrentes, em qualquer época, sem prejuizo das sancdes civis e penais
cabiveis pelo teor das afirmativas, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

6.3.5. O pedido de isencdo do pagamento do valor de inscricdo que ndo atender a quaisquer das exigéncias determinadas
neste Edital sera indeferido, assegurando-se ao candidato o direito de recurso.

6.3.6. O candidato que tiver sua solicitacdo de isencdo deferida tera sua inscricdo efetivada automaticamente no
Concurso Publico.

6.3.7. O candidato que tiver seu pedido de isencdo do pagamento do valor de inscricdo indeferido, assim como eventual
recurso apresentado indeferido, devera efetivar sua inscricdo observando os procedimentos e valores para candidatos
pagantes previstos no item 6 deste Edital, caso tenha interesse em participar do concurso.

6.3.8. Constatada a irregularidade, a inscricdo do candidato serd automaticamente cancelada, considerados nulos todos
os atos dela decorrentes, observado o contraditério e a ampla defesa.

6.3.9. Nao sera concedida isencao do pagamento do valor de inscricdo ao candidato que:

a) deixar de efetuar a inscricdo pela Internet;

b) omitir informacgdes e/ou torné-las inveridicas;

c) fraudar e/ou falsificar documentacao;

d) ndo indicar o numero do NIS e, ainda, aqueles que ndo contenham informacgdes suficientes para a correta identificacédo
do candidato na base de dados do 6rgéo gestor do CadUnico;

e) nao fizer o envio eletrénico dos documentos comprobatérios (doador de medula 6ssea);

f) ndo observar o prazo e os horarios estabelecidos neste Edital;

g) realizar sua inscricdo em desacordo com este Edital.

6.3.10. O resultado da analise do requerimento de isencdo do pagamento do valor de inscricdo sera divulgado no
endereco eletrénico do IBFC - www.ibfc.org.br, na data indicada no Cronograma Previsto — Anexo V.

7. DA FUNCAO DE JURADO E ATENDIMENTO ESPECIAL

7.1. Da Funcao de Jurado:

7.1.1. O candidato que exerceu efetivamente a Func¢ao de Jurado, no periodo entre a data de publicacéo da Lei Federal
n° 11.689/2008 e a data de publicacéo deste Edital, devera prestar esta informacao no ato de inscricao e fazer o envio
eletrénico, conforme o item 7.5, de certid6es, declaragfes, atestados ou outros documentos publicos para utilizacdo, se
necessario, como um dos critérios de desempate da alinea “g” do item 12.3 deste Edital.

7.2. Das lactantes:

7.2.1. A candidata lactante que tiver necessidade de amamentar durante a realizacdo das provas devera indicar, no
formulario de inscrigdo, que é lactante e observar as orientagdes a seguir:

a) a candidata deverda trazer um acompanhante adulto maior de 18 (dezoito) anos, que ficard em sala reservada com a
crianca e serd o responsavel pela sua guarda;

b) a candidata que nédo levar acompanhante adulto ndo poderd permanecer com a crianga no local de realizagcao das
provas, acarretando a candidata a impossibilidade de realizagdo da prova;

¢) o IBFC néo disponibilizara acompanhante para guarda de crianga;

d) para a amamentacéo, a crianca devera permanecer em sala reservada, a ser determinada pela coordenacéo local
deste concurso;

e) a candidata tera o direito de proceder a amamentacédo a cada intervalo de 2 (duas) horas, por até 30 (trinta) minutos,
por filho;
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f) o tempo despendido na amamentacao sera compensado durante a realizacdo da prova, em igual periodo;
g) para garantir a aplicacdo dos termos e condi¢cdes deste Edital, a candidata, durante o periodo de amamentacao, sera
acompanhada por uma fiscal, sem a presenca do responsavel pela guarda da crianca.

7.2.2. Caso a crianca ainda nao tenha nascido até a data de realizacéo da prova, a candidata devera indicar no formulario
de inscricdo que é lactante e observar as orientacdes, conforme item 7.2.1 deste Edital.

7.3. Do Nome Social (Travesti ou Transexual):

7.3.1. O candidato Travesti ou Transexual (pessoa que se identifica e quer ser reconhecida socialmente, em
consonéancia com sua identidade de género), nos termos do Decreto Federal n® 8.727/2016, que desejar ser atendido
pelo Nome Social durante a realizacdo das provas, podera solicitar essa condicdo no ato da inscricao. Neste caso, 0
candidato devera fazer o envio eletrénico de documentos comprobatérios da condicdo que motiva a solicitacao de
atendimento, conforme item 7.5.

7.3.2. As publicacBes referentes aos candidatos travestis ou transexuais seréo realizadas de acordo com o nome social.

7.4. Das outras condicdes:

7.4.1. O candidato que, por qualquer razdo, passe a necessitar de outras condi¢des especiais para a realizacdo das
provas podera solicitar essa condigdo no ato da inscri¢cdo e devera fazer o envio eletrénico, conforme item 7.5, do laudo
médico atestando a espécie e o grau de deficiéncia, com expressa referéncia ao cddigo correspondente da Classificacdo
Internacional de Doengas e Problemas Relacionados a Saude — CID-10, bem como a provavel causa da deficiéncia que
justifiqgue o atendimento especial solicitado e o Anexo Il - Requerimento de Atendimento Especial, conforme condi¢cbes
a sequir:

a) Prova Ampliada: impressa com fonte e imagens ampliadas para facilitar a leitura dos candidatos com deficiéncia
visual;

b) Prova em Braile: prova transcrita segundo um codigo em relevo destinado a pessoas com deficiéncia visual;

c) Auxilio Ledor: servico especializado de leitura da prova para pessoas com deficiéncia visual, deficiéncia intelectual,
autismo, déficit de atencéo ou dislexia;

d) Auxilio Transcrigcdo: para participantes impossibilitados por algum motivo de escrever ou de preencher o cartdo de
resposta das provas;

e) Tradutor-Intérprete de Lingua Brasileirade Sinais (Libras): para o auxilio aos candidatos surdos ou com deficiéncia
auditiva;

f) Sala Separada: sala extraordinaria destinada a acolher participantes em condi¢fes que recomendem a sua separacao
dos demais, como os casos de ledor, auxilio ledor, auxilio transcricao, braile e em caso de doengas infectocontagiosas;
g) Sala de Facil Acesso (cadeirante/mobilidade reduzida): sala com acessibilidade facilitada para utilizagdo por
pessoas dificuldade de movimentacdo, permanente ou temporaria, gerando reducdo efetiva da mobilidade, da
flexibilidade, da coordenacg&o motora ou da percepcao;

h) Cadeirante: local de prova com acessibilidade para cadeira de rodas;

i) Tempo Adicional: a concessdo de tempo adicional para a realizacdo das provas somente serd deferida caso tal
recomendacdo seja decorrente de orientacdo médica especifica contida no laudo médico enviado pelo candidato. Em
nome da isonomia entre os candidatos, por padrdo, sera concedida 1 (uma) hora a mais para os candidatos nesta
situacao.

7.4.2. O candidato com deficiéncia auditiva que necessitar utilizar aparelho auricular no dia da prova devera enviar
laudo médico especifico para esse fim e o Anexo Il, nos moldes do item 7.5. Caso o candidato ndo envie o referido
laudo, ndo podera utilizar o aparelho auricular.

7.4.3. O candidato portador de doencas infectocontagiosas que néo tiverem comunicado o fato ao IBFC, por inexistir a
doenca na data-limite referida, deverdo fazé-lo via correio eletrdnico concurso@ibfc.org.br, tdo logo a condicdo seja
diagnosticada com o envio do laudo médico especifico para esse fim e 0 Anexo Il para o atendimento especial.

7.4.3.1. O item acima nao se aplica aos casos de COVID-19, devendo os candidatos diagnosticados positivamente
cumprirem o prazo previsto para isolamento conforme a legislacdo vigente.

7.4.4. Considerando a possibilidade de os candidatos serem submetidos a detecgdo de metais durante as provas,
aqueles que, por razdes de saude, fagam uso de marca-passo, pinos cirargicos ou outros instrumentos metalicos
deverao enviar o laudo médico especifico para esse fim e o Anexo Il para comunicar a situagdo ao IBFC previamente,
nos moldes do item 7.5.
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7.4.4.1. Esses candidatos ainda deverdo comparecer ao local de provas munidos dos exames e laudos que comprovem
0 uso de tais equipamentos.

7.5. Dos envios eletrénicos dos documentos:

7.5.1. O candidato que solicitou no ato da inscricdo atendimento em um dos itens 7.1 ( Da Funcéo de Jurado), 7.3
(Nome Social - Travesti ou Transexual), 7.4 (Das outras condi¢cGes) devera fazer o envio eletrdnico, via link
especifico no endereco eletrénico do IBFC —www.ibfc.org.br, dos documentos comprobatérios, no periodo indicado no
Cronograma Previsto — Anexo V, conforme orientagfes a seguir:

a) os arquivos contendo os documentos correspondentes para analise devem estar nos formatos, JPEG, JPG, PNG ou
PDF com o tamanho maximo de 2 MB (megabytes) por arquivo;

b) as imagens dos documentos deverdo estar em perfeitas condi¢des, de forma a permitir a analise da documentacéo
com clareza;

) é de inteira responsabilidade do candidato verificar se as imagens carregadas na tela de protocolos estao corretas;
d) nao serao considerados e analisados os documentos que nao pertencem ao candidato e/ou documentos ilegiveis e/ou
com rasuras ou provenientes de arquivo corrompido.

7.5.2. O fornecimento do Laudo Médico e o Anexo Il é de responsabilidade exclusiva do candidato.

7.6. Os CORREIOS e 0 IBFC néo se responsabilizarao por laudos médicos ou pareceres que nao tenham sido recebidos
por fatores de ordem técnica dos computadores, os quais impossibilitem a transferéncia dos dados e/ou causem falhas
de comunicac¢éo ou congestionamento das linhas de transmisséo de dados.

7.7. Verificada falsidade em qualquer declaragdo e/ou nos documentos apresentados para obtencdo de condigbes
especiais para a realizacéo das provas, poder-se-a anular a inscri¢cdo, as provas e a admisséo do candidato, a qualquer
tempo, mesmo apds o término das etapas do Concurso Publico.

7.8. Os candidatos que ndo atenderem aos dispositivos mencionados no item 7 deste Edital ndo terdo a prova e/ou
condicdes especiais atendidas.

7.9. A solicitagcdo de atendimento especial sera atendida segundo os critérios de viabilidade e razoabilidade.

7.10. O resultado da analise da funcao de jurado e do atendimento especial serd divulgado no endereco eletrénico do
IBFC - www.ibfc.org.br, na data indicada no Cronograma Previsto — Anexo V.

8. DAS INSCRICOES DEFERIDAS E CORRECAO CADASTRAL

8.1. O resultado das Inscricdes Deferidas (Ampla Concorréncia, Pessoas com Deficiéncia, Negros/Indigenas,
Funcao de Jurado e Atendimento Especial) sera divulgado no endereco eletrénico do IBFC - www.ibfc.org.br, na data
indicada no Cronograma Previsto — Anexo V.

8.2. Os eventuais erros de digitagdo no cadastro deverédo ser corrigidos através de formulario proprio a ser disponibilizado
no endereco eletrdnico www.ibfc.org.br, nos periodos indicados no Cronograma Previsto — Anexo V.

8.2.1. Para alteragao cadastral relacionada ao Nome e CPF, devera ser encaminhado pelo candidato o documento
que comprove a alteracdo, bem como o nome e/ou CPF corrigido(s).

8.2.2. O candidato que nao fizer ou solicitar as corre¢cdes dos dados pessoais, devera arcar, exclusivamente, com as
consequéncias advindas de sua omissao.

8.3. O candidato inscrito por terceiro assume total responsabilidade pelas informacdes prestadas por seu representante,
arcando com as consequéncias de eventuais erros no preenchimento do formulario eletrénico de inscri¢ao.

8.4. Constatada a irregularidade da inscrigdo, a inclusdo do candidato sera automaticamente cancelada, considerados
nulos todos os atos dela decorrentes, observado o contraditorio e a ampla defesa.

9. DAS ETAPAS

9.1. DA PROVA OBJETIVA:

9.1.1. A Prova Objetiva tera carater eliminatorio e classificatorio e sera constituida conforme a seguir:
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Pl Questoes Questao Pontos Em cada Disciplina | Total da Prova

Lingua Portuguesa 4 pontos
Matematica 2 5 1 ponto
Nocdes de Informatica 10 0,5 5 2 pontos 30 pontos
Cédigo de Conduta Etica e Integridade 5 0,5 2,5 1 ponto
Conhecimentos Especificos 20 2 40 16 pontos
60 |

9.1.2. A Prova Objetiva de multipla escolha sera distribuida pelas provas do item 9.1.1, conforme conteldo programatico
constante do Anexo IV deste Edital, sendo que cada questdo contera 04 (quatro) alternativas e apenas 1 (uma)
correta.

9.1.3. A Prova Objetiva sera avaliada na escala de 0 (zero) a 60 (sessenta) pontos, considerando-se HABILITADO
nesta etapa o candidato que, cumulativamente:

a) tenha acertado, no minimo, 4 (quatro) pontos na disciplina de lingua portuguesa;

b) tenha acertado, no minimo, 1 (um) ponto na disciplina de matematica;

¢) tenha acertado, no minimo, 2 (dois) pontos na disciplina de no¢des de informatica;

d) tenha acertado, no minimo, 1 (um) ponto na disciplina de cédigo de conduta ética e integridade;

e) tenha acertado, no minimo, 16 (dezesseis) pontos na disciplina de conhecimentos especificos; e

f) tenha acertado, no minimo, 30 (trinta) pontos no total da prova obijetiva.

9.1.4. O candidato que nao for HABILITADO na Prova Objetiva, nos termos do item 9.1.3 deste Edital, estara
automaticamente ELIMINADO do Concurso Publico.

9.1.5. O Caderno de Questdes da Prova Objetiva e o Gabarito preliminar serdo divulgados no endereco eletrdnico
do IBFC -_www.ibfc.org.br. O caderno de questdes da prova objetiva ficard disponivel somente no prazo recursal dos
gabaritos.

9.1.6. O resultado da Prova Objetiva e a Folha de Respostas do Candidato serd@o divulgados no endereco eletrénico
do IBFC - www.ibfc.org.br. A Folha de Respostas do candidato ficar4 disponivel somente no prazo recursal do resultado
da Prova Objetiva.

9.2. DA PROVA DISCURSIVA:

9.2.1. Somente serdo corrigidas as Provas Discursivas dos candidatos que foram HABILITADOS na Prova Objetiva e
que estejam classificados dentro do limite de até 3 (trés) vezes o nimero de vagas (Ampla Concorréncia,
Negros/indigenas e Pessoas com Deficiéncia), por cargo/especialidade/localidade, mais os empates na Ultima
posicéo de classificacdo, se houver.

9.2.1.1. Para as localidades que ndo h& vagas reservadas aos candidatos Negros/Indigenas e Pessoas com
Deficiéncia, sera corrigida a Prova Discursiva dos candidatos HABILITADOS e bem mais classificados na Prova
Objetiva, até o limite de 3 (trés) candidatos Negros/Indigenas e Pessoas com Deficiéncia, por
cargo/especialidade/localidade, mais os empates na ultima posi¢éo de classificagdo, se houver.

9.2.1.2. Para efeito de correcdo da Prova Discursiva, ndo serdo contabilizados, na listagem de candidatos
Negros/Indigenas e Pessoas com Deficiéncia classificados, aqueles candidatos que concorreram nessa condicao e
gue tenham obtido classificagdo também na Ampla Concorréncia.

9.2.1.3. As listagens de Pessoas com Deficiéncia e Negros/Indigenas que ndo forem preenchidas por falta de inscri¢céo
ou ndo aprovacdo desses candidatos, ndo serado revertidas para a listagem de Ampla Concorréncia na correcdo da prova
discursiva.

9.2.2. Os candidatos que néo tiverem a sua Prova Discursiva corrigida, nos termos do item 9.2.1 e seus subitens
deste Edital, estardo automaticamente ELIMINADOS deste Concurso Publico.

9.2.3. A Prova Discursiva tera carater eliminatorio e classificatorio e sera avaliada na escala de 0 (zero) a 10 (dez)
pontos, considerando-se HABILITADO o candidato que nela obtiver nota igual ou superior a 6 (seis) pontos.

9.2.3.1. O candidato que néo for HABILITADO na Prova Discursiva, nos termos do item 9.2.3 deste Edital, estara
automaticamente ELIMINADO do Concurso Publico.

Pagina 19 de 45


http://www.ibfc.org.br/
http://www.ibfc.org.br/
http://www.ibfc.org.br/
http://www.ibfc.org.br/

A) correlos

MINISTERIO DAS COMUNICACOES
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
CONCURSO PUBLICO NACIONAL PARA PROVIMENTO DE VAGAS

9.2.4. A Prova Discursiva seré realizada na mesma data da prova objetiva e constituir-se-a de 1 (uma) Redacéo, cujo
tema sera fornecido no momento da prova, devendo conter no minimo 20 (vinte) e no maximo 30 (trinta) linhas,
observando os critérios de correcéo a seguir:

m Critérios de Correcao Pontuagdao Maxima

1 Progressao: grau de informatividade e coeréncia. 2
Qualidade do conteldo: capacidade do candidato para selecionar, relacionar,
organizar e interpretar fatos, informacées, opinides e argumentos, em defesa de

2 um ponto de vista, demonstrando conhecimento dos mecanismos linguistico- 3
discursivos necessarios para a construcéo do seu texto.
Coesao: uso adequado e expressivo dos recursos linguisticos como atividade de 3
composicao textual.

4 Norma padrao: dominio da norma padrao formal da Lingua Portuguesa. 2

9.2.5. Para o desenvolvimento da Prova Discursiva, o candidato devera redigir com clareza, conciséo, precisao, coeréncia
e objetividade, sendo desconsiderado, para efeito de avaliagdo, qualquer fragmento de texto que for escrito fora do local
apropriado, estiver rasurada, ilegivel ou incompreensivel ou escrito em lingua diferente da portuguesa.

9.2.6. Sera desconsiderado, para efeito de avaliagéo, qualquer fragmento de texto que for escrito fora do local apropriado
elou que tiver extensdo inferior ao minimo de linhas estabelecido ou ultrapassar a extensdo maxima de linhas
estabelecida.

9.2.7. Na correcao da Prova Discursiva, a comissdo de corre¢do ndo tera acesso a qualquer identificagdo do candidato,
garantindo assim o sigilo do autor.

9.2.8. Na pagina da Folha de Resposta que é destinada ao desenvolvimento do texto da Prova Discursiva, o candidato
ndo pode registrar assinatura, escrita, sinal, marca ou simbolo que permita sua identificacédo, sob pena de anulacdo da
sua prova e consequente eliminagdo do candidato deste Concurso Publico.

9.2.9. A folha para rascunho, constante do Caderno de Questdes, serd de preenchimento facultativo e, em nenhuma
hipé6tese, o rascunho elaborado pelo candidato serd considerado na corre¢édo da prova.

9.2.10. A Prova Discursiva devera ser manuscrita, em letra LEGIVEL, com caneta esferogréafica de tinta preta ou azul,
ndo sendo permitida a interferéncia ou a participacdo de outras pessoas, salvo em caso de candidato a quem tenha sido
deferido atendimento especial para a realizacdo das provas. Nesse caso, o candidato ser4 acompanhado por fiscal do
IBFC devidamente treinado, para o qual devera informar os textos, especificando a grafia das palavras e os sinais graficos
de pontuacéo.

9.2.11. Durante a realizagdo da Prova Discursiva nao serdo permitidas nenhuma espécie de consulta ou comunicagao
entre os candidatos, nem a utilizagdo de livros, cédigos, manuais, impressos ou quaisquer anotacgdes.

9.2.12. Seré atribuida nota zero a Prova Discursiva:

a) que estiver em branco;

b) com conteldo diverso do tema estabelecido;

¢) que fuja da tipologia, tema e proposta da Prova Discursiva,

d) considerada ilegivel ou desenvolvida em forma de desenhos, nimeros, versos, com espacamento excessivo entre
letras, palavras e paragrafos, bem como em cédigos alheios a lingua portuguesa escrita, ou em idioma diverso do
Portugués;

e) que néo for redigida com caneta de tinta azul ou preta;

f) que apresentar qualquer escrita, sinal, marca ou simbolo que possibilite a identificagdo do candidato;

g) que tiver extenséo inferior ao minimo de linhas estabelecido.

9.2.13. O resultado da Prova Discursiva e a Folha de Respostas do Candidato serdo divulgados no endereco
eletrdnico do IBFC - www.ibfc.org.br. A Folha de Respostas do candidato ficara disponivel somente no prazo recursal do
resultado da prova discursiva.

10. DA REALIZACAO DAS PROVAS OBJETIVA E DISCURSIVA

10.1. As Provas Obijetiva e Discursiva serado realizadas nas localidades de vagas do disposto do Anexo | deste Edital,
na data indicada no Cronograma Previsto — Anexo V.
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10.1.1. A realizacéo das provas na data prevista dependera da disponibilidade de locais adequados a sua realizacao.

10.2. A duracao das Provas sera de 4 (quatro) horas, incluido o tempo para leitura das instru¢@es, coleta de digital e
preenchimento da Folha de Respostas.

10.3. O cartdo de convocacao para as provas contendo o local, a sala e o horario de realizacao, sera disponibilizado no
endereco eletrénico do IBFC - www.ibfc.org.br, na data indicada no Cronograma Previsto — Anexo V.

10.4. N&ao sera enviado, via correio, cartdo de convocagéo para as provas. A data, o horario e o local da realizacdo das
provas serdo disponibilizados no endereco eletrénico do IBFC conforme o item 10.3.

10.5. Havendo alteracdo da data prevista das provas, as despesas provenientes da alteracéo serdo de responsabilidade
do candidato.

10.6. Os candidatos deverdo comparecer aos locais de prova 60 (sessenta) minutos antes do fechamento dos
portdes pararealizacdo das provas, munidos de documento fisico de identidade com foto, de caneta esferografica
de tinta azul ou preta e cartdo de convocacdo para as provas.

10.6.1. Somente serd permitido que os candidatos realizem lanches de rapido consumo no local de prova (ex.: barra de
cereal), devendo permanecer sempre a vista do fiscal/aplicadores de prova.

10.6.2. Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas
Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares; carteiras
expedidas pelos 6rgaos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos etc.); passaporte brasileiro; certificado
de reservista; carteiras funcionais expedidas por 6rgdo publico que, por lei federal, valem como identidade; carteiras de
trabalho ou carteira nacional de habilitagdo com foto.

10.6.3. N&o serdo aceitos como documentos de identidade: boletim de ocorréncia; certiddes de nascimento; CPF;
titulos eleitorais; carteira nacional de habilitagdo sem foto; carteiras de estudante; carteiras funcionais sem valor de
identidade; copia de documentos, ainda que autenticados; protocolos; documentos digitais (modelo eletrénico);
comprovante de inscricdo; cartdo de convocacdo para as provas, documentos ilegiveis, ndo identificaveis e/ou
danificados ou quaisquer outros documentos ndo constantes deste Edital.

10.6.4. O documento apresentado devera estar em perfeita condigdo a fim de permitir, com clareza, a identificacao do
candidato.

10.6.5. Por ocasido da realizacé@o das provas, o candidato que nédo apresentar o documento fisico de identidade original
com foto ndo podera fazer as provas e sera eliminado deste Concurso Publico.

10.6.6. O candidato que se apresentar ap6s o fechamento dos portdes serad considerado ausente e, consequentemente,
eliminado deste Concurso Publico.

10.6.7. Nao sera permitido ao candidato realizar prova fora da data estabelecida, do horario ou da cidade/espaco fisico
determinados, conforme cartéo de convocagéo.

10.7. O candidato ndo podera alegar desconhecimento acerca da data, horério e local de realizacéo das provas, para
fins de justificativa de sua auséncia.

10.8. Nao havera segunda chamada, seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a auséncia do candidato.

10.9. O ndo comparecimento a prova, por qualquer motivo, caracterizard a desisténcia do candidato e resultard em sua
eliminacdo deste Concurso Publico.

10.10. O candidato que, por qualquer motivo, ndo tiver seu nome constando na convocacao para as Provas, mas que
apresente o respectivo comprovante de pagamento ou comprovante de deferimento de isencdo da taxa de inscricéo,
efetuado nos moldes previstos neste Edital, podera participar do Concurso Publico, devendo preencher e assinar, no dia
da prova, formulario especifico.

10.10.1. A inclusao de que trata o item 10.10 seré realizada de forma condicional, sujeita a posterior verificagdo quanto
a regularidade da referida inscricéo.
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10.10.2. Constatada irregularidade da inscricéo, a incluséo do candidato sera automaticamente cancelada, considerados
nulos todos os atos dela decorrentes.

10.11. O candidato devera apor sua assinatura na lista de presenca, de acordo com aquela constante do seu documento
de identidade.

10.12. Depois de identificado e acomodado na sala de prova, o candidato ndo podera consultar ou manusear qualquer
material de estudo ou de leitura ou se comunicar com outros candidatos enquanto aguarda o horario de inicio da prova.

10.13. Depois de identificado e instalado, o candidato somente podera deixar a sala mediante consentimento prévio,
acompanhado de um/uma fiscal ou sob a fiscalizacéo da equipe de aplicacao de provas.

10.14. Durante o periodo de realizacdo das provas, ndo sera permitido ao candidato o uso de éculos escuros, boné,
chapéu, gorro, lenco, qualquer tipo de arma ou objetos similares, fazer uso ou portar, mesmo que desligados, telefone
celular, relégio, controle de alarme de carro, pendrive, fone de ouvido, calculadora, notebook, ipod, tablet, gravador,
ponto eletrbnico, transmissor/receptor de mensagens de qualquer tipo ou qualquer outro equipamento eletrénico,
qualquer espécie de consulta ou comunicagdo entre 0s candidatos ou entre estes e pessoas estranhas, oralmente ou
por escrito, assim como néo serd permitida anotacéo de informacdes relativas as suas respostas (copiar gabarito) fora
dos meios permitidos, uso de notas, anotagfes, livros, impressos, manuscritos, cédigos, manuais ou qualquer outro
material literario ou visual. O descumprimento desta instrucdo implicard a eliminag&o do candidato.

10.14.1. Equipamentos tais como: telefone celular, radio comunicador e aparelhos eletrénicos dos candidatos, enquanto
na sala de prova, deverdo permanecer desligados, tendo sua bateria retirada, sendo acomodados em local a ser indicado
pelos fiscais de sala de prova.

10.14.2. No caso dos telefones celulares, do tipo smartphone, em que nao é possivel a retirada da bateria, os dispositivos
deverdo ser desligados sendo acomodados em local a ser indicado pelos fiscais de sala de prova.

10.14.3. Caso celular ou outro aparelho eletrénico de candidato venha a emitir qualquer vibracdo ou som durante a
realizacéo das provas, sera o candidato eliminado do Concurso Publico.

10.14.4. O candidato que, durante a realiza¢do da prova, for encontrado portando qualquer um dos objetos especificados
no item 10.14, incluindo os aparelhos eletrénicos citados, mesmo que desligados ou sem a fonte de energia, sera
automaticamente eliminado do Concurso Publico.

10.14.5. E vedado o ingresso de candidato no local/sala de prova, portando qualquer tipo de arma ou objetos similares,
mesmo que possua o respectivo porte. Nao havera local para guarda desses objetos.

10.14.6. Demais pertences pessoais serdo deixados em local indicado pelos fiscais durante todo o periodo de
permanéncia dos candidatos no local da prova.

10.14.7. O IBFC recomenda que o candidato leve para a realizacdo das provas apenas o documento original de
identidade e caneta esferogréafica de tinta azul ou preta.

10.15. Seré fornecido ao candidato o Caderno de Questdes e a Folha de Respostas personalizada com os dados do
candidato, para aposicdo da assinatura e transcri¢cdo das respostas.

10.16. O candidato devera conferir os seus dados pessoais impressos na Folha de Respostas, em especial seu nome,
data de nascimento e niumero do documento de identidade.

10.17. O candidato devera transcrever as respostas na Folha de Respostas das Provas com caneta esferografica de
tinta azul ou preta, que sera o Unico documento valido para a correcao, vedada qualquer colaboracdo ou participacao de
terceiros, respeitadas as condi¢des especiais nos termos deste Edital.

10.18. O candidato nao podera amassar, molhar, dobrar, destacar qualquer parte, rasgar ou, de qualquer modo, danificar
a Folha de Respostas das Provas. Tais a¢des podem impedir a correcéo e o candidato deverd arcar com 0s prejuizos
advindos do seu descuido.

10.19. Em nenhuma hipétese havera substituicdo da Folha de Respostas por erro do candidato, devendo este arcar com
0s prejuizos advindos de sua desatencao.
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10.20. Ndo serao computadas questBes nao respondidas ou que contenham mais de uma resposta (com emendas,
rasuras ou qualquer outro tipo de marcacao), mesmo que uma delas esteja correta, pois qualquer marca podera ser
capturada durante o processamento dos resultados, prejudicando o desempenho do candidato.

10.21. O candidato ndo devera fazer nenhuma marca fora do campo reservado as respostas ou a assinatura, pois
gualqguer marca podera ser capturada durante o processamento dos resultados, prejudicando o seu desempenho.

10.22. O preenchimento da Folha de Respostas das provas sera de inteira responsabilidade do candidato, que devera
proceder em conformidade com as instrugdes contidas neste Edital e no Caderno de Questdes.

10.23. As instrucdes constantes no Caderno de Questfes da Prova e na Folha de Respostas, bem como as orientacbes
e instrucdes expedidas pelos fiscais de sala durante a realizacdo das provas, complementam este Edital e deverdo ser
observadas e seguidas pelo candidato.

10.24. Apds identificacdo para entrada e acomodacdo na sala, sera permitido ao candidato ausentar-se da sala,
exclusivamente, nos casos de alteracao psicoldgica e/ou fisioldégica temporaria de necessidade extrema antes do inicio
das provas, desde que acompanhado de um/uma Fiscal. O candidato que, por qualquer motivo, ndo retornar a sala sera
automaticamente eliminado do Concurso Publico.

10.25. Nao havera prorrogacéo do tempo de duracdo da prova, respeitando-se as condi¢Bes previstas neste Edital.

10.26. Somente sera permitido ao candidato retirar-se definitivamente da sala de provas apés transcorrido o tempo
minimo de 2 (duas) horas de seu inicio, mediante a entrega obrigatéria da sua Folha de Respostas devidamente
preenchida e assinada, ao fiscal de sala.

10.26.1. O candidato podera levar seu Caderno de Questdes somente apds transcorrido o tempo de 2 (duas) horas
do inicio da prova. Em hipétese alguma o candidato podera levar o Caderno de Questdes antes do horario permitido.

10.26.2. O candidato que, por qualquer motivo ou recusa, ndo permanecer em sala durante o periodo minimo
estabelecido no item 10.26, terd o fato consignado em ata e sera automaticamente eliminado do Concurso Publico.

10.27. N&o sera permitida, nos locais de realiza¢@o das provas, a entrada e/ou permanéncia de pessoas ndo autorizadas,
observado o previsto no item 7.2 deste Edital.

10.28. Ao terminar as provas, o candidato devera retirar-se imediatamente do local, ndo sendo possivel nem mesmo a
utilizagc&o dos banheiros.

10.29. No dia da realizacéo das provas, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicagdo da prova
e/lou pelas autoridades presentes, informacdes referentes ao conteldo das provas efou critérios de
avaliagéo/classificagdo.

10.30. O candidato podera ser submetido a detecgéo de metais durante a realiza¢éo das provas.

10.31. Sera eliminado o candidato que:

a) apresentar-se apos o fechamento dos portdes ou fora dos locais pré-determinados;

b) ndo comparecer a prova, seja qual for o motivo alegado;

¢) ndo apresentar o documento fisico de identidade exigido conforme item 10.6 deste Edital;

d) ausentar-se da sala de prova sem o acompanhamento do fiscal, ou antes do tempo minimo de permanéncia
estabelecido no item 10.26 deste Edital;

e) fizer uso de notas, anotacdes, livros, impressos, manuscritos, codigos, manuais ou qualquer outro material literario ou
visual, salvo se expressamente admitido no Edital;

f) for surpreendido usando boné, gorro, chapéu, éculos de sol, fone de ouvido, quaisquer equipamentos eletrénicos
mesmo que desligados como, calculadora, walkman, notebook, palm-top, ipod, tablet, agenda eletrbnica, reldgio,
gravador ou outros similares, ou instrumentos de comunicagao interna ou externa, tais como telefone celular, bip, pager,
entre outros, ou deles que fizer uso;

g) caso o seu telefone celular ou qualquer equipamento eletrénico entre em funcionamento, mesmo sem a sua
interferéncia direta, durante a realizacdo das provas.

h) langcar m&o de meios ilicitos para executar as provas;

i) ndo devolver a Folha de Respostas e o Caderno de Questdes, conforme o item 10.26 deste Edital;

j) fizer anotacao de informacdes relativas as suas respostas (copiar gabarito) fora dos meios permitidos;
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k) ausentar-se da sala de prova, portando a Folha de Respostas e/ou Caderno de Questdes, com excecao da previsao
estabelecida no 10.26.1 deste Edital;

1) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovacédo prépria ou de terceiros;

m) ndo permitir a coleta de sua assinatura e digital;

n) recusar a se submeter ao sistema de deteccao de metal, quando determinado por fiscal de prova ou autoridade
competente;

o) fotografar, filmar ou, de alguma forma, registrar e divulgar imagens e informagdes acerca do local da prova e de
seus participantes;

p) portar qualquer tipo de arma ou objetos similares no ambiente de provas;

g) desrespeitar, ofender, agredir ou, de qualquer outra forma, tentar prejudicar outro candidato;

r) perturbar de qualquer modo a ordem dos trabalhos durante a preparacao ou realizacao da prova;

s) tratar com falta de urbanidade e/ou agredir os examinadores, auxiliares, aplicadores ou autoridades presentes;
t) recusar-se a seguir as instrucdes dadas por membro da Comisséo Organizadora e da Banca Examinadora, da
equipe de aplicacdo e apoio a prova ou qualquer outra autoridade presente no local do certame;

u) deixar de atender as normas contidas no Caderno de Questdes da Prova e na Folha de Respostas e demais
orientac¢des/instrucdes expedidas pelo examinador ou fiscal de sala.

11. DOS RECURSOS

11.1. Ser4 admitido recurso quanto as seguintes situagoes:

a) indeferimento do pedido de isenc¢do do valor de inscri¢éo;

b) indeferimento da inscricdo (ampla concorréncia, pessoas com deficiéncia, negros/indigenas, fungcdo de jurado e
atendimento especial);

) as questdes da prova objetiva e gabarito preliminar;

d) resultado e classificacao preliminar da prova objetiva;

e) resultado preliminar da prova discursiva;

f) resultado preliminar do procedimento de heteroidentificacdo de negros;

g) resultado preliminar do procedimento de verificagdo documental de indigenas;

h) resultado preliminar da avaliag@o por equipe multiprofissional de pessoas com deficiéncia;
i) resultado e classificagdo preliminar do concurso publico.

11.1.1. O prazo para interposi¢éo de recurso sera de 2 (dois) dias Uteis no horério das 10h do primeiro dia as 17h do
ultimo dia, contados do primeiro dia subsequente da data de publicagéo oficial do ato objeto do recurso.

11.1.2. E de exclusiva responsabilidade do candidato o acompanhamento das publica¢ées das decisdes que podem ser
objeto de recurso, no endereco eletrdnico www.ibfc.org.br, sob pena de perda do prazo recursal.

11.2. Para o0s recursos previstos do item 11.1, o candidato devera acessar o endereco eletrdnico do IBFC -
www.ibfc.org.br, e preencher o formulario préprio disponibilizado para recurso, transmitindo-o eletronicamente.

11.2.1. A comprovagdo do encaminhamento tempestivo do recurso sera feita mediante data de envio eletronicamente e
do nimero de protocolo gerado, sendo rejeitado automaticamente recurso enviado fora do prazo.

11.3. Os recursos encaminhados devem seguir as seguintes determinagdes:

a) ser elaborados com argumentacgéo ldgica e consistente;

b) nos casos de recursos contra questdes de provas e gabaritos, apresentar a fundamentagéo referente apenas a
questao e acrescentar indicacdo da bibliografia pesquisada pelo candidato para fundamentar seu questionamento.

11.4. Para situagdo mencionada no item 11.3, alinea “b” deste Edital, cada candidato podera interpor apenas um recurso
por questdo, devidamente fundamentado.

11.5. Serdo indeferidos os recursos que:

a) nao estiverem devidamente fundamentados;

b) ndo apresentarem argumentacdes logicas e consistentes;

c) estiverem em desacordo com as especificacdes contidas neste Edital,

d) forem apresentados fora do prazo estabelecido;

e) apresentarem no corpo da fundamentagéo outras questdes que ndo a selecionada para recurso;

f) apresentarem contra terceiros;

g) apresentarem em coletivo;

h) contenham fundamentagdo idéntica, em todo ou em parte, a argumentacdo constante de recursos de outros
candidatos;
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i) cujo teor desrespeite a banca examinadora;
i) encaminhados por meio da imprensa e/ou de “redes sociais online”.

11.6. Nao serdo considerados requerimentos, reclamacdes, notificacdes extrajudiciais ou quaisquer outros instrumentos
similares, cujo teor seja objeto de recurso apontado no item 11.1 deste Edital.

11.7. Alterado o gabarito oficial pela Banca do Concurso Publico, de oficio ou por forga de provimento de recurso, as
provas serdo corrigidas de acordo com o0 novo gabarito.

11.7.1. Os pontos relativos a questdes eventualmente anuladas serdo atribuidos a todos os candidatos que fizeram a
prova e ndo obtiveram pontuacao nas referidas questfes, conforme o primeiro gabarito oficial, independentemente de
interposicdo de recursos. Os candidatos que haviam recebido pontos nas questdes anuladas, apds 0s recursos, terao
esses pontos mantidos sem receberem pontuacéo a mais.

11.8. No que se refere ao item 11.1, alineas “c” a “i”, se a argumentagéo apresentada no recurso for procedente e levar
a reavaliagdo, prevalecera a nova analise, alterando o resultado inicial obtido para um resultado superior ou inferior para
efeito de classificag&o.

11.9. Na ocorréncia do disposto nos itens 11.7 e 11.8 deste Edital, podera haver alteracdo da classificacdo inicial obtida
para uma classificag&o superior ou inferior, ou, ainda, podera ocorrer a desclassificagdo do candidato que n&o obtiver a
nota minima exigida ou habilitacéo exigida.

11.10. Em hipdtese alguma sera aceita revisdo de recurso, de recurso do recurso ou de recurso de gabarito final definitivo.

11.11. A banca examinadora constitui Unica instancia para recurso, sendo soberana em suas decisfes, razdo pela qual
nao caberdo recursos adicionais.

11.12. O resultado da analise dos recursos sera divulgado no endereco eletrénico do IBFC - www.ibfc.org.br. Nao serdo
encaminhadas respostas individuais aos candidatos.

12. DO RESULTADO FINAL

12.1. Seré considerado aprovado neste Concurso Publico o candidato que obtiver a pontuagdo e os critérios minimos
exigidos para aprovacéo, nos termos deste Edital.

12.2. A nota final dos candidatos aprovados neste Concurso Publico sera igual & soma dos pontos obtidos nas Provas
Objetiva e Discursiva, que definra a classificacio em ordem decrescente, observado o
Cargo/Especialidade/Localidade para os quais se inscreveram.

12.3. Na hipotese de igualdade de nota final entre os candidatos, serdo aplicados critérios de desempate, tendo
preferéncia, sucessivamente, o candidato que tiver:

a) idade igual ou superior a 60 anos (Lei federal 10.741/2003 - Estatuto do Idoso), até a data da prova obijetiva;

b) maior pontuagéo na disciplina de conhecimentos especificos;

¢) maior pontuagédo na disciplina de lingua portuguesa;

d) maior pontuacéo na disciplina de noc¢des de informatica;

€) maior pontuagdo na prova discursiva;

f) maior idade, considerando dia, més e ano;

g) exercido efetivamente a funcéo de jurado no periodo entre a data de publicacdo da Lei federal n°® 11.689/2008; data
de publicacao deste Edital, conforme o item 7.1 deste Edital.

12.3.1. Caso persista o empate apéds a aplicacdo dos critérios descritos no item 12.3 deste Edital, e em situacdes de
convocacao de candidatos empatados para contratagdo, sera realizado um sorteio publico para desempate entre os
candidatos envolvidos, organizado pelos CORREIOS.

12.4. O resultado final deste Concurso Publico sera divulgado em 03 (trés) listas, observado o
Cargo/Especialidade/Localidade, a saber:

a) resultado final, ampla concorréncia de todos os candidatos aprovados, incluindo os candidatos nas condi¢des de
pessoa com deficiéncia e negros/indigenas;

b) resultado final dos candidatos aprovados nas condicdes de pessoas com deficiéncia;

¢) resultado final dos candidatos aprovados nas condi¢des de negros/indigenas.
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12.5. O resultado final deste Concurso Publico sera publicado a partir da comunicacao no Diario Oficial da Unido, e da
divulgacdo da lista de aprovados nos enderecos eletrénicos do IBFC - www.ibfc.org.br e dos CORREIOS -
WWW.cOrreios.com.br.

13. DA HOMOLOGACAO E CONTRATACAO

13.1. O Resultado Final deste concurso publico serd homologado pelo Chefe do Departamento de Gestdo de Pessoas
da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos.

13.2. A convocacdo e contratacdo dos candidatos aprovados respeitara os critérios de alterndncia e de
proporcionalidade, que consideram a relacdo entre o nimero total de vagas dos cargos/localidades em disputa e o
namero de vagas reservadas a candidatos com deficiéncia, negros e indigenas, nos termos deste Edital.

13.2.1. Os candidatos aprovados e classificados dentro do nimero de vagas serdo convocados no prazo de validade do
concurso, observada a conveniéncia da Administragdo e as disponibilidades orgamentarias, para comprovarem o
atendimento aos requisitos para a contrata¢do no cargo.

13.3. O acompanhamento, por parte do candidato, das convocacdes para contratacdo devera ser feito por meio do
endereco eletrénico dos CORREIOS - http://www.correios.com.br.

13.4. A convocagdo para contratacdo do candidato aprovado e classificado, dentro do nimero de vagas ofertadas, em
todas as etapas/fases sera processada, gradualmente, mediante as necessidades dos CORREIOS, por telegrama, para
0 cargo e para as localidades objeto do presente concurso, observando-se rigorosamente a ordem de classificacao.

13.5. Para o candidato com deficiéncia, a avaliacdo durante o contrato de experiéncia sera realizada pelas normas e
procedimentos dos CORREIOS.

13.6. O candidato, por ocasido da sua admiss&o no quadro de pessoal dos CORREIOS, declarara sua condi¢cao relativa
a acumulacéo de cargos, emprego ou funcao publica, bem como entregara no 6rgéo responsavel pela administracéo de
pessoal, copia devidamente assinada da declaracdo de bens e renda do ano base anterior ao do exercicio, com
Comprovante de entrega da Declaracdo e-Patri conforme exigéncia do Decreto n°® 10.571/2020.

13.7. O candidato, além de atender aos requisitos exigidos, nos termos do item 3 deste Edital, devera apresentar,
necessariamente, até o ato da contratacédo, os seguintes documentos originais e copias:

a) carteira de trabalho e previdéncia social (digital);

b) certiddo de nascimento ou casamento, caso seja divorciado ou desquitado devera constar a averbacéo;

¢) titulo de eleitor, com comprovante de votacao atualizada, 1° e 2° turnos, quando for o caso, ou justificativa eleitoral ou
comprovante de pagamento de multa ou certiddo de quitacdo eleitoral atual emitida através do sitio eletrénico
www.tse.qgov.br;

d) se o candidato for do sexo masculino, Certificado de Reservista, Dispensa de Incorporacgéo ou Certificado de
alistamento, se menor de 45 anos completos;

e) documentos de identidade: carteiras expedidas pelos comandos militares, pelas secretarias de segurancga publica,
pelos institutos de identificacéo e pelos corpos de bombeiros militares; carteiras expedidas pelos érgéos fiscalizadores
de exercicio profissional; passaporte brasileiro; certificado de reservista; carteiras funcionais expedidas por 6rgéo publico
que, por lei federal, valham como identidade; carteira de trabalho - CPTS; carteira nacional de habilitagdo — CNH;

f) 2 (duas) fotos 3x4 recentes;

g) comprovante de inscricdo no PIS/PASEP ou qualquer outro documento oficial que contenha o nimero de inscricao ou
declaracdo da firma anterior, informando néo ter sido feito o cadastro;

h) numero do cadastro de pessoa fisica — CPF; acompanhado da situacdo cadastral do CPF na receita federal do brasil;
i) comprovante de escolaridade (certificado ou diploma);

j) certiddo de nascimento dos filhos solteiros menores de 21 anos de idade;

k) certiddo de nascimento dos filhos solteiros maiores de 21 e menores de 24 anos de idade, se estiverem regularmente
matriculados em curso de graduacéao;

I) caderneta de vacinacao dos filhos de 0 a 14 anos, no caso de direito ao recebimento do salario familia;

m) se for candidato de outra nacionalidade, documento comprobatdrio de naturalizagéo, quando for o caso;

n) comprovante de escolaridade dos filhos entre 7 e 14 anos de idade, no caso de direito ao recebimento do salério
familia;

0) conta bancéria apenas nos bancos conveniados: caixa; banco do brasil; sicoob; bradesco; santander e/ou itad, caso
possua, para recebimento de salario;

p) para aposentados, carta de concessdo da aposentadoria por tempo de contribuicdo ou por idade; e

g) CPF dos dependentes maiores de 12 anos de idade.
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13.8. Dos Exames Médicos Admissionais:

13.8.1. Para submeter-se aos exames pré-admissionais, de carater eliminatério, o candidato devera comparecer no dia,
no horario e no local designados pela Empresa, portando os documentos necessarios para cada etapa.

13.8.2. Nos exames médicos admissionais, os candidatos serdo submetidos a exame clinico geral e exames
complementares de diagnostico e especializados, em conformidade com o respectivo cargo.

13.8.3. No exame clinico geral, serdo avaliados: relagcdo peso-altura, frequéncia cardiaca, pressao arterial, temperatura,
inspecao geral e exames dos sistemas locomotor, cardiorrespiratorio, neurolégico, digestivo e geniturinario e entrevista
sobre patologias de que seja portador ou de que tenha sido portador, histérico familiar e outras informacdes julgadas
relevantes pelo médico examinador.

13.8.4. A omisséo e (ou) negacdao, pelo candidato, de informacdes relevantes na entrevista médica, intencionalmente,
implicara sua imediata eliminagao do concurso publico, e caso tenha ultrapassado essa fase, a anulagdo da contratagéo
realizada.

13.8.5. O médico examinador, com base no conjunto de informacfes recebidas e respectiva conduta ética e médica,
concluira pela Aptiddo ou Inaptiddo, mediante entrega ao candidato do formulario ASO/Atestado de Saude Ocupacional.

13.8.6. Na hipétese de inaptiddo, o candidato seréa esclarecido dos motivos que a ocasionaram, no momento da consulta
ou do retorno.

13.8.6.1. A indicacdo de inaptiddo nos exames meédicos admissionais ndo pressupde a existéncia de incapacidade
laborativa permanente, indica, tdo somente, que 0 examinado ndo atendeu, a época dos exames, aos parametros
exigidos para o exercicio do cargo nos CORREIOS.

13.8.7. O candidato, com parecer conclusivo de inapto na fase dos exames médicos admissionais, podera fazer recurso
no prazo de 2 (dois) dias Uteis, a partir do dia seguinte ao da comunicac¢éo do resultado, e o recurso que seré analisado
pela junta médica da respectiva Unidade da Federacéao.

13.8.8. O resultado desse recurso sera dado a conhecer ao candidato por meio de telegrama ou carta registrada em até
5 (cinco) dias uteis contados da data da conclusdo dos trabalhos da junta médica.

13.8.9. Nao serao aceitos recursos de recursos.

13.8.10. Caso o candidato tenha exames médicos realizados em até 135 (cento e trinta e cinco) dias contados da data
de sua emissédo poderao ser apresentados quando do seu comparecimento para a realizagéo do pré-admissional, ficando
a critério médico a validagdo desses exames.

13.8.11. Quando do comparecimento para a realizagdo da segunda etapa/fase do concurso publico, os candidatos
convocados para essa etapa/fase deverdo apresentar a documentac¢do necesséria para a comprovacao dos requisitos
exigidos. Uma vez comprovado o pleno atendimento aos requisitos exigidos, tais candidatos serdo comunicados acerca
do agendamento dos exames médicos admissionais a serem realizados e das datas para retorno com os resultados dos
exames solicitados.

13.9. O ndo atendimento & convocagédo para contratacao do concurso publico, no prazo estabelecido pelos CORREIOS,
caracterizara desisténcia, por parte do candidato e eliminagao do concurso publico.

13.10. A convocagdo de candidatos aprovados devera obedecer a ordem de classificagao final de cada localidade.

13.11. A ordem de convocacado para as vagas reservadas, devera atender os candidatos aprovados nas condi¢cfes de
pessoas com deficiéncia, em seguida as pessoas negras/indigenas.

13.12. No caso de esgotamento de candidatos classificados de determinada localidade, o candidato aprovado podera
ser convocado para atuar no suprimento de vaga em outra localidade, por meio de edital especifico, sempre obedecendo
a ordem de classificacdo no resultado final do Concurso Publico, respeitando o critério de proximidade entre
macrorregides, conforme descrito no subitem 13.12.1.
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13.12.1. Na hipétese de esgotamento de candidatos classificados em determinada localidade, sera utilizado,
prioritariamente, o banco de candidatos da localidade mais préxima para o suprimento de vagas. A proximidade entre as
localidades sera definida com base na distancia entre as sedes das localidades. Em caso de empate na distancia entre
duas ou mais localidades, o critério de desempate sera o maior nimero de candidatos classificados no banco disponivel.

13.13. Em caso de ndo existéncia de candidato inscrito ou de candidatos classificados em uma ou mais Localidades-
base de determinada Superintendéncia Estadual (SE), restando vaga ndo ocupada e havendo candidatos aprovados nas
demais localidades-base da mesma Superintendéncia Estadual (SE), a critério do CORREIOS, esses poderdo ser
convocados, por meio de edital especifico, sempre obedecendo a ordem de classificagédo no resultado final do Concurso
Publico, priorizando o banco de candidatos mais préximo, conforme os critérios definidos no subitem 13.12.1.

13.14. Em caso de ndo preenchimento das vagas, conforme Anexo | deste Edital, serdo convocados os proximos
candidatos para contratacdo, sempre obedecendo a ordem de classificacdo no resultado final do Concurso Publico.

13.15. Sera eliminado do concurso publico o candidato que:

a) ndo atender ou recusar convocagéao para a localidade de sua opc¢éo;

b) ndo comparecer nos locais, datas e horarios determinados em quaisquer etapas/fases de sele¢éo;
C) hdo comprovar 0s requisitos previstos para o cargo até data de assinatura do contrato;

d) ndo comparecer na data estabelecida para a assinatura do contrato e/ou a vigéncia deste; e/ou

e) fizer, a qualquer tempo, declaragdo falsa ou inexata.

14. DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1. E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar as publica¢cdes de todos os atos, editais, retificacées,
convocacdes e comunicados referentes a este Concurso Publico, nos enderecos eletrénicos do IBFC — www.ibfc.org.br,
dos CORREIOS - www.correios.com.br e/ou no Diario Oficial da Uni&o em forma de comunicacao.

14.2. Correrdo por conta exclusiva do candidato quaisquer despesas com documentac¢do, interposicdo de recurso,
material, exames laboratoriais, laudos médicos ou técnicos, atestados, deslocamentos, viagem, alimentacéo, estadia e
outras decorrentes de sua participa¢do no Concurso Publico, inclusive em caso de reaplicagao de provas/etapas/fases.

14.3. O IBFC e os CORREIOS nao séo responsaveis pelos documentos e arquivos exigidos para envio, nos termos deste
Edital, que ndo tenham sido recebidos devido a fatores de ordem técnica, falhas de comunicagéo, congestionamento das
linhas de comunicacéo, falhas de impresséo, problemas técnicos nos computadores utilizados pelos candidatos, bem
como por outros fatores alheios que impossibilitem a transferéncia dos dados.

14.4. Nao sera fornecido qualquer documento comprobatério de aprovagéo ou classificacdo ao candidato, valendo, para
esse fim, os resultados publicados no endereco eletrdnico do IBFC - www.ibfc.org.br e dos CORREIOS -
WWW.correios.com.br.

14.5. Os prazos estabelecidos neste Edital sdo preclusivos, continuos e comuns a todos os candidatos, ndo havendo
justificativa para o ndo cumprimento e para a apresentacdo de documentos fora das datas estabelecidas.

14.6. O IBFC e os CORREIOS néo se responsabilizardo por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras publicacbes
referentes as matérias deste Concurso Publico que ndo sejam oficialmente divulgadas ou por quaisquer informac¢des que
estejam em desacordo com o disposto neste Edital.

14.7. Se, a qualquer tempo, for constatado por meio eletrénico, estatistico, visual, grafotécnico ou investigacao policial,
que o candidato fez uso de processo ilicito, sua Prova/Etapa serd anulada e ele sera automaticamente eliminado do
Concurso Publico.

14.8. Ainscricdo, as provas e demais etapas/fases e a convocagao para contratacéo de candidato poder&o ser anuladas
a qualquer tempo, em todos os atos relacionados a este Concurso Publico, caso sejam constatadas acdo, omissao ou
declaracédo falsa de dados, irregularidade na documentacdo ou na realizacdo das provas, com o intuito de prejudicar
direito ou criar obrigacao indevida. Em tais casos, sera garantido o contraditério e a ampla defesa ao candidato.

14.9. Comprovada a inexatiddo ou irregularidades descritas no item 14.8 deste Edital, o candidato estara sujeito a
responder por falsidade ideoldgica, de acordo com o art. 299 do Cdodigo Penal.

14.10. E de responsabilidade do candidato a atualizacéo de seus dados cadastrais junto ao IBFC, durante a realizacéo
do Concurso Publico, e junto aos CORREIOS, apds a homologac¢éao do resultado final.
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14.10.1. E de responsabilidade do candidato manter seus dados pessoais atualizados, até que se expire o prazo de
validade do Concurso Publico, para viabilizar os contatos necessarios.

14.10.2. A ndo atualizacao podera gerar prejuizos ao candidato, sem nenhuma responsabilidade para o IBFC e para os
CORREIOS.

14.11. Os CORREIOS e o IBFC nao se responsabilizam por eventuais prejuizos aos candidatos decorrentes de:

a) endereco eletrénico incorreto e/ou desatualizado;

b) endereco residencial desatualizado;

¢) endereco residencial de dificil acesso;

d) correspondéncia devolvida por razdes diversas;

e) correspondéncia recebida por terceiros;

f) e outros fatores decorrentes de informacdes equivocadas, incompletas e/ou imprecisas fornecidas pelos candidatos.

14.12. O candidato convocado para a realizagdo de qualquer etapa/fase do Concurso Publico e que ndo a atender, no
prazo estipulado, sera considerado desistente, sendo automaticamente excluido deste Concurso Publico.

14.13. O IBFC e os CORREIOS reservam-se o direito de promover as corre¢des que se fizerem necessarias, em qualquer
etapa/fase do Concurso Publico ou posterior ao Concurso Publico, em razéo de atos ou fatos ndo previstos, respeitadas
as normas e o0s principios legais.

14.14. Serdo incorporados a este Edital, para todos os efeitos, quaisquer altera¢gdes, atualiza¢des, atos complementares,
avisos, comunicados e convocagfes, relativos a este Concurso Publico.

14.15. As ocorréncias nao previstas neste Edital, os casos omissos e 0s casos duvidosos no que tange a realizagao
deste Concurso Publico serédo resolvidos pelo IBFC e pelos CORREIOS, no que a cada um couber.

14.16. Em situacBes especificas, tais como eventos imprevistos, contingéncias, situacbes de forgca maior ou
irregularidades durante as etapas/fases do Concurso Publico, pode ocorrer a reaplicacdo de uma etapa/fase. Nessas
circunstancias, todas as despesas relacionadas a participacéo, como deslocamento, alimentacdo, hospedagem e outros
custos, serdo suportadas pelo candidato.

14.17. Para efeito de avaliagdo em todas as etapas deste Concurso Publico, somente serdo consideradas as legislacbes
e alteracdes em dispositivos legais e normativos com entrada em vigor até a data de publicacédo deste edital.

14.17.1. Qualquer dispositivo que entre em vigor apos a publicacdo do presente Edital, somente sera considerado para
fins avaliativos se constar expressamente no Anexo IV deste Edital, por meio de eventual retificagcéo promovida.

14.18. Todos os questionamentos relacionados ao presente edital deverdo ser formulados junto ao IBFC, por meio do
Servigo de Atendimento ao Candidato - SAC, pelo telefone (11) 4788-1430, de segunda a sexta-feira Uteis, das 9h as
17h ou e-mail: correios@ibfc.org.br.

14.19. Ainscricdo vale, para todo e qualquer efeito, como forma de expressa aceita¢do, por parte do candidato, de todas
as condicBes, normas e exigéncias constantes deste edital, bem como os atos que forem expedidos sobre o Concurso
Publico.

Genival Junior Alves Santos
Chefe do Departamento de Gestéo de Pessoas
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ANEXO | - QUADRO DE VAGAS

Cargo/Especialidade . Localidade
Concorrenma

ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO

ADVOGADO

ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO

ADVOGADO

ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO

ADVOGADO
ADVOGADO

AM
AP
BA
CE

DF

ES
GO
MA

MG

MS
MT
PA
PB
PE
PI
PR
RJ
RN
RO
RR
RS
SC
SE
SP

SP
TO

ANALISTA DE SISTEMAS -
DESENHO DE SISTEMAS

ANALISTA DE SISTEMAS - REDES DF

ANALISTA DE SISTEMAS -
SUPORTE BANCO DE DADOS
ANALISTA DE SISTEMAS -
SUPORTE BANCO DE DADOS
ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

DF

DF

SP

AC

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

AL

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

AM

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

AP

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

BA

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

CE

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

DF

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

ES

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

GO

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

MA

ACR - RIO BRANCO
AL - MACEIO

AM - MANAUS

AP - MACAPA

BA - SALVADOR

CE - FORTALEZA
CORREIOS SEDE —
BRASILIA

ES - VITORIA

GO - GOIANIA

MA - SAO LUIS

MG - BELO
HORIZONTE

MS - CAMPO GRANDE
MT - CUIABA

PA - BELEM

PB - JOAO PESSOA
PE - RECIFE

Pl - TERESINA

PR - CURITIBA

RJ - RIO DE JANEIRO
RN - NATAL

RO - PORTO VELHO
RR - BOA VISTA

RS - PORTO ALEGRE
SC - FLORIANOPOLIS
SE - ARACAJU
SPI - BAURU

SPM - SAO PAULO
METROPOLITANA
TO - PALMAS
CORREIOS SEDE —
BRASILIA
CORREIOS SEDE —
BRASILIA
CORREIOS SEDE —
BRASILIA

SPM - SAO PAULO
METROPOLITANA

ACR - RIO BRANCO
AL - MACEIO

AM - MANAUS

AP - MACAPA

BA - SALVADOR

CE - FORTALEZA

CORREIOS SEDE —
BRASILIA

ES - VITORIA
GO - GOIANIA

MA - SAO LUIS
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ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

MS

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

MT

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

PA

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

PB

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

PE

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

PI

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

PR

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

RJ

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

RN

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

RO

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

RR

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

RS

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

SC

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

SE

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

SP

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

SP

ANALISTA DE SISTEMAS -

SUPORTE SISTEMAS

TO

ANALISTA DE SISTEMAS -

PRODUCAO
ARQUITETO
ARQUITETO
ARQUITETO
ARQUITETO

ARQUITETO

ARQUITETO
ARQUITETO
ARQUITETO

ARQUITETO

ARQUITETO
ARQUITETO
ARQUITETO
ARQUITETO
ARQUITETO
ARQUITETO
ARQUITETO
ARQUITETO
ARQUITETO
ARQUITETO
ARQUITETO
ARQUITETO
ARQUITETO
ARQUITETO

DF

AL
AM
BA
CE

DF

ES
GO
MA

MG

MS
MT
PA
PB
PE
PI
PR
RJ
RN
RO
RS
SC
SE
SP

MG - BELO
HORIZONTE

MS - CAMPO GRANDE
MT - CUIABA

PA - BELEM

PB - JOAO PESSOA
PE - RECIFE

Pl - TERESINA

PR - CURITIBA

RJ - RIO DE JANEIRO
RN - NATAL

RO - PORTO VELHO
RR - BOA VISTA

RS - PORTO ALEGRE
SC - FLORIANOPOLIS
SE - ARACAJU

SPI - BAURU

SPM - SAO PAULO
METROPOLITANA

TO - PALMAS

CORREIOS SEDE —
BRASILIA

AL - MACEIO

AM - MANAUS

BA - SALVADOR

CE - FORTALEZA
CORREIOS SEDE —
BRASILIA

ES - VITORIA

GO - GOIANIA

MA - SAO LUIS

MG - BELO
HORIZONTE

MS - CAMPO GRANDE
MT - CUIABA

PA - BELEM

PB - JOAO PESSOA
PE - RECIFE

Pl - TERESINA

PR - CURITIBA

RJ - RIO DE JANEIRO
RN - NATAL

RO - PORTO VELHO
RS - PORTO ALEGRE
SC - FLORIANOPOLIS
SE - ARACAJU

SPI - BAURU
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Cargo/Especialidade . Localidade
Concorréncia

ARQUITETO
ARQUITETO
ARQUIVISTA

ARQUIVISTA

ASSISTENTE SOCIAL
ASSISTENTE SOCIAL
ASSISTENTE SOCIAL

ASSISTENTE SOCIAL

ASSISTENTE SOCIAL
ASSISTENTE SOCIAL

ASSISTENTE SOCIAL

ASSISTENTE SOCIAL
ASSISTENTE SOCIAL
ASSISTENTE SOCIAL
ASSISTENTE SOCIAL
ASSISTENTE SOCIAL
ASSISTENTE SOCIAL
ASSISTENTE SOCIAL
ASSISTENTE SOCIAL
ASSISTENTE SOCIAL
ASSISTENTE SOCIAL
ASSISTENTE SOCIAL
ASSISTENTE SOCIAL

ASSISTENTE SOCIAL

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL

TO
DF

RJ
AC
AM
AP

DF

GO
MA

MG

PA
PB
PE
Pl
PR
RJ
RN
RO
RR
RS
SC
SP

SP

AC

AL

AM

AP

BA

CE

DF

ES

GO

MA

MG

MS

MT

PA

PB

PE

Pl

SPM - SAO PAULO
METROPOLITANA
TO - PALMAS
CORREIOS SEDE —
BRASILIA

RJ - RIO DE JANEIRO
ACR - RIO BRANCO
AM - MANAUS

AP - MACAPA
CORREIOS SEDE —
BRASILIA

GO - GOIANIA

MA - SAO LUIS

MG - BELO
HORIZONTE

PA - BELEM

PB - JOAO PESSOA
PE - RECIFE

Pl - TERESINA

PR - CURITIBA

RJ - RIO DE JANEIRO
RN - NATAL

RO - PORTO VELHO
RR - BOA VISTA

RS - PORTO ALEGRE
SC - FLORIANOPOLIS
SPI - BAURU

SPM - SAO PAULO
METROPOLITANA

ACR - RIO BRANCO
AL - MACEIO

AM - MANAUS

AP - MACAPA

BA - SALVADOR

CE - FORTALEZA

CORREIOS SEDE —
BRASILIA

ES - VITORIA
GO - GOIANIA

MA - SAO LUIS

MG - BELO
HORIZONTE

MS - CAMPO GRANDE
MT - CUIABA

PA - BELEM

PB - JOAO PESSOA
PE - RECIFE

Pl - TERESINA
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Cargo/Especialidade . Localidade
Concorréncia

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
CIVIL

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA

RJ

RN

RO

RR

RS

SC

SE

SP

SP

TO

AC

AL

AM

AP

BA

CE

DF

ES

GO

MA

MG

MS

MT

PA

PB

PE

Pl

PR

RJ

RN

RO

PR - CURITIBA

RJ - RIO DE JANEIRO
RN - NATAL

RO - PORTO VELHO
RR - BOA VISTA

RS - PORTO ALEGRE
SC - FLORIANOPOLIS
SE - ARACAJU

SPI - BAURU

SPM - SAO PAULO
METROPOLITANA

TO - PALMAS

ACR - RIO BRANCO
AL - MACEIO

AM - MANAUS

AP - MACAPA

BA - SALVADOR

CE - FORTALEZA

CORREIOS SEDE —
BRASILIA

ES - VITORIA
GO - GOIANIA

MA - SAO LUIS

MG - BELO
HORIZONTE

MS - CAMPO GRANDE
MT - CUIABA

PA - BELEM

PB - JOAO PESSOA
PE - RECIFE

Pl - TERESINA

PR - CURITIBA

RJ - RIO DE JANEIRO
RN - NATAL

RO - PORTO VELHO

Vagas

Pess_og§ com Negros/ Total
Deficiéncia Indigenas
0 1 2

1

1
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Cargo/Especialidade . Localidade
Concorréncia

ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA
ENGENHEIRO — ENGENHARIA

RR - BOA VISTA

Vagas

Pess_og§ com Negros/ Total
Deficiéncia Indigenas
0 0 1

ELETRICA RS | RS-PORTO ALEGRE 0 0 1 1
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA SC | SC - FLORIANOPOLIS 1 0 0 1
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA SE | SE - ARACAJU 1 0 0 1
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA SP | SPI-BAURU 1 0 1 2
ENGENHEIRO — ENGENHARIA sp | SPM- SAO PAULO 1 0 0 1
ELETRICA METROPOLITANA
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
ELETRICA TO |TO-PALMAS 1 0 0 1
ENGENHEIRO — ENGENHARIA oF  CORREIOS SEDE — 1 0 0 1
ELETRONICA BRASILIA
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
MECANICA BA | BA - SALVADOR 1 0 1 2
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
MECANICA CE | CE-FORTALEZA 1 0 1 2
ENGENHEIRO — ENGENHARIA oF  CORREIOS SEDE — 5 3 3 11
MECANICA BRASILIA
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
MECANICA ES | ES-VITORIA 1 0 0 1
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
MECANICA GO | GO - GOIANIA 1 0 1 2
ENGENHEIRO — ENGENHARIA .
MECANICA MA | MA - SAO LUIS 1 0 0 1
ENGENHEIRO — ENGENHARIA mg  MG-BELO 1 0 1 9
MECANICA HORIZONTE
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
MECANICA PA | PA-BELEM 1 0 0 1
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
MECANICA PE | PE - RECIFE 1 0 0 1
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
MECANICA PR |PR-CURITIBA 2 0 0 2
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
MECANICA RJ | RJ-RIO DE JANEIRO 1 0 1 2
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
MECANICA RS | RS-PORTO ALEGRE 1 0 0 1
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
MECANICA SC | SC - FLORIANOPOLIS 1 0 0 1
ENGENHEIRO — ENGENHARIA
MECANICA SP | SPI-BAURU 1 0 1 2
ENGENHEIRO — ENGENHARIA sp | SPM- SAO PAULO 1 0 1 5
MECANICA METROPOLITANA
ENGENHEIRO — ENGENHARIA DE oF  CORREIOS SEDE - 9 1 1 4
PRODUCAO BRASILIA
ENGENHEIRO — ENGENHARIA DE
PRODUCAO PR |PR-CURITIBA 1 0 1 2
ENGENHEIRO — ENGENHARIA DE
PRODUCAO RJ | RJ-RIO DE JANEIRO 1 0 0 1
ENGENHEIRO — ENGENHARIA DE
PRODUCAO SP | SPI-BAURU 2 0 0 2
ENGENHEIRO — ENGENHARIA DE sp | SPM- SAO PAULO 1 0 1 5
PRODUCAO METROPOLITANA
ENGENHEIRO — ENGENHARIA DE oF  CORREIOS SEDE - 5 1 5 5
REDES E COMUNICACAO BRASILIA
ENGENHEIRO — ENGENHARIA DE oF  CORREIOS SEDE - 3 0 1 4
TELECOMUNICACOES BRASILIA

TOTAL
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ANEXO Il - REQUERIMENTO DE ATENDIMENTO ESPECIAL

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS

Eu, )
inscrito para o cargo de , sob o n° de
inscricao , documento de identidade n° e CPF
n° , venho solicitar as condicdes especiais para a realizagdo da prova do

Concurso Publico do EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS, conforme a seguir:

Atendimento Especial Marqu_e um (~X)
na solicitacao

a) Prova Ampliada: impressa com fonte e imagens ampliadas para facilitar a leitura pelos
candidatos com deficiéncia visual;

b) Prova em Braile: prova transcrita segundo um codigo em relevo destinado as pessoas
com deficiéncia visual;

c) Auxilio Ledor: servico especializado de leitura da prova para pessoas com deficiéncia
visual, deficiéncia intelectual, autismo, déficit de atencao ou dislexia;

d) Auxilio Transcrigdo: para participantes impossibilitados por algum motivo de escrever
ou de preencher o cartdo de resposta das provas;

e) Tradutor-Intérprete de Lingua Brasileira de Sinais (Libras): para o auxilio aos
candidatos surdos ou com deficiéncia auditiva,;

f) Sala Separada: sala extraordindria destinada a acolher participantes em condi¢des que
recomendem a sua separac¢do dos demais, como os casos de ledor, auxilio ledor, auxilio
transcricdo, braile e em caso de doencas infectocontagiosas;

g) Sala de Facil Acesso (cadeirantes/mobilidade reduzida): sala com acessibilidade
facilitada para utilizacdo por pessoas com dificuldade de movimentacédo, permanente ou
tempordéria, gerando reducéo efetiva da mobilidade, da flexibilidade, da coordenag¢éo motora
ou da percepcéo;

h) Cadeirante: local de prova com acessibilidade para cadeira de rodas;

i) Tempo Adicional: a concesséo de tempo adicional para a realizacdo das provas somente
serd deferida caso tal recomendagdo seja decorrente de orientagdo médica especifica
contida no laudo médico enviado pelo candidato. Em nome da isonomia entre os candidatos,
por padréo, sera concedida 1 (uma) hora a mais para os candidatos nesta situacao;

j) Outras solicitacdes:

Local/Data:

Assinatura do candidato
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ANEXO Il - MODELO DE ATESTADO PARA A AVALIA(;AAO POR EQUIPE MULTIPROFISSIONAL
(PESSOAS COM DEFICIENCIA)

ATESTADO PARA A AVALIACAO POR EQUIPE MULTIPROFISSIONAL (PESSOAS COM DEFICIENCIA)

Atesto, sob as penas da Lei, para fins de participacdo do Concurso Publico do EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS

E TELEGRAFOS, que o(a) Senhor(a),

portador(a) do doc. de identidade n°® e CPF n°

é considerado(a) pessoa com deficiéncia por apresentar o(s) seguinte(s) impedimento(s)

[ ]fisico(s),[ ]auditivo(s),[ ]visual(is),[ ]intelectual(is)ou[ ] psicossocial(is)/mental(is)

CID-10 , que resulta(m) no comprometimento das seguintes fungdes e nas

estruturas do corpo

e ainda apresenta as seguintes limitacées no desempenho de atividades

sendo a provavel causa do comprometimento

Loca/Data

Nome e Assinatura do Profissional
Carimbo/CRM
Telefone
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ANEXO IV — CONTEUDOS PROGRAMATICOS PARA ESTUDO

ANALISTA DE CORREIOS - NiVEL SUPERIOR

LINGUA PORTUGUESA:

1. Compreenséo e interpretacdo de textos.
. Tipologia textual.

. Ortografia oficial.

. Acentuacdo grafica.

. Emprego das classes de palavras.

. Emprego do sinal indicativo de crase.

. Sintaxe da oracéo e do periodo.

. Pontuagéo.

. Concordancia nominal e verbal.

10. Regéncia nominal e verbal.

11. Significag8@o das palavras.

12. Redacdo oficial: aspectos gerais, caracteristicas fundamentais, padrées, emprego e concordancia dos pronomes de
tratamento.

O©CoO~NOOAWN

MATEMATICA:

1. Nameros inteiros: operacgdes e propriedades; multiplos e divisores: problemas.

2. NUumeros racionais: operagfes e propriedades; problemas envolvendo as quatro operacdes na forma fracionéaria e
decimal.

3. Nimeros e grandezas proporcionais; razdes e propor¢des; divisdo proporcional; regra de trés simples e composta.

4. Porcentagem.

5. Juros e desconto simples (juro, capital, tempo, taxa e montante).

6. Funcbes do 1° e 2° graus: problemas.

7. Sistema de medidas: decimais e ndo decimais.

8. Sistema monetario brasileiro: problemas.

NOCOES DE INFORMATICA:
1. Internet e Aplicativos.

. Ferramentas de busca.

. Navegadores (Browser).

. Sistema Operacional e Software.
. Correios Eletrénicos.

. Programa Antivirus e Firewall.
. Editores de Apresentacao.

. Editores de Planilhas.

. Editores de Texto.

10. Extenséo de Arquivo.

11. Teclas de Atalho.

12. Pacote Microsoft Office.

O©CoO~NOOTAWN

CODIGO DE CONDUTA ,ETICA E INTEGRIDADE:
1. Cédigo de Conduta Etica e Integridade dos CORREIOS de 07/10/2021 - https://www.correios.com.br/acesso-a-
informacao/institucional/legislacao.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

ADVOGADO:

1. Direito Constitucional: 1.1. Constituicdo: conceito, objeto, elementos e classificagdes. Supremacia da Constituicao.
Aplicabilidade das normas constitucionais. Interpretacdo das normas constitucionais; métodos, principios e limites. 1.2.
Poder constituinte. 1.3. Principios fundamentais. 1.4. Direitos e garantias fundamentais. 1.5. Organizacdo do Estado. 1.6.
Administrac@o publica. 1.7. Organizagdo dos poderes no Estado. Mecanismos de freios e contrapesos. Poderes
legislativo, executivo e judiciario: composicdo e atribuicbes. 1.8. Funcdes essenciais a justica. Ministério Publico,
advocacia publica e defensoria publica. 1.9. Controle da constitucionalidade. 1.10. Defesa do Estado e das instituicbes
democréticas. 1.11. Sistema tributario nacional. 1.12. Finangas publicas. 1.13. Ordem econdmica e financeira. 1.14.
Ordem social.

2. Direito Administrativo: 2.1. Conceituacao, objeto, fontes e principios do direito administrativo. 2.2. Administracéo
publica. 2.3. Atos administrativos. 2.4. Poderes da administracao publica. 2.5. Bens e servigos publicos. 2.6. LicitagBes
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e legislacdo pertinente. 2.7. Contratos administrativos. 2.8. Da Lei n° 12.965/2014 — Marco Civil da Internet. 2.9. Lei n°
13.709/2019 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

3. Direito do Trabalho: 3.1. Fontes do direito do trabalho e principios aplicaveis. 3.2. Direitos constitucionais dos
trabalhadores. 3.3. Relacédo de trabalho e relacdo de emprego. 3.4. Sujeitos do contrato de trabalho. 3.5. Contrato
individual de trabalho. Alteracdo, suspenséo, interrupcdo e rescisao do contrato de trabalho. 3.6. Aviso prévio. 3.7.
Estabilidade e garantias provisorias de emprego. 3.8. Jornada de trabalho e descanso. 3.9. Salario minimo. 3.10. Férias.
3.11. Salario e remuneragéo. 3.12. FGTS. 3.13. Seguranga e medicina no trabalho. 3.14. Prote¢&o ao trabalho do menor.
3.15. Protec&o ao trabalho da mulher. 3.16. Direito coletivo do trabalho.

4. Direito Processual do Trabalho: 4.1. Provas, recursos e agao resciséria no processo do trabalho. 4.2. Processos de
execucdo. 4.3. Prescricdo e decadéncia no processo do trabalho. 4.4. Competéncia da Justica do Trabalho. 4.5. Rito
sumarissimo no dissidio individual. 4.6. Comissao prévia de conciliacdo nos dissidios individuais. 4.7. Dissidios coletivos.
4.8. Da Instituicdo Sindical. 4.9. Processo de multas administrativas.

5. Direito Civil: 5.1. Fontes do direito civil, principios aplicaveis e normas gerais. 5.2. Pessoas naturais e pessoas
juridicas. 5.3. Bens. 5.4. Atos juridicos. 5.5. Negdcio juridico. 5.6. Prescricdo e decadéncia. 5.7. Prova. 5.8. Obrigacoes.
5.9. Contratos.

6. Direito Processual Civil: 6.1. Jurisdicdo e acéo. 6.2. Partes e procuradores. 6.3. Litisconsorcio e assisténcia. 6.4.
Intervencédo de terceiros. 6.5. Ministério Publico. 6.6. Competéncia. 6.7. O juiz. 6.8. Atos processuais. 6.9. Formacao,
suspenséo e extingdo do processo. 6.10. Procedimentos ordinario e sumario. 6.11. Resposta do réu. 6.12. Revelia. 6.13.
Julgamento conforme o estado do processo. 6.14. Provas. 6.15. Audiéncia. 6.16. Sentenca e coisa julgada. 6.17.
Liquidag&o e cumprimento da sentenga. 6.18. Recursos. 6.19. Processo de execucéo. 6.20. Processo cautelar e medidas
cautelares. 6.21. Procedimentos especiais: mandado de seguranc¢a, acdo popular, acdo civil publica e acdo de
improbidade administrativa.

7. Direito Previdenciério: 7.1. Seguridade social: origem e evolugéo legislativa no Brasil. 7.2. Conceito. 7.3. Organizacao
e principios constitucionais. 7.4. Da assisténcia social. 7.5. Dos regimes de previdéncia social existentes. 7.6. Regime
Geral da Previdéncia Social: beneficiario, beneficios em espécie e custeio (Leis n® 8.212/91 e 8.213/91). 7.7. Seguridade
Social do Servidor Publico: nogbes gerais, beneficios e custeio. 7.8. Impactos da Lei n® 13.467/2017 na Previdéncia
Social.

ANALISTA DE SISTEMA — DESENHO DE SISTEMAS:

1. Analise de Negoécios e Processos. 1.1. Arquitetura corporativa, técnicas de modelagem de processos. 1.2.
Desenvolvimento orientado a processos, workflow, modelagem conceitual. 1.3. Transformacdo digital, governo
eletrénico, cidadania digital, design thinking.

2. Arquitetura de Sistemas de Informacao. 2.1. PadrBes de projeto (Design Patterns, padrdes GRASP), arquiteturas em
camadas, baseada em servicos, microservigos. 2.2. Orientagdo a eventos, cliente/servidor, arquitetura hexagonal,
serverless, anti-padrdes arquiteturais. 2.3. Protocolo HTTP, SSL, DNS, balanceamento de carga, escalabilidade e
tolerancia a falhas em sistemas web.

3. Engenharia de software. 3.1. Processos de software, engenharia de requisitos, gestdo de projetos e produtos de
software. 3.2. Modelos de software (entidades e relacionamentos), principios de projeto de software (SOLID, padrées de
projeto).

4. Desenvolvimento de Sistemas. 4.1. Linguagens de programacao (Java, JavaScript, Python, PHP, Golang), frameworks
(Spring, Hibernate, Angular, Laravel). 4.2. Desenvolvimento web e mobile, desenvolvimento com containers (Docker,
Kubernetes). 4.3. Integragéo de sistemas (REST, SOAP, mensageria, Apache Kafka, RabbitMQ, Webhooks).

5. Testes de Software. 5.1. Testes de unidade, integracéo, sistema; testes automatizados (xUnit, Selenium), TDD. 5.2.
Planejamento de testes, principios FIRST, testabilidade.

6. Geréncia e Qualidade de Software. 6.1. Métricas de processo e cddigo-fonte, analise estatica e dindAmica de software.
6.2. Padronizacéo, qualidade de software, objetivos da qualidade, restricdes e atributos de qualidade.

7. Seguranca de Informacdo e Desenvolvimento de Software Seguro. 7.1. Privacidade e seguranca por padrdo e por
design, criptografia, autenticacédo e autorizagdo. 7.2. Seguranca em aplicacbes web e mobile, gestdo de identidades e
acesso.

8. Ciéncia de Dados e Inteligéncia Artificial. 8.1. Conceitos e tecnologias de IA, aprendizado de maquina, deep learning,
chatbots. 8.2. Big Data, ETL, modelagem dimensional, Business Intelligence, Data Mining.

9. Metodologias Ageis e Praticas DevOps. 9.1. Scrum, Kanban, integracdo continua, entrega continua. 9.2.
Observabilidade, automacéo (scripting, operacdo em ambiente Linux).

10. Tecnologias Emergentes e Tendéncias. 10.1. Blockchain, conceitos e aplicacfes, sistemas de suporte a decisao
analitica. 10.2 Computac¢do em nuvem (SaaS, PaaS, laaS), migracdo para a nuvem, estratégias de escalabilidade.

11. Arquitetura distribuida de microsservicos; APl RESTful; JSON; Framework Spring; Spring Cloud; Spring Boot; Spring
Eureka, Zuul; Map Struct; Swagger; Service Discovery; APl Gateway.

12. Persisténcia; JPA 2.0; Hibernate 4.3 ou superior; Hibernate Envers; Biblioteca Flyway.

13. Servicos de autenticacdo; SSO Single Sign-On; Keycloak; Protocolo OAuth2 (RFC 6749).

14. Ferramenta de versionamento Git.

15. Ambiente de clusters, Kubernetes.
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16. Ferramenta de orquestracdo de containeres, Rancher.

17. Deploy de aplicac8es; Continuous Delivery e Continuous Integration (CI/CD)

18. Fundamentos e Ferramentas de Inteligéncia Artificial, Machine Learning, Algoritmos Genéticos, Large Language
Models LLM, Processamento de Linguagem Natural.

ANALISTA DE SISTEMA — PRODUCAO / ANALISTA DE SISTEMA — REDES / ANALISTA DE SISTEMA — SUPORTE
DE BANCO DE DADOS / ANALISTA DE SISTEMA - SUPORTE DE SISTEMAS:

1. Planejamento Estratégico de TIC. 1.1. Fundamentos do Planejamento Estratégico em Tecnologia da Informacéo e
Comunicacgdo. 1.2. Elaboracgdo e implementac¢éo do Plano Diretor de TIC (PDTIC). 1.3. Indicadores de desempenho de
TIC e alinhamento com objetivos organizacionais.

2. Governanca de TIC. 2.1. COBIT 2019: conceitos basicos, estrutura, objetivos e aplicacdo para a governanca de TIC.

2.2. ITIL v4: gerenciamento de servicos de TIC, com foco em processos e melhores praticas. 2.3. Balanced Scorecard
(BSC) e analise SWOT aplicados a TIC. 2.4. Metodologias Ageis.

3. Gerenciamento de projetos de TIC. 3.1. PMBOK 72 edicao: conceitos, grupos de processos e areas de conhecimento.
3.2. Escritério de Projetos — PMO e Gestédo de Portfélio de Projetos.

4. Governanga e Gestdo de Contratos de TIC. 4.1. Resolugdo CNJ n°® 468/2022 e o Guia de Contratagfes de STIC do
Poder Judiciario e suas alteragfes. 4.2. Lei n® 14.133/2021. 4.3. Planejamento, Fiscalizacdo e Gestdo de Contratos de
TIC.

5. Compliance. 5.1. Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018). 5.2. Marco Civil da Internet (Lei n°
12.965/2014) e suas alteragdes.

6. Bancos de Dados. 6.1. Relacionais e NoSQL: Oracle, MS SQL Server, PostgreSQL, MariaDB, MySQL, Elasticsearch,
MongoDB, OpenSearch. 6.2. Linguagem SQL e PL/SQL: Consultas, administragdo, otimizagao de performance. 6.3. Data
warehousing, ETL, OLAP, Data Mart, Big Data, Data Lake. 6.4. Business Intelligence e Ferramentas de Analise de Dados:
Fluent Bit, Kibana.

7. DevOps e DevSecOps. 7.1. Praticas, ferramentas (Git, GitLab) e conceitos. 7.2. Infraestrutura como codigo e
automacéao da infraestrutura de TI. Ansible. 7.3. Gestéo de configuracdo. 7.4. Modelo de versionamento, merge, branch,
pipeline. CI/CD (continuous integration/continuous delivery). 7.5. Linguagens de Script: Shell Script (Bash), Windows
PowerShell, Python.

8. Infraestrutura de TI. 8.1. Servidores e Sistemas Operacionais. 8.1.1. Gerenciamento de configuracéo de servidores,
aprovisionamento, orquestragéo e automacéo de infraestrutura de TI. 8.1.2 Windows Server: Active Directory, Microsoft
Exchange, DNS, DHCP. Conceitos, administrac@o, configuracdo, servicos de rede. 8.1.3. Linux: Ubuntu Server, Rocky
Linux. Conceitos, administracdo, configuracdo, servicos de rede. 8.1.4. Hyper-converged infrastructure (HCI). 8.2.
Virtualizacdo e Contéineres: VMWare, Docker, containerd, Kubernetes. Conceitos de Contéineres e Orquestracdo de
Contéineres. 8.3. Storage: SAN, NAS, DAS, Storage Objeto (S3). 8.4. Cloud Computing: laaS, PaaS, SaaS, AWS, Azure,
Microsoft 365. Conceitos, configuracéo e administracdo. 8.5. Alta Disponibilidade: Alta Disponibilidade, Clusterizacdo e
Escalabilidade de servidores e servi¢gos. Balanceamento de Carga. Proxy Reverso.

9. Redes de Computadores. 9.1 Protocolos de Rede: HTTP, HTTPS, SMTP, IMAP, DNS, DHCP, TCP, UDP, OSPF, BGP,
SNMP. 9.2 Arquitetura TCP/IP. IPv4 e IPv6. Enderecamento IP. IPv4. IPv6. VolP. 9.3 Redes sem fio: Padréo IEEE 802.11
Wireless LAN. Gerenciamento de redes: conceitos, fundamentos, protocolos e implantagédo (SNMP, RMON, MIBs, NMSs,
agentes, CiscoView, CiscoWorks, Ethereal e MRTG). 9.4 Infraestrutura de Rede: Cabeamento estruturado, VLANS, QoS.
9.5 Gerenciamento de Redes: SNMP, ICMP. Monitoramento (Zabbix, Prometheus, Grafana). 9.6 Software-Defined
Networking (SDN): VMware NSX. 9.7 Redes Overlay: VXLAN.

ARQUITETO:

1. Conhecimentos gerais e atuais de teoria e histéria da arte, arquitetura e urbanismo.
2. Levantamentos: no¢Oes de topografia.

3. Levantamento arquitetdnico e urbanistico.

4. Locagdo de obras.

5. Dados geoclimaticos e ambientais.

6. Legislacéo arquitetdnica e urbanistica.

7. InstalacBes de obras e construcdes auxiliares, servigos preliminares, canteiro de obras, marcacgéo de obras.
8. Movimentos de terra, escoramentos.

9. Projeto de Arquitetura: fases e etapas de desenvolvimento do projeto.

10. Andlise e escolha do sitio.

11. Adequacao do edificio: caracteristicas geocliméticas do sitio e do entorno urbano.
12. Sistemas construtivos.

13. Especifica¢cbes de materiais e acabamentos.

14. Sistemas prediais de redes.

15. Acessibilidade para pessoas com deficiéncia fisica.

16. Projeto urbanistico e Desenho urbano.
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17. Morfologia urbana: analise visual, redes de infraestrutura urbana, circulacédo viaria, espacos livres, percursos de
pedestres, renovagao e preservagdo urbana.

18. Loteamentos, remembramento e desmembramento de terrenos.

19. Projeto paisagistico: conceitos de paisagem, paisagismo de jardins e grandes areas, arborizacdo urbana,
equipamentos e mobiliarios urbanos.

20. Projetos de reforma, revitalizacéo e restauracao de edificios.

21. Fiscalizacdo e gerenciamento: acompanhamento, coordenacao, supervisdo de obras.

22. Administracdo de contratos de execucao de projetos e obras.

23. Caderno de encargos.

24. Atividades e servicos adicionais: estudos de viabilidade técnica, econdmica, financeira e legal.

25. Estimativas de custos e orcamentos.

26. Laudos e pareceres técnicos.

27. Nocoes de representacao grafica digital e AutoCAD.

28. Tecnologia das construcdes: mecanica dos solos, fundacdes e estruturas.

ARQUIVISTA:

. Arquivos: histérico, funcédo e classificacédo.

. Teoria arquivistica: principios e conceitos basicos.

. Terminologia arquivistica.

. Documentos: género, espécie, tipo.

. Documentos de arquivos: caracteristicas e especificidades.

. Ciclo vital dos documentos.

. Gerenciamento da informacao: seus objetivos e vantagens.

. Gestao de documentos arquivisticos: producao, tramitacdo, uso e destinacao.

. Protocolo: recebimento, registro, distribuicéo, tramitacdo e expedicdo de documentos.

10. Sistema de classificagcdo: plano de classificacdo e tabela de temporalidade.

11. Avaliacdo documental: selecdo documental, eliminagcéo e recolhimento.

12. Armazenamento: ordenac¢éo e busca.

13. Arquivo permanente: arranjo e descri¢éo.

14. Normalizag&o da descricdo arquivistica: ISAD (G), NOBRADE (Norma Brasileira de Descrigdo Arquivistica), ISAAR
(CPF) e Instrumentos de pesquisa.

15. As politicas publicas dos arquivos permanentes: a¢fdes culturais, educativas e de preservacdo do patriménio
arquivistico. No¢des de paleografia e diplomatica.

16. Preservagdo de documentos arquivisticos analdgicos: nogcbes de preservacdo, conservagdo preventiva e
restauracao.

17. Tecnologia aplicada aos arquivos: politicas, planejamento e técnicas; microfiimagem e digitalizagao.

18. Os arquivos no mundo digital: documentos digitais. Gestdo de documentos digitais. Gestao eletrénica de documentos.
19. Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos (e-ARQ Brasil).

20. Certificagao digital: conceito, definicao, Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP/Brasil), assinatura digital,
criptografia simétrica e assimétrica.

21. Preservacdo de documentos arquivisticos digitais: Elaboracdo de politicas de preservacdo de documentos
arquivisticos digitais; Modelo de referéncia OAIS (Open Archival Information System); Repositérios Arquivisticos Digitais
Confiaveis (RDCArq).

22. Legislacdo arquivistica brasileira: Leis e fundamentos; Constituicdo Brasileira (artigos relativos ao direito a
informacéo, a gestdo e a preservagdo do patrimdnio cultural); Legislacdo Arquivistica Federal; Politica Nacional de
Arquivos Publicos e Privados (Lei n°® 8.159/1991). Decretos n° 4.073/2002 e 7.845/2012. Lei de Acesso a Informagéo (Lei
n® 12.527/2011) e Decreto n° 7.724/2012. Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018). Resolu¢bes
do Conselho Nacional de Arquivos (Conarq).

O©CO~NOUITA WN P

ASSISTENTE SOCIAL:

1. Saude e Seguranga do trabalhador. 1.1. Normas regulamentadoras.

2. Seguridade Social, Direito Previdenciario.

3. Servi¢o Social e Equipe multi/interdisciplinar, Significado Sécio-histérico da Profisséo, Servico Social e Sociedade,
Instrumentalidade do Servico Social, Etica e Legislacdo Profissional, Planejamento, Monitoramento e Avaliacdo de
Planos, Programas e Projetos e Prote¢do aos segmentos sociais.

4. A Reforma Psiquiatrica e Politicas de Saude Mental no Brasil.

5. Servigo Social contemporaneo.

6. Determinag@es sociais do processo saude doencga: a doenga como processo social. Integralidade no processo saude-
doenca.

7. Normas de biosseguranca nos servicos de saude.

8. Servico Social e Instrumentalidade: relagao teoria e pratica.
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9. Atuacao profissional do Assistente Social na Area de Salde.

10. Ndcleo de fundamentos teérico-metodoldgicos da vida social, que compreende um conjunto de fundamentos teérico
metodoldgicos e ético-politicos para conhecer o ser social; nicleo de fundamentos da formacéo sécio-histérica da
sociedade brasileira, que remete a compreenséao das caracteristicas histdricas particulares que presidem a sua formacéo
e desenvolvimento urbano e rural, em suas diversidades regionais e locais; nlcleo de fundamentos do trabalho
profissional, que compreende os elementos constitutivos do Servico Social como uma especializagdo do trabalho: sua
trajetéria histérica, tedrica, metodologica e técnica, os componentes éticos que envolvem o exercicio profissional, a
pesquisa, o planejamento e a administracdo em Servico Social.

11. Servico Social em sua insergdo no movimento da sociedade: dimensédo ético-politica; processos histéricos e
fundamentos teérico metodolégicos; processos interventivos, pesquisa; formacdo profissional e organizagdo dos
assistentes sociais; Questdo Social e Politicas Publicas; Direitos humanos; Diversidades e desigualdades sociais:
classes sociais, género, raca/etnia, geracao e pessoa com deficiéncia; Instituicdes Sociais e Controle Social.

ENGENHEIRO — ENGENHARIA CIVIL:

1. Materiais de construgéo civil: classificagcdo, propriedades gerais e normalizagéo.

. Materiais ceramicos.

. Ago para concreto armado e protendido.

. Polimeros.

. Agregados.

. Aglomerantes nao-hidraulicos (aéreos) e hidraulicos.

. Concreto.

. Argamassas.

. Tecnologia das construcdes: terraplanagem, canteiro de obras, locagéo de obras.

10. Sistemas de formas para as fundacdes e elementos da superestrutura (pilares, vigas e lajes), fundagdes superficiais
e profundas, lajes, telhados com telhas ceramicas, telhas de fibrocimento e telhas metdlicas, isolantes térmicos para
lajes e alvenaria, impermeabilizagéo.

11. Sistemas hidraulicos prediais, projetos de instalagdes prediais hidraulicas, sanitarias e de 4guas pluviais, materiais e
equipamentos, InstalagBes de prevencdo e combate a incéndio, instalacdes de esgoto sanitario e de aguas pluviais.

12. Instalacdes prediais elétricas e telefonicas: instalacdes elétricas de iluminagéo de interiores e exteriores, simbologia,
lancamento de pontos, divisdo de circuitos, quadro de cargas, protecdo e conducao, tubulacéo e fiacdo

e entrada de energia.

13. Protecdo das instalacBes elétricas arquitetdnicas: luminotécnica, iluminac¢édo incandescente, fluorescente e a vapor
de mercdrio, calculo de iluminagéo, instalag@es telefénicas, para for¢ca motriz e SPDA (para-raios).

14. Projetos elétricos e telefonicos.

15. Informatica (programas de softwares basicos para uso em escritério e AutoCAD).

16. Probabilidade e estatistica, calculo de probabilidade, variaveis aleatdrias e suas distribuicées, medidas caracteristicas
de uma distribuicao de probabilidade, modelos probabilisticos, analises estéatica e dindmica de observagdes, nocdes de
testes de hipéteses.

17. Compras na Administracdo Publica: nocdes de licitacdes e contratos (Lei Federal n°14.133/21 e Decreto Federal n®
10.024/2019).

18. Planejamento das compras;

19. Controles e cronogramas.

O©CO~NOOTAWN

ENGENHEIRO — ENGENHARIA DE PRODUCAO:

1. Planejamento e controle da producdo: planos de producdo e mao de obra. Planejamento geral de capacidade:
previsdo de demandas, planejamento dos recursos de manufatura e das necessidades de distribuicdo e métodos de
controle. Geréncias de materiais: planejamento de necessidades, gargalos, compras, gestéo e tipos de estoque.

2. Logistica: distribuicdo fisica. Administracdo de materiais. Sistema de transporte. Armazenagem de produtos.
Manuseio e acondicionamento de produto. Planejamento da movimentagdo de mercadorias.

3. Gestdo da qualidade: processo e agentes da gestdo da qualidade. Ambientes basicos de atuagdo. Modelos e
programas de qualidade. QFD — Desdobramento da Funcdo Qualidade. Indicadores (qualidade, disponibilidade, OEE,
eficiéncia e produtividade).

4. Gestao de operacgdes: diferencas entre operagdes de servigcos e de manufatura. Comportamento do consumidor de
servicos. Avaliacdo da qualidade do servico pelo cliente: processo de avaliagcdo, critérios de avaliagcdo. Ciclo do servico,
fluxo do processo do servico.

5. Gestdo de custos: balanco patrimonial, contas do ativo, passivo e patriménio liquido. Deprecia¢do. Principais
demonstracBes: mutacBes patrimoniais, fontes, usos de recursos e fluxo de caixa.

6. Gestdo financeira: juros simples e compostos. Amortizacdo de empréstimos: método Price, SAC e correcao
monetéaria. Andlise de investimentos e taxa de atratividade. Viabilidade de projetos. Nogbes de economia. Gestédo
financeira: receita e despesas. Fiscalizacao financeira e orgamentaria.
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7. Gestdo de projetos: gestdo de projetos e modelos de referéncia. Guias de conhecimento em gerenciamento de
projetos. Gestdo da integracdo, do escopo, do cronograma, dos custos, qualidade, recursos, comunicac¢des, riscos,
aquisicdes. Indicadores de desempenho, fatores criticos de sucesso. Design thinking. Gestdo agil e lean em projetos,
Scrum, BPM.

8. Conceitos basicos de manutencdo: manutencdo preventiva, corretiva e preditiva. Técnicas de manutencao (TPM,
FMEA, FTA e HAZOP). Planejamento e controle da manutencéo. Indicadores de confiabilidade.

9. Estatistica basica: conceitos basicos, médias, amostragem.

ENGENHEIRO — ENGENHARIA ELETRICA:

1. Circuitos Elétricos Lineares: elementos de circuitos. Leis de Kirchhoff. Métodos de analise nodal e das malhas.
Andlise de circuitos em CC e em CA (regime permanente), poténcia e fator de poténcia de circuitos em CA. Principio da
superposicdo e equivalentes de Thévenin e de Norton. Solucdo de circuitos no dominio do tempo e da frequéncia.
Quadripolos.

2. Eletrénica Analdgica, Digital e de Poténcia: circuitos analdgicos e dispositivos eletrénicos. Familias de circuitos
l6gicos. Sistemas digitais. Conversores CC-CC, CC-CA, CA-CC e CA-CA. Materiais e equipamentos de média e baixa
tensdo — Equipamentos de manobra/protecdo em média e baixa tensdo: chaves e disjuntores em média e baixa tenséo;
dispositivos a corrente diferencial — DR. Para-raios. Transformador de potencial e de corrente. Relés e suas fun¢fes nos
sistemas de energia. Analise e sintese de sistemas lineares escalares, continuos e discretos, nos dominios do tempo e
da frequéncia. Métodos de anélise de estabilidade. Representacdo de sistemas lineares por variaveis de estado.

3. Principios de Ciéncias dos Materiais: caracteristicas e propriedades dos materiais condutores, isolantes e
magnéticos. Polariza¢do em dielétricos. Magnetizagdo em materiais.

4. Maquinas Elétricas: principios de conversao eletromecénica de energia. Maquinas sincronas. Maquinas de inducéo.
Magquinas CC. Transformadores. Subestagdes — arranjos tipicos. Malhas de terra. Circuitos trifasicos e analise de faltas
em sistemas de energia elétrica — tipos de sistemas trifasicos quanto as configuracdes (delta ou estrela) das fontes e das
cargas: cdlculos de tensdo, corrente, poténcia e fator de poténcia em sistemas equilibrados e desequilibrados.
Representagcdo de sistemas em “por unidade” (pu). Componentes simétricos e faltas simétricas e assimétricas.
Instalag@es elétricas em baixa tensé@o — Projeto de instalacdes prediais e industriais. Acionamentos elétricos. Sistema de
Protecdo Contra Descargas Atmosféricas — SPDA. Simbologia conforme ABNT 5444/86. Seguranca em Instalacdes
Elétricas: NR 10. Gerenciamento e Planejamento de Obras e Projetos: diagrama PERT-CPM, curva ABC, linha de
balango, andlise de risco, andlise de desempenho, curva S.

ENGENHEIRO — ENGENHARIA ELETRONICA:

1. Circuitos elétricos: Leis de Kirchhoff, Teoremas de Norton e de Thevenin, Teorema da méxima transferéncia de
poténcia. Amplificadores operacionais. Circuitos com elementos armazenadores de energia (capacitores e indutores).
2. Circuitos de 12 e 22 ordem.

3. Circuitos em dominio transformado de LaPlace e circuitos em regime permanente senoidal.

4. Diodos.

5. Transistores TBJ: modos de operagéo, caracteristica de ganho de corrente, polarizacdo base-emissor e base-coletor,
analise DC, modelagem do transistor TBJ para pequenos sinais, ganho de tenséo e impedancia, resposta em frequéncia.
6. Transistores MOSFET: modos de operacao, polarizacdo de fonte comum e buffer, ganho de tenséo e corrente em
amplificadores MOSFET, configuragbes em fonte comum, dreno comum e porta comum, modelagem de fonte comum
para pequenos sinais. 7 Conversdo D/A.

8. Circuitos monofasicos e trifasicos, ligagbes estrela-triangulo, poténcia ativa, reativa e aparente.

9. Sistemas numeéricos e representacdo de dados: sistemas de numeracdo (binario, octal, decimal e hexadecimal),
conversdo entre sistemas numéricos.

10. Portas l6gicas e algebra booleana: portas E, OU e NAO (AND, OR e NOT), algebra booleana e simplificacdo de
expressoes logicas a partir do mapa de Karnaugh.

11. Circuitos combinacionais: decodificadores, codificadores e multiplexadores, circuitos somadores e subtratores 65
binarios, comparadores e unidades logicas aritméticas (ULA).

12. Flip-flops e registradores: flip-flops do tipo RS, D, JK e T, temporizag&o de flip-flops, registradores de deslocamento.
13. Circuitos sequenciais: maquinas de estado finito e diagrama de estados, contadores sincronos e assincronos, sintese
de circuitos sequenciais.

14. Microcontroladores.

15. Técnicas de programacdo: Linguagem C, Assembly e Pascal.

16. Rede de comunicacédo de dados.

17. Modelo de camadas OSI.

18. Redes TCP/IP. 4 Protocolos de Roteamento.

19. Redes WAN: Frame Relay, ATM, MPLS e GMPLS, Geréncia de Redes, Antenas e Propagacao, HUB's, switchs,
bridges, roteadores, tipos de camada fisica (fibras Opticas, cabo trancado, VHF, UHF e Microondas), cabeamento
Estruturado.

Pagina 42 de 45



A) correlos

MINISTERIO DAS COMUNICACOES
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
CONCURSO PUBLICO NACIONAL PARA PROVIMENTO DE VAGAS

ENGENHEIRO — ENGENHARIA MECANICA:

1. Termodinamica: Estado termodindmico e propriedades termodinamicas. Primeira lei e a conservacédo de energia.
Disponibilidade e irreversibilidade. Segunda lei aplicada a ciclos e processos. Gases perfeitos. Ciclos teéricos de geracao
de poténcia e refrigeracdo. Relacdes termodinamicas.

2. Mecanica dos Fluidos: Propriedades e natureza dos fluidos. Hidrostatica. Equac@es constitutivas da dinamica dos
fluidos com aplicagBes. Analise dimensional e relagdes de semelhanga. Escoamento em tubulagdes. Fluidodinamica:
forca de arrasto e forca de sustentacdo. Nog¢des de escoamento compressivel em bocais.

3. Resisténcia dos Materiais: Tragdo e compresséo entre os limites elasticos. Forga cortante e momento fletor. Analise
das tensdes e deformacdes. Transformacdo de Tensdo. Estado plano de tensdes e de deformacfes. Tensbes e
deformagBes em vigas carregadas transversalmente. Torcdo e momento torsor. Flexdo. Flexdo, tragdo e torcdo
combinadas. Critérios de escoamento (Teoria da maxima tensdo de cisalhamento/Teoria da maxima energia de
distorcdo). Métodos de Energia. Fundamentos da Dinamica: dinamica das particulas. Dinamica de Sistemas de
Particulas. Dinamica do Corpo Rigido. Rotacdo sem deslizamento. Modelagem e Simulacao da Dindmica de Mecanismos
Planos. Principio de D’Alembert. Determinacdo de Esforcos Dinamicos em Mecanismos. Cinematica de Mecanismos de
Barras e de Engrenagens.

4. Metalurgia: Estrutura cristalina dos metais. Propriedades mecéanicas dos materiais. Ensaios mecénicos (tragédo,
dureza, impacto e tenacidade). Transformacdes de fase. Diagramas de equilibrio. Diagrama ferro-carbono. Tratamentos
térmicos e termoquimicos. Mecanismos para aumento da resisténcia mecénica dos metais. Vibracbes Mecéanicas:
Sistemas com um e dois graus de liberdade: vibracao livre, vibracao for¢cada periddica, vibracdo transiente, frequéncias
e modos naturais. Sistemas Giroscopicos. Autovalores e autovetores na formulacdo de Estado. Maquinas de Fluxo.
Principios de funcionamento, operagdo e aspectos construtivos relativos as bombas centrifugas, aos compressores
alternativos, aos compressores centrifugos, aos compressores axiais, as turbinas a vapor e a gas. Aspectos
termodindmicos associados aos processos desenvolvidos por essas maquinas. Influéncia das condigbes do servico
efetuado por essas maquinas sobre o desempenho das mesmas e célculo de poténcia de operacao. Ciclos de Geracéo
de Poténcia. Conceitos praticos relativos aos ciclos de Rankine e Brayton. Balango energético e calculo de eficiéncia do
27 ciclo. Principais fatores da perda de eficiéncia. Equipamentos auxiliares para implementacéo desses ciclos. Ciclos de
Refrigeracé@o Industriais. Conceitos praticos relativos aos ciclos por compressédo de Vapor e por absor¢cdo de Aménia.
Balango energético e céalculo do coeficiente de eficacia. Ciclos Combinados e Cogeragéao.

5. Transmisséo do Calor: Fundamentos e mecanismos de transferéncia de calor. Abordagem elementar dos processos
de conducdo, conveccédo e radiacdo. Principios de operacdo dos trocadores de calor. Motores de Combustéo Interna.
Ciclos padrdo a ar Otto e Diesel. Motores 2 e 4 tempos, aspectos conceptivos e construtivos. Corrosdo. Corrosao
eletroquimica e corrosdo em temperaturas elevadas. Métodos de prote¢céo anticorrosiva. Sele¢do de materiais. Fatores
gerais de influéncia na sele¢é@o de materiais. Principais materiais metélicos e ndo-metélicos de uso industrial e respectivas
indicacdes e contraindicagdes ao uso.

6. Soldagem - Metalurgia: Ciclo Térmico, Transformacdes Metallrgicas na junta soldada, pré-aquecimento, pos-
aguecimento, tratamentos térmicos, trincas a frio, trincas a quente e de coesdo lamelar. Processos de Soldagem:
soldagem elétrica com eletrodo revestido. Processo TIG (“Tungsten Inert Gas”); MIG (“Metal Inert Gas”); Processo MAG
(“Metal Active Gas”); Processo Arco Submerso (“Unionmelt”). Oxicorte.

7. Instrumentacdo e Controle de Processos: Fundamentos da instrumentacéo industrial: medicdo de presséo,
temperatura, nivel e vazao. Nogdes gerais sobre o controle de processos industriais: controle de pressao, temperatura,
nivel e vazdo. Simbologia.

8. Tecnologia de Fabricacdo Mecéanica: Fundi¢cdo. Conformagdo mecénica e usinagem. Tratamento térmico e
tratamento superficial. No¢des de Estatistica e Probabilidade com aplicacdes em Engenharia. Eletrotécnica: Principios
de funcionamento de geradores e motores elétricos.

ENGENHEIRO - ENGENHARIA DE REDES E COMUNICACAO / ENGENHEIRO - ENGENHARIA DE
TELECOMUNICACOES:

1. Transmisséo e recepcao. 1.1. Codificagdo da informacdo e de sinais. 1.2. Modulagdo analdgica e digital. 1.3.
Multiplexacdo e multiplo acesso. 1.4. Comutagdo. 1.5. Sinalizacdo e interconexdo. 1.6. Tecnologias, dispositivos e
desempenho de sistemas analdgicos e digitais.

2. Redes de comunicacdo de dados. 2.1. Redes de comunicagdo deterministicas e n&o deterministicas. 2.2.
Caracteristicas de redes de dados de diferentes alcances (PAN, LAN, MAN, WAN). 2.3. Padronizac@o de arquitetura
ISO/OSI, interfaces (IEC/EIA e outras), e principais normas UIT, IEEE e correlatas. 2.4. Parametros de qualidade de
servigo.

3. Redes de comunicacdo sem fio (wireless), méveis e celulares. 3.1. Defini¢cdes, faixas de operacao, tipos de sistemas.
3.2. Tecnologias e técnicas associadas as diferentes geracdes 3.3. Planejamento de sistemas celulares e engenharia de
trafego.

4. Redes de comunicacao via satélite. 4.1. Principios de funcionamento. 4.2. Tipos de oOrbitas e tecnologias satelitais.
4.3. Frequéncias utilizadas e largura de faixa. 4.4. Servicos e sistemas.

5. Redes de comunicacéo 6pticas. 5.1. Principios de funcionamento.5.2. Redes 6pticas de acesso e de transporte. 5.3.
Tecnologias de transmisséo, de recepcédo e de multiplexacao.
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6. Redes digitais e internet. 6.1. Redes IP: arquitetura, camadas, protocolos, enderecamento. 6.2 Estrutura de
governanca global da Internet. 6.3. Organizacdo e regulamentacdo da Internet no Brasil. 6.4. Redes de distribuicdo de
contetido (CDN). 6.5. Internet das pessoas, das coisas, dos servicos, dos sentidos. 6.6. Web 1.0, Web 2.0 e Web 3.0.
6.7. Industria 4.0, Cidades inteligentes e Metaverso. 6.8. Plataformas, aplicativos e servicos digitais e over the top (OTT).
6.9. Ecossistemas digitais. 6.10. Computacdo em nuvem e na borda.

7. Seguranga da informacao e seguranca cibernética em redes de comunicagéo. 7.1. Criptografia, certificacdo digital e
autenticagéo. 7.2. Disponibilidade, integridade, confidencialidade e privacidade. 7.3. Seguran¢a na nuvem, da rede, da
infraestrutura e dos dispositivos. 7.4. Tipos de ataques e riscos cibernéticos. 7.5. Tecnologias, processos, praticas e
medidas de mitigagdo e protecdo contra-ataques cibernéticos. 7.6 Producédo de software e hardware seguros. 7.7.
Protecdo da privacidade e privacidade por projeto. 7.8. Seguranca em redes definidas por software e com funcdes de
rede virtualizadas. 7.9. Padr&es e regulamentos de organismos e entidades nacionais e internacionais.

8. Servicos de telecomunicacdes e de radiodifusao no Brasil. 8.1. Tecnologias, arquiteturas, padrées e regulamentacéo.
8.2. Servico telefénico fixo comutado (STFC). 8.3. Servico mével pessoal (SMP). 8.4. Servico de comunicacao multimidia
(SCM). 8.5. Servico de acesso condicionado (SeAC). 8.6. Servicos de radiodifusao, seus ancilares e auxiliares.

9. Temas atuais e tendéncias tecnoldgicas. 9.1. Redes abertas, Open RAN., RAN Sharing, fatiamento e desagregacao
de RAN. 9.2. Sistemas MIMO e Extreme MIMO (E-MIMO). 9.3. Automacéo e Inteligéncia artificial. 9.4. Implementagéo
do 5G. 9.5. Novas tecnologias de acesso ao espectro (DSA, DSS, TAS e AFC). 9.6. Radio definido por software e
sistemas de radio cognitivo.

ANEXO V - CRONOGRAMA PREVISTO

Atividades

1 Publicacdo do Edital 09/10/2024
das 10h do dia 10/10 até

2 Periodo de solicitagéo de isencéo do valor de inscricdo 3s 23h do dia 11/10/2024

Periodo para upload da documentacéo de isencao do doador de das 10h do dia 10/10 até
medula 0ssea as 23h do dia 11/10/2024
4 Divulgacgéo da relacdo de isentos do valor de inscri¢céo 18/10/2024
Periodo para apresentagdo de recursos contra indeferimento de das 10h do dia 19/10 até
pedidos de isen¢éo as 17h do dia 20/10/2024

Divulgacgéo do resultado dos recursos contra indeferimento de

6 . . ~ 23/10/2024
pedidos de isen¢éo
das 10h do dia 10/10
7 Periodo das inscri¢des até as 23h do dia
28/10/2024
8 Periodo para upload dos documentos para a Fun¢éo de Jurado, das 10h do dia 10/10 até
Nome Social e Atendimento Especial as 23h do dia 28/10/2024
9 Periodo para upload dos Atestado/Laudo Médico - Pessoas com das 10h do dia 10/10 até
Deficiéncia-PCD para Avaliacdo por Equipe Multiprofissional as 23h do dia 28/10/2024
10 Periodo para upload dos documentos para o Procedimento de das 10h do dia 10/10 até
Verificagdo Documental - Indigenas as 23h do dia 28/10/2024
11 Periodo para upload dos documentos, fotos e video para o das 10h do dia 10/10 até
Procedimento de Heteroidentificacdo - Negros as 23h do dia 28/10/2024
12 | Data limite de pagamento das inscricbes 29/10/2024

. ~ : . das 10h do dia 30/10 até
13 | Periodo para correcdo de dados cadastrais no site do IBFC 3s 17h do dia 01/11/2024
Divulgacéo das inscrigfes efetivadas (Ampla Concorréncia-AC,
14 | Pessoas com Deficiéncia-PCD, Pessoas Negras - PN/Indigenas - IN, 26/11/2024
Funcéo de Jurado, Nome Social e Atendimento Especial)
Periodo para apresentacéo de recursos contra indeferimento das

inscricbes (Ampla Concorréncia-AC, Pessoas com Deficiéncia-PCD, | das 10h do dia 27/11 até

15 Pessoas Negras - PN/Indigenas - IN, Funcdo de Jurado, Nome Social | as 17h do dia 28/11/2024
e Atendimento Especial)
Divulgacgéo do resultado dos recursos contra indeferimento das

16 inscricdes (Ampla Concorréncia-AC, Pessoas com Deficiéncia-PCD, 06/12/2024
Pessoas Negras - PN/Indigenas - IN, Funcao de Jurado, Nome Social
e Atendimento Especial)

17 | Convocacéo - Provas Objetiva e Discursiva 06/12/2024

18 | Divulgacao dos locais de provas no site do IBFC 09/12/2024
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Atividades
19 | Realizacdo - Provas Objetiva e Discursiva 15/12/2024
20 | Periodo para correcdo de dados cadastrais no site do IBFC das 10h do dia 16/12 até

as 17h do dia 18/12/2024

As datas e os periodos estabelecidos no cronograma sao passiveis de alteracédo, conforme necessidade
e conveniéncia dos CORREIOS e do IBFC.

As demais datas de resultados serdo divulgadas em momento oportuno. Os candidatos devem
acompanhar nos enderecos eletrbnicos do IBFC - www.ibfc.org.or e dos CORREIOS -

www.correios.com.br, as publica¢cdes de todos os atos, editais, retifica¢cdes, convocagdes e comunicados
relativos a este Concurso Publico.
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