
1

www.traser.eu.com  
info@traser.eu.com
tra.ser.@pec.it 

tel. 06 203968
fax 06 43 94 765
n. verde 800279108

TRA.SER. srl 
00159 Roma  
via di Portonaccio 35

ANAGRAFICA AZIENDALE


Ragione Sociale TRA.SER. S.R.L.

Sede Legale Roma 00159, Via di Portonaccio, 35

C.C.I.A.A. di Roma iscritta con R.E.A. 709813 il 27/07/1990, P.IVA 03893361000

Legale rappresentante Flaminia Tirelli

Direttore Tecnico  
trasporto merci e passeggeri

Roberta Scafariello

Direttore Tecnico  
depositi farmaceutici

Dott.ssa Fiorini Sara 

Dott. Eric Fonseca

Dott. Matteo  Scaricamazza

Direttore Sanitario 
trasporti sanitari emergenza

Dott. Giorgio De Simone

Responsabile  Archivi Dott.ssa Camilla Spampinato

Dipendent diretti numero 350

Volume d’affari

Anno 2018 € 12.000.000,00

Anno 2019 € 14.000.000,00

Anno 2020 € 17.000.000,00

Anno 2021 € 19.000.000,00

Anno 2022 € 18.500.000,00

Anno 2023:€ 17.400.000,00

Anno 2024:€ 19.000.000,00 NON CONSOLIDATO

Autoparco
circa 150 automezzi di proprietà da autofurgoni a TIR, automediche, ambulanze, mezzi 
speciali

Autorizzazioni principali

Distribuzione farmaci n.816/2001, n.942/2002

Distribuzione stupefacenti DPR 309/90 n.11026

Trasporto materie radioattive per conto terzi (Decreto TT/4166/13/0)

Licenza deposito alcoli RMX00077K

Agente IATA (International Air Transport Association) CODE 38.4.7481.001.0

Trasporto infermi, organi e sangue

NCC e NSC

Conto terzi internazionale 

http://www.traser.eu.com
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CERTIFICAZIONI


ELENCO DELLE CERTIFICAZIONI

NOME AMBITO

SA 8000 SOCIAL ACCOUNTABILITY

ISO 9001 SISTEMI DI GESTIONE PER LA QUALITÀ

ISO 13485 SISTEMI DI GESTIONE DEI DISPOSITIVI MEDICI

ISO 14001 SISTEMI DI GESTIONE AMBIENTALE

ISO 22301 BUSINESS CONTINUITY & DISASTER RECOVERY

ISO 27001 SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI

ISO 37001 ANTICORRUZIONE

ISO 39001 SICUREZZA STRADALE

ISO 45001 SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO

UNI PdR 125/22 PARITÀ DI GENERE

GDP BUONE PRATICHE DISTRIBUZIONI DEI MEDICINALI
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ATTIVITÀ


Gestione depositi farmaceutici e sanitari per conto terzi


Completa gestione della filiera logistica di società, pubbliche o private, correlate all’attività sanitaria, con propri magazzini 
climatizzati e refrigerati. 


Modalità interporto per le merci in transito. 


Distribuzione all’ingrosso di medicinali e materie farmacologicamente attive per uso umano. 


Studio dei flussi di consumo, ricerche di mercato per abbattimento dei costi, sviluppo sistemi integrati di movimentazione. 


Gestione lotti e scadenze, rotazione di merci, inventari e valorizzazioni di magazzino sia parziali sia totali, suddivisione per 
categorie merceologiche.


Implementazione e studio per processi ad alta automatizzazione (Modula, Autostore)


Trasporto materiale biologico ed organi, sangue, plasma,  
staminali, veterinaria, farmaci, stupefacenti, radiofarmaci


Centrale operativa attiva 24 ore su 24 per tutti i giorni dell’anno. Copertura intero territorio nazionale.


Servizio giornaliero attivo, per i laboratori analisi, per i Centri Trasfusionali, per le strutture ospedaliere sia pubbliche che 
private. 


Trasporti in ADR e in ATP


Spedizioni internazionali con copertura giornaliera delle principali città europee.


Trasporto infermi, Equipe Medica per Trapianti


Con ambulanze per qualsiasi necessità sia per brevi tragitti che per tutto il territorio nazionale ed estero. 


Centri Mobili di rianimazione, Ambulanze di trasporto, Automediche, trasporto equipe trapianto organi.


Scelta della figura professionale idonea all’assistenza del paziente durante il tragitto, dal medico rianimatore, al medico 
generico o specialista, dall’infermiere specializzato


Classificazione ed archiviazione documenti conto terzi


Analisi, consulenza e gestione di archivi. 


Stoccaggio a lungo e medio termine presso proprie strutture allestite e protette. 


Acquisizione ottica di documenti, creazione archivi informatici su supporti ottici e/o magnetici. 


Invio documenti tramite sistemi informatici criptati, lettura a distanza. 


Servizio di prelevamento e riconsegna originali o copie conformi. 


Tracciatura delle scadenze e vita delle unità archivistiche, approntamento pratiche per la alienazione e successiva distruzione 
(dematerializzazione).


Centro Stampa c/terzi. 


Servizi di dematerializzazione e digitalizzazione documentale.


Agente regolamentato Enac, spedizioniere, IATA


Spedizioni internazionali, agente regolamentato Enac per spedizioni europee con controllo sicurezza presso il nostro sito di 
Cerveteri, via Aurelia Km 46,800. 


Agente IATA per spedizioni nazionali ed internazionali.
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COPERTURA TERRITORIALE


CENTRALI OPERATIVE ROMA

Indirizzo Centrali 00159 via di Portonaccio 23 Roma

Centri Logistici Afferent
Lombardia, Emilia Romagna, Marche, Lazio, Umbria, Abruzzo, Molise, Campania, 

Puglia, Calabria, Basilicata, Marche Sicilia, Sardegna 
Area Internazionale

Postazioni Operative 6

Flotta controllata 150

Forza lavoro controllata 350

Operatività H24 365/365gg

Autonomia
Gruppo elettrogeno con quadro di commutazione rete GE per alimentazione di 
emergenza. Ridondanza funzionale di una sede (Roma) su l’altra (Bologna) e 
viceversa. 

Centralino

Numero unico nazionale +39.06.203968 (30 linee ricerca automatica), numero 
verde 800279108 e 800975845. Integrazione fisso mobile con numerazione breve 
da 3 a 6 cifre abbinata all’autista/autoveicolo.  

Numerazione del centralino associata oltre che ai numeri fissi delle centrali 
operative, anche a postazioni mobili ibride funzionanti su apparecchi a batteria 
dotati di SIM telefonica interna. 

Collegamento telefonico tra le sedi attraverso la rete dati in modalità VOIP.

Datacenter
Fibra ottica Vodafone, infrastruttura Cisco.   
Servizi professionali di Google per la posta elettronica, instant messaging, 
scambio dati, rubrica, calendario, in modalità condivisa.

Monitoraggio “Control Room” della posizione delle flotte sul territorio 

SITI LOGISTICI CODICE AIC M2 M3 Esterni M2

Roma, via di Portonaccio 35 003416 2.732,00 23.588,00 50,00

Roma, via di Portonaccio 23 003417 1.200,00 6.000,00 1.000,00

Cerveteri, via Aurelia 53 (km 46,800) 006583 12.200,00 120.000,00 42.000,00

Roma, Largo De Dominicis 6 006981 3.430,00 16.120,00 2.000,00

Latina, via dei Marrucini 2 408927 800,00 3.000,00 500,00

San GIorgio di Piano (Bo) , Interporto di Bologna, Blocco 13.13. 
Stabile DC 25 49759 7.000,00 70.000,00

Castel Maggiore (Bo), Via Bruno Buozzi 13 - 450,00 2.200,00

TOTALE 27.812,00 240.908,00 45.550,00
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TRASPORTO AEREO


Nell’ambito del trasporto aereo la TRA.SER in qualità di Agente accreditato IATA, effettua 
spedizioni in tutto il mondo non solo di farmaci e prodotti biologici, ma anche di opere d’arte, 
equipaggiamenti militari, ricambi per autovetture e altro ancora.


Spedizione di merci particolari che richiedono la massima cura e attenzione dalla partenza 
all’arrivo, quali: 

‣ Materiale biologico


‣ Farmaci, diagnostici


‣ Merci pericolose


‣ Valori


‣ Deperibile a temperatura controllata


‣ Animali vivi


‣ Opere d’arte


‣ Automotive


‣ Charter Cargo


‣ Charter Passeggeri 

Servizi che la TRA.SER presta in ambito aeroportuale:


‣ Preparazione documentale della merce

‣ Emissione di AWBs e LTA

‣ Consegne e ritiri su tutto il territorio nazionale con proprio personale presso i maggiori aeroporti italiani.


DEPOSITI

Particolari dei depositi sanitari e farmaceutici





Particolari dei depositi farmaceutici ed archivi documentali certificati
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INFRASTRUTTURE DI STOCCAGGIO E MOVIMENTAZIONE


Tutte le movimentazioni sono controllate dal sistema software wireless.


Un magazzino, o un centro di distribuzione, è un ambiente frenetico dominato dall’esigenza di rispettare le scadenze. La 
richiesta di “velocità” si accompagna a quella di precisione della raccolta dei dati. Un sistema di raccolta dati wireless in 
tempo reale assicura sia la “velocità” che la “precisione” che tanta importanza rivestono per le attività del magazzino. 


Le nostre soluzioni wireless utilizzano la scansione dei codici a barre, l’identificazione a distanza tramite radiofrequenza 
(RFID), l’acquisizione di immagini e la tecnologia di riconoscimento vocale per assicurare un armonico svolgimento delle 
attività anche nei magazzini più frenetici.


Il magazzino wireless consente una gestione flessibile di vari tipi di dati 
tramite computer mobili, terminali fissi o sistemi veicolari


1 i robusti computer mobili e una rete wireless 802.11 o a banda 
stretta, permettono di raccogliere i dati in tempo reale per rintracciare 
e monitorare le merci presenti nel magazzino


2 gestire l’inventario utilizzando la scansione dei codici a barre o la 
tecnologia RFID o di cattura delle immagini eliminando la costosa 
documentazione cartacea


3 l’inoltro istantaneo delle informazioni al sistema WMS o ERP 
consente un reporting accurato a livello aziendale in tempo reale


4 l’inoltro istantaneo delle informazioni al sistema WMS o ERP 
consente un reporting accurato a livello aziendale in tempo reale


La scrivente è inoltre sempre al passo con le nuove implementazioni tecnologiche sulla stoccaggio, avendo già messo in posa 
diversi sistemi Logistici automatizzati e informatizzati su tutto il territorio in cui si opera.


SISTEMI DI CONTROLLO E TRACCIATURA


Sistema di monitoraggio della propria flotta commerciale, attraverso si

stema satellitare Waynet collegato direttamente con la nostra centrale opera-
tiva. Gestione consegne attraverso App Wappy configurata sul palmare degli 
operatori. Sistema di controllo via radio degli allarmi delle temperature degli 
automezzi circolanti in catena del freddo attraverso portale real - time.


Attraverso collegamenti con schede SIM, il sistema raccoglie ed invia messag-
gi anche ai dispositivi installati sugli automezzi. In questo modo alla centrale 
operativa h24 sono note tutte le comunicazioni di funzionamento e tracciabi-
lità della temperatura.


 

REPORTISTICA

Il software garantisce una visualizzazione grafica ed una reportistica sull’andamento di ogni singolo data logger. Esempio 
di tracciatura di un percorso di distribuzione di materiale biologico compiuto.


1
2

4

3
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AUTOMEZZI

Siamo particolarmente attenti alle nuove tecnologie a basso impatto ambientale, e nel caso specifico del trasporto, alla 
valutazione dell’utilizzo di autoveicoli elettrici o ad alimentazione a metano o gpl. Dal 2013 è iniziato un processo di riduzione 
dell’impatto ambientale della propria flotta con introduzione, oltre che dei modelli ad alimentazione a gas naturale, dei veicoli 
ibridi e a Emissione Zero (ZE). Abbiamo iniziato a inserire i cosiddetti ZE nei percorsi urbani di Roma e Bologna con ottimi 
risultati in termini di mobilità sostenibile. Di seguito l’indirizzo aziendale che vede, nel triennio 2023/2024/2025, un forte 
incremento di autoveicoli a basso impatto, soprattutto per la fascia dei commerciali leggeri..


La Tra.Ser. dispone di tutti autoveicoli di proprietà di diverse tipologie per rispondere ad ogni richiesta: dalle grandi 
movimentazioni di reparto fino alla sacca di sangue in urgenza.


Gli autoveicoli ad uso speciale sono immatricolati come tali e sono allestiti con dispositivo lampeggiante, sirena e vano di 
carico coibentato (o frigorifero removibile). 


DISLOCAZIONE AUTOMEZZI

AREE LEGGERI MEDI PESANTI USO SPECIALE

EMILIA ROMAGNA 23 4 4 16

LAZIO 8 7 8 50

LOMBARDIA 2 2 1 8

VENETO 1 1 0 2

ISOLE 5 0 0 2

TOSCANA 3 0 0 2

ALTRE REGIONI 4 0 0 5

TOTALI 46 14 13 85
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STRUTTURE MOBILI

Oltre ai depositi ed al parco automezzi, ci siamo dotati di strutture sanitarie mobili a supporto di campagne sanitarie.
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PRINCIPALI REFERENZE

Di seguito elencate nella seguente tabella le principali referenze svolte divise per ente categorie merceologiche e territorio:


ENTE SEDE

TIPOLOGIA DI SERVIZIO PER CATEGORIE MERCELOGICHE TERRITORIO

SERVIZIO DI GESTIONE 
MAGAZZINI SANITARI E 

ECONOMALI

SERVIZI CARICO E 
SCARICO, 

FACCHINAGGIO

TRASPORTO 
BIOLOGICO, SANGUE E 
ORGANI  E TRASPORTI 

SANITARI E NON

SERVIZIO DI GESTIONE 
ARCHIVIO E 

DIGITALIZZAZIONE
REGIONALE NAZIONALE EUROPA MONDO

OSPEDALE 
ISRAELITICO

ROMA X X X

AZIENDA SANITARIA 
ASL ROMA 6

ROMA X X X

CAMPUS BIOMEDICO ROMA X X X

IZSLT ROMA X X X X X X

HSPI ROMA X X X

AZIENDA SANITARIA 
ASL ROMA 1

ROMA X X X X

AZIENDA SANITARIA 
ASL ROMA 3

ROMA X X

AZIENDA 
OSPEDALIERA 
POLICLINICO 
UMBERTO I

ROMA X X X X X X

AZIENDA SANITARIA 
ASL ROMA 5

ROMA X X X X X

AZIENDA SANITARIA 
ASL ROMA 4

ROMA X X X X X X

FONDAZIONE 
POLICLINICO TORV 
VERGATA PTV

ROMA X X X X X X

AZIENDA SANITARIA 
ASL ROMA 2

ROMA X X X X X

AZIENDA 
OSPEDALIERA INMI 
SPALLANZANI

ROMA X X X X X X X

I.B.M.D.R.- OSPEDALE 
GALLIERA

GENOVA X X X X

I.R.C.C.S IST. BESTA MILANO X X X X X

ASL LATINA LATINA X X X

AUSL BOLOGNA BOLOGNA X X X

ARPAV X X X

ESTAR - MAYER FIRENZE X X X

ARPAE FERRARA X X X X

I.N.M.P ROMA X X X X X

A.S.S.T PAVIA PAVIA X X X

ASP RAGUSA RAGUSA X X X

ASUFC UDINE X X X X

AO CARDARELLI NAPOLI X X X

SWISS STEM CELLS 
BIOTECH

ROMA X X X X

ETERNACELL ROMA X X X X


