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Bienvenido a la guia sobre las distintas fases del
desarrollo de equipos en el ambito deportivo,
inspirada en la célebre teoria propuesta por Bruce
W. Tuckman. En este documento, exploraremos
cOMOo un equipo deportivo atraviesa un proceso de
evolucion que abarca desde la formacion inicial

hasta la realizacion optima de su potencial.

Bruce W. Tuckman, un renombrado psicologo
organizacional, propuso en la década de 1960 un
modelo tedrico que describe las etapas por las que
pasa un equipo mientras se desarrolla y alcanza su
maximo rendimiento. Este modelo, ampliamente
conocido como el modelo de Tuckman, ha sido
fundamental en la comprension de la dinamica de
grupos y ha servido como marco de referencia para
entrenadores, lideres y profesionales en

numerosos campos, incluido el deporte.
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En esta guia, exploraremos cada una de las fases
identificadas por Tuckman: la formacion, la
tormenta, la normativizacion y la realizacion.
Ademas, encontraras estrategias y
recomendaciones practicas para ayudarte a
navegar con exito a traves de estas etapasy a

potenciar el rendimiento de su equipo.

Acompafname en este viaje para comprender cOmo
un equipo deportivo evoluciona, supera desafios y
alcanza su maximo potencial, siguiendo los

principios fundamentales del modelo de Tuckman.
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LAS 4 FASES
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Las 4 fases son:

e Formacion: En esta etapa inicial, los miembros
del equipo se reunen y comienzan a conocerse.
Se establecen las bases para la colaboracion
futura, pero es comun que existan
incertidumbres y dependencia del lider para

guiar al equipo.

e Tormenta: En esta etapa, surgen tensionesy
conflictos a medida que los miembros del
equipo exploran sus roles, normas y
expectativas. Las diferencias individuales
pueden generar desacuerdos y desafios en la

comunicacion y la toma de decisiones.
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e Normalizacion: En esta etapa, el equipo
comienza a superar los conflictos y establece
normas y roles claros. Existe una mayor
cohesion y colaboracion, y se desarrolla un

sentido de identidad compartida.

e Realizacion: En |a etapa final, el equipo alcanza
su maximo potencial. Existe una alta cohesiony
colaboracién, y los miembros trabajan de
manera efectiva hacia metas compartidas,

demostrando un rendimiento optimo.
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1.
Formacion
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Formacion:

e Los miembros del equipo se reunen por
primera vez y se presentan entre si,
estableciendo una primera impresion.

e Existe un alto nivel de anticipaciony
entusiasmo por comenzar a trabajar juntos.

e Los miembros tienden a depender del lider del
equipo para orientacion y direccién inicial.

e La comunicacion es principalmente formal y
centrada en la tarea, mientras los miembros se
enfocan en establecer sus roles y expectativas.

e Se desarrollan las primeras relaciones entre los
miembros del equipo, aunque pueden ser
superficiales.

e Ellider del equipo desempeiia un papel
fundamental en establecer un ambiente de
trabajo positivo y en fomentar la colaboracion

inicial entre los miembros.
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IlEl .
comienzo es
la parte mas
1mp0rtante
del trabajo."

- Platon
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2.
Tormenta
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Tormenta:

o Surgen tensiones y conflictos a medida que
los miembros comienzan a expresar sus
opiniones y diferencias.

o La comunicacion se vuelve mas francay
abierta, dando lugar a debates intensos
sobre |los objetivos y las estrategias del
equipo.

o Los rolesy las responsabilidades pueden
ser cuestionados, lo que lleva a desafios en
la toma de decisiones y la resolucion de
problemas.

o Los miembros pueden mostrar resistencia a
las ideas o sugerencias de otros, lo que

dificulta la colaboracion efectiva.

miguelllorente.es elcaminodelentrenador.com



e Ellider del equipo debe facilitar la discusion
abierta y ayudar a gestionar los conflictos de
manera constructiva.

e Es crucial establecer normas claras de
comportamiento y comunicacion para abordar

los desafios que surgen durante esta fase.
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"A traveés de la
luchayel
esfuerzo. los
mares mas
tormentosos se
convierten en
calma."”

- Robin
Sharma
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3.
Normalizacion
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Normalizacion:

e E| equipo comienza a superar los conflictos
iniciales y a establecer normas y expectativas
claras.

e Se desarrolla un sentido de cohesiony
compromiso compartido con los objetivos y
valores del equipo.

e Se establecen roles y responsabilidades
definidos, lo que facilita la asignacién efectiva
de tareas y la coordinacion del trabajo.

e Los miembros se sienten mas cOmodos
expresando sus ideas y opiniones, lo que
mejora la calidad de la comunicacion dentro del
equipo.

e Se crean rutinas y procesos para realizar el
trabajo de manera eficiente, lo que aumenta la

productividad del equipo.
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e Ellider del equipo continua desempefiando un
papel importante al asegurar que se
mantengan las normas y expectativas
establecidas y al fomentar la participacion

activa de los miembros.
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"Lafuerzade
un equipo
radica en cada
miembro
Individual. La
fuerza de cada
miembpro
radicaen el
equlpo.”

- Phil Jackson
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4. Realizacion.
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Realizacion:

o El equipo alcanza su maximo potencial y
demuestra un alto nivel de cohesiony
desempeno.

o Los miembros trabajan de manera efectiva
juntos, utilizando sus habilidades
individuales para alcanzar los objetivos del
equipo.

o Existe un alto grado de confianza y respeto
mutuo entre los miembros, lo que fomenta
un ambiente de trabajo positivo.

o El equipo se siente capacitado para tomar
decisiones de manera autonoma y resolver
problemas de manera efectiva.

o Se fomenta la creatividad y la innovacion, lo
qgue lleva a la implementacion de nuevas

ideas y enfoques dentro del equipo.
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e Ellider del equipo actua como facilitadory
apoyo, brindando orientacion cuando sea
necesario y permitiendo que los miembros

asuman la responsabilidad de su trabajo.
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"Kl talento
gana partidos,
pero el trabajo
en equipoy la
Inteligencia
ganan
campeonatos.”

- Michael
Jordan
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Puntuacion y Resultados:

e Suma los puntos de cada fase para obtener una

puntuacion total.

e Basandote en la puntuacion total de cada fase,
determina en qué etapa del desarrollo se
encuentra el equipo deportivo segun el modelo

de Tuckman.

e 0: Nose/ No responde

1: En desacuerdo o muy poco frecuente

2: Parcialmente en desacuerdo o

ocasionalmente

3: Parcialmente de acuerdo o frecuentemente

4. De acuerdo o muy frecuente
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Formacion:
1.¢Cuanto tiempo lleva trabajando el equipo en
su formacién actual?
2.Enuna escala del 0 al 4, ;cual es el nivel de
cohesion del equipo en este momento?
3.:Qué nivel de independencia tiene el equipo
respecto al entrenador para tomar decisionesy
resolver problemas?
Tormenta:
1.¢Han habido en el equipo conflictos o tensiones
recientemente?
2.En una escala del 0 al 4, ¢que tal esta
manejando el equipo los desafios y conflictos
internos?
3.:Cédmo describiria la comunicacion dentro del

equipo durante los momentos de conflicto?
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Normalizacion:
1.¢Queé tan establecidas estan las normasy
expectativas dentro del equipo?
2.:Se sienten los miembros del equipo comodos
expresando sus opiniones y contribuyendo
activamente en las decisiones del equipo?
3.En una escala del 0 al 4, ;cdmo calificaria el
nivel de cooperacion entre los miembros del
equipo?
Realizacion:
1.¢Como evaluaria la eficacia y productividad del
equipo en la actualidad?
2.;Qué tan bien se estan desempeiando los
miembros del equipo en relacién con los
objetivos y expectativas establecidos?
3.En una escala del 0 al 4, ;cdmo describiria la
cohesion y confianza entre los miembros del

equipo?
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Para determinar en qué fase del desarrollo se
encuentra el equipo deportivo segun el modelo de
Tuckman, puedes utilizar las siguientes rangos de

puntuacion para cada fase:

1.Formacioén: 0-6 puntos.
2.Tormenta: /-12 puntos.
3.Normativizacion: 13-18 puntos.

4.Realizacion: 19-24 puntos.

Estos rangos proporcionan una guia para
interpretar la puntuacion total de cada fase y
determinar en qué etapa del desarrollo se
encuentra el equipo deportivo. Es importante
recordar que estos rangos son aproximadosy
pueden variar dependiendo del contexto y las

caracteristicas especificas del equipo.
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PLAN DE ACCION
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1.Plan de accion para la etapa:
Formacion:
o Organizar una sesion de bienvenida para
gue los miembros del equipo se conozcan

entre siy establezcan una conexion inicial.

o Facilitar actividades de construccion de
equipo para promover la confianzay el

companerismo.

o Establecer expectativas claras sobre los
roles y responsabilidades de cada miembro

del equipo.

o Fomentar la comunicacion abiertay
honesta desde el principio para construir
relaciones soélidas entre los miembros del

equipo.
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1.Plan de accion para la etapa:
Tormenta:
o Programar reuniones regulares para
discutir abiertamente los desafios y

conflictos que surjan.

o Facilitar sesiones de resoluciéon de
problemas para abordar las diferencias de
opinion y encontrar soluciones

colaborativas.

o Implementar actividades de construccion de
confianza para fortalecer las relaciones y
reducir la tension entre los miembros del

equipo.

o Capacitar al lider del equipo en habilidades
de gestion de conflictos para manejar

eficazmente las situaciones dificiles.
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1.Plan de accion para la etapa:
Normalizacion:
o Establecer normas de equipo clarasy
acordadas por todos los miembros para

guiar el comportamiento y las expectativas.

o Crear oportunidades para que los
miembros del equipo participen en la toma
de decisiones y contribuyan activamente al

establecimiento de metas y objetivos.

o Facilitar sesiones de entrenamiento en
habilidades de comunicacion y escucha
para mejorar la eficacia de la comunicacion

dentro del equipo.

o Reconocery celebrar los logros individuales
y del equipo para fortalecer el sentido de

pertenencia y motivacion.
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1.Plan de accion para la etapa:
Realizacion:
o Proporcionar retroalimentaciéon regular vy
constructiva para apoyar el crecimiento vy
desarrollo continuo de los miembros del

equipo.

o Fomentar un ambiente de trabajo inclusivo
donde todas las ideas sean valoradas vy

respetadas.

o Promover la autonomia y la responsabilidad
al delegar tareas y tomar decisiones dentro

del equipo.

o Establecer un sistema de reconocimiento y
recompensa para celebrar los logros del

equipo y mantener la motivacion alta.
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Pues esto es todo!!!

Como digo siempre a todos los entrenadores con |o

gue tengo la suerte de trabajar...

La teoria esta muy bien, pero si no se pone en

practica, no sirve absolutamente de nada.

Ya tienes por donde empezar.

Abrazos fuertes.

Miguel.
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