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BRANCHEKODEKS

Brancheforeningen For Fremtidens Parkeringsselskaber
Regler og minimumsstandarder for drift, manuel kontrol og ANPR pa private parkeringsomrader
Vedtaget d. 8. juni 2026 version 1,0

Vigtig afgreensning: Dette branchekodeks zendrer ikke gaeldende ret. Kodekset omfatter bade
manuel regulering ved parkeringsvagt og ANPR-baseret parkering. Bestemmelser, der
forudsaetter digital fremsendelse af kontrolafgifter, udvidet adgang til ejer-/brugeroplysninger
eller fravigelse af kravet om fysisk meddelelse, er formuleret som BFFP's anbefalinger til
fremtidig regulering, indtil fornaden hjemmel er tilvejebragt.

Indledning

Dette branchekodeks fastleegger feelles rammer for drift og regulering af private parkeringsomrader for
medlemmer af Brancheforeningen For Fremtidens Parkeringsselskaber, i det fglgende benasvnt
BFFP, ved drift og regulering af private parkeringsomrader. Kodekset omfatter bade manuel regulering
ved parkeringsvagter og digitalt understgttet regulering, herunder parkeringsomrader hvor automatisk
nummerpladegenkendelse, i det felgende benaevnt ANPR, anvendes eller gnskes anvendt.

Kodekset tager afseet i BFFP's udkast af april 2026, branchens gvrige udkast og DI Ejendoms forslag
til minimumskrav til en modernisering af reglerne om ANPR pa private parkeringsomrader. Samtidig
indarbejdes de manuelle kontrolsituationer, som fortsat er centrale for branchens daglige drift,
herunder fysisk kontrol, observationstid, fysisk meddelelse og dokumentation af konkrete
overtreedelser pa parkeringsomradet.

Kodekset aendrer ikke geeldende ret. | det omfang en bestemmelse forudsaetter aendring af
bekendtgerelse nr. 202 af 28. februar 2014 om indgaelse af visse aftaler om parkering og udstedelse
af kontrolafgifter pa private parkeringsomrader, som aendret ved bekendtggrelse nr. 970 af 27. juni
2025, har bestemmelsen karakter af BFFP's anbefaling til fremtidig regulering, indtil fornaden hjemmel
er tilvejebragt.

Efter gaeldende regler skal en kontrolafgift pa private parkeringsomrader meddeles fareren ved, at et
dokument, som indeholder oplysning om kontrolafgiften, anbringes umiddelbart synligt pa keretgjet
eller overgives til fgreren pa det pageeldende parkeringsomrade. Denne manuelle meddelelsesform er
derfor fortsat udgangspunktet for kontrolafgifter, medmindre der tilvejebringes saerskilt hjemmel il
digital meddelelse. BFFP arbejder for, at reglerne moderniseres, sa digitale og retssikre Igsninger kan
anvendes, hvor bilisten pa forhand er tydeligt orienteret om vilkarene.

Kodekset sondrer derfor mellem to hovedformer for regulering: manuel kontrol ved parkeringsvagt og
ANPR-baseret parkeringsadministration. Manuel kontrol kan dokumentere konkrete fysiske forhold pa
parkeringsomradet, hvis forholdet er konstateret og dokumenteret pa et tilstreekkeligt grundlag. ANPR
dokumenterer som udgangspunkt kun registreringstidspunkter for et kgretgjs passage ved indkarsel
og udkearsel og kan ikke i sig selv anvendes som dokumentation for bilistens konkrete adfeerd under
opholdet pa parkeringsomradet.

Formal

Formalet med kodekset er at fastseette en feelles, klar og praktisk anvendelig standard for BFFP's
medlemmer, uanset om parkeringsomradet kontrolleres manuelt, ved ANPR eller ved en kombination
af kontrolformer. Standarden skal sikre, at bilister mgdes af tydelig information, rimelige frister, enkel
indsigelsesadgang og ensartede procedurer, uanset hvilken operatgr der driver omradet.
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Kodekset skal samtidig understatte, at private grundejere kan stille parkeringskapacitet til radighed pa
en made, der er driftsmaessigt forsvarlig, teknologisk tidssvarende og i overensstemmelse med de
aftaleretlige, forbrugerretlige og databeskyttelsesretlige krav, der geelder pd omradet. Det geelder bade
for fysisk kontrol og for digitale parkeringsl@sninger.

Definitioner
Begreb Definition
ANPR Automatisk nummerpladegenkendelse, hvor et

karetagjs nummerplade registreres elektronisk med
henblik pa drift, betaling, kontrol eller administration
af et parkeringsomrade.

Bilist Den farer, bruger eller registrerede ejer af et karetgj,
som efter de konkrete omsteendigheder kan blive
adressat for information, betaling,
indsigelsesbehandling eller opkraevning.

Parkeringsoperater Den virksomhed, som pa vegne af en grundejer eller i
eget navn administrerer, kontrollerer eller opkraever
betaling for anvendelsen af et privat
parkeringsomrade.

Privat parkeringsomrade Et parkeringsomrade, hvor parkering er underlagt
privatretlige vilkar, uanset om omradet er offentligt
tilgaengeligt.

Kontrolafgift En afgift, der paleegges som fglge af manglende
overholdelse af de vilkar, der gaelder for parkering pa
omradet.

Efterbetalingskrav Et krav om betaling for faktisk parkeringstid og
eventuelt et rimeligt administrationsgebyr, hvor
betaling ikke er sket rettidigt eller korrekt.

Fysisk meddelelse Meddelelse om kontrolafgift ved, at et dokument
anbringes umiddelbart synligt pa kaeretgjet eller
overgives til fgreren pa parkeringsomradet.

Digital meddelelse Fremsendelse af et krav via Digital Post eller anden
digital kanal, forudsat at der foreligger forngden
hjemmel og et lovligt behandlingsgrundlag.

Manuel kontrol Kontrolform hvor parkeringsvilkar handhaeves
ved fysisk tilstedevaerelse af en parkeringsvagt,
herunder ved observation, dokumentation og
meddelelse af kontrolafgift i overensstemmelse
med gaeldende regler.

Parkeringsvagt En medarbejder eller repreesentant for
parkeringsoperatgren, som fysisk kontrollerer
parkeringsomradet og konstaterer eventuelle
overtraedelser af de geeldende parkeringsvilkar.

Observationstid Den periode en parkeringsvagt som
udgangspunkt observerer et karetgj eller en
relevant situation, for der traeffes beslutning om
kontrolafgift, medmindre forholdets karakter gar
observation ungdvendig eller tilsiger en lzengere
observationstid.
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Kontrolform Den made et parkeringsomrade kontrolleres pa,
herunder manuel kontrol, ANPR-baseret
registrering eller en kombination heraf.

Parkeringstid/opholdstid Den tid man er ind og holde i en parkeringsbas.

Parkeringsforlgb Fra man ankommer pa parkeringsomradet il
man forlader den.

Registreringer Registrering foretaget i automat, via QR kode
betalingsapp, eller lignende.

Opkraevninger Den udstaende man har i forhold til betaling for
parkeringstiden.

Orienteringstid Karenstid, den tid man bruger pa at frede bilen
fra registrering imens den er pa
parkeringsomradet.

Hovedpunkter

1. Anvendelsesomrade og kontrolformer

2. Skiltning og information for bade manuel kontrol og ANPR

3. Orienteringstid, observationstid og udkarselstid

4. Overtraedelse af parkeringsvilkar, opkraevninger og gebyrer
5. Digital meddelelse, fysisk meddelelse og saerlige situationer
6. Parkering uden for bas
7. Indsigelser, svartider og klageadgang
8. Retssikkerhed, forbrugerhensyn og databeskyttelse
9. Teknologisk udvikling og labende revision
10. Yderligere anbefalinger

1. Anvendelsesomrade og kontrolformer

1.1 Generelt

Private parkeringsomrader kan reguleres ved manuel kontrol, ved ANPR-baseret registrering eller ved
en kombination af disse kontrolformer. Valget af kontrolform skal vaere sagligt begrundet i omradets
drift, de geeldende parkeringsvilkar og behovet for en effektiv, forstaelig og retssikker handhaevelse.

Dette geelder uanset om kontrollen sker ved parkeringsvagt, ved ANPR eller ved en kombination
heraf.

1.2 Manuel kontrol ved parkeringsvagt

Manuel kontrol kan anvendes til at konstatere og dokumentere konkrete forhold pa
parkeringsomradet, herunder parkering uden for bas, manglende betaling, manglende synlig tilladelse,
uberettiget parkering pa reserverede arealer, standsning pa forbudte arealer eller andre overtraedelser
af de skiltede vilkar.

Manuel kontrol skal udfgres sagligt, ensartet og proportionalt. En kontrolafgift forudsaetter, at vilkarene
for omradet er tilstraekkeligt tydelige, at overtreedelsen er konstateret pa et forsvarligt grundlag, og at
meddelelse om kontrolafgiften sker i overensstemmelse med gaeldende regler.

Parkeringsvagten skal kunne dokumentere de forhold, som kontrolafgiften bygger pa, eksempelvis
ved observation, fotos, tidsangivelse, lokationsangivelse og @vrige relevante oplysninger.
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1.3 Digital registrering og kontrol med ANPR

Anvendelse af ANPR pa private parkeringsomrader kan omfatte omrader med tidsbegraensning,
betalingskrav, krav om seerlig tilladelse eller en kombination heraf. ANPR kan navnlig anvendes til
folgende formal:

e registrering af tidspunkt for indkarsel og udkarsel med henblik pa beregning af parkeringstid

¢ kontrol af, om et kgretgj har gyldig tilladelse til at parkere pa et bestemt omrade, eksempelvis for
beboere, medarbejdere, kunder eller andre naermere angivne grupper

e administration af betaling og efterbetaling, hvor betaling ikke er sket rettidigt eller korrekt

e dokumentation for, at et kgretgj har veeret registreret pd omradet i et naermere angivet tidsrum

o statistiske og driftsmaessige analyser, herunder belastningsgrad, behov for ladeinfrastruktur og
generel anvendelse af omradet, nar dette sker i anonymiseret eller aggregeret form og i
overensstemmelse med databeskyttelsesreglerne

1.4 Kombinerede kontrolformer

Pa samme parkeringsomrade kan der anvendes bade manuel kontrol og ANPR, hvis bilisten tydeligt
informeres om dette. ANPR kan eksempelvis anvendes til registrering af ind- og udkarsel, mens
parkeringsvagter kan anvendes til at konstatere konkrete fysiske overtraedelser pa omradet.

Nar kontrolformer kombineres, skal operatgren sikre, at der ikke opstar dobbelt sanktionering for
samme forhold, og at bilisten klart kan se, om et krav bygger pa ANPR-registrering, manuel
konstatering eller begge dele.

1.5 Begraensninger

ANPR ma ikke anvendes pa en made, der skaber et indtryk af dokumentation for forhold, som
teknologien ikke i sig selv kan dokumentere. Det geelder navnlig spgrgsmal om, hvorvidt et kgretgj er
parkeret uden for bas, om fgreren har opholdt sig pa et bestemt sted pad omradet, eller om der
foreligger anden fysisk adfaerd under parkeringen.

Hvis ANPR anvendes til statistiske eller kommercielle analyser for grundejer, ejendomsudvikler eller
detailmiljag, skal oplysningerne som udgangspunkt behandles i anonymiseret eller aggregeret form.
Oplysningerne ma ikke anvendes til individuel profilering eller direkte markedsfgring over for
identificerbare bilister, medmindre der foreligger et seerskilt og gyldigt behandlingsgrundlag.

2. Skiltning og information

2.1 Grundlaeggende krav

Det er en grundlzeggende forudsaetning for handhaevelse af parkeringsvilkar, at bilisten tydeligt
informeres om driftsformen, kontrolformen, de gaeldende parkeringsvilkar, betalingsmuligheder,
karenstider, observationstid hvor relevant og konsekvenserne ved manglende overholdelse af
vilkarene. Informationen skal veere klar, let tilgaengelig og egnet til hurtig afkodning.

Skiltningen skal som minimum opfylde kravene i bekendtggrelse nr. 202 af 28. februar 2014, herunder
§ 4 om et passende antal skilte med de naermere vilkar. Skiltene skal veere placeret, sa de er let
synlige i lys og marke, og sa bilisten har rimelig mulighed for at orientere sig.

BFFP anbefaler, at der udvikles og anvendes feelles ikoner og standardiserede undertavler for
parkeringsomrader. Undertavler bagr anvendes som supplement til det lovpligtige parkeringsskilt og
bar fastleegges i dialog med relevante myndigheder, herunder Vejdirektoratet.
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2.2 Skiltning ved indkgrsel ANPR

Ved indkgrslen til et parkeringsomrade skal det tydeligt fremga, hvis omradet kontrolleres ved ANPR,
ved manuel kontrol eller ved en kombination heraf. For omrader med ANPR skal det endvidere tydeligt
fremga:

e om omréadet kontrolleres ved ANPR, manuel kontrol eller en kombination af kontrolformer

¢ hvor lang tid bilisten har til at orientere sig om vilkarene og forlade omradet uden betaling eller
sanktion, hvis ANPR anvendes

e om omradet er omfattet af betalingsparkering, szerlige restriktioner, krav om tilladelse eller en
kombination heraf

Informationen ved indkarslen skal vaere udformet, sa bilisten far et reelt valg mellem at acceptere

vilkarene eller forlade omradet inden for orienteringstiden.

1] § |+ &

—

ANPH kontrol Karenstid Seerligrestriktion Betalingsparkering

Eksempel pa ikonbaseret information. Den endelige udformning bor fastlaegges i dialog med relevante myndigheder. Kilde:
DI Ejendoms brev til transportministeren af 26. januar 2026.

2.3 Skiltning pa parkeringsomradet

Pa selve parkeringsomradet skal der veere et tilstraekkeligt antal let laeselige skilte og piktogrammer,
uanset om omradet kontrolleres manuelt, ved ANPR eller ved en kombination heraf. Skiltene skal
vaere placeret, sa bilisten pa en klar og let tilgeengelig made kan orientere sig om de geeldende vilkar
pa omradet.

Skiltningen pa omradet skal tydeligt angive:

e de gaeldende parkeringsvilkar

e eventuelle betalingsmetoder

e eventuelle krav om registrering, tilladelse eller seerlig adgang

e konsekvenserne ved overtraedelse af vilkarene

e om kontrolafgift meddeles fysisk, og om opkraevning kan fremsendes digitalt eller ved fysisk post
til keretajets ejer eller bruger, hvis der er hjemmel hertil

¢ hvordan bilisten kan rette henvendelse til parkeringsoperataren

Regelskilte og piktogrammer skal anvende entydige begreber. Hvis der anvendes szerlige begreber,

skal de veere forklaret pa en made, som en almindelig bilist ma kunne forsta uden forhandskendskab

til operatgrens interne terminologi.

Hvis et omrade kontrolleres manuelt af parkeringsvagter, skal skiltningen pa samme made gare
bilisten i stand til at forsta de vilkar, som kan handhaeves ved fysisk kontrol, herunder krav om
betaling, tilladelse, tidsbegraensning, parkering i bas og eventuelle reserverede arealer.

2.4 Skiltning ved udkgrsel

Pa betalingsomrader skal der ved udkgrslen vaere tydelig skiltning, som minder bilisten om, at betaling
skal veere foretaget, inden parkeringsomradet forlades, medmindre parkeringsoperatgren tilbyder
betaling efter udkgrsel.
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Skiltet skal placeres taet ved udkgrslen og veere udformet, placeret pa en made, sa det er tydeligt
synligt og let forstaeligt for bilisten under almindelige karselsforhold.

Hvis betaling efter udkgrsel tilbydes, skal betalingsfrist, betalingsmade og eventuelle konsekvenser
ved manglende rettidig betaling fremga klart af vilkarsskiltningen eller den digitale betalingslgsning.

Hvis betaling efter udkgrsel tilbydes, skal fristen og betalingsmaden fremga klart. En mulig tekst kan
veere:

Husk betaling. Betaling skal ske inden omréadet forlades, medmindre betaling efter udkarsel tilbydes. Se frist og
betalingsmuligheder pa omradets vilkarsskilt eller i den digitale betalingsl@sning.

3. Orienteringstid og observationstid

3.1 Orienteringstid ved indkgrsel

Pa parkeringsomrader, hvor ANPR anvendes, skal bilisten som minimum have 10 minutters
orienteringstid fra indkgrsel til at orientere sig om vilkarene og forlade omradet uden betaling,
kontrolafgift, efterbetalingskrav eller anden sanktion. Karenstiden skal fremga tydeligt af skiltningen
ved indkgrslen.

Orienteringstid skal sikre, at bilisten har reel mulighed for at leese vilkarene, vurdere
betalingsmuligheder og forlade omradet, hvis bilisten ikke @nsker at acceptere vilkarene.
3.2 Observationstid ved fysisk kontrol

Ved fysisk kontrol skal parkeringsoperatgren anvende observationstid i det omfang, det er ngdvendigt
for at sikre et sagligt og tilstraekkeligt dokumentationsgrundlag for den konkrete overtraedelse.

Observationstidens lzengde afheenger af omradets karakter, de geeldende parkeringsvilkar og
overtraedelsens karakter. Ved abenlyse overtraedelser, hvor forholdet umiddelbart kan konstateres og
dokumenteres, kan kontrolafgift palaegges uden forudgaende observationstid.

Handhaevelsen skal ske sagligt, proportionalt og ensartet.

3.3 Udkgrselstid efter betaling

Hvis betaling er foretaget, inden omradet forlades, skal bilisten indrammes mindst 10 minutters frist til
at forlade omradet, far en ny betalingsforpligtelse kan indtreede. Hvis en ny betalingsperiode
indtreeder, medfaerer dette ikke en ny karenstid efter punkt 3.1.

4. Overtraedelse af parkeringsvilkar, opkravninger og gebyrer

4.1 Generelt

Ved overtraedelse af de geeldende parkeringsvilkar kan parkeringsoperatgren reagere i
overensstemmelse med vilkarene for omradet og geeldende lovgivning. Reaktionen skal vaere saglig,
proportional og klart forankret i de vilkar, som bilisten er blevet oplyst om. Dette geelder bade ved
manuel kontrol og ved ANPR-baseret registrering.

Der skal sondres mellem kontrolafgifter og efterbetalingskrav. En kontrolafgift er en sanktion for
manglende overholdelse af parkeringsvilkar og vil typisk vaere knyttet til en konkret konstateret
overtraedelse. Et efterbetalingskrav vedrgrer betaling for faktisk parkeringstid og eventuelt et rimeligt
administrationsgebyr, hvis dette har aftaleretligt og lovgivningsmaessigt grundlag.
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4.2 Efterbetalingskrav ved manglende betaling

Pa betalingsomrader, hvor ANPR anvendes, beregnes parkeringstiden som udgangspunkt fra
registreret indkarsel til registreret udkarsel, medmindre andet tydeligt fremgar af vilkarene. Hvis
betaling ikke er sket rettidigt eller korrekt, kan operatgren fremsende et efterbetalingskrav for den
faktiske parkeringstid, forudsat at der er et gyldigt aftalegrundlag og et lovligt behandlingsgrundlag.

Et efterbetalingskrav kan tillaegges et rimeligt administrationsgebyr, hvis gebyret er sagligt begrundet,
tydeligt oplyst pa forhand og i @vrigt lovligt. Aimindelig rykkerprocedure og inkassoinddrivelse kan
anvendes i det omfang, betingelserne i geeldende lovgivning er opfyldt.

Eventuel efteropkreevning for parkeringstid pa omrader, hvor ANPR anvendes, bgr fremsendes senest
48 timer efter betalingsfristens udigb.

4.3 Kontrolafgift ved overtradelse af vilkar

En kontrolafgift kan kun paleegges, hvis vilkarene for omradet er tilstraekkeligt tydelige, hvis
overtraedelsen er dokumenteret pa et forsvarligt grundlag, og hvis meddelelse om kontrolafgiften sker i
overensstemmelse med gaeldende regler. Ved manuel kontrol skal parkeringsvagten kunne
dokumentere den konkrete overtraedelse. Hvis kontrolafgift pa baggrund af ANPR fremsendes digitalt,
forudsaetter dette, at der tilvejebringes forngden hjemmel.

4.4 Arealer forbeholdt bestemte grupper

Pa arealer, der er forbeholdt beboere, medarbejdere, kunder eller andre klart afgreensede grupper,
kan uberettiget ophold udgare en overtraedelse af parkeringsvilkarene. Vilkarene skal vaere tydeligt
oplyst ved indkgrsel og pa omradet, og det skal fremga, hvilken konsekvens overtraedelsen kan
medfare.

5. Digital meddelelse, fysisk meddelelse og sarlige situationer

5.1 Digital meddelelse

BFFP anbefaler, at efterbetalingskrav pa baggrund af ANPR-registreringer fremover skal kunne
fremsendes via Digital Post til kgretgjets registrerede ejer eller bruger. Personer, der er undtaget fra
Digital Post, skal modtage meddelelsen ved fysisk post.

Digital fremsendelse af kontrolafgifter forudseetter, at der foreligger fornaden hjemmel i gaeldende ret. |
det omfang en sadan hjemmel ikke foreligger efter de gaeldende regler, anbefaler BFFP, at reglerne
&ndres, sa digital meddelelse kan anvendes pa en retsikker og dokumenterbar made.

Indtil forngden hjemmel foreligger, skal medlemmerne sikre, at udstedelse og meddelelse af
kontrolafgifter, efterbetalingskrav og gvrige opkraevninger sker i overensstemmelse med gaeldende
regler.

5.2 Fysisk meddelelse

Hvor geeldende regler kraever, at kontrolafgift meddeles ved fysisk placering pa karetgjet eller ved
overgivelse til fareren, skal dette krav efterleves. Dette er seerligt relevant ved manuel kontrol ved
parkeringsvagt. Kodekset kan ikke anvendes som grundlag for at fravige ufravigelige krav i
lovgivningen.

5.3 Trusler, vold eller fysisk hindring

Hvis en parkeringsvagt trues, udsaettes for vold eller fysisk forhindres i at placere en kontrolafgift pa
koretgjet eller overgive den til fgreren, anbefaler BFFP, at kontrolafgiften fremover skal kunne
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fremsendes til karetgjets ejer eller bruger. Ogsa denne adgang forudsaetter, at der tilvejebringes
forngden hjemmel.

Denne aendring ensker BFFP af hensyn til, at en sadan regulering netop skal bidrage til at modvirke
situationer, hvor parkanter ved fysisk hindring, trusler eller vold mod parkeringsvagter forsgger at
forhindre lovlig handhaevelse eller afskaere muligheden for fysisk meddelelse af en konstateret
overtraedelse.

5.4 Samspil mellem manuel og digital meddelelse

Hvis et parkeringsomrade anvender bade manuel kontrol og ANPR, skal operatgren sikre, at
meddelelsesformen svarer til kravets karakter og det gaeldende hjemmelsgrundlag. En fysisk
konstateret kontrolafgift skal meddeles efter de regler, der gaelder for kontrolafgifter, mens et
efterbetalingskrav for faktisk parkeringstid skal behandles efter de regler og vilkar, der geelder for
betaling og efterbetaling.

6. Parkering uden for bas

Parkering uden for bas kan ikke konstateres alene pa grundlag af ANPR-registreringer. En
kontrolafgift for parkering uden for bas forudsaetter fysisk konstatering eller anden lovlig og
tilstreekkelig dokumentation.

Hvis afmaerkningen er slidt, uklar eller pa anden made uegnet, ber der ikke udstedes kontrolafgift for
parkering uden for bas, medmindre overtreedelsen kan dokumenteres pa et sikkert grundlag.

7. Indsigelser, svartider og klageadgang

7.1 Indsigelser til parkeringsoperatgren

Bilister skal kunne rette skriftlig indsigelse mod en kontrolafgift eller et efterbetalingskrav direkte til
parkeringsoperatgren. Indsigelsesadgangen skal fremga tydeligt af meddelelsen til bilisten og af
operatgrens hjemmeside eller anden relevant informationskanal.

Parkeringsoperatgrens svar skal vaere skriftligt, begrundet og egnet til at saette bilisten i stand til at
forsta, hvorfor kravet fastholdes, nedsaettes eller frafaldes. Hvis kravet fastholdes, skal bilisten
samtidig oplyses om relevant klageadgang.

7.2 Telefonisk tilgaengelighed

Parkeringsoperatgrer skal kunne kontaktes telefonisk mindst fire timer pa hverdage inden for normal
abningstid. Normal abningstid forstas i dette kodeks som tidsrummet mellem kl. 9.00 og kl. 15.00 pa
hverdage, medmindre operatgren tilbyder en mere vidtgaende tilgaengelighed.

7.3 Klage til Parkeringsklagena®vnet

Bilister skal have adgang til at indbringe klager over kontrolafgifter for Parkeringsklagenaevnet i det
omfang, naevnet efter geeldende regler har kompetence til at behandle sagen.

BFFP anbefaler, at Parkeringsklagenaevnets kompetence udvides, sa naevnet ogsa kan behandle
klager over digitale opkraevninger og efterbetalingskrav, der udstedes pa baggrund af ANPR-
registreringer. En samlet klageadgang vil styrke retssikkerheden, gennemsigtigheden og tilliden til
branchen.

BFFP anbefaler endvidere, at naevnets sammensaetning, gkonomi, opgaver, sagsbehandlingstider og
gvrige virke tages op til samlet revision med henblik pa at sikre effektiv og uathaengig behandling af
klager.
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8. Retssikkerhed, forbrugerhensyn og databeskyttelse

8.1 Retssikkerhed og klar orientering

Reglerne for parkering pa private parkeringsomrader skal udformes og administreres under
hensyntagen til bilisternes retssikkerhed, uanset om kontrollen sker manuelt, ved ANPR eller ved en
kombination heraf. Det omfatter behovet for hurtig, klar og dokumenterbar orientering ved
overtraedelse af parkeringsvilkar.

Det skal fremga tydeligt for bilisten, hvilket forhold kravet vedrarer, hvilket tidspunkt eller tidsrum der
leegges til grund, hvilket belgb der kreeves betalt, hvordan belgbet er sammensat, og hvordan bilisten
kan gare indsigelse.

8.2 Hensynet til privat ejendomsret og drift

Kodekset skal samtidig respektere den private ejendomsret og grundejernes ret til at fastsaette saglige
vilkar for anvendelsen af deres ejendom. Parkeringsoperatgrer skal kunne handhaeve vilkar, der er
ngdvendige for at sikre fremkommelighed, kapacitet, kundeadgang, beboerparkering,
medarbejderparkering og anden legitim anvendelse af omradet.

8.3 Databeskyttelse

Behandling af oplysninger indsamlet ved ANPR eller ved manuel kontrol skal ske i overensstemmelse
med databeskyttelsesreglerne. Parkeringsoperataren skal sikre, at der foreligger et lovligt
behandlingsgrundlag, at formalene er klare og saglige, at oplysninger ikke opbevares laengere end
ngdvendigt, og at bilisten modtager den information, som lovgivningen kraever.

Hvor oplysninger anvendes til statistik, kapacitetsplanlaegning eller analyse af parkeringsomradets
anvendelse, bar oplysningerne som udgangspunkt anonymiseres eller aggregeres, sa enkeltpersoner
ikke kan identificeres.

9. Teknologisk udvikling og Iebende revision

BFFP anbefaler, at der nedsaettes en fast arbejdsgruppe, som fglger den teknologiske og retlige
udvikling pa parkeringsomradet. Arbejdsgruppen bgr kunne placeres i regi af DI, Transportministeriet
eller et andet relevant forum, hvor bade branche, grundejere, forbrugerinteresser og myndigheder kan
inddrages.

Arbejdsgruppen bgr have til formal at vurdere behovet for justeringer af kodekset og for eventuelle
a&ndringer af reglerne. Arbejdsgruppen ber navnlig falge udviklingen i manuel hdndhaevelse, digitale
betalingslgsninger, ANPR-teknologi, databeskyttelse, forbrugerbeskyttelse og klagebehandling.

Arbejdsgruppen bgr mgdes mindst én gang arligt og i gvrigt efter behov. BFFP bgr mindst hvert andet
ar gennemga kodekset med henblik pa at sikre, at det fortsat er tidssvarende, praktisk anvendeligt og
retligt forsvarligt.

10. Yderligere anbefalinger

10.1 Indretning og afmaerkning af parkeringspladser

BFFP anbefaler, at der indledes dialog med relevante myndigheder, herunder Social- og
Boligstyrelsen, om ensartede retningslinjer for indretning og tydelig afmaerkning af parkeringspladser.

Dialogen bgr blandt andet omfatte:

¢ stgrrelse og udformning af almindelige parkeringsbase
e starrelse og udformning af handicapparkeringspladser
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e krav til visuel tydelighed, herunder opmaling/opmeerkning, vejsgm, belaegning eller farvemarkering
e spgrgsmalet om, hvorvidt nye krav alene skal gaelde ved nyetablering og nyopmaerkning, eller om
de ogsa skal geelde eksisterende parkeringsomrader

Der skal ved fastseettelsen af eventuelle krav tages hgjde for, at Bygningsreglementet i dag navnlig
stiller krav ved nyetablering, og at der bestar vaesentlige juridiske forskelle mellem private grundejere
og offentlige myndigheder.

10.2 Ikrafttreeden og efterlevelse

Kodekset traeder i kraft efter BFFP's vedtagelse. Medlemmer af BFFP skal herefter indarbejde
kodeksets krav i deres vilkar, skiltning, kundekommunikation, indsigelsesbehandling, vagtrutiner,
dokumentationspraksis, digitale processer og interne procedurer inden for en rimelig
implementeringsperiode.

BFFP kan udarbejde naermere vejledninger, skabeloner og eksempler til brug for medlemmernes
praktiske efterlevelse af kodekset.

Kildegrundlag og juridiske kontrolpunkter

Dette udkast er konsolideret pa baggrund af BFFP's apriludkast, PublicConnect/Smart Parkings
seneste korrekturudkast, DI Ejendoms brev af 26. januar 2026 med bilag om feelles regler for ANPR
samt gaeldende bekendtgarelse nr. 202 af 28. februar 2014, som aendret ved bekendtgerelse nr. 970
af 27. juni 2025.

De vaesentligste juridiske rettelser er: (i) tydelig sondring mellem manuel kontrol, ANPR-baseret
registrering og kombinerede kontrolformer, (ii) tydelig sondring mellem kontrolafgift og
efterbetalingskrav, (iii) markering af, at digital fremsendelse af kontrolafgifter kraever hjemmel, (iv)
rettelse af bekendtggrelseshenvisning til BEK nr. 970 af 27. juni 2025, (v) fiernelse af den dobbelte
definition af kontrolafgift, (vi) praecisering af at ANPR ikke dokumenterer adfaerd pa pladsen, og (vii)
harmonisering af karenstid, observationstid og svartid.
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