
Fair Credit Reporting Act (FCRA) 

Resumen de Tus Derechos como Consumidor
 

 

La Fair Credit Reporting Act es la ley federal que protege la información de tu crédito y 
regula cómo las agencias de crédito (Equifax, Experian y TransUnion) recopilan, mantienen 
y divulgan tu información. 

Tus principales derechos según la FCRA son: 

 Tienes derecho a recibir una copia de tu reporte de crédito Puedes obtener una 
copia gratis de tu reporte de crédito una vez cada 12 meses en 
AnnualCreditReport.com. También tienes derecho a una copia gratis si: 

o Has sido rechazado por crédito, empleo, seguro o vivienda en los últimos 60 
días.  

o Estás desempleado y planeas buscar trabajo en los próximos 60 días. 

o Recibes asistencia pública. 

o Sospechas que tu reporte contiene información fraudulenta. 

 Tienes derecho a disputar información inexacta o incompleta Si encuentras 
información incorrecta en tu reporte, puedes disputarla directamente con la 
agencia de crédito. La agencia tiene la obligación de investigar tu disputa en un 
plazo de 30 días. 

 Tienes derecho a saber quién ha revisado tu reporte Puedes solicitar una lista de 
todas las personas o empresas que han accedido a tu reporte de crédito en los 
últimos 2 años (o 1 año en algunos casos). 

 Información negativa tiene un límite de tiempo La mayoría de la información 
negativa solo puede aparecer en tu reporte por 7 años. Las quiebras (bankruptcies) 
pueden permanecer hasta 10 años. 

 Las agencias de crédito deben corregir errores Si una agencia verifica que la 
información es incorrecta, debe corregirla o eliminarla de tu reporte. 

 Tienes derecho a demandar Si una agencia de crédito o un negocio viola tus 
derechos bajo la FCRA, puedes demandarlos en corte federal. 



 Protección contra discriminación Nadie puede usar tu información de crédito 
para discriminarte por raza, color, religión, origen nacional, sexo, estado civil o por 
recibir asistencia pública. 

 

Nota importante: Este es un resumen claro de tus derechos bajo la FCRA. El texto 
completo de la ley es mucho más extenso. Si deseas leer la ley completa, puedes 
encontrarla en el sitio web de la Comisión Federal de Comercio (FTC): 
www.consumer.ftc.gov. 

 

 


