Algemene Voorwaarden
Laatste Update: April 2026

Bij CROW Bodywork werken we vanuit aandacht, respect en duidelijke grenzen.
De onderstaande voorwaarden bieden een helder kader waarbinnen onze sessies

plaatsvinden.

1. Toepasselijkheid

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle sessies en diensten aangeboden door CROW
Bodywork. Door een afspraak te maken, verklaart de cliént zich akkoord met deze voorwaarden.
Sessies zijn uitsluitend toegankelijk voor cliénten van 18 jaar en ouder.

2. Aard van de Sessies

CROW Bodywork biedt professionele bodywork- en tantra-geinspireerde sessies gericht op
ontspanning, lichaamsbewustzijn en persoonlijke ontwikkeling.

De sessies zijn geen vervanging voor medische of psychologische behandeling. Bij fysieke of
mentale gezondheidsklachten wordt geadviseerd eerst een arts of gekwalificeerd therapeut te
raadplegen.

CROW Bodywork biedt geen seksuele diensten.

3. Professionele Reikwijdte

Sessies worden aangeboden binnen een professioneel kader van bodywork en bewustzijnsgerichte
praktijken.

De sessies zijn bedoeld ter ondersteuning van ontspanning, lichaamsbewustzijn en persoonlijke
ontwikkeling. CROW Bodywork biedt geen medische behandeling, psychotherapie of andere vormen
van gereguleerde zorg.

Eventuele inzichten of ervaringen die tijdens een sessie ontstaan, maken deel uit van het
persoonlijke proces van de cliént.

4. Consent & Aanraking

Binnen CROW Bodywork staat bewuste toestemming (consent) centraal.

Aanraking vindt altijd plaats in overleg en binnen duidelijke professionele grenzen. De cliént blijft
te allen tijde vrij om grenzen aan te geven, aanraking te weigeren of een sessie te onderbreken.

5. Gezondheid & Verantwoordelijkheid

De cliént is verantwoordelijk voor het delen van relevante informatie over fysieke of mentale
gezondheid die van invloed kan zijn op de sessie (bijvoorbeeld blessures, medische aandoeningen,
medicatie of zwangerschap).

Deelname aan een sessie gebeurt op eigen verantwoordelijkheid.

6. Afspraken & Annulering

Een gemaakte afspraak is persoonlijk en bindend.

Annulering tot 48 uur voorafgaand aan de sessie geeft recht op volledige terugbetaling van het
betaalde bedrag. Bij annulering binnen 48 uur voorafgaand aan de sessie wordt €50,-
ingehouden op het reeds betaalde bedrag. Het resterende bedrag wordt terugbetaald.
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Bij een no-show vindt geen terugbetaling plaats en blijft het volledige sessiebedrag
verschuldigd.

Bij overmacht (zoals ziekte) wordt, indien mogelijk, in overleg een passende oplossing gezocht.
Bij te laat arriveren wordt de sessieduur niet verlengd en bestaat geen recht op (gedeeltelijke)
terugbetaling.

7. Beta]ing & bevestiging

Na het inplannen van een sessie wordt een betaallink verstrekt.
De sessie is pas definitief bevestigd nadat de volledige betaling is voldaan.

Betaling vindt in principe vooraf plaats via de verstrekte betaallink (Stripe).

In overleg kan betaling op locatie contant plaatsvinden.

Indien de betaling niet tijdig is voldaan, behoudt CROW Bodywork zich het recht voor om de
gereserveerde tijd vrij te geven.

Alle prijzen zijn inclusief btw tenzij anders vermeld.

8. Respect, Grenzen & Veiligheid

CROW Bodywork werkt vanuit een professioneel kader van respect, consent en duidelijke grenzen.
De praktijk behoudt zich het recht voor een sessie te weigeren, te onderbreken of te be€indigen
wanneer professionele grenzen, veiligheid of wederzijds respect in het geding zijn.

Sessies vinden alleen plaats wanneer beide partijen nuchter zijn en in staat zijn om bewuste
toestemming te geven.

9. Vertrouwelijkheid & Privacy

Alles wat tijdens een sessie wordt gedeeld, wordt vertrouwelijk behandeld.

Persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor communicatie en administratie en worden
verwerkt conform de geldende AVG-wetgeving. Gegevens worden niet gedeeld met derden, tenzij dit
wettelijk verplicht is.

ro. Aansprakelijkheid

CROW Bodywork werkt met zorg en aandacht. Toch kan de praktijk niet aansprakelijk worden
gesteld voor lichamelijke of emotionele reacties die voortkomen uit deelname aan sessies.
Deelname gebeurt volledig op eigen verantwoordelijkheid.

11. Wijzigingen
CROW Bodywork behoudt zich het recht voor deze voorwaarden of tarieven te wijzigen. De meest
recente versie is altijd beschikbaar op de website.
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