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Installer votre nouvelle messagerie MATISSE
sur votre Hesperis 2

Afin de moderniser la messagerie électronique de ses agents, le ministére de
I“Intérieur adoptera progressivement la messagerie MATISSE au cours des mois a
venir. Suivez nos conseils tout au long de cette transition et soyez ainsi les premiers
a profiter d’une expérience efficace, sécurisée et conviviale.



& Avez-vous bien vérifier les pré-requis a la
migration ?

Avant de procéder a la migration du péripherique,
veuillez-vous assurer :

1.D'avoir migre votre compte ICASSO vers
MATISSE via le portail de migration (tutoriel 2)

2.De connaitre votre mot de passe suite a la
modification effectué lors de la procédure de
migration.

Apres la migration sur MATISSE, vous n‘avez plus
acces a votre ancienne boite ICASSO, et environ 15
a 30 min apres, une nouvelle configuration
MATISSE est automatiquement pré-configuree.



Quvrir I'application
Ivanti Mobile@work
puis cliquez sur la
fleche en haut a
droite pour mettre a
jour le mobile.

Apres avoir fermé
I'application Emaill,
une notification
“Nouveau compte de
messagerie” apparait.

Cliquez sur la
notification, et
saisissez votre mot
de passe dans
I'application.
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Vie privée

Ivanti Mobile@Work n'a pas acces a vos données
personnelles. Toutefois, votre société a besoin
d'informations d'ordre général sur I'appareil.
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Ajoutez vos
applications E-mail,
Calendrier et
Contacts en
raccourcis.

Pour cela, accedez a
VOS appllcatlons en
faisant glisser votre
doigt du bas vers le
haut de I’'écran.

Appuyez longtemps

sur l'application pU|s
sur “Ajouter a”.




Découvrez |I'application Managed DavX5
pour synchroniser vos contacts et votre

® . LRI
agenda en toute simplicité

L'application « Managed Davx5 » est
automatiquement installée lorsque votre compte de
messagerie est migré sur MATISSE.

« Managed Davx5 » permet la synchronisation des
contacts et agenda. Managed Davx5 synchronise par
défaut les 3 derniers moils.

Tous les carnets d’adresses qui étaient sur le serveur
ICASSO sont repris sur MATISSE.

Les contacts créées en local sur le téléephone et la
carte SIM sont toujours présents, les rendez-vous
locaux aussi.

Suivez les instructions ci-apres pour valider
I'installation et activer votre synchronisation.



Ouvrez I'application
“Managed DavX5”
puis cliquez sur la

fleche en bas a
droite.

Cliquez sur le bouton

en face de « Tout

autoriser » pour
activer la

synchronisation.

Saisissez votre mot
de passe - identique
a celui de
I'application E-mail.

Votre bureau, Vos
donnees

Travailler
intelligemmen
i

o

Autorisations

Managed DAVX® nécessite des
sutorisations pour fonctionner
correctement.

Conserver les autorisations

Les autorisalions peuvent Mre
réinitiaksdes automatiquement (non
recommandé)

Tout autoriser

A utiliser pour activer toutes les
fonctonnalités (recommandé)

Autorisations des notifications
Notfications désactivées (non
recommandd)

Autorisations du calendrier

)

Paz do synchronsation du calendrier @

(non recommandé)

Autorisations d'acceés aux contacts
Pas de synchronisation du camet @

d'adeesaes (00N recommands)




Cliquez sur Autoriser
our autoriser
‘acces a votre
agenda.

Cliquez sur Autoriser
pour autoriser
I'acces a vos
contacts

Cliquez sur Autoriser
pour autoriser les
notifications

Enfin, cliquez sur la
fleche en bas a
droite.




Dans la fenétre
suivante, cliquez sur
« Intervalles de
synchronisation
régulieéres » puis sur
Autoriser.

Cliquez sur « J'ai fait
les réglages
nécessaires. Ne me le
rappelez plus. »

Puis cliquez sur la

coche en bas a droite.

régulidres, Managed DAV® doit
sutotisé & fonct

synchronisation & tout moment
D Je 3 pas beson dintervalies de
syrchronsation réguberes *

Samsung compatitadng

Cet apparoil blogque probablemnent la
synchronisation. Si vous étes affectd,
YOUS Ne pouvez réscudre ce probiéme
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* Latsser non 0oche powr un rappel ultériewr Peut
tre rdnmalad Gans les paramétres de
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Pour une synchronisation & intervalles
réguliéres, Manoged DAVX® doit étre
autorisé & fonctionner en aeridve-plan
Sinon, Android peut interrompre la
SYnChronisation & 105t MoMment,

Samsung compenbiité

Ceot apparell blogue probablement 1a
synchronisation. Si vous étes affecté,
YOUS ne pouvez résoudre ce probiéme

' Ju (ot les rdgiages nécessaves. No me
le rappetes phus.*




Ovege? IBITLA

= Managed DAVX*

o Bienvenue sur DAV

Connectez-vous a votre serveur
0 . r garder vos calendriers et
Cliquez sur « Ajouter " con
un compte ».

Saisir votre mot de .“
passe unique et
cliquez sur Se
connecter.

Cliquez sur Finis.
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Dans l'onglet
Agenda, cochez les
agendas a
synchroniser [
acceéder.

Dans l'onglet

Carnets d’adresses,
cochez uniguement
un seul carnet par
doublon.

Cliquez sur le
bouton bleu
Synchroniser
maintenant.
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Pour changer la
couleur d’un
calendrier, appuyez
sur les 3 traits en
haut a gauche.

Cliquez sur Gestion
calendriers tout en
bas. Vous pouvez
changer la couleur
de votre compte et
des calendriers qui
vous sont partageés.

Revenez sur la page
d’accueil du
calendrier.




Afin de sélectionner
le calendrier avec
lequel vous créez un
rendez-vous, cliquez
sur le “+"”, en bas a
dr0|te.

La premiere fois que

VOUS Créez un
rendez-vous, il faut
changer « Mes
calendriers » par
votre calendrier (ou
un autre qui vous est
partage) et qui sera
sync ronlse avec
I’appllcatlon «
Managed Davx5 ».
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Pour choisir les
contacts a afficher,
depuis lI'application
Contacts appuyez

sur les 3 traits en
haut a gauche.

Sélectionnez “Tous
les contacts” pour
voir I'ensemble de
vos agendas, ou un
agenda en particulier.

Afin de définir le
carnet d’adresses par
défaut dans lequel
VOus enregistrez vos
nouveaux contacts,
vous devez créer un
nouveau contact.

Cliquez sur le « + »
pour créer un
contact, choisissez le
carnet a utiliser et
synchronisez avec
Davx5. Les fois
suivantes, ce carnet
sera mémorisé.
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Mission accomplie

Ce tutoriel est terminé. Formez-vous aux outils de votre
quotidien professionnel en retrouvant tous nos autres tutoriels
sur votre portail dédié a I'environnement numérique de travail.

https://portail-ent.interieur.rie.gouv.fr Q






