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HALAMAN PERSEMBAHAN

Buku ini dipersembahkan untuk setiap manusia yang tetap berusaha menjaga akhlakul karimah di
tengah dinamika organisasi, kekuasaan, dan kehidupan sosial yang semakin kompleks.

Untuk mereka yang tetap memilih:

1. Kejujuran di tengah tekanan

2. Kebenaran di tengah manipulasi

3.  Keadilan di tengah penyimpangan yang dinormalisasi

4.  Amanah di tengah godaan kepentingan dan kekuasaan

Buku ini juga dipersembahkan untuk para pendidik, mahasiswa, aparatur, pemimpin, pekerja, dan
seluruh insan yang meyakini bahwa organisasi pada hakikatnya bukan sekadar sistem kerja, tetapi
ruang perilaku manusia yang harus dijaga dengan moral, integritas, dan tanggung jawab.

Kepada generasi masa depan, buku ini diharapkan menjadi pengingat bahwa kecerdasan, jabatan,
kekuasaan, dan kapasitas tidak akan memiliki makna apabila tidak dikendalikan oleh akhlak dan
nilai kemanusiaan.

Semoga ikhtiar sederhana ini dapat menjadi bagian kecil dalam membangun kesadaran organisasi
yang:

1. Lebih berkeadilan

2. Lebih bermartabat

3.  Lebih manusiawi

4.  Lebih membawa kemaslahatan bagi kehidupan bersama

Semoga Allah SWT menerima setiap niat baik, menjaga langkah dalam kebenaran, dan
menjadikan ilmu sebagai jalan untuk menghadirkan manfaat bagi sesama. Aamiin Ya Rabbal
‘Alamin.
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KATA PENGANTAR

Alhamdulillahi Rabbil ‘Alamin, segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT
atas limpahan rahmat, ilmu, dan kesempatan sehingga buku ajar Perilaku Organisasi: Organisasi
sebagai Sistem Perilaku Manusia ini dapat diselesaikan.

Buku ini disusun sebagai salah satu ikhtiar akademik untuk membantu mahasiswa, pendidik,
peneliti, maupun masyarakat umum dalam memahami perilaku manusia dalam organisasi secara
lebih komprehensif, kontekstual, dan reflektif. Dalam praktiknya, organisasi sering dipahami
hanya sebagai sistem formal yang terdiri atas struktur, aturan, strategi, dan prosedur administratif.
Padahal, pada hakikatnya organisasi adalah ruang interaksi manusia yang dipenuhi oleh nilai,
persepsi, emosi, motivasi, kepentingan, kekuasaan, serta dinamika moral yang sangat kompleks.

Oleh karena itu, buku ini tidak hanya membahas konsep-konsep dasar Perilaku Organisasi secara
teoritis, tetapi juga berupaya menghubungkan teori dengan realitas empiris yang terjadi dalam
kehidupan organisasi modern. Berbagai fenomena sosial, organisasi, birokrasi, kepemimpinan,
penyalahgunaan kekuasaan, dinamika kelompok, hingga krisis moral dalam institusi dianalisis
sebagai bagian dari proses pembelajaran agar mahasiswa tidak hanya memahami teori, tetapi juga
mampu membaca realitas organisasi secara kritis dan ilmiah.

Selain itu, buku ini juga mengintegrasikan Perspektif Syariat Islam sebagai philosophical anchor
dalam memahami perilaku manusia di dalam organisasi. Perspektif ini tidak dimaksudkan untuk
menggantikan pendekatan ilmiah modern, tetapi untuk memperkaya pemahaman bahwa kualitas
organisasi pada akhirnya sangat ditentukan oleh kualitas moral manusia yang menjalankan sistem
tersebut. Dalam kerangka ini, akhlakul karimah dipandang sebagai pengendali penting dalam
penggunaan ilmu, kapasitas, jabatan, dan kekuasaan.

Penulis menyadari bahwa buku ini masih memiliki berbagai keterbatasan. Oleh karena itu, kritik,
saran, dan masukan yang konstruktif sangat diharapkan demi pengembangan karya ilmiah yang
lebih baik di masa mendatang.

Akhir kata, penulis berharap buku ini dapat memberikan manfaat, memperluas kesadaran ilmiah,
serta menjadi bagian kecil dari ikhtiar membangun organisasi yang lebih berkeadilan, bermartabat,
manusiawi, dan berorientasi pada kemaslahatan bersama.

Tagabbalallahu minna wa minkum shalihal a'mal wa ghafarallahu lana wa lakum.

Penulis

Dr. ABDURRAHMAN ACHMAD, S.E., S.H., M.M.



PRAKATA

Perkembangan organisasi modern menunjukkan bahwa keberhasilan suatu organisasi tidak lagi
dapat dipahami hanya melalui kekuatan sistem, teknologi, maupun struktur formal semata. Dalam
praktiknya, banyak organisasi yang memiliki sumber daya besar dan sistem yang kuat justru
mengalami konflik, penyalahgunaan kekuasaan, disfungsi komunikasi, hingga krisis kepercayaan.
Fenomena tersebut menunjukkan bahwa inti sesungguhnya dari organisasi terletak pada manusia
dan perilaku yang bekerja di dalamnya.

Berangkat dari kesadaran tersebut, buku Perilaku Organisasi: Organisasi sebagai Sistem Perilaku
Manusia disusun untuk membantu pembaca memahami organisasi bukan sekadar sebagai sistem
administratif, tetapi sebagai ruang interaksi manusia yang dipengaruhi oleh: persepsi, emosi,
motivasi, nilai, komunikasi, kepemimpinan, kekuasaan serta moralitas.

Buku ini dirancang dengan pendekatan yang berorientasi pada Outcome-Based Education (OBE),
sehingga setiap pembahasan tidak hanya menekankan penguasaan konsep, tetapi juga kemampuan
mahasiswa dalam:

1.  Mengidentifikasi fenomena organisasi

2. Menganalisis perilaku individu dan kelompok

3. Mengevaluasi dinamika organisasi

4.  Menghubungkan teori dengan realitas empiris secara kritis dan kontekstual

Berbagai studi kasus nyata diangkat dalam buku ini sebagai bagian dari proses pembelajaran agar
pembaca mampu melihat bahwa perilaku organisasi bukan konsep abstrak yang berdiri sendiri,
melainkan realitas sosial yang hadir dalam kehidupan sehari-hari.

Buku ini juga menghadirkan Integrasi Perspektif Syariat Islam sebagai bagian dari penguatan nilai
dan kesadaran moral dalam memahami perilaku manusia di dalam organisasi. Perspektif ini
dibangun atas keyakinan bahwa ilmu dan kapasitas manusia akan kehilangan arah apabila tidak
dikendalikan oleh integritas, amanah, dan akhlakul karimah.

Penulis berharap buku ini dapat menjadi sumber pembelajaran, ruang refleksi, sekaligus pengingat
bahwa organisasi pada hakikatnya dibangun oleh manusia, dan kualitas organisasi pada akhirnya
sangat ditentukan oleh kualitas perilaku manusia yang berada di dalamnya.

Semoga buku ini memberikan manfaat bagi pengembangan ilmu pengetahuan, dunia pendidikan,
dan kehidupan organisasi yang lebih berkeadilan serta bermartabat.
Penulis

Dr. ABDURRAHMAN ACHMAD, S.E., S.H., M.M.
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STATEMENT OF PURPOSE

Buku Perilaku Organisasi: Organisasi sebagai Sistem Perilaku Manusia disusun sebagai upaya
akademik untuk membangun pemahaman yang lebih komprehensif mengenai perilaku manusia
dalam organisasi modern.

Secara umum, kajian Perilaku Organisasi (Organizational Behavior) sering dipahami sebatas studi
mengenai produktivitas, struktur kerja, motivasi, maupun efektivitas organisasi. Namun dalam
praktiknya, berbagai fenomena sosial menunjukkan bahwa organisasi tidak hanya dibentuk oleh
sistem formal, tetapi juga oleh kualitas perilaku manusia yang berada di dalamnya.

Oleh karena itu, buku ini bertujuan untuk:

1. Membantu mahasiswa memahami konsep dasar Perilaku Organisasi secara ilmiah dan
sistematis

2. Mengembangkan kemampuan analitis dalam membaca fenomena organisasi secara
kontekstual

3. Menghubungkan teori dengan realitas empiris dalam kehidupan organisasi modern

4.  Membangun kesadaran bahwa moralitas dan integritas memiliki peran penting dalam
menentukan kualitas organisasi

Buku ini juga dirancang untuk mendukung proses pembelajaran berbasis Outcome-Based
Education (OBE), sehingga pembaca tidak hanya menguasai konsep teoritis, tetapi juga mampu:

1. Mengidentifikasi masalah organisasi

2. Menganalisis perilaku individu dan kelompok

3. Mengevaluasi dinamika kekuasaan dan kepemimpinan

4. Memahami dampak perilaku manusia terhadap efektivitas organisasi

Sebagai bagian dari identitas akademiknya, buku ini mengintegrasikan Perspektif Syariat Islam
sebagai philosophical anchor dalam memahami perilaku manusia. Perspektif ini dibangun atas
keyakinan bahwa:

organisasi yang sehat tidak hanya memerlukan sistem yang baik, tetapi juga manusia yang
memiliki amanah, keadilan, tanggung jawab, yang semua hal tersebut menjadi bagian dari
akhlakul karimah, dalam menggunakan seluruh kapasitas yang dimilikinya.

Melalui buku ini, penulis berharap pembaca tidak hanya memahami organisasi sebagai sistem
kerja, tetapi juga sebagai sistem perilaku manusia yang memerlukan integritas moral, kesadaran
sosial, dan tanggung jawab kemanusiaan dalam setiap proses organisasional.
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v
Mengapa organisasi yang memiliki sistem, aturan, dan strategi
terbaik tetap dapat mengalami konflik, penyimpangan,
bahkan krisis kepercayaan?
\ 4

Buku Perilaku Organisasi: Organisasi sebagai Sistem Perilaku Manusia
hadir untuk menjawab pertanyaan tersebut melalui pendekatan yang tidak
hanya teoritis, tetapi juga kritis, kontekstual, dan reflektif. Buku ini
menempatkan organisasi bukan sekadar sebagai struktur formal, melainkan
sebagai ruang interaksi manusia yang dipengaruhi oleh: persepsi, motivasi,
emosi, nilai, komunikasi, kepemimpinan, kekuasaan, serta moralitas.

Disusun dengan pendekatan Qutcome-Based Education (OBE), buku ini
membantu mahasiswa memahami perilaku organisasi secara sistematis mulai
dari level individu, kelompok, hingga organisasi secara keseluruhan. Berbagai
fenomena nyata diangkat sebagai studi kasus agar pembaca mampu
menghubungkan teori dengan realitas sosial dan organisasi modern.

Keunggulan buku ini terletak pada keberaniannya mengintegrasikan
Perspektif Syariat Islam sebagai philosophical anchor dalam memahami
perilaku manusia di dalam organisasi. Dalam perspektif ini, organisasi
dipahami tidak hanya membutuhkan sistem yang baik, tetapi juga manusia
yang memiliki amanah, integritas, keadilan, dan akhlakul karimah dalam
menggunakan jabatan, kekuasaan, dan kapasitas yang dimilikinya.

Buku ini sangat relevan bagi:

Mahasiswa

Dosen

Peneliti

Aparatur

Pemimpin organisasi

Siapa pun yang ingin memahami organisasi
secara lebih manusiawi dan mendalam

— Karena pada akhirnya: —
kualitas organisasi tidak hanya ditentukan oleh sistem yang dibangun,
tetapi oleh kualitas perilaku manusia yang menjalankan sistem tersebut.

Dr. ABDURRAHMAN ACHMAD, S.E., S.H., M.M. melalui buku ini
mengajak pembaca untuk memahami organisasi bukan hanya sebagai
sistem kerja, tetapi sebagai sistem perilaku manusia yang memerlukan
ilmu, integritas, dan kesadaran moral dalam setiap proses organisasional.

Membangun Kesadaran Organisasi
yang Berkeadilan dan Bermartabat.
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