FICHA TECNICA DE SERVICIO PAGINA WEB

La mejor forma de hacer crecer tu negocio

Descripcion del servicio

Negocio 360 disefa y desarrolla paginas web profesionales pensadas para que los negocios se
vean modernos, confiables y atractivos para sus clientes. El objetivo es brindar una presencia
digital sélida que genere confianza y permita atraer mas personas interesadas en los productos
o servicios de cada empresa.

Cada sitio web se construye con un disefio personalizado, adaptado a celular, tablet y
computadora, con una estructura clara, facil de navegar y enfocada en convertir visitas en
contactos reales. Negocio 360 se encarga de todo el proceso: desde la planeacion, redaccion
de textos, disefio visual e integracion de imagenes, hasta la publicacion final de la pagina.

La pagina es informativa y comercial, ideal para mostrar servicios o productos, contar la historia
del negocio y facilitar que los clientes se pongan en contacto de forma rapida por WhatsApp o
formulario. No incluye sistema de cobro en linea, ya que esta pensada para generar prospectos
y oportunidades de venta.

Durante el desarrollo del proyecto, Negocio 360 acompafia al cliente paso a paso, asesora en
cada decision y se asegura de que la pagina quede exactamente como se necesita. Cada
proyecto se trabaja con compromiso, atencion personalizada y un enfoque totalmente orientado
a resultados.

Alcance del servicio
El servicio de Pagina Web Profesional incluye:

- Diseno web profesional personalizado
Se crea una pagina con disefio moderno y profesional, adaptado a la imagen de cada
negocio, con colores, tipografias y estilo acordes a la marca.

- Pagina tipo landing o corporativa
Puede ser una pagina sencilla de una sola seccion (landing page) o una pagina
completa con varias secciones como: inicio, servicios, contacto, nosotros, entre otras.

- Adaptacion a celular, tablet y computadora
La pagina se vera correctamente en cualquier dispositivo, ya sea teléfono, tablet o
computadora.
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Redaccién de textos comerciales

Se redactan los textos de la pagina para explicar los servicios o productos del negocio
de forma clara, atractiva y enfocada en ventas.

Busqueda e integracion de imagenes

Se seleccionan imagenes profesionales y se integran al disefio de la pagina para que
luzca visualmente atractiva.

Estructura segun necesidades del negocio

La pagina se organiza de acuerdo al tipo de negocio y sus objetivos, para que la
informacion sea clara y facil de entender para los clientes.

Boton de WhatsApp con enlace directo

Se integra un botén para que los clientes puedan contactar directamente por WhatsApp
con un solo clic.

Enlaces a redes sociales

Se agregan enlaces directos a Facebook, Instagram u otras redes sociales del negocio.
Integracion de Google Maps (si aplica)

Si el negocio tiene ubicacion fisica, se integra un mapa para que los clientes puedan
encontrarlo facilmente.

Sitio en espanol o bilingiie (espafol / inglés)

La pagina puede desarrollarse sélo en espanol o en version bilingle para llegar a mas
clientes.

Optimizacion basica

Se configura la pagina para que cargue correctamente, sea rapida y funcione de
manera estable.

Capacitacién basica de uso

Se explica al cliente cédmo usar su pagina web, como hacer cambios sencillos y cémo
administrar su contenido.

No incluye

Sistema de cobro en linea: La pagina web no incluye la opciéon de que los clientes
paguen directamente dentro del sitio con tarjeta, transferencia u otros métodos de pago.
Tienda en linea: La pagina no funciona como una tienda virtual con carrito de compras,
catalogo de productos y proceso de compra automatica. La pagina es informativa y de
contacto.

Pasarela de pagos: No se integra ningun sistema de pago como Mercado Pago,
PayPal, Stripe, Conekta u otros servicios similares.

El dominio y el hosting son cubiertos por el cliente.
Negocio 360 puede gestionar la compra y configuracion si el cliente lo solicita.

Tiempo de entrega
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El tiempo estimado de desarrollo es de 15 a 30 dias naturales, dependiendo de la complejidad
del proyecto y de la entrega de informacién por parte del cliente. Durante este periodo se
incluyen cambios ilimitados.

Precio del servicio

Pagina Web Profesional: $5,294 MXN
Forma de pago

- 50% de anticipo para iniciar el proyecto
- 50% contra entrega

Cambios incluidos

- Durante el desarrollo del proyecto: Cambios ilimitados durante el periodo de 15 a 30
dias
- Después de la entrega: 7 dias de soporte gratuito para dudas o ajustes menores

Modalidad de entrega
El cliente puede elegir entre dos modalidades:

- Opcion A — Autoadministrable
Se entrega al cliente el correo y contrasefia de Hostinger para que administre su pagina
directamente.

- Opciéon B — Administraciéon por Negocio 360
Negocio 360 administra la pagina mediante un plan de cambios semanal.

Plan de cambios y soporte (opcional)
Plan de administracion con cambios ilimitados:

- Actualizacion de textos

- Cambio de imagenes

- Ajustes de disefio

- Modificacién de secciones

Costo: $250 MXN por semana
Cambios ilimitados durante la semana contratada.
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Funcionalidades opcionales

1. Formulario inteligente (Google Forms)
Formulario conectado a base de datos y notificaciones automaticas para cotizaciones,
contactos y registro de clientes.
Costo adicional: $2,000 MXN
2. Pagina extra después de la entrega
Si el cliente solicita agregar una nueva seccion una vez que la pagina ya fue entregada.
Costo adicional: $500 MXN por pagina
3. Dominio y hosting
Si el cliente desea que Negocio 360 gestione la compra y configuracién del dominio y
hosting.
Costo: precio del proveedor + $500 MXN por gestion.
4. Fotografias profesionales
Sesion fotografica para la pagina web (negocio, productos, equipo o instalaciones).
Costo segun ciudad vy tipo de sesion.

Condiciones especiales

Cualquier funcionalidad, desarrollo, integracién o modificacién que no se encuentre descrita
dentro de esta ficha técnica sera revisada y cotizada de manera independiente conforme a los
requerimientos del cliente.

Beneficios del servicio

- Disefo profesional

- Entrega rapida

- Precio accesible

- Atencion personalizada

- ldeal para negocios que van empezando
- Cambios flexibles

- Sin costos ocultos
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