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Chef de projet IT avec 6 ans d’expérience en transformation digitale et conduite du changement. J'accompagne
'implémentation de solutions SaaS en assurant le lien entre les enjeux métiers et les solutions techniques. J'accorde une
place centrale a I’humain, a la communication et a 'adhésion des parties prenantes. Expérience multisectorielle, forte capacité
d’adaptation et excellent relationnel.

DOMAINES D’EXPERTISE

» Pilotage de projet IT e Suivi et reporting des projets » Pilotage du delivery
» Recueil des besoins & analyse fonctionnelle « Coordination d’équipes technique « Conduite du changement

REALISATIONS CLES

Pilotage du delivery : coordination d’équipes transverses (métiers et devs) en mode Agile et déploiement d’outils
collaboratifs, ayant permis de tenir une deadline avancée et de réduire les délais globaux de 20 %.

Satisfaction client : suivi proactif de 3 clients grands comptes de 'avant-vente jusqu’au déploiement, amélioration de la
fidélisation et de la satisfaction grace a un suivi de tableaux de bord et KPI précis.

EXPERIENCES

Chef de projet IT - Groupe API | Industrie - MARSEILLE Fev 2026 - Auj
+ Pilotage de deux projets de transformation : déploiement du CRM SalesForce et du PLM BeCPG.

* Recuelil, analyse et cadrage des besoins fonctionnels métiers.

+ Reédaction des spécifications fonctionnelles et des user stories, avec priorisation des besoins.

« Préparation et animation des instances de pilotage (COPIL, COPROQOJ).

Entrepreneuriat & e-commerce - Freelance 2024 - 2026

« Fondatrice d’'une marque e-commerce : conception du produit de A a Z et stratégie de communication digitale.
» Conception du site e-commerce avec automatisation des workflows et optimisation de I'expérience utilisateur (UX)

Consultant AMOA - ALTEA Sl | IRD | Secteur public - MARSEILLE Nov 2022 - Dec 2024

« Pilotage de 2 projets SaaS de transformation digitale des processus métiers (SIRH, ERP, Portail SaaS).
» Recueil des besoins, animation d’ateliers fonctionnels, rédaction de user stories et spécifications.
» Pilotage de la phase de recette, rédaction des scénarios de tests et réalisation des tests fonctionnels.

Chef de projet Planification - SETEC EOCEN | EDF DIPDE | Nucléaire - MARSEILLE Oct 2021 - Oct 2022

« Planification d’un portefeuille de 20 projets industriels (planning, budget, risque).
* Analyse des risques, suivi KPIls complexes et proposition de plans d’action correctifs.

Chef de projet Fontionnel - DEPARTEMENT DU LOT | Secteur public - CAHORS Sept 2020 - Oct 2021

Pilotage de projet de dématérialisation de parcours utilisateurs et processus métiers (Finance).

* Recueil des besoins, pilotage de la recette, paramétrages et validation des livrables avant mise en production.

+ Pilotage de la conduite du changement et des plans d’action associés (formations, gestion des résistances, etc.).
« Coordination d’équipes projet pluridisciplinaires (dev, IT, UX, presta, com, métiers).

* Mise en place d'un processus harmonisé réduisant les retards d’instruction de dossiers de 25 %.

Chef de projet Fonctionnel - ANDERLAINE | Conseil - CHAMBERY Aolt 2019 - Juil 2020

+ Gestion du portefeuille projets (100 projets) et pilotages des projets Sl (Plateforme SaaS, SIRH, extranet,etc..).

+ Pilotage de la conduite du changement et déploiement d’'une méthodologie projet et d’'un outil PPM au sein d’'un groupe
multi-sites (550 collaborateurs).

» Préparation et animation des comités de pilotage, suivi des indicateurs KPIs et reporting mensuel au CODIR.

Chef de projet Fonctionnel - BASSETTI DATA PROVIDER | SaaS B2B - GRENOBLE Juil 2018 - Juin 2019

+ Accompagnement clients : collecte des données et paramétrage de la solution SaaS du recueil des besoins au déploiement.
+ Paramétrage technique, pilotage recette fonctionnelle, gestion des tests et contréle qualité.

+ Gestion de la roadmap et priorisation des évolutions avec les équipes techniques.

« Facilitation des rituels Agile et coordination entre équipes tech et sales pour assurer amélioration continue de la solution.
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FORMATIONS

FORMATION D’INGENIEUR MATERIAUX - Polytech Grenoble 2013 - 2018
SEMESTRE D’ETUDE (management de l'innovation) - GEM Grenoble Ecole de Management

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

¢ Qutils : MS Project, Planisware, Jira, Confluence, Power Bl
¢ Certifications : Prince 2, PMP, Scrum PSPO
« Compétences fonctionnelle : API, SSO, cloud, produit SaaS

+ Méthodologies : Agile, Scrum,
e Langue : Anglais courant



