Prémium minéségu, kdrnyezetbarat kompozit anyagbdl készitett dekoracios és hasznalati
targyak

HASZNALATI ES KEZELESI UTMUTATOJA

(Altalanos terméktajékoztatd, valamint a Bérleti Szerz6dés 3. sz. melléklete)

A NOYANA DESIGN WORKS / Noya Shine altal készitett, bérbe adott vagy értékesitett eskuvdi
es rendezvénydekoracios kellékek prémium mindseégu, kdrnyezetbarat kompozit anyagbdl
(Jesmonite AC100, illetve A1 — Acrylic One) készlilnek. Ez a rendszer egy hibrid atmenet a
keramia/ké és a mianyagok vilaga kozott: egy 66%-ban dsvanyi alapanyagbdl (gipsz/kvarc) és
33%-ban vizbazisu, oldoszermentes akrilgyantabdl allé innovativ matrix. Rendkivul tartos,
ugyanakkor megfelel odafigyelést és specifikus kezelést igényel a mindségmegdrzés
erdekeben.

Kérjuk, a bérelt vagy megvasarolt targyak hasznalata és logisztikaja soran az alabbi
el6irasokat maradektalanul tartsa be!
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1. FIZIKAI BEHATASOK ES ANYAGSZERKEZET

e Siirliség, tdmeg és tapintas: A kompozit anyag slrlsége kifejezetten magas (szarazon
kb. 1,66 kg/l). Ennek kdszdnhetben a targyak nehezek, masszivak, a keramidhoz vagy a
betonhoz hasonlo prémium anyagérzetet keltenek. Magas asvanyi tartalma miatt az anyag
j© hdvezetd, igy tapintasa hideg, a valodi kéhéz vagy fémhez hasonlo.

o Keménység és Torékenység (Leejtésveszély): A felhasznalt anyag nyomoszilardsaga
kivalo (~30 MPa), fellleti keménysége magas (80 Shore D érték(, amely a kemény ipari
mUanyagokkal és a puhabb kdvekkel vetekszik). Fontos azonban, hogy az asvanyi tartalom
miatt az anyag merev (rigid), igy pontszerU Utés hatasara nem horpad vagy deformalodik,
hanem megpattanhat, csorbulhat vagy eltérhet. Kemény fellletre torténd leejtéstol,
erds utédésektdl ovni kell.

e Anyagosszetétel: A targyak ontése soran a kompozit anyagba semmilyen vago, szuros
vagy veszélyes tormelék nem kerul (szinezésuk kizardlag finom por alapu pigmentekkel
torténik). Egy esetleges torés esetén nem szorodnak szét mikroszkopikus Uveg- vagy
femszilankok, azonban a torési élek — az anyag keménysegebdl adddoan - élesek
lehetnek.

2. FELULETKEZELES, ViZALLOSAG ES UV-STABILITAS

A kompozit alapanyag 6nmagaban pordzus, ezért a nedvessegre erzékenyen reagal. A Noyana
Shine altal bérbe adott vagy értékesitett termékek tulnyomo tobbsége professzionalis,
viztaszito impregnalé bevonattal van ellatva.

Kiemelt tajékoztatas: A Szolgaltatd minden egyes bérelt vagy megvasarolt termék adatlapjan,
illetve az dtadas-atveételi jegyzokonyvben egyértelmiien feltlinteti az adott targy
fellletkezelési statuszat (impregnalt vagy nyers).

e Impregnalt (Feliiletkezelt) targyak:

o Vizallésag: A bevonat cseppallova teszi a fellletet. A rafroccsend tiszta viz nem tesz
kart benne, nedves ruhaval kdnnyen letérdlheté.

o Kultéri hasznalat és UV-Stabilitas: Az anyag kotéanyaga kémiailag UV-stabil, igy a
napfény hatasara nem sargul és nem repedezik. Szaraz, j6 idében kultéren is
biztonsagosan hasznalhatok. Tartds nedvességnek, alléviznek (pl. esében kint hagyva,
vagy vizzel teli vazaként) azonban nem tehetdk ki, mert a bevonat ala szivargo
nedvesség karositja az anyagot. Viragkotészeti célokra (él6 virag) minden esetben
belsé muanyag vagy Uveg betét hasznalata kotelezd!

e Impregnalatlan (Nyers) targyak:

o Bizonyos specialis texturaju targyak fellletkezelés nélkul kerulhetnek atadasra. Ezek a
nedvességet azonnal magukba szivjak, ami maradando foltosodast és szerkezeti
gyengulést okoz. Ezen targyak hasznalata kizarélag beltéren, szaraz korulmények
kozott engedélyezett.
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3. HOMERSEKLET, IDOJARAS ES FAGYVESZELY

e Tarolas és Homérséklet: A targyakat normal szobahdmérsékleten, sugarzé hétél mentes,
szaraz helyen kell tarolni.

e Fagyveszély (Kritikus pont): A kompozit anyag - fliggetlendl attol, hogy impregnalt vagy
sem - fagyérzékeny. A porusaiban esetlegesen megkdtott minimalis para/nedvesseg
fagypont alatt kitagul, amely a targy hajszalrepedését, réteges levalasat vagy teljes
kettétoréset okozhatja. Téli id6szakban gépjarmuben, fltetlen raktarban vagy kultéren
€jszakara hagyni szigoruan tilos!

4. TUZ- ES HOVEDELEM

e Tiizbiztonsag: A kompozit anyag (Jesmonite / A1) magas asvanyi (gipsz) tartalma miatt
természetes modon tlizgatlo. Tlz vagy extrem hé hatasara a gipszben kotott kristalyviz
parologni kezd, amely aktivan huti a fellletet és gatolja az égést.

e Nyilt lang és Viasz: Annak ellenére, hogy maga a matrix nem gyullad meg, a feluletén lévd
impregnald réteg, valamint a szinezé pigmentek nyilt lang vagy kézvetlen hé (pl. dngyujtod
langja) hatasara megpdrkolddhetnek, elszinezédhetnek.

e Gyertyatartok hasznalata: A gyertyatartokba kerulé gyertyak ala cseppfogd hasznalata
javasolt. A rafolyt, forré viaszt tilos éles targgyal (késsel, fém spatulaval) lekaparni, mert az
a fellletkezelés végleges sérulését eredményezi. (Ezen okbol bizonyos gyertyatartok
bérbeadasa helyett a Szolgaltatd csak azok megvasarlasat teszi lehetéve).

5. TISZTITASI ES KARBANTARTASI ELJARASREND

A kompozit felUletek tisztitasa soran kiemelt figyelmet kell forditani az anyag felUletkezelési
statuszara. A nem megfeleld tisztitoszerek hasznalata irreverzibilis karosodast okozhat.

5.1. Impregnalt (feliiletkezelt) targyak tisztitasa

A viztaszitd bevonat megovasa érdekében a tisztitasi miveletet az alabbi protokoll szerint kell
elvégezni:

o Tisztitoszer és eszk6zok: Tisztito oldatként kizarodlag tiszta viz, vagy makacsabb
szennyez6édés esetén enyhe, pH-semleges szappanos viz (pl. kimélé mosogatdszeres
oldat) hasznalhato. Eszkdzként kizarolag puha mikroszalas torldkendé alkalmazhato.

e Nedvesités: A torlékendét épphogy nedvesre kell csavarni; a fellleten megallo, tulzott
mennyisegu folyadék hasznalata kertlendé.

e Tisztitas menete: A szennyezddést gyenged, nyomas nélkuli, korkdros mozdulatokkal kell
eltavolitani. Dérzsdlés vagy kaparas szigoruan tilos.
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e Szaritas: A nedves tisztitast kdvetden a feluletet egy szaraz mikroszalas kenddvel azonnal
cseppmentesre kell térdlni a vizfoltok kialakulasanak megeldzése érdekeben.

5.2. Nyers (impregnalatlan) targyak tisztitasa

A felUletkezelés hianya miatt az anyag nyitott porusu, igy minden folyadékot azonnal magaba
sziv, ezaltal a nedves tisztitas a legtobb esetben maradando kart okoz.

e Szaraz tisztitas: A por eltavolitasara kizarolag szaraz eljaras (puha poroldecset vagy
szaraz mikroszalas kendd) alkalmazhato.

e Viz és szappanos viz hasznalata TILOS: A nedvesség - és a benne oldott szappan -
azonnal beszivodik az anyagba. Ez eltavolithatatlan, sétét foltokat, valamint a
szappanmaradvanyok kikristalyosodasa miatt szerkezeti elszinezédést okoz az anyag
mélyebb rétegeiben.

5.3. Tiltott vegyszerek és oldoszerek (Szigoru korlatozasok)

Az alabbi kemikaliak hasznalata mind az impregnalt, mind a nyers fellileteken szigoruan
tilos, mivel azonnali garanciavesztést és a termék tonkremenetelét vonjak maguk utan:

e Alkohol (pl. izopropil-alkohol, etanol, kézfertétleniték): Kémiailag azonnal megbontja
és feloldja a védd impregnalo réteget, ezaltal javithatatlan, opalos, fehér foltot hagyva
maga utan. Nyers anyag esetén az alkohol kioldhatja és elkenheti a felUleti pigmenteket.

e Tisztito benzin, lakkbenzin, sebbenzin: Hasznalatuk kifejezetten karos. A benzin
szarmazékok zsiros maradvanyt hagynak a pérusokban, és az alkoholhoz hasonldan
visszafordithatatlanul roncsoljak a feluletvedelmet.

e Tovabbi tiltott szerek: Aceton, klortartalmu fehéritdk, savas (pl. ecet, vizkéoldo) vagy
erdsen lugos haztartasi tisztitoszerek, dorzsiszivacsok és suroldéporok hasznalata minden
korulmeények kdzott kertlendo.

6. GYERMEK- ES EGESZSEGVEDELEM (KEMIAI ES
FIZIKAI BIZTONSAG)

e Toxicitas, VOC és BPA: A kompozit anyag kivételesen magas kémiai biztonsagi
paraméterekkel rendelkezik. Telies mértéekben BPA-mentes, oldoszermentes, valamint
VOC (illékony szerves vegyllet) kibocsatasa gyakorlatilag nulla. Teljesen szagtalan, nem
meérgez6 anyag, amely még zart, rosszul szell6zd terekben sem veszélyezteti a latogatok
egészséget.

e Mikroplasztik szennyezés hianya: Osszetevibdl addddan a termék hasznalata, illetve
esetleges kopasa sordan nem bocsat ki mikroplasztik részecskéket, ellentétben a
hagyomanyos muanyag dekoraciokkal.

o Porképzodés és léguti expozicio (Belégzés): A megkotott, véglegesitett fellletl targyak
rendeltetésszerl hasznalat mellett nem bocsatanak ki port. A termékek esetleges sulyos
roncsolodasa, torése, vagy a szigoruan tiltott utdlagos mechanikai megmunkalas
(csiszolas, furas) soran azonban finom asvanyi por (gipsz/kvarc) keletkezhet. Ezen szallo
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por belégzése leguti irritaciot okozhat, ezért a sérult darabokat és a keletkezett port
nedves eljarassal (mikroszalas torlékenddvel) haladéktalanul el kell tavolitani.

e Mechanikai veszélyek és lenyelési kockazat (Ingesztio): Mivel a dekoracios elemek
sulyosak, leejtés eseteén fizikai sérulést okozhatnak. Torés esetén a levald, aprobb darabok
gyermekek altali esetleges lenyelése fulladasveszélyt, illetve az emésztérendszerben
irritaciot okozhat. Ebbdl kifolyolag a termékek gyermekek szamara nem minésulnek
jatéknak. A balesetek és az egészségugyi kockazatok elkerulése érdekében a rendezveny
soran a kiskoruak fokozott felnétt felugyelete indokolt.

e Elelmiszerbiztonsag: Bar az anyag nem mérgezé, a dekoracios targyak (talcak, kelyhek)
hivatalos élelmiszerbiztonsagi (food-safe) mindsitéssel nem rendelkeznek. Kbzvetlen,
csomagolas nélkuli élelmiszer (pl. felszolgalt stitemény, gyimolcs) tarolasara higiéniai
okokbdl nem hasznalhatok, kizardlag alatéttel, csomagolt formaban, vagy dekoracios
célral

7. LOGISZTIKA, CSOMAGOLAS ES TORESVEDELEM

e Csomagoldéanyagok és szallitasi rekeszek: A bérelt vagy megvasarolt termékek atadasa
specialisan kialakitott, Gtéselnyeld béléssel (habszivacs, formara vagott betétek) ellatott
tarolodobozokban torténik. Bérlés esetén a termékek visszaszolgaltatasa kizarolag a
Szolgaltato altal biztositott, eredeti csomagoldanyagokban és a megfeleld térkitoltd
elemek alkalmazasaval torténhet.

e Torésvédelem a szallitas soran (Szallitasi protokoll): A kompozit anyag merevsége miatt
a szallitas soran fellepd razkodas és vibracio fokozott kockazatot jelent. A gépjarmuiben
tortéend szallitas soran a dobozokat elmozdulas ellen megfeleléen rogziteni kell. A
csomagoloeszkdzdn bellli Ures tereket a biztositott térkitoltd elemekkel hézagmentesen ki
kell tolteni, megakadalyozva ezzel a targyak egymashoz utédéset és a peremek
csorbulasat.

e Halmozas és fizikai terhelés: A dekoracios elemeket - kialakitasuktol fuggden - tilos
egymasba csusztatni (kivéve, ha azt az eredeti csomagolasi rend kifejezetten eldirja),
illetve tilos nagy sulyt helyezni rajuk. A tarolodobozok egymasra rakodasa (halmozasa)
soran a sulyelosztasra szigoruan ugyelni kell: a nehezebb, masszivabb elemeket tartalmazo
dobozok keruljenek alulra, mig a kdnnyebb, torékenyebb targyakat tartalmazoé csomagok
felllre.

e Hosszutavu tarolas (Vasarlas esetén): Amennyiben a Megrendel6 a terméket
megvasarolja, annak hosszutavu tarolasa szaraz, fagymentes, egyenletes hémeérsekletu
(szobahdmeérsékletl) helyiségben javasolt. A mindség és a fellletkezelés megovasa
erdekében a tarolas lehetdseg szerint az eredeti, utéselnyelé csomagolasban, portol és
kdzvetlen napfénytdl elzarva torténjen.

FELELOSSEGVALLALASI ZARADEK:

o Bérlés esetén: A jelen hasznalati utmutatoban foglaltak be nem tartasabol eredd karokért
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a Bérl6 anyagi felel6sseggel tartozik, melynek fedezetéll az atadott Kaucié szolgal.

e Vasarlas esetén: A termék nem rendeltetésszeri hasznalata, illetve a jelen utmutatoban
leirt szallitasi, tisztitasi és tarolasi szabalyok megszegése a termékre vonatkozo
szavatossag és jotallas (garancia) azonnali elvesztését vonja maga utan.
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