
GROUP VACATION:  Wellness & Vegan Experience

Garden Hotel Primavera, Brissago | August 22 – 29, 2026
Welcome to the exclusive vegan group retreat organized by Garden Hotel Primavera in collaboration with
Elodie Luvenda. Please find below the details, terms, and conditions for participating in this unique
experience.
1. Package Highlights
"Elodie Week" is an all-inclusive experience designed for the vegan community, including:

Accommodation: 7 nights at the Garden Hotel Primavera.
Vegan Catering: Full board from dinner on Saturday, August 22, to breakfast on Saturday, August 29
(excluding two lunches during scheduled free time).
Activities & Entries: All transfers for organized group activities and entrance fees to museums or sites
included in the official program.
Ticino Ticket: Provided to every participant, granting free public transport throughout the Canton of
Ticino for the entire duration of the stay.

2. Booking and Payment Terms
Organizer: Garden Hotel Primavera is the primary organizer and the sole entity responsible for
payments.
Payment: The full package price must be paid directly to the hotel at the time of booking to secure
your spot.
Trip Confirmation: The retreat will be officially confirmed by June 15, 2026, provided the minimum
quota of 15 participants is reached. Should the minimum number not be met, the hotel will issue a
full refund of all payments made.

3. Cancellation Policy
Due to the exclusive nature and logistics of this event, the following rules apply:

Refund Deadline: Participants may cancel their booking and receive a full refund (minus any
administrative fees) up to one month before the start of the trip (by July 22, 2026, at the latest).
Late Cancellations: After this deadline, bookings are strictly non-refundable, regardless of the reason
for cancellation.

4. Travel Insurance (Highly Recommended)
Since refunds cannot be issued after July 22, 2026, the organizers strongly recommend that all
participants independently purchase comprehensive travel insurance to cover potential cancellations due
to health issues or personal emergencies.
5. General Information

Free Time Meals: The two lunches not included in the package are designed to give participants the
freedom to explore the local Ticino area at their own pace.
Transport: While transfers for group activities are provided by the hotel, the Ticino Ticket offers
maximum flexibility for any individual travel.

Acceptance Form
I, the undersigned, declare that I have read and understood the booking and cancellation conditions for
"Elodie Week."

Date: ____________________ Signature: __________________________
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VACANZA DI GRUPPO Wellness & Vegan Experience

Garden Hotel Primavera, Brissago | 22 – 29 Agosto 2026
Benvenuti alla settimana vegana organizzata dal Garden Hotel Primavera in collaborazione con Elodie
Luvenda. Di seguito sono riportati i dettagli, i termini e le condizioni per la partecipazione a questo
evento esclusivo.
1. Dettagli del Pacchetto
La "Settimana Elodie" è un’esperienza all-inclusive pensata per la community vegana, che comprende:

Pernottamento: 7 notti presso il Garden Hotel Primavera.
Trattamento Vegan: Pensione completa dalla cena di sabato 22 agosto alla colazione di sabato 29
agosto (ad esclusione di due pranzi durante le giornate di tempo libero).
Attività e Ingressi: Tutti gli spostamenti per le attività di gruppo e i biglietti d'ingresso per musei o siti
previsti dal programma ufficiale.
Ticino Ticket: Omaggio per ogni partecipante, valido per il trasporto pubblico gratuito in tutto il
Cantone Ticino per l'intera durata del soggiorno.

2. Modalità di Prenotazione e Pagamento
Organizzatore: Il Garden Hotel Primavera è l'organizzatore principale e il beneficiario dei pagamenti.
Pagamento: L’intero importo del pacchetto deve essere versato direttamente all’hotel al momento
della prenotazione per garantire il posto.
Conferma Viaggio: Il viaggio sarà confermato ufficialmente entro il 15 giugno 2026, al raggiungimento
della quota minima di 15 partecipanti. Qualora il numero minimo non venisse raggiunto, l'hotel
provvederà al rimborso integrale delle quote versate.

3. Politiche di Cancellazione
Sappiamo che gli imprevisti possono accadere, ma data la natura esclusiva dell'evento, si applicano le
seguenti regole:

Termine ultimo per il rimborso: È possibile cancellare la prenotazione e ricevere il rimborso totale (al
netto di eventuali spese amministrative) entro e non oltre un mese prima dell'inizio del viaggio
(ovvero entro il 22 luglio 2026).
Cancellazioni tardive: Oltre tale data, la prenotazione non sarà più rimborsabile, indipendentemente
dalla motivazione.

4. Assicurazione Viaggio (Raccomandata)
Dato che oltre il termine del 22 luglio 2026 non sarà possibile emettere rimborsi, l’organizzazione
consiglia vivamente a tutti i partecipanti di stipulare autonomamente un’assicurazione di viaggio privata
che copra l'annullamento per motivi di salute o imprevisti personali.
5. Note Generali

Pasti Liberi: I due pranzi non inclusi sono pensati per lasciare libertà ai partecipanti di esplorare il
territorio ticinese in autonomia.
Trasporti: Mentre i trasporti per le attività di gruppo sono organizzati dall'hotel, il Ticino Ticket
permette la massima flessibilità per ogni spostamento individuale.

Modulo di Accettazione
Il sottoscritto dichiara di aver letto e compreso le condizioni di prenotazione e cancellazione della
"Settimana Elodie".

Data: ____________________ Firma: __________________________


