Formularz Reklamaciji - polkapolka.pl

polkapolka.pl

FORMULARZ REKLAMACJI

polkapolka.pl
ul. Wroctawska 540, 50-095 Pasikurowice
Tel: 663 489 989 | Email: modnapolkapolka@gmail.com

DANE KLIENTA

Imie i nazwisko:

Adres:

Telefon:

E-mail:

INFORMACJE O ZAMOWIENIU

Numer zamoéwienia:

Data zakupu:

Data otrzymania produktu:
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DANE REKLAMOWANEGO PRODUKTU

Nazwa Kod/model
produktu produktu

Rozmiar

OPIS WADY/USTERKI

Data stwierdzenia wady:

OCZEKIWANIA KLIENTA

(O Naprawa towaru
() Wymiana na nowy produkt

() Zwrot gotowki

(O Obnizenie ceny

proponowana cena

DANE DO ZWROTU NALEZNOSCI

llosé

Cena

2/3



Formularz Reklamaciji - polkapolka.pl

Wiasciciel rachunku:

Numer rachunku bankowego:

INFORMACJE DOTYCZACE REKLAMACJI

1. Reklamacje prosimy ztozy¢€ na niniejszym formularzu i przesta¢ wraz z reklamowanym
produktem oraz dowodem zakupu.

2. Reklamowany produkt powinien by¢ czysty i odpowiednio zabezpieczony do transportu.

3. Sklep rozpatrzy reklamacje w ciqgu 14 dni od daty jej otrzymania.

4. W przypadku uznania reklamacii, sklep dokona naprawy lub wymiany produktu na
nowy, a jesli bedzie to niemozliwe, zwrdci klientowi rbwnowarto$¢ ceny produktu.

5. Koszty przesyiki reklamowanego produktu do sklepu pokrywa sklep. W celu ustalenia
szczegotéw odestania produktu prosimy o kontakt z obstugqg klienta polkapolka.pl.

Data ztozenia reklamacii:

Podpis klienta Data i podpis osoby przyjmujgcej
reklamacije
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