Marketing & IA




NOSOtros

En SAMA, somos tu Socio de Orquestacion de Negocio
dedicados a implementar tecnologias existentes para
brindar valor estratégico en los procesos de nuestros
clientes.

Implementamos herramientas innovadoras que impulsan
el crecimiento sostenible y rentable.

Nuestro enfoque se centra en entender tus necesidades
y ofrecer soluciones personalizadas que marcan la
diferencia.

Juntos, transformamos tu vision en resultados tangibles.



SAMA- ama

Nosotros

Impulsando el Exito a través de Innovacién, Transparencia y Colaboracién

Propuesta de Valor

Equipo
Multidisciplinario

Expertise en marketing
digital e implementacién
de automatizaciones
basadas en IA.

Orquestacion

Enfoque integrado de
marketing y tecnologia

Sincronizacion
End to End

Soluciones
personalizadas basadas
en datos.

Innovacion

Mantenerse a la
vanguardia de las
tendencias
tecnoldgicas para
impulsar el
progreso.

Transparencia

Asegurar una
comunicacién clara
y resultados
medibles en todas
las operaciones.

Colaboracion

Trabajar en estrecha
colaboracién con los
clientes para lograr
objetivos
compartidos.




SAMA

SERVICIOS
57 Mg gl

~ Cold Email SAMA Marketing

Marketing
Campafas — Campafas de ADs Creamos estrategias integrales que conectan con
Conectadas a “ Gestion de Redes tu audiencia y potencian tu marca. Combinamos
Inventario Sociales marketing online y offline para ofrecer soluciones
completas, desde la gestion de redes sociales hasta
% ~ la optimizacién en motores de buisqueda (SEO).
Obpb Nuestra metodologia integra estrategia, creatividad,
? humanizacién y las dltimas tendencias para
. ejecutar campafas de alto impacto, maximizando
SAMA Marketing N o'
posicionamiento y recordacion.

Nos enfocamos en entender tu negocio y utilizar
herramientas innovadoras para atraer y fidelizar

, Activaciones ,
Comerciales clientes. Con SAMA MARKETING, tu marca no solo

Redes Sociales serd visible, sino inolvidable.
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SERVICIOS

La inteligencia artificial esta revolucionando la forma en que las
empresas operan. En SAMA, te ayudamos a integrar soluciones de
IA que optimizan tus procesos y mejorar la eficiencia operativa.

SAMA IA

i) Desde chatbots que mejoran la atencién al cliente hasta agentes

B IA que analizan grandes volumenes de datos, nuestras soluciones
son personalizadas y escalables.

Agentes inteligentes
Chatbots y asistentes de voz para el servicio al cliente Nos aseguramos de que cada herramienta se adapte a las
necesidades especificas de tu negocio, brinddndote una ventaja
competitiva en el mercado. Descubre cémo la IA puede
Automatizacion de procesos transformar tu operacién diaria.

Desarrollo de procesos e interfaces a medida

Reserva de
Citas

Agentes que
gestionan reservas
para diversos
servicios.

Atencion al
Cliente
Agentes que brindan

soporte a clientes en
diferentes sectores.

Ventas

Agentes que se
enfocan en la venta
de productos y
servicios.

Marketing y
Contenido

Agentes que
manejan campafias
y contenido digital.
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SUPPLY CHAIN INTELLIGENCE (SCI)

Orquestacion Agéntica bajo la Metodologia S2S

KPls financieros para la
rentabilidad

Signal-to-Satisfaction (S2S): Es el flujo continuo e integrado
donde una Sefial de Datos (mercado, prediccién o pedido)
activa automaticamente una cadena de recursos inteligentes
(IA) y acciones operativas, hasta garantizar la Satisfaccion

del Cliente y el retorno financiero
Limites de IA integrados
en el codigo

Prioriza las tareas de |A
sobre las humanas

Mddulos reutilizables
para diferentes tamafos
de negocio

“Filosofia Operativa”

Visibilidad total a través
de los procesos
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SUPPLY CHAIN INTELLIGENCE (SCI)

ARQUITECTURA MODULAR SCI

SCI Predict SCI Fulfillment GaaS

SCI Inventory SCI Logistics
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PROCESO DE IMPLEMENTACION
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Evaluacion de
Necesidades

Analizar las
necesidades del
cliente, auditar
procesos y datos, y
definir objetivos

Mapeo de
Arquitectura

Mapear la
arquitectura S2S,
definir decisiones

autéonomas y puntos
de aprobacion
humana

Integracion de
Sistemas

Implementar la
solucion e integrar
con los sistemas
existentes del
cliente

Calibracion de
Confianza

Someter a los
agentes a estrés
para calibrar su
‘Trust Factor'y
asegurar limites
éticos y financieros

Entrenar al equipo
para supervisar,
interpretar
sugerencias de Ay
gestionar
excepciones

Supervision
Continua

Supervisar KPIs
financieros, aprender
de cadacicloy
reentrenar modelos
para mejorar la
precision



Contacto:
SaMma@agencliasama.com




